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Resumo
Este artigo analisa os conceitos de cluster, stisindustrial e cooperacdo interfirmas
centrado principalmente nos trabalhos de pesquisadigados ao Institute of Development
Studies(IDS) da Universidade de Sussex (Reino Unido). Alisa é feita tendo como
perspectiva as mudancas em curso na economia rhendiarescente interesse tanto de
académicos quanto de formuladores de politicasigagbhos paises em desenvolvimento,
pela situacdo de empresas aglomeradas.

Palavras-chave Cluster; Distrito industrial; Cooperacédo interfisnaRedes; Sociologia
econdmica.

A intensificagdo da competicdo dentro da realidddecapitalismo globalizado tem
conduzido tanto a um processo de reorganizacadatisia, envolvendo fragmentacdo ou
dispersdo geografica das atividades econdmicasnt@ueem colocado para 0s agentes
econdmicos a necessidade crescente de maior coapeemtre as firmas que operam nas
diversas cadeias de valotsto envolve o surgimento de urnampeticdo por meio de redes
partir da formacdo de encadeamentos estratégidns firmas como forma de assegurar a
competitividade. Nesse sentido, a cooperacdo ime$ aparece como uma nhecessidade
estratégica para 0s agentes econémicos que operagonomia capitalista, assim como surge o
desafio de conciliar competicdo e cooperacdo. Raeeffi et al (1994), o processo de
globalizac&o implica integracéo funcional ou ingggio competitiva dos diversos elos ao longo

da cadeia de valor, pedindo uma governanca efedgtcadeia.

Texto recebido em fevereiro/2008 e aprovado pabtigacdo em maio/2008.

! A nocdo de cadeia (de valor ou de produtos) setouma referéncia tedrica e metodolégica impogtantestudo
das firmas e de seus agentes econdmicos imersesm@rxtos de competicdo e de cooperacdo e nasendks
redes interfirmas que surgem a partir das transfodies na organizagéo industrial. Duas contribuigdpsrtantes
devem ser consideradas: o conceito cadeia de {adbre chaif), na perspectiva de Michael Porter, e 0 conceito
cadeia da mercadoriadmmodity chai) na perspectiva de Gary Gereffi. Podemos dizer quecéo decadeia de
produtos(segundo Abreu e Ramalho [2005], esta seria a¢éadoorreta) compreende uma sequéncia de atividades
produtivas que adicionam valor levando a uma memadu um produto final, uma sequéncia que envalva
rede de trabalho e processos de producéo inteokgaue articulam diversos agentes econémicos eesagrnesse
sentido, uma cadeia (global) de produtos pode &a \como um conjunto de redes inter-organizacfonai
aglomeradas em torno de um bem ou um produto. Segkaplinsky e Morris (2003, p. 4), “a cadeia ddova
descreve o leque completo de atividades que s&essétas para trazer um produto ou servico da pQéoe
através de diferentes fases produtivas (envolvemda combinacdo de transformacdes fisicasirgpot de varios
produtores de servi¢cos), entrega aos consumidimis £ a utilizacao final apos o uso”. Nessa ptiga, a cadeia
de valor envolve quatro elos: design e desenvolwimeo produto, producdo, marketing e, por fim,stono e
reciclagem. A contribuigdo do sociologo Gary Ger@fuke University) com o conceitglobal commodity chain
permitiu avangos importantes por causa de seuriasarelacdes de poder entre os agentes econdmieosstfio
embutidas na propria andlise da cadeia do valaefftenfoca a questdo da coordenaggavérnancgdo sistema
produtivo globalmente disperso, mas integrado dmdofuncional. Esse sociélogo tem demonstrado quiam
cadeias séo caracterizadas por uma parte (ou pddesnantes que determinam o caréter total daizadma vez
que as principais firmas se tornam responsavess peividades avangadas e mais intensivas em dorgreo
dentro dodinks particulares e (principalmente) coordenando aag@&ws entre os diversbsks.
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Maior integracdo entre 0os agentes econdmicos tegidsucomo questdo fundamental
para a competitividade capitalista, seja por me# cdoperagdo vertical a partir do
desenvolvimento de relagbes interfirmas entre wersos segmentos produtivos ao longo da
cadeia, seja por meio daoperacdo horizontagéntre os agentes econémicos de uma situacéo
industrial particular de firmas aglomeradas espaeate e especializadas setorialmente. Tanto o
modelo japonés (producdo enxuta) associado a eapregota quanto o modelo italiano
(distrito industrial) associado a regido de Emiiamagna colocam em destaque a importancia
dasredes interfirmas (network$. Com a producédo enxuta destacando a reorganizegéiocal
do relacionamento interfirmas (em geral, firmasndes subcontratando firmas pequenas) por
toda a cadeia de suprimento e os distritos in@ustenfocando a importancia das redes
horizontais interfirmas (em geral, entre firmas yetps) dentro delustersde firmas (BAIR;
GEREFFI, 2001, p. 1.887).

Esta revisdo bibliografica parte da constatacaardscente importancia que o tema da
cooperacao interfirmas adquiriu com as mudancgasugad na economia mundial. Nossa analise
se concentra na revisdo da producdo académicaedgsipadores do Institute of Development
Studies(IDS) da Universidade de Sussex (Reino Unido), egtadam a “situacdo industrial de
firmas aglomeradas espacialmente que desenvolvalgmm tipo de especializacao setorial”
(clustering. Nesta situagdo industrial particular, a coop@vaipterfirmas é abordada tanto do
ponto de vista enddgeng inserida em redes intracluster (as relacfes eo$reagentes
econdmicos de um segmento econdmico particular lereyp da cadeia local, sem esquecer o
enraizamento— embeddedness dessas relacées no meio cultural e institucjpiglanto do
ponto de vistaexdgeng inserida em redes extracluster (as relacdes estagentes econdmicos
ao longo da cadeia global de valor destacando comotho as firmas locais estao ligadas aos
atores externos).

Este artigo analisa os conceitos de cluster e steitdiindustrial, em que a analise do
conceito de cooperagao interfirmas pretende mosjugr ele surge como um delimitador
fundamental de grau do leque de experiéncias dgsesas aglomeradas, que vao desde a
simples aglomeracao industriaglysten até o distrito industrialc{uster maduro). Inicialmente,
este estudo discute o conceito de cluster, o sergordo interesse por parte de académicos e de

policy makersna situacdo de firmas aglomeradas e a concepgishalliana de distritos

2 Enraizamentogmbeddednelsg um dos conceitos tedricos cruciais na “modema™ova sociologia econémica”
(SWEDBERG, 2004, p. 9). O termo foi cunhado por iM@ranovetter (1985) em seu famoso artigo “Economic
action and social structure”, no qual o autor argoi@ que as agdes e as instituicdes econdmicasuera, 0s
fendmenos econdmicos estdo submersos ou enraipadt®do social do qual fazem parte. Segundo Swegdber
(2004, p. 16), “foi nessa conjuntura que Mark Grestier sugeriu que talvez se pudesse fundir agsdée Karl
Polanyi sobre ‘enraizamento’ com analise de redgs € a tarefa da sociologia econdmica seriardesc 0 modo
pelo qual as a¢Bes econdmicas séo estruturadasspmde redes”.
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industriais; em seguida, discute com mais detadhegscimento do interesse internacional pelos
distritos industriais a partir das experiénciasuyeesso da Terceira Itdlia; apresenta as principais
caracteristicas do distrito industrial enquanto warastrucdo ideal tipica; distingue os conceitos
cluster e distrito industrial explorando o conceieocooperacao interfirmas; e, por fim, apresenta
as principais conclusdes das pesquisas sdbstersdesenvolvidas no ambito do Institute of
Development Sudies (IDSJa Universidade de Sussex (Reino Unido) e as pamilicdes da

literatura para a promocéo de clusters industniasspaises em desenvolvimento.

O que é cluster?

A definicdo simples deluster é de “uma concentracdo setorial e espacial de girma
(SCHMITZ; NADVI, 1999, p. 1.503). O interesse intacional pelo estudo das aglomeracdes
industriais {ndustrial cluster} surgiu nas décadas de 1980 e 1990 a partir dsiasimo gerado
pelas experiéncias bem-sucedidas dos distritosindis da Terceira Italia. Segundo Schmitz e
Nadvi (1999), as historias de sucesso das exp@&italianas das décadas de 1970 e 1980
somente se tornaram amplamente conhecidas na atedeninternacional no final da década de
1980 (com excecédo do trabalho de Piore & Sabel([l $ublicado pela primeira vez em 1984).
Essas histérias despertaram o interesse de académide formuladores de politicas publicas
tanto nos paises avangcados quanto nos em desengotoi

Ha consenso na literatura sobre clusters industdai que a situacdo de aglomeracao
auxilia firmas pequenas e médias a superar restrigd crescimento e a competir em mercados
distantes, apesar de que esta superacdo ndo ea#dutor(tSCHMITZ; NADVI, 1999). O
interesse no estudo da situagdo de aglomeracaatirduclustering ndo ficou restrito aos
distritos industriais italianos, mas estendeu-sa paversas outras experiéncias de aglomeracao
nos paises avancados e depois para 0s paises envalesnento. Tornou-se consenso na
literatura, durante a década de 1990, que essgddundustrial é particularmente relevante para
0 estdgio de industrializacéo incipiente, além jdda firmas pequenas e médias nos paises em
desenvolvimento, colaborando para que estas enspcesscam mesmo em situacdes de maior
risco, como as que surgem com o advento da glelgdliz Antes de abordar profundamente a
trajetéria do debate tedrico sobre os distritosigtidais a partir da experiéncia italiana, cabe uma
breve abordagem do trabalho pioneiro de Alfred Kiaisque realiza uma primeira analise da

situacao de aglomeracdao industrial.

Concepcaomarshallianados distritos industriais
A idéia de que ha vantagem emmsteringé antiga. Segundo Schmitz & Nadvi (1999), a

perspicacia analitica fundamental vem da velhaigdeoom a obra classicRrincipios de
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economiag de Alfred Marshall (primeira edicdo de 1890). Maibli1982, p. 231) abordou de
forma pioneira a temética da “concentracdo de tniddsespecializadas em certas localidades”,
mostrando que a aglomeracdo de industrias podgrilaraas empresas, particularmente as
pequenas, a obter vantagens. A argumentacao ceetkdérshall era de que a situacéo particular
de “indastrias aglomeradas” envolvidas em atividadémilares gerava um conjunto de
vantagens econfbmicas (chamadas de “economias &xtemarshallianas”). Essas vantagens
nasciam da prépria divisdo do trabalho entre oslyiomes de um mesmo ramo industrial
concentrados numa mesma regido geografica. De a@meh Humphrey & Schmitz (1996),
Marshall fala em industria localizada e em distidustrial, apesar de nao fornecer uma
definicdo clara. Mas por meio de exemplos de in@sstocalizadas da Inglaterra, Marshall ja
fazia referéncia a um cluster industrial em queadawma profunda divisdo de trabalho entre as
firmas, de onde se originava um conjunto de vammg&ternas.

O conceito de “economias externa®gxternal economigsrefere-se, assim, aqueles
beneficios que as firmas obteriam do fato de egiarando em uma situacdo de aglomeragéo
industrial. Beneficios estes que resultariam da@afizacdo, fruto da divisdo do trabalho no
interior do distrito, da criacdo de uma infra-ettra, da troca de informacfes e da comunicacéo
interna e da disponibilidade de uma forca de trabakpecializada.

Utilizando as palavras do proprio Marshall (1982,284-235), podemos destacar as
seguintes vantagens: (i) Um fundo comum de trabalies especializados: Marshall usa o termo
“aptiddo hereditaria” para se referir ao acimuladehecimentos que surge na comunidade de
pessoas presente na aglomeracdo, quando “os segtadwofissdo deixam de ser segredos e,
por assim dizer, ficam soltos no ar, de modo qu&iasgas absorvem inconscientemente grande
namero deles”, gerando uma mao-de-obra mais queddi dentro do proéprio tecido social. A
importancia desta mao-de-obra local especializaila p pequeno produtor € comparada com
outra situacao industrial, quando o autor ressgl® “uma industria localizada obtém grande
vantagem pelo fato de oferecer um mercado constpata mao-de-obra especializada”,
diferente de um proprietario de uma fabrica isolqdea “geralmente tem grande dificuldade em
obter operarios de uma determinada especializag@ip”’Facil acesso aos fornecedores de
matérias-primas e de insumos diversos: Marshaditieaf 0 surgimento de industrias subsidiarias
nas proximidades locais “que fornecem a industriacgpal instrumentos e matérias-primas,
organizam seu comércio e, por muitos meios, Ih@goonam economia de material”; (iii)
Servicos especializados: Marshall se refere avestiagem, que nasce diretamente da divisdo do
trabalho entre os produtores locais, argumentanao aq utilizacdo de maquinario altamente
especializado “pode muitas vezes ser realizada megi@o em que exista uma grande producao
conjunta da mesma espécie”, na medida em que adsulas, dedicadas cada uma a um
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pequeno ramo do processo de producao, trabalhardonuitas das grandes fabricas vizinhas,
“podem empregar continuamente maquinas muito espras, conseguindo utiliza-las

rendosamente, embora 0 seu custo original sejaddeg sua depreciacdo muito rapida”; (iv)
Disseminacdo de novos conhecimentos: A formacdourda rede dentro do aglomerado

industrial, enquanto uma comunidade de pessoasfientis, promove a circulacdo de novos
conhecimentos, novas idéias e também de mercadgeaando um acumulo de habilidades
produtivas.

Marshall (1982) ressalta a existéncia de uma “atenasndustrial”, na qual haveria uma
influéncia mutua dos sistemas econdémico e soqalsa da idéia nao ser totalmente elaborada.
A idéia de uma “atmosfera industrial” seria um Heglo da coexisténcia, dentro de uma mesma
area geogréfica, tanto de um sistema industriahtguade uma sociedade (comunidade de
empresarios e trabalhadores), crescendo ao redofirdeas agrupadas e especializadas. Em
resumo, o distrito industriaharshalliano pressupde: (i) uma sobreposicdo entre o social e 0
produtivo; e (i) uma ampla divisdo do trabalho renfirmas envolvidas em atividades

complementares com uma especializacao setorial.

As experiéncias de sucesso na Terceira Italia: o s@mento do interesse internacional pelos
distritos industriais
O interesse internacional nos distritos industregarece na literatura académica e no

debate politico nas décadas de 1980 e 1990. E smdatribuido ao surgimento inesperado no
periodo pés-guerra de um novo modelo de sistemdupivo (especializagdo flexivel) que
emergia nos “distritos industriais” da Terceirdidtacom as experiéncias de sucesso de empresas
pequenas e médias na regido da Emilia Romagnapresséo “Terceira Italia” foi cunhada por
Arnaldo Bagnasco (1999) para indicar o desenvolrtmeocioeconémico de uma regiao que se
colocava de forma inovadora entre o Norte desemml{Primeira Italia) e o Sul atrasado
(Segunda ltalia).

As peculiaridades do sistema produtivo que emedgissas firmas aglomeradas no
nordeste e na parte central da Italia (em relagdmranas de organizagdo industrial existentes
predominantemente fordistas) eram: o tamanho (pequdas firmas e o relacionamento
complexo entre elas, assim como com a comunidadd lNesse sentido, o desenvolvimento da
regido de Emilia Romagna ndo se deve apenas am éxipresarial expresso nas formas de
cooperacao das micros, pequenas e médias empresatambém ao governo progressista local
e ao capital social (coeséao social).

A aparente vitalidade dos distritos de firmas pegsee médias na Italia levou a um
consideravel interesse académico pelos distritodusiniais. Esse interesse aparece,

particularmente, devido a atencdo dada pelos pEsdpries italianos a este singular sistema de
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producdo local e também devido a capacidade defumplar e desenvolver o conceito
anteriormente formulado por Alfred Marshall.

As duas principais caracteristicas das abordagsgcas dos distritos industriais que
aparecem na literatura sédo: primeiro, a énfagedmde firmagomo fator-chave da constituicao
do distrito industrial tipico, com empresas rekatnente pequenas e verticalmente desintegradas;
segundo, a énfase no enraizamertolieddednessla rede de firmas no sistema social local,
sendo assim a necessidade de considerar as dataas do territorio (ou do tecido social
local) para empreender a analise do surgimento gataformacdo dos distritos industriais
(BECATTINI, 1990; BRUSCO, 1990). Em relacao a prira@bordagem, focalizou-se o grau de
divisado do trabalho, a especializagédo produtivafoass e a criacdo e difusdo das inovacgoes,
aprofundando as caracteristicas anteriormente aieita na classica analise feita por Marshall.
E importante ressaltar que a nova abordagem bssesa uma definicdo socioeconémica dos
distritos industriais, assim como o desenvolvimed® estudos interdisciplinares que se
fundamentam na idéia de que os distritos industridao podem ser explicados apenas a partir de
fatores economicos.

Do tipo ideal que se construiu a partir da expeigéitaliana emergiram quatro fatores-
chave caracteristicos dos distritos industriaisfqueem apresentados por Rabelotti (1995, p. 29):
primeiro, um aglomerado de empresas (cluster)cipamente de tamanhos pequeno e médio,
espacialmente concentradas e setorialmente espadad; segundo, um conjunto de
encadeamentos para frente e para tras, tendo perltaoca (ou intercambio, mercadolégico ou
nao) de bens, de informacdes e de pessoas; tenegirfiundo cultural e social comum unindo os
agentes e criando um cdédigo de comportamento @ixplbou implicito); quarto, uma rede de
instituicbes locais publicas e privadas apoiandagsntes econdémicos que atuam dentro do
cluster.

Os elementos distintivos em urmanfiguracao ideal tipica de distrito industrisdmbém
podem ser colocados em apenas trés dimensdes:irprimmadivisdo de trabalhoentre as
firmas do distrito que promove altos niveis deifididade e de produtividade, principalmente
na medida em que as empresas agrupadas freqUetdesdenespecializadas em apenas uma
etapa do processo de producdo dentro daquele ratustiial em que o distrito se especializou;
segundo, ummeio socialdistinto que inclui desde uma rede institucioratal (ou meio
institucional — como associa¢cdes comerciais e esapes, instituicbes de ensino, 6érgdos
governamentais de fomento etc.) até praticas busbs culturais (ou cultura local — como a
aptidao hereditaria de Marshall, a confianca eiimmeas, trabalhadores e gerentes etc.); terceiro,

aredeque inclui tanto os lagos horizontais quanto gedaverticais para frente e para tras.
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Fica claro na literatura sobre clusters que a agBo desses elementos presentes na
situacdo de aglomeracdo de firmas gerava um canjdat vantagens para os produtores
agrupados em comparagdo com as firmas isoladassamio um fundo comum de trabalhadores
especializados, o facil acesso aos fornecedoresatirias-primas e de insumos, disponibilidade
de servicos especializados e a rapida dissemirgg&ovos conhecimentos. Mas também ficou
claro que as economias externagrshallianas ndo eram suficientes para explicar o
desenvolvimento dos clusters. Além das economiterreas, 0s estudiosos argumentaram que
havia uma busca consciente por acdes coletivas NBCH NADVI, 1999). A abordagem da
eficiéncia coletiva desenvolvida por Hubert Schnmitz ambito do Institute of Development
Studies(IDS) ajudou a explicar essa habilidade dos agladws industriais ao crescimento.
Hubert Schmitz introduziu o conceito de “eficién@aletiva’, a fim de captar os ganhos
derivados da combinacdo das economias externas egéo coletiva.

O conceito de “eficiéncia coletiva” é definido pSchmitz & Nadvi (1999, p. 1.504)
como “a vantagem competitiva derivada das econoexésrnas e da acdo conjunta”. Esses
autores chamam a primeira de eficiéncia coletiv@s$pra” e a outra de “ativa’. A eficiéncia
coletiva passiva seria a vantagem que cairia no dol produtor, originando-se das proprias
externalidades da situacdo de aglomeracédo, esganéindo planejada. Ja a eficiéncia coletiva
ativa seria a vantagem buscada de forma delibggadaneio da ag&o conjunta, aquela que
requer esforgos conjuntos dos agentes econdmicosné€ito de “eficiéncia coletiva” se tornou
uma ferramenta Util para explicar as diferencaseens$ clusters, dentro destes e ao longo do
tempo. Particularmente, sendo uma ferramenta atd pxplicar por que alguns clusters tiveram
mais sucesso em responder aos desafios colocatks pessdes competitivas globais. A
hipétese era de que uma resposta de sucesso padirdlar a marcha” de uma eficiéncia
coletiva passiva para uma ativa (SCHMITZ; NADVI,999 p. 1.505; SCHMITZ, 1999, p.
1.630).

No numero especial da revidtéorld Development (v. 23, n. 1, jan. 1995)ledicada ao
tema da reorganizacao industrial nos paises enmetdsenento, o modelo de distrito industrial
(modelo italiano) é debatido em conjunto com o n¢ponés (producdo enxuta). O conjunto
de estudos de caso, apresentados neste numergakspata das mudancas organizacionais
buscadas numa variedade de paises em desenvolirorde as industrias manufatureiras
estariam enfrentando pressfes competitivas maissfalo que no passado como resultado da
abertura comercial de seus mercados a artigos fagm® manufaturados e a intensificacdo da

competicdo. Humphrey (1995a) argumentou, na ing@dwo nimero especial, que a industria

3 Hubert Schmitz introduziu o conceito de “eficiémcioletiva’ no seu artigo de 1990: “Small firms dhekible
specialization in developing countries”, publicagorevistd_abour and Society, v. 15, n. 3
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nos paises avancados também havia passado possweaolorosos de crise e reestruturacédo
nos ultimos 20 anos. Nesse cenario de crise e diamge, as duas historias de sucesso se
destacavam e eram o foco do debate naquele momentiuas experiéncias de sucesso haviam
sido codificadas nos modelos italiano e japonés.

Apesar de tratar-se de modelos bastante distimmosimero especial considera a
relevancia das novas formas de cooperacao enfiaras e das novas formas de organizacao
industrial dentro das firmas. Uma tentativa famdeaunir os dois modelos na literatura sobre
reorganizacao industrial havia sido feita na oleadtre & Sabel (1990). Os referidos autores
buscaram articular as novas formas de reorganizaédirma com a novidade dos distritos
industriais italianos (flexibilidade interfirmag)pr meio da argumentacdo de um modelo Unico,
0 da especializacao flexivel, no qual se incluanabas as experiéncias. Contudo, conforme Bair
& Gereffi (2001) enfatizam, embora producdo enam&olva uma reorganizagado vertical do
relacionamento interfirmas ao longo da cadeia geirmentos, o modelo dos distritos industriais
enfatiza a importancia das redes horizontais dmimas localizadas dentro do cluster. Assim, o
enraizamento sociak@cial embeddednégsda rede surge como uma questdo fundamental para
caracterizar e diferenciar o modelo do distritaustdal, ou seja, a firma como parte de uma rede
coletiva.

Neste primeiro conjunto de trabalhos da reviarld Development destaca-se o
trabalho de Rabellotti (1995), que, com seu titslgestivo, “Is there an industrial district
model? Footwear districts in Italy and Mexico comgol, compara o modelo ideal tipico de
distrito industrial e o estudo de caso de distiosistriais da industria de calgcados na ltali@e n
México. Apesar do entusiasmo surgido com o sucggsalistritos industriais italianos (a “terra”
dos distritos industriais), induzindo a pensar em modelo claramente definido com
caracteristicas precisas e que poderia ser repdmdam qualquer lugar, Rabellotti (1995, p. 29)
enfatiza que a estrutura do distrito industrial Baam modelo analitico, mas sim uma lista util
de fatos modelados para organizar a investigacguriem possibilitando a comparagdo com
casos do mundo real. As limitagcbes do modelo (qaetara chama dextbook modélsurgem
de duas fontes: primeiro, a existéncia de alguesi@htos essenciais que podem ser colocados
em duavida até na Italia; segundo, se tais elementigsem num dado momento, distritos e seus
componentes mudam continuamente e este processpod@&oser capturado por um modelo
estatico.

Humphrey (1995b), em seu artigtmdustrial reorganization in developing countries:
from models to trajectories”, neste primeiro gruj@oestudos, enfatizou a necessidade de estudar
0 processo de desenvolvimento dos clusters numaadem mais dinadmica, como resultado de

uma interagdo entre as firmas e as instituicdeaidp@ssim como com outros elementos na
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cadeia da mercadoria ao longo do tempo. O autdcarad pertinéncia da utilizacdo do conceito
“cadeia global da mercadoria”, desenvolvido pory3aereffi, para melhor entender o impacto
dos novos mercados sobre os clusters industrididPHREY, 1995b, p. 157). O enfoque na
trajetdria dos clusters busca focalizar seus mavsegecisivos no enfrentamento dos desafios da
globalizacéo e da liberalizacdo comercial; fazecmo que as firmas agrupadas sejam cada vez
mais forcadas a operar tendo por base padresawctenais (em termos de custo, qualidade,
velocidade da resposta e flexibilidade).

O segundo numero especial World Development (27 (9), p. 1.503-1.734, 1999),
dedicada ao tema “Clusters industriais nos paisedesenvolvimento”, teve como um de seus
objetivos principais especificar as circunstaneas que a situacdo de aglomeragdo ou de
concentracdo de firmas estimula o crescimento @etitividade industrial. Schmitz & Nadvi
(1999, p. 1.503), os autores do texto de introdwc&ste namero especial, argumentam que €
necessario distinguir entre estagios de industdefio incipiente e mais avancado,
argumentando que a situacdo de aglomeracéo iralésparticularmente relevante para estagios
de industrializacdo incipiente, ajudando pequena®méelias empresas a crescer em etapas
arriscadas, como no enfrentamento das fortes messinpetitivas globais.

Uma das questbes-chave do debate que os varioeesautesse numero especial da
World Development examinam € a habilidade dos diversos clusters miergamento das
pressbes competitivas globais, assim como a eg@&é@b das circunstancias que fazem a
diferenca entre o sucesso e o fracasso. Segund@&Bagereffi (2001), neste segundo conjunto
de estudos, surge uma abordagem mais flexivel ddelmade distrito industrial que busca
contemplar as diversidades de experiéncias, taggaises desenvolvidos quanto nos paises em
desenvolvimento, assim como as mudancas que ogigEoégistritos industriais italianos
(inspiradores do modelo) apresentavam ao longempa. Aparece também maior compreensao
da necessidade de se investigar as ligacdes extamaluster conjugando, assim como uma
abordagem tanto das redes internas quanto das mxtesnas. Questdo ja enfatizada
anteriormente por Humphrey (1995b), quando apoatatilidade do conceito cadeia global da
mercadorigpara analisar clusters, particularmente aquelesatados a cadeias da mercadoria
dominadas por grandes firmas globais.

Para Bair & Gereffi (2001, p. 1.886), a literatutas distritos industriais procurou
explicar como aglomeragdes de firmas unidas geicgraénte e especializadas setorialmente
combinavam performancexportadora bem-sucedida e bens manufaturados |@@so
calcados e confeccionados) com salarios relativeamaltos, pagos a uma forca de trabalho

qualificada. A questao tedrica colocada era se ad&to” de distrito industrial italiano (um tipo
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ideal weberiano), que emergia de um contexto socidtural e econémico distinto, poderia
fornecer umaria altaaos clusters de firmas dos paises em desenvoliomen

Os pesquisadores dos paises em desenvolvimentberane relatos das experiéncias
bem-sucedidas dos distritos industriais dos pa@ésesmcados, especialmente dos italianos.
Schmitz & Nadvi (1999, p. 1.504) argumentam quegsap dos estudos e pesquisas sobre
clusters nos paises em desenvolvimento partilhal@mesma visdo de distrito industrial dos
paises desenvolvidos, qual seja, de pequenas asnégiipresas conectadas em uma rede de
firmas e uma énfase sobre os fatores locais pan@etr nos mercados globais, estes estudos e
pesquisas foram traduzidos para uma agenda deipespe teve duas questdes principais: (i)
“h& clusters industriais nos paises em desenvohtio?& (i) “quais sdo as condi¢cdes que
produzem, modificam ou evitam seu crescimento?”’aPas autores, as novas pesquisas
empiricas que avaliam a relevancia da situacdo giemaracdo industriahos paises em
desenvolvimento vieram tarde, mas conduziram aamjunto de discussdes originais a partir de
estudos de caso teoricamente relevantes.

As duas principais licbes que surgem dessas di@esissriginais séo: primeiro, as
aglomeracdes industriais nos paises em desenvaitons&io significativas e comuns em uma
ampla escala de paises e de setores; segundopa®pgias de crescimento desses clusters
variam amplamente, diferindo em diversos aspecmsmédelo italiano, indo de clusters
artesanais até clusters dindmicos, entendendo dimemcomo a capacidade de expandir a
divisdo do trabalho interfirmas, de aumentar a aitipidade e de inserir-se de forma ativa em
mercados internacionais; terceiro, a heterogeneidattrna € acentuada e se distingue da
experiéncia italiana das décadas de 1970 e de t880firmas médias e grandes emergindo e
desempenhando papel importante no controle dedseters (com excecdo dos clusters
rudimentares), o que nao difere da realidade italida década de 1990 (SCHMITZ; NADVI,
1999, p. 1.504).

Clusters ou distritos industriais?

Seria oportuno discutir a distingdo conceitual ertuster e “distrito industrial”. Como
exposto no inicio deste artigo, a definicdo simpiesim cluster é a de um aglomerado de firmas
concentradas geograficamente e especializadadatetemte. Essa definicdo, bastante ampla,
abarca um conjunto grande de casos dentro de dsveéesnos industriais, tanto nos paises
avancados quanto nos em desenvolvimento. Um gigdidi mais preciso de cluster se torna
dificil, segundo a literatura, devido a presencaa@aveis hdo mensuraveis, como confianca e

enraizamento social. Para Altenburg & Meyer-Starfi®99), é bastante problematico, em
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termos de pesquisa, delimitar uma simples agloréeragdustrial de um cluster complexo ou
maduro.

Humphrey & Schmitz (1996), contudo, procuraram reifeiar 0s conceitos
argumentando que, existindo a aglomeracdo de eagpr@eograficamente concentradas e
setorialmente especializadas), provavelmente irAwrgr “economias externas”. Se for
desenvolver a cooperagdo e aprofundar a especatiziaso é uma questdo para a pesquisa
empirica, mas ndo faz parte da definicdo de cluassim, um distrito industrial — no sentido do
termo tendo como referéncia a experiéncia itallasarge quando um clustéesenvolve mais
do que especializacdo e divisdo do trabalho emtrea$. O distrito industrial € marcado pelo
surgimento de formas implicitas e explicitas depeoacdo entre os agentes econdmicos locais
(fato que melhora a producéao local e algumas vezapacidade de inovagao) e pelo surgimento
de fortes associacbes empresariais setoriais. Dessa, poderiamos dizer que um distrito
industrial € um cluster maduro ou que desenvolveuswas potencialidades atingindo sua
eficiéncia coletiva (RABELOTTI, 1995, p. 35; HUMPHR; SCHMITZ, 1996, p. 1.863).

A cooperacao interfrmase torna um delimitador fundamental de grau dadede
experiéncias delustering que vao desde a simples aglomeracao industriatérjuaté o distrito
industrial (clustemaduro). Para Ramirez-Rangel (2001, p. 154): “Astficeda cooperacdo da
pequena empresa é multifacetada e complexa”, j&ugna troca informal de informacdes entre
0 pessoal técnico de duas empresas pode ser qaasidena cooperacdo”. Mas Schmitz (1999),
em seu trabalho sobre o cluster da industria dgadas do Vale dos Sinos (Sul do Brasil),

oferece uma tipologia (quadro a seguir) bastaritelag tipos de cooperacéo interfirmas:

Tipos de cooperacao interfirmas

Bilateral Multilateral
Horizontal Exemplo: partilhando algum equipamento xerdplo: participando da
associa¢cdo empresarial local
Vertical Exemplo: produtores e clientes melhoracdmponentes Exemplo: formando aliangas @o
longo da cadeia de valor ampliadp

Fonte: Extraido de Schmitz (1999, p. 1.634)

As relacdes interfirmas verticai€nvolvem complementaridade na cadeia produtiva.
Segundo Gitahet al (1997, p. 46), “as relacdes verticais sdo aquepl@sconformam a cadeia
produtiva de um setor, incluindo diferentes segoerné/ou ramos afins”. As formas de
cooperacao verticais bilaterais mais comuns ocomes) relacées dos produtores com seus
fornecedores quando estes trocam informacdes ddimelhorar a qualidade dos componentes
ou dos servicos demandados. Pode ocorrer intercarob os agentes de comercializacao para

aprofundar o conhecimento das necessidades dosmsmuses finais. Formas de cooperacéo
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verticais multilaterais podem ocorrer entre asg@e@a empresariais que representam segmentos
produtivos especificos ao longo da cadeia da merizad

J& asrelacOes interfirmas horizontaipodem envolver desde a concorréncia acirrada
(competicao) até formas diversas de colaborac&mpéracao). Segundo Gitaky al (1997, p.
48). “As relagbes interfirmas horizontais difereastante das relacdes verticais, na medida em
gue a concorréncia permanece ativa entre empresgsrgduzem o mesmo bem, dificultando o
desenvolvimento de relagdes de cooperacéo.”

As formas de cooperacdo horizontais ocorrem emtnea$ que produzem o mesmo
produto. Sendo bilaterais quando, como no exemplBahmitz (1999), duas empresas partilham
algum equipamento ou uma simples politica de boahénca entre duas empresas do cluster. E
multilaterais quando véarias firmas formam algunotie iniciativa conjunta, seja através da
associacdo empresarial local ou outro tipo de frajeletivo, como, por exemplo, treinamento

de trabalhadores, compra conjunta de insumos egjetps de desenvolvimento tecnologico.

Principais conclusdes da literatura sobre clustermdustriais na década de 1990

Uma das principais conclusdes é que a situacaogldenaracdo industrial ndo é um
fendbmeno exclusivamente europeu e que nem esticg@aio num modelo estatico. HA uma
diversidade de experiéncias de aglomeracdes imaigstanto nos paises desenvolvidos quanto
nos em desenvolvimento, assim como estas expag€noidam ao longo do tempo conforme
suas trajetorias particulares de desenvolvimentmtu@io, o modelo italiano permanece como
uma referéncia fundamental no debate académico.

Os principais resultados das pesquisas sobre idustéustriais, segundo o grupo de
pesquisa “Globalisation team: clusters and indaistievelopment”, do Institute of Development
Studies(IDS),* sdo: (i) clusters industriais sdo comuns num lexuplo de setores e de paises
em desenvolvimento; (i) eles tém ajudado pequeeapresas a superar restricbes ao
crescimento e a competir em mercados distantay;a(inbordagem da eficiéncia coletiva,
desenvolvida no ambito do IDS, ajuda a explicaa dsbilidade para o crescimento; (iv)
entretanto, eficiéncia coletiva apenas aparece onléanca sustenta relacdes interfirmas e onde
redes comerciais conectam clusters a mercadosdenaseis; (v) acdo conjunta de firmas locais
aumenta a habilidade dos clusters para enfrentaowss desafios competitivos; (vi) dentro dos
clusters, maior cooperacao € relacionada positimggarmmom melhor desempenho; (vii) aumentos
na cooperacao vertical tém sido maiores do que amperacdo horizontal; (viii) pressdes

competitivas globais tém conduzido a uma crescdifegenciacdo dentro dos clusters; (ix)

* Institute of Development Studies, University ofsSex, Brighton (www.ids.ac.uk/ids/global/clustemht A
equipe de pesquisa é coordenada pelo ProfessoHiohphrey.
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pesquisas futuras precisam dar maior énfase nesegternos, e ndo apenas nos elos internos,
também enfocar os sistemas de conhecimento, epe@@asmos sistemas produtivos.

Em relacdo as pesquisas futuras, a énfase simalt@seelos internos e nos elos externos
se daria conjugando-se o estudo de clusters coboraagem da cadeia de valor que discute
questdes como: Quem coordena a cadeia do valon? Quetrola o processo de producao? Ja o
enfoque nos sistemas de conhecimento deve levgustdes como: a importancia da inovacao
entre as empresas aglomeradas para a promoc¢as&o/drimento e a desigualdade no acesso
ao progresso técnico e cientifico como fator respwal pelas diferencas (econdémicas, sociais e
politicas) entre paises (LASTRES; CASSIOLATO; ARRQR005). Schmitz & Nadvi (1999) ja
argumentavam que o conceito de “eficiéncia colétara Gtil, mas também insuficiente para
suprir duas deficiéncias: primeiro, a necessidadeapturar as conexdes externas (no caso dos
clusters voltados para a exportacdo: a naturezaa@exdes com compradores estrangeiros);
segundo, o fato de que uma resposta estratégicdeaafios externos poderia requerer mais do
que acdes conjuntas das empresas locais, na nedidae novas questdes entravam no debate,
principalmente a questdo do controle local da eade mercadoria e do apoio de agéncias
publicas.

No debate mais recente sobre clusters, aparece aior enfoque na relacdo entre os
aglomerados industriais e as cadeias globais dor.v&dlo ambito das pesquisas do IDS
(globalisation tear)) a preocupagdo é com os elos externos dos dusteomo eles afetam as
relacdes locais. Para a equipe de pesquisadori&Sj@xaminar os clusters através dessa nova
Otica transforma o entendimento das estratégiagpdeadinglocal. A principal questdo para as
pesquisas mais recentes é: “guem estabelece ongiara para os produtores locais?” O grupo
de pesquisa do IDS argumenta que os produtoreserportam para um mercado global
anénimo, mas que eles alimentam a cadeia de va®isgo governadas por poderosas firmas
globais. Esses agentes econdmicos estabelecemgbar&rsobre as quais as outras empresas da
cadeia devem operar. Outros parametros também @déoados de fora da cadeia, como o0s
novos padrdoes de qualidade exigidos pelo mercadsuocador e 0os padrdes de utilizacdo do
trabalho.

Assim, uma das questfes principais colocadas regg=ada mais recente da pesquisa
sobre cluster& em que medida os elos externos sdo promotorepgtading (SCHMITZ;
NADVI, 1999). Questdo fundamental j& que, em chsst®ltados para a exportagdo, em geral,
as pequenas empresas atuam como fornecedoras elascgbbbais. Schmitz (1999) enfatizou
gque mesmo nas empresas inseridas nas cadeiassghiibgidas pelo comprador, embora
havendo uma melhora das competéncias produtivae, Ipaver uma retencéo de atividades de
maior valor agregado. Até nos clustetados para o mercado domeéstico as fortes pressde
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competitivas globais afetam diretamente o padrdocdecorréncia, demandando que o
upgradingnédo esteja apenas restrito as atividades produtivas que pressuponha também a
melhoria de competéncias mais intensivas em comesto, tais comogdesign marketinge

gerenciamento da marca.

Concluséo: como fomentar clusters?

Ha evidéncias empiricas apresentadas pela litardigue a situagdo de aglomeracao de
firmas, assim como os intercambios feitos por ndeigede de firmas, ajuda pequenos e medios
empreendimentos a elevar sua competitividade (HURIPY4 SCHMITZ, 1996). Dai o grande
interesse dos formuladores de politicas em direcipnoliticas publicas para pequenas e médias
empresas em situacao castering particularmente nos paises em desenvolvimentcesgados
em promover emprego e desenvolvimento com énfasgetres ainda relativamente intensivos
em trabalho.

Contudo, os clusters de sucesso ndo podem seogrilmnada. Ha necessidade de um
grupo substancial de empresas e de habilidadeaqgmte para que a assisténcia de fora possa
dar apoio. Segundo a literatura, o apoio exterma phusters funciona melhor onde politicas
industriais sdo descentralizadas e construidas safiies de parceria entre as empresas e 0S
orgdos governamentais de fomento, em uma espécieede ampla” que articula a rede de
empresas e a rede de instituicbes que apdiam ociroedo econdmico e o desenvolvimento
social. A experiéncia européia sugere que o govlrca ou regional pode desempenhar um
papel importante no desafio de promover clustetsnoais levando-os a se tornarem clusters
virtuosos, aliando bom desempenho econdmico comnsletvimento social sustentavel. E, por
fim, promovendo aliancas estratégicas entre asegapragrupadas e lacos estratégicos entre o
cluster e seus parceiros potenciais (HUMPHREY; SCH/11996).

As principais licbes para a promocao de clusterdudtriais nos paises em
desenvolvimento estdo resumidas na Abordagem duoTfC”,°> desenvolvida pelos autores
Humphrey & Schmitz (1996). Os trés “Cs” representana politica orientada triplamente para
o cliente, para o coletivo e para a capacidade taiiva. A politica orientada para o cliente &
devida a necessidade crescente de se atender asddsrdo cliente. A intervencao de apoio,
nesse caso, deve estar direcionada para criar mparasque as empresas pequenas e médias
possam aprender sobre e por meio das necessidaddente e também oferecer assisténcia
técnica que possibilite uma resposta adequada<rada as demandas do mercado. A politica
orientada para grupos de empresas tem duas vastagprimeira, porque a abordagem coletiva

envolve uma transacgéo de custos mais baixa; eumdagporque ajuda a desenvolver relacoes

® The Triple “C” — Approach to Local Industrial Poji
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de cooperacdo entre as empresas, melhorando su@neh. A politica orientada para a
acumulagcdo de melhorias visa promoveupggrading e, consequentemente, se tornar menos
dependente do apoio externo. Esta terceira caistatar se baseia na idéia de que ser
competitivo envolve o processo de permanecer cotivpetatravés da melhoria continua.

Segundo os autores:

O objetivo da intervengédo politica no nivel micesia para desenvolver a capacidade
de grupos de firmas de gerar processos de mellderasgando de elos interfirmas e de
contato com o mercado. Assim, o apoio publico panadado propésito gradualmente
se torna desnecessario e pode mudar para novdsode$d UMPHREY; SCHMITZ,
1996, p. 1.860)

Tem ficado claro nesta literatura que as respagtasatégicas as pressdes competitivas
globais das firmas pequenas e meédias em situacadusiering ndo podem estar apoiadas
apenas na acao conjunta das firmas, mas requeuagaat de agéncias publicas como
catalisadoras ou como mediadoras dos conflitos, corapoio estratégico do Estado em
momentos de conflito e crise ou ruptura de mer¢Ald ENBURG; MEYER-STAMER, 1999;
SCHMITZ; NADVI, 1999).

Uma resposta estratégica aos desafios da globétizdgs empresas aglomeradas deve
estar apoiada na via alta para uma insercdo advaconomia global (SCHMITZ, 1999, p.
1.630). Responder de forma estratégica as pressdgsetitivas globais requer muito mais do
que oupgradeprodutivo. Além daupgradena producéo, enfoque mpgradefora da producéo,
promovendo atividades criativas e intangiveis comesign do produto, marketing
desenvolvimento tecnologico e desenvolvimento erggamento de marca propria.

A resposta adequada dos clusters industriais rieegpam desenvolvimento aos desafios
colocados pela globalizagédo econdmica pressupdiei@neia coletiva e a criagdo de formas de
governanca local da cadeia em um trabalho conjulaiato dos agentes econdémicos que
integram a cadeia do produto e suas entidadesseiagivas quanto das instituicdes de apoio.
Esta resposta adequada dos clustetgstriais (caminhando na dire¢do de um clugi®noso)
emerge somente em um meio social (cultural e ucstihal) mais forte que envolve maior

confianca entre os agentes econdmicos e a predengatituicdes sociais consolidadas.

Abstract
This article analyzes the concepts of cluster, stél district and interfirm cooperation with
basis on the works of researchers associated togtiaute of Development Studies (IDS) of
the University of Sussex (United Kingdom). The gei focuses on changes taking place in
the world economy and the growing interest of acadens and public policy makers in the
situation of clustered firms in developing courdrie

6 “The objective of policy intervention at the midevel should be to develop the capability of groopéirms to

generate processes of improvement deriving frorarfintn linkages and contact with the market. Thpsblic
support for a given purpose gradually becomes wessary and can shift to new challenges” (HUMPHREY;
SCHMITZ, 1996, p. 1860).
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