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RESUMO

O bem-estar das pessoas inclui aspectos fisicos e psicolégicos e os cuidados para alcanga-lo
devem ser direcionados tanto as pessoas saudaveis quanto aquelas que apresentam algum
comprometimento da salde. A disseminagdo do conhecimento cientifico e a educacdo em
salde estdo entre os principais pilares para melhorar as condi¢des de saude e a qualidade de
vida da populacdo. O sucesso de um programa educacional depende do dialogo, reflexdo e
valorizacdo de experiéncias e expectativas anteriores de todos os participantes. Atualmente,
doencas cronicas, como Diabetes Mellitus e Obesidade, tém sido altamente prevalentes em
todo 0 mundo e a educagdo em saide tem se mostrado uma ferramenta indispenséavel para o
cuidado de pessoas com essas doencas. A identificacdo e discussdo das necessidades de
educacdo em salde proporcionam maior visibilidade e ampliam as possibilidades de

melhorias na area.

! Doutora em Endocrinologia pela Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP). Professora titular da
Faculdade de Medicina/Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail:
ivanins@medicina.ufmg.br.

2 pedagoga pela Universidade do Estado de Minas Gerais. Educadora em diabetes e servidora do Hospital das
Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail: julianecanton@hotmail.com.

3 Mestre em Saude Puablica pela Universidade Iberoamericana. Servidora do Hospital das Clinicas da
Universidade Federal de Minas Gerais. E-mail: rosemaryleocadia@hotmail.com.

Pista: Periddico Interdisciplinar. Belo Horizonte, v.2, n.1, p. 27-37, fev./jun. 2020 27



Ivani Novato Silva; Juliane Melo Silva Canton; Rosemary Leocadia Gomes Silva

Educacdo em salde: ferramenta indispensavel para o cuidado de individuos com doencas cronicas

Palavras-chave: Educacdo em salde. Doenca cronica. Saide Mental. Equipe de Assisténcia
ao Paciente. Mo de obra em Saude.

ABSTRACT

Peoples’ well-being includes mental and physical aspects, and care should be head both to
healthy people and to those with impaired health. The dissemination of scientific knowledge
and the health education are among the main pillars for improving health conditions and
quality of life of population. The success of an educational programme depends on dialogue,
reflection and valorization of previous experiences and expectations of all participants.
Currently chronic diseases, such as Diabetes Mellitus and Obesity have been highly prevalent
around the world, and health education has proved to be an indispensable tool for the care of
people with these diseases. The identification and discussion of health education needs
provide greater visibility and expand the possibilities for improvements in the area.
Keywords: Health Education. Chronic Disease. Mental Health. Patient Care Team. Health
Workforce.

1. INTRODUCAO

Em 03/2020 a OMS decretou estado de pandemia devido a disseminacdo do novo
coronavirus — SARS-COV-2 (WHO, 2020). Desde entdo, as criancas estdo fora da escola e a
populacdo se esforca para manter o isolamento social e se proteger da infeccdo. A maioria dos
servicos de salde esta voltada para o atendimento, da melhor forma possivel, de centenas de
individuos infectados pelo virus, que se propaga de forma exponencial. Individuos que
apresentam alguma doenca de base, como a obesidade, sdo mais suscetiveis ao
desenvolvimento de quadros mais graves da infec¢do (SIMONNET, 2020).

Mas, esses individuos com doencas cronicas, que apresentam grande morbidade,
precisam dar continuidade aos seus tratamentos e 0s novos diagnosticos continuam surgindo.

O cuidado dessas pessoas é téo relevante como o das infectadas pelo coronavirus.

2. AS FORMAS DO CUIDAR
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A educacdo em saude tem se mostrado uma ferramenta indispensével para o cuidado
de pessoas que lidam com problemas cronicos de saude.

O diagndstico de uma doenca croénica cria situacdes embaragosas, que transcendem a
pessoa doente e atingem toda a familia, que vivia uma rotina, com hébitos até entdo
consistentes e que subitamente precisam ser revisados. As mudancas no estilo de vida e a
insercdo de novas necessidades, como o uso de medicamentos e visitas periddicas aos
profissionais de saude, sdo dificeis e requerem tempo para aceitacdo. H4 um caminho a ser
percorrido e repensado todos os dias ganhando contornos ritmicos apropriados para a
manutencdo da salde. Na contramdo, alguns desses doentes rejeitam o tratamento,
dificultando o controle da doenca. Nesse sentido, € necessario compreender como 0s aspectos
psicoldgicos — sentimentos e comportamentos — podem interferir na motivacdo e na
predisposicdo para a incorpora¢do de mudancas no dia-a-dia, o que possibilita melhor
convivéncia com a doenca.

Embora cada patologia apresente caracteristicas préprias, uma vez diagnosticada, a
doenca cronica pode causar um grande impacto psicolégico e comportamental de alcance
familiar, principalmente em criancas e adolescentes. O acesso a equipe multiprofissional
capacitada € um auxilio precioso no desenvolvimento do processo de tolerancia e adequacao
aos cuidados, para obtencdo de bons resultados. Desde o primeiro contato, 0 processo de
aceitacdo e convivio com a patologia exige da equipe de salde atencdo ndo s6 ao doente, mas
também a familia, pois € um momento de intensa troca de informacfes em que todos devem
participar. E preciso cuidar, tratar o individuo em seu ambito familiar mostrando a
importancia do tratamento e esclarecendo ddvidas a respeito da evolucao esperada.

O processo de educacdo na saude envolve profissionais capacitados agindo em
conjunto com os pacientes e seus cuidadores. Dentro desse processo, é preciso levar em conta
tanto os conhecimentos académicos, quanto os conhecimentos de senso comum de todos 0s
envolvidos no processo do cuidar. A partir dessa conjungdo, senso comum + conhecimento
académico, o processo de educacdo na saude vai sendo criado e o conhecimento construido
em conjunto, validado. Paulo Freire acreditava que a educacdo sé é libertadora se a relacéo
entre as partes for horizontal, sem barreiras entre os envolvidos no processo de aquisi¢do do
saber (FREIRE, 1976).

A educacgédo em saude € o marco para intervencdes preventivas no ambito comunitario,
aumentando a autonomia das pessoas e da comunidade com o objetivo de melhoria na salde.
Ela é fundamental. Mas, a atuacdo, no que se refere aos doentes crénicos, é também

imprescindivel. Doengas cronicas podem ter inicio silencioso, dificultando a percepgédo do
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individuo e, consequentemente, a procura por assisténcia especializada. Além disso, 0
individuo com este tipo de doenca precisa apreender e administrar extensa quantidade de
informacdes, para que seu controle seja 0 melhor possivel. Esses pacientes necessitam
tratamento sistematizado e para o resto da vida; muitas vezes complexos e de alto custo
financeiro, que exigem comprometimento e disciplina. O cuidado inadequado pode resultar
em desfechos desfavoraveis e, certamente, em perda da qualidade de vida (VIETTA, 2019).

3. O CUIDADO NAS DOENCAS CRONICO-DEGENERATIVAS

O Brasil tem apresentado aumento da mortalidade por doencas cronico-degenerativas
e, como em outras regides do mundo, a obesidade e o Diabetes Mellitus (DM) estdo entre as
que apresentam grande morbidade e maior prevaléncia.

Os elevados indices de crescimento da obesidade no mundo, nos ultimos 40-50 anos,
atingiram niveis de pandemia. Além das consequéncias inerentes ao excesso de peso no
organismo, os individuos apresentam, ainda, risco aumentado para inimeras doencas, COmo 0
Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2), doencas do sistema cardio-vascular e alguns tipos de cancer,
entre outros (BLUHER, 2019). Especialmente nos jovens, fatores psicolégicos, incluindo
estresse e estigma corporal, agem criando um ciclo vicioso, que dificulta a intervencao
terapéutica e contribui para a cronificacdo do processo (PATALAY, 2019).

O diabetes é uma epidemia global e o nimero de afetados cresceu 1,5 vezes entre 2009
e 2017 (SAEEDI, 2019). Atualmente, no Brasil, segundo a Sociedade Brasileira de Diabetes
sdo mais de 13 milhdes de pessoas vivendo com DM, o que representa 6,9% da populacdo
(Sociedade Brasileira de Diabetes, 2020). Dados da Organizacdo Mundial de Saide (OMS)
apontam que 16 milhdes de brasileiros sofrem de diabetes e que a taxa de incidéncia da
doenca cresceu 61,8% nos ultimos dez anos (FIOCRUZ, 2018; SAEEDI, 2019).

O DM ¢ doenga crbnica, metabdlica, caracterizada por reducao da acdo e/ou secrecdo
do hormoénio insulina pelo pancreas, levando a distdrbios do metabolismo dos macros
nutrientes, com aumento da glicose sanguinea. O alerta mundial para a prevencdo do Diabetes
Mellitus tipo 2 (DM2) é baseado no aumento da prevaléncia nas ultimas décadas (PAHO;
WHO, 2020). O DM2 representa cerca de 90% dos diagnosticos, ocorrendo especialmente na
vida adulta, mas em crescimento também nas criancas (Sociedade Brasileira de Diabetes,
2020).

O diagnostico tardio ndo é incomum, devido a ocorréncia de sintomas discretos no

inicio do quadro, e favorece o aparecimento de complicacdes graves, 0 que piora 0 panorama
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geral (Sociedade Brasileira de Diabetes, 2020). Segundo a International Diabetes Federation,
0 DM2 ndo é identificado em aproximadamente 40% dos afetados nas Américas Central e do
Sul, que, por este motivo, ja& podem apresentar complicagcbes no momento do diagnostico
(SAEEDI, 2019). A predisposicdo genética desempenha um importante papel na ocorréncia
do DM2, mas fatores ambientais potencialmente modificaveis, como o aumento da ingestdo
energeética e o sedentarismo (reducdo da préatica de atividades fisicas, aumento dos tempos de
tela), levando aos alarmantes indices de sobrepeso e obesidade (CAMARA, 2019; WHO,
2020), exercem papel preponderante no surgimento da doenca.

O tratamento do DM2 requer mudangas de habitos e estilo de vida e deve ser
individualizado. Pequenas mudancas no cotidiano podem reduzir a morbidade e a educagdo é
a chave para um melhor resultado. A pratica de atividade fisica regular e alimentacao
equilibrada, podem controlar o DM2. Mas o que, realmente, faz a diferenca € a manutencao
da disciplina no tratamento, orientado pela equipe de salde. As praticas educativas
desenvolvidas com a equipe multidisciplinar sdo parte integrante do processo continuo de
educacdo de individuos jovens e adultos com DM. O resultado esperado € uma adequada
qualidade de vida e a prevencdo de complicacdes irreversiveis como problemas renais,
oftalmoldgicos, cardiopatia e neuropatia, entre outras.

O DM1, que acomete principalmente jovens, antes dos 20 anos é resultante de um
processo autoimune em individuos com predisposicdo genética, desencadeado por fatores
externos. E a segunda doenca cronica mais frequente na infancia, menos prevalente apenas
gue a asma (DOS SANTOS, 2017; REDDEL, 2014), e a falta de adesdo ao tratamento pode
trazer prejuizos irreversiveis na vida adulta.

O desequilibrio metabdlico causado pela doenca e a complexidade do tratamento,
incluindo insulinizacdo, plano alimentar, plano de exercicios, automonitorizacdo e educacgédo
sobre a doenca, sdo grandes desafios nessa faixa etaria. O impacto da doenca sobre um
organismo em formacdo deve ser levado em consideracdo em todos os aspectos do
tratamento. Os objetivos ndo devem incluir apenas o bom controle metabdlico, mas também,
crescimento e desenvolvimento adequados em ambiente emocional saudavel para o
amadurecimento das criancas, evitando sequelas futuras (Sociedade Brasileira de Diabetes,
2020).

Assim como no DM2, o tratamento do DM1 requer mudancas de habitos e assimilacao
de conhecimentos especificos desde o diagnéstico. O contato com essa nova realidade ocorre
de forma conturbada na maioria das vezes; as familias sdo surpreendidas negativamente e por

isso 0 processo de educacéo precisa ser bem pensado e elaborado pela equipe de saude.

Pista: Periddico Interdisciplinar. Belo Horizonte, v.2, n.1, p. 27-37, fev./jun. 2020 31



Ivani Novato Silva; Juliane Melo Silva Canton; Rosemary Leocadia Gomes Silva

Educacdo em salde: ferramenta indispensavel para o cuidado de individuos com doencas cronicas

A existéncia de um tratamento ndo é suficiente para a adesdo do paciente. Ele precisa
vencer seus medos e preconceitos, para aceitar que esta € uma alternativa vidvel. O paciente
com tuberculose de Akio Kurosawa em “O anjo embriagado” reflete bem as angustias de um
diagnostico estigmatizante.

Quando o tratamento é proposto para os pacientes com DM1 (FIG 1) e suas familias,
percebemos que as linhas da pirdmide abaixo sdo resignificadas: insulinoterapia = varias
agulhadas ao dia; elaboracdo de um plano alimentar = restricdo de alimentos; atividade fisica
regular = disciplina e educacdo em diabetes = saida da zona de conforto e interacédo frequente

com profissionais de saude.

Insulinoterapia

Educacdona
Saude

Educagdoem
Diabetes

Plano Atividade Fisica
Alimentar Regular

FIG 1: As bases do tratamento do individuo com Diabetes Mellitus tipo 1.

Se as mudancas ocorrerem de forma traumatica, a negacao a doenca pode perdurar por
muito tempo.

O diagndstico do DM, assim como de outras doencgas cronicas, gera sentimentos de
medo, culpa, impoténcia, desespero, ddvida e inconformismo nos pacientes e familiares,
provocando conflitos pessoais, familiares e sociais. O sentimento de ambivaléncia esta
presente com frequéncia, confrontando o fazer desejado e o que deve ser feito (MACEDO,
2017).

Na infancia, as limitacGes e negativas, 0 rompimento com o que trazia conforto, vao
despertar sentimentos de medo, inseguranca e raiva. Os conflitos emocionais e a depressao
sdo ocorréncias frequentes nos adolescentes que apresentam DM1 e obesidade (MATZIOU,
2011; PAN, 2018).

Especialmente as mudancas de habitos alimentares no tratamento dos individuos com

diabetes, obesidade ou outras patologias, afetam todo o ndcleo familiar e podem gerar
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conflitos, propiciando a baixa adesdo as recomendacdes e, possibilitando o desenvolvimento
de transtornos alimentares (BANKOFF, 2020). Na auséncia de conhecimento ou apreensdo de
conceitos equivocados, muitas decisdes drasticas sdo tomadas, com pouco resultado. Dietas
mirabolantes, restritivas demais ou com alimentos muito onerosos sdo desafios que muitas
pessoas enfrentam quando ndo procuram ajuda para lidar com essas mudangas. Um dialogo
aberto, com linguagem acessivel, buscando o engajamento do individuo e seus familiares no
tratamento € imprescindivel.

O enfrentamento de uma doenca cronica com grande impacto emocional como
exemplificado para os pacientes com DM, é amenizado pelo cuidado de uma equipe. O
contato pode ser com o médico, a enfermeira, o educador em diabetes, o nutricionista, o
psicologo ou outro profissional que seja habilitado e que conheca o contexto daquele paciente.
Na infancia, os beneficios podem ser ainda maiores, uma vez que € nesta fase e na
adolescéncia que a personalidade do individuo é construida.

Existem, pelo menos, quatro momentos criticos onde a necessidade de educacgdo e
apoio a esse paciente € desejavel: ao diagnostico, anualmente, quando surgirem fatores
complicadores e na transicdo dos cuidados (AMERICAN DIABETES ASSOCIATION,
2019). Depreende-se dai que a necessidade de educacdo continuada e apoio para

autogerenciamento do tratamento é necessaria.

4. DESAFIOS PARA A EDUCACAO NA SAUDE

Uma equipe multidisciplinar promovendo a educacdo na saude faz muita diferenca
durante o tratamento de individuos com doencas cronicas. O vinculo com o servigo de salde é
muito importante desde o diagndstico e, especialmente, naqueles momentos de desanimo, que
ocorrem em todos esses individuos durante o0 acompanhamento.

Vivemos numa sociedade imediatista, procuramos o que é mais rapido, que nao dé
trabalho e que esteja na moda; os digitais influencers tornaram-se onipresentes nesse
processo. A “comida” estd entre as principais recompensas em nossas vivéncias: para alegrar,
amenizar tristezas ou comemorar sucessos; nos encontros sociais e festas. Ao alcance da méo,
nas telas, tudo pode ser adquirido com alguns toques. Grande variedade de alimentos
processados seduz, com pregos acessiveis e mais baratos do que os alimentos in-natura, mas
tém participagédo no perfil de morbidades em ascensdo (CANHADA, 2020).

Por outro lado, existe uma busca por solu¢Ges para uma vida saudavel, de bem-estar

fisico, disposi¢do diaria e qualidade de vida, no mundo atual. Com o advento do mundo
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digital, a busca dessas solugbes ficou muito mais acessivel e rapida. H& uma enorme
propagacdo de informagdes que podem ajudar, mas ao mesmo tempo dificultar a tomada de
decisbes, na auséncia de conhecimentos suficientes para lidar com as especificidades de cada
individuo, inserido em seu proprio ambiente. A comprovacdo da veracidade dessas
informagdes, no universo das fake news, € primordial para garantir a satde e o equilibrio do
corpo e da mente. Nesse contexto, o acesso a informac@es confidveis é crucial (MERCHAN,
2018).

A disseminacdo do conhecimento e educacdo em saude sdo fortes aliados da
prevencdo e pilares para a obtencdo de melhoria das condi¢des de salde da populagdo, ainda
mais necessarios atualmente. A educacdo popular em saude, inspirada em Paulo Freire, tem
sido um marco, desde o fim da década de 90 e inicio dos anos 2000, para 0 avanco das
politicas publicas no sistema Gnico de saiude — SUS, no Brasil (MINISTERIO DA SAUDE,
2007).

Em contextos especificos, como os exemplificados acima, a educagdo na salde, por
meio do desenvolvimento de praticas educativas que visam a resolucdo de problemas

concretos, sdo fundamentais para garantir qualidade de vida e um futuro melhor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A educacdo em saude, em todas as suas variantes, voltadas para a troca de saberes,
experiéncias e propostas, seja com a finalidade de incentivar a adocao de habitos saudaveis de
vida ou o aprimoramento da aten¢do dispensada a populacdo, sdo indispensaveis no mundo
atual.

Implementacdo de politicas publicas regulamentadoras e acBes para capacitacdo e
trabalho de profissionais da area da salde em equipe, além de valorizadas, devem ser

incentivadas e multiplicadas.
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