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RESUMO

Este artigo aborda os desafios das consultas publicas no planejamento urbano no
Brasil de acordo com o Estatuto da Cidade, com o objetivo de avaliar sua eficacia
como mecanismo de participagdo democratica. O foco esta em entender como
essas consultas podem garantir que as decisfes sobre 0 uso e ocupagao do solo
realmente reflitam as necessidades da populacdo. O estudo identifica obstaculos
importantes, como a baixa participacdo popular, a desigualdade no acesso a
informacéo e a complexidade dos temas discutidos. A justificativa do estudo reside
na importancia de fortalecer a gestdo urbana por meio de uma participacédo cidada
mais inclusiva e representativa. A metodologia utilizada envolve uma revisao critica
da literatura e andlise de casos praticos que demonstram tanto falhas quanto
sucessos em processos de consulta publica. Por fim, o artigo sugere medidas para
melhorar a eficAcia das consultas, como a simplificacdo da linguagem, maior
transparéncia e incluséo digital, buscando uma participacdo mais ampla e informada.
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ABSTRACT

This article addresses the challenges of public consultations in urban planning in
Brazil, in accordance with the City Statute, aiming to assess their effectiveness as a
mechanism for democratic participation. The focus is on understanding how these
consultations can ensure that decisions on land use and occupation truly reflect the
population’s needs. The study identifies key obstacles, such as low public participa-
tion, unequal access to information, and the complexity of the topics discussed. The
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study's rationale lies in the importance of strengthening urban management through
more inclusive and representative citizen participation. The methodology involves a
critical review of existing literature and case study analysis, highlighting both failures
and successes in public consultation processes. Finally, the article suggests
measures to improve the effectiveness of consultations, such as simplifying lan-
guage, increasing transparency, and promoting digital inclusion, in order to encour-
age broader and more informed participation.

Keywords: Urban Planning; City Statute (Law 10.257/01); Democratic Participation;
Information Access; Transparency

1 INTRODUCAO

O Estatuto da Cidade (Lei 10.257/2001) é uma das leis de planejamento
urbano mais importantes do Brasil, que estabelece diretrizes para o desenvolvimento
de cidades com base na funcao social da propriedade e na gestdo democratica. Sua
criacAo em 2001 foi um grande avango em direcdo a inclusdo social, a
sustentabilidade ambiental e a participacdo popular nos processos de tomada de
decisédo que impactam a vida urbana.

Dentro dessas situacdes, as consultas publicas sdo uma ferramenta vital para
materializar o principio da gestdo democratica, que € um dos pilares do Estatuto da
Cidade. Elas sdo caracterizadas como mecanismos que incluem a participacdo da
sociedade civil, colaborando a discussdo e elaboracdo de politicas publicas,
principalmente sobre assuntos relacionados ao uso e ocupacao do solo urbano. As
consultas publicas sdo um meio pelo qual as pessoas podem expressar suas
necessidades, preocupacdes e ideias. Isso tem um impacto direto na criacdo ou
revisdo de instrumentos de planejamento urbano como o Plano Diretor, os codigos
de obras, os planos de mobilidade e muito mais.

Para a gestdo democratica das cidades, as consultas publicas sao
fundamentais para uma governanca urbana mais participativa e inclusiva. No
entanto, para que essas consultas sejam verdadeiramente eficazes, é necessario
abordar os desafios que as cercam, como a baixa participacdo popular, a
desigualdade no acesso a informacdo e a complexidade dos temas discutidos.
Somente ao reconhecer e enfrentar esses obstaculos é que o poder publico podera
incorporar efetivamente as contribuicbes da sociedade civil, permitindo decisdes
mais informadas e adequadas as necessidades reais da populacdo. Assim, a
questdo central que este artigo busca responder é: quais sdo os desafios
encontrados para que se alcance efetividade na utilizacdo de consultas publicas no
planejamento urbano?

Como resultado, as consultas publicas sdo muito importantes para construir
cidades mais inclusivas e democraticas, onde as politicas urbanas sao feitas de
acordo com o que realmente importa para os cidaddos. Além de fortalecer a
governanca urbana, esse processo participativo aumenta a transparéncia e a
confianca entre a sociedade e o poder publico. Isso cria um ambiente em que as
decisbes politicas sdo mais facilmente aceitas. E possivel combater a disparidade
no acesso as decisbes urbanisticas, dando voz a varios grupos sociais,
especialmente os mais frageis, na formulacéo de diretrizes que afetam suas vidas e
seus territérios. Assim, as consultas publicas ajudam a construir um planejamento
urbano mais justo e equilibrado que respeite e valorize a diversidade e as
necessidades de cada grupo.
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2 IMPORTANCIA DAS CONSULTAS PUBLICAS NO PLANEJAMENTO URBANO

As consultas publicas sdo uma parte importante do planejamento urbano
porque permitem que a sociedade civil participe da elaboracdo de politicas que
impactam diretamente a vida nas cidades. Essa ferramenta é particularmente
significativa no Brasil, pois o Estatuto da Cidade (Lei no 10.257/2001) define a
funcdo social das cidades e da propriedade para garantir que o desenvolvimento
urbano ocorra de maneira justa, equilibrada e sustentavel. O Estatuto diz que o
planejamento urbano deve promover a inclusdo social, o uso econdmico dos
recursos naturais e uma melhor qualidade de vida.

O Plano Diretor € visto como o principal instrumento para estabelecer
diretrizes para o uso e ocupacdo do solo urbano nesse planejamento. O Estatuto da
Cidade garante que as decisGes sobre o desenvolvimento das cidades devem ser
tomadas de maneira transparente e democratica. Portanto, a populagdo deve
participar ativamente da criacdo e revisdo desse plano. O Plano Diretor ndo é
apenas um documento técnico; ele representa uma visdo para o futuro do municipio,
tentando equilibrar o desenvolvimento econémico com a preservacdo ambiental e a
justica social. Os cidadaos tém a oportunidade de influenciar essa visdo por meio da
consulta publica, expressando suas necessidades e expectativas e ajudando a
construir cidades mais inclusivas e habitaveis.

A consulta publica também tem um impacto direto na funcdo social da
propriedade, outro principio fundamental do Estatuto. Essa ideia diz que o direito de
propriedade deve servir ao bem comum. As consultas publicas permitem que o0s
cidaddos participem ativamente da definicdo de como essa funcdo social serd
realizada em cada cidade, garantindo que o desenvolvimento urbano promova o
bem-estar coletivo, ndo apenas os interesses privados.

Além de garantir que as politicas urbanas reflitam os interesses da populacéo,
as consultas publicas também tém o potencial de promover a transparéncia e a
responsabilidade nas decisdes governamentais. O governo é obrigado a especificar
suas decisdes quando a sociedade civil participa de forma ativa, o que reduz a
probabilidade de decisGes arbitrarias ou a favor de grupos especificos. Em 2021, o
Plano Diretor de Diamantina passou por uma revisdo. A0 mesmo tempo, foram
realizadas audiéncias publicas, dando a populacdo a chance de discutir e influenciar
diretamente as politicas de desenvolvimento da cidade. Isso levou a um Plano
Diretor mais adequado as demandas sociais e a uma cidade mais justa.

Raquel Rolnik, especialista renomada em urbanismo e planejamento urbano,
reforca a importancia da participacdo popular nesse processo ao afirmar que:

NOs acreditamos em participacdo popular. Ndo porque esta na moda ou
porque € bonito, ou politicamente correto defender que as politicas devem
ser debatidas diretamente com a populagdo. Mas porque, acima de tudo,
acreditamos que ndo vamos mudar o sentido da politica urbana se nédo a
abrirmos para uma participagdo mais intensa dos cidadaos.” (Rolnik, 2003,

p.2).

Esta citacdo enfatiza a importancia das consultas publicas como um método
democréatico que pode incluir varios segmentos da populacdo no processo de
tomada de decisdo, garantindo que as politicas urbanas ndo sejam dominadas
apenas pelos interesses de grupos privados.
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A promocao da justica social por meio das consultas publicas também é um
elemento importante. O planejamento urbano deve combater a desigualdade e
promover o acesso a servigos publicos, moradia, transporte e areas verdes para
todos, especialmente para os mais vulneraveis, de acordo com o Estatuto da Cidade.
As consultas publicas sdo essenciais porque permitem que grupos marginalizados,
gque muitas vezes sao excluidos dos processos decisérios, expressem suas
demandas e garantam que sua voz seja ouvida. E comum que, sem essas consultas,
as decisdes sobre planejamento urbano beneficiem apenas as elites econémicas,
mantendo a exclusdo social e agravando problemas como segregacao espacial e
especulacao imobiliaria.

Por fim, a legitimidade das decisfGes urbanisticas é reforcada por consultas
publicas. Participar na formulacdo de politicas publicas aumenta a flexibilidade das
decisbes, o que reduz a resisténcia a novas iniciativas e facilita a execucao de
politicas que promovam o0 bem-estar coletivo. As consultas publicas também
incentivam um maior envolvimento civico e o desenvolvimento de uma cidadania
ativa e consciente, permitindo que a populacdo acompanhe de perto o processo de
criacao de politicas urbanas.

A participagéo popular é tida como condi¢@o fundamental para a diminui¢éo
das desigualdades e para a definicdo de estratégias eficazes em busca do
direito a cidade. Essa abordagem enfatiza a importancia da articulacdo de
atores sociais para a gestdo democréatica das cidades, evidenciando que
somente por meio da participagdo coletiva é possivel promover mudancas
duradouras e justas no ambiente urbano. (Portela, 2005, p. 20).

Portanto, as consultas publicas no planejamento urbano sdo essenciais para
garantir que as decisfes sobre o futuro das cidades sejam democraticas, inclusivas
e socialmente justas. Elas proporcionam um espaco de dialogo entre o poder publico
e a sociedade, permitindo que as politicas urbanas reflitam as reais necessidades da
populacdo e promovam o desenvolvimento sustentavel das cidades brasileiras.

3 PRINCIPAIS DESAFIOS QUE LIMITAM A EFICACIA DAS CONSULTAS
PUBLICAS

Em 2015, o (ex) presidente do Senado e do Congresso Nacional, Renan
Calheiros (PMDB-AL), iniciou os trabalhos legislativos do ano e durante seu discurso,
Calheiros ressaltou a relevancia da sessdo de retomada das atividades para a
democracia:

Estou convicto que as consultas publicas ndo debilitam a democracia
representativa, mas a complementa. Se ha uma licdo que podemos tirar das
manifestacdes ocorridas em 2013 e das elei¢cdes gerais de 2014 é de que a
sociedade esta atenta, madura e exige ser ouvida com mais assiduidade. A
sociedade exige mudancas e aqui estamos nos para protagoniza-las.
(Senado Federal, 2015).

A relevancia aqui, estd no contexto da eficacia das Consultas Publicas.
Embora possua um valioso mecanismo democratico para coletar as opinidées dos
cidadaos sobre politicas e decisdes do governo, pode enfrentar desafios em termos
de eficacia por diversos motivos. Alguns desses motivos incluem a desmotivagédo da
populacdo, a complexidade das questdes discutidas, a auséncia de feedback aos
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participantes sobre os resultados das consultas, entre outros aspectos que iremos
explorar adiante.

Segundo Lincoln, como mencionado por José Afonso da Silva (2000, citado
por Macedo, 2008), “democracia € governo do povo, pelo povo e para o povo’.
Partindo desse pressuposto, € crucial assegurar que as consultas publicas ndo se
tornem tdo somente uma formalidade, mas sim um auténtico meio de participacéo
democratica e significativa.

Como citada a principio deste topico, a falta de envolvimento da populacéo
constitui um dos principais obstaculos a eficiéncia das consultas publicas. Embora
tais processos estejam acessiveis, uma fracao significativa da populacao se abstém
de participar. Existem varias razdes para esse fenbmeno, como nao ter tempo,
acreditar que sua contribuicdo ndo sera Gtil ou simplesmente ndo se interessar por
questdes politicas e sociais em geral.

Ademais, a apatia e a auséncia de informacdo surgem como obstaculos
significativos a participacdo dos cidaddos. Muitos ndo compreendem a relevancia
das consultas publicas ou desconhecem os topicos em discussédo. Em situacdes que
envolvem temas complexos, o publico frequentemente se sente incapaz de contribuir
de maneira relevante. Essa problemética se intensifica quando ha falhas na
comunicacdo do processo ou quando a linguagem utilizada ndo é acessivel a
populacdo em geral. Consoante Bauman, no seu livro Globalizacdo (1999), tudo que
é feito ou deixado de ser realizado impacta diretamente na vida de outrem.

Outrossim, a desigualdade de acesso a informacdo também se torna uma
problematica. Percebe-se que as consultas publicas, atualmente, estdo se tornando
cada vez mais digitalizadas, mas alguns individuos ainda enfrentam dificuldades
para acessar a internet ou ndo tém a instrugdo formal necesséria para participar de
forma ativa. Como resultado, as comunidades mais frageis permanecem a margem,
enquanto as contribuicdes vém principalmente dos grupos mais favorecidos. Além
disso, outro obstaculo é a incompreensibilidade dos assuntos discutidos nessas
consultas. O cidaddo comum costuma se afastar de temas que exigem
conhecimento técnico ou especializado. Sem formacdo adequada, eles tém
dificuldades de se envolver de forma significativa. A falta de clareza e o uso de uma
linguagem técnica limitam a participacdo de quem € leigo em determinado assunto,
restringindo o processo as pessoas com mais conhecimento ou recursos

Além disso, muitos cidaddos tém a impressao de que, independentemente de
suas contribuicdes, as decisbes ja estdo definidas pelas autoridades. A conviccao de
que as consultas publicas servem apenas como “fachada” alimenta um ciclo de
descrenca, onde a auséncia de participacdo tanto reflete quanto reforca a fraca
influéncia do processo.

Também, a falta de retorno aos participantes apos o término das consultas
publicas se revela como outro aspecto que prejudica a eficacia dessas iniciativas.
Quando nao ha um feedback sobre a utilizacdo das contribuicdes populares, surge
um sentimento de frustracdo e desinteresse. Como ja foi indicado por varios
pesquisadores da area, a auséncia de respostas compromete o potencial de cultivar
uma cultura de participagdo cidada que seja continua e ativa.

Diante desses desafios que dificultam a efetividade das consultas publicas, €
essencial explorar possiveis solucbes que possam ampliar sua eficacia e garantir
maior participacao cidada, tema que sera tratado a seguir. Assim, tendo em vista a
relevancia das consultas publicas para uma governanca urbana participativa, faz-se
necessario analisar os principais desafios que limitam sua eficacia, o que sera
abordado na préxima secao.
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4 IMPACTOS DA BAIXA PARTICIPACAO NAS DECISOES URBANISTICAS

A baixa participacdo nas consultas publicas tem impactos significativos na
eficAcia das decisdes urbanisticas. Em primeiro lugar, a matéria urbanistica é
frequentemente técnica e complexa, o que pode dificultar a compreensao do cidadéo
comum durante as consultas. Assim, € crucial que os técnicos traduzam termos e
conceitos em uma linguagem acessivel, para evitar que a participacdo se torne
meramente adesiva. Decisdes tomadas sem o devido entendimento ndo constituem
verdadeira participacdo, mas adesao cega.

Além disso, a falta de participacdo ativa da sociedade reduz a
representatividade e a legitimidade das politicas urbanas. Sem a participacdo da
populacao, as decisdes tendem a ser menos aceitas e podem levar ao fracasso de
projetos urbanos. Isso é exemplificado por projetos de revitalizacdo de areas
centrais que, sem consulta adequada, muitas vezes enfrentam resisténcia e nao
alcancam seus objetivos. A transparéncia e a eficacia do processo também sao
comprometidas quando as audiéncias ndo tém debates e recebem apenas criticas
escritas para revisao.

Os cidaddos devem participar igualmente dos processos politicos,
diretamente ou por meio de representantes eleitos, na proposta, desenvolvimento e
criacdo de leis, e exercer o poder governamental através do sufragio universal. Esse
sistema garante o pleno direito de votar e ser votado a todos os cidadaos elegiveis e
assegura a apuracao transparente dos resultados. Nesse contexto, a consulta
publica surge como um importante mecanismo de transparéncia. Esse instrumento
permite & Administragdo Publica obter informacdes, opinides e criticas da sociedade
sobre temas especificos.

Como ferramenta essencial para a politica urbana, o Plano Diretor requer uma
integracdo entre normas e mapas, uma explicacdo das diretrizes e, o mais
importante, a participacdo do publico. Consequentemente, como apresenta Pedro
Bandeira: “Processos mal concebidos ou mal implementados ndo s6 podem levar a
resultados evidentemente inadequados, mas também podem gerar descrenca
guanto a prépria validade, conveniéncia e credibilidade das praticas participativas.”
(Bandeira, 1999, p. 31).

No entanto, a participacdo é frequentemente apenas formal, o que é
demonstrado pelo baixo nivel de envolvimento ativo e informado. O Estatuto da
Cidade exige que o publico participe das etapas legislativas e executivas, mas a
crescente anulacao de projetos municipais por falta de participacdo mostra que uma
abordagem mais inclusiva e eficaz é necessaria.

4.1. Impacto nalegitimidade e aceitagéo das decisdes tomadas

Nos ultimos tempos, o Poder Judiciario brasileiro enfrenta o desafio de
concretizar os direitos de cidadania de maneira efetiva. Esse desafio ndo possui
uma férmula Unica, e é crucial que, diante do crescente volume de servigo, ndo se
ceda a tentacdo de uma jurisdicdo superficial e alienada. Em vez disso, é
fundamental que haja uma reflexdo profunda sobre os valores em disputa, com o
objetivo de proporcionar uma jurisdicdo que promova a pacificacédo social.

Para evitar abusos e estabelecer um equilibrio harménico entre os Poderes
do Estado, o ordenamento juridico brasileiro oferece ao Legislativo e ao Judiciario
mecanismos de controle politico e juridico sobre a definicdo e implementacdo das
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politicas publicas pelo Executivo. O livro Direito Constitucional Positivo de José
Afonso da Silva, discute a importancia de mecanismos solidos de controle e
fiscalizacdo por parte dos poderes Legislativo e Judiciario. Esses mecanismos séo
essenciais para garantir a efetividade dos direitos de cidadania e assegurar a
legitimidade das decisdes politicas e administrativas, prevenindo abusos e
promovendo a justica.

No que diz respeito ao controle parlamentar, além do controle politico e
financeiro, os partidos politicos desempenham um papel importante na fiscalizac&o
das politicas publicas, contribuindo para a atuagdo cotidiana da atividade legislativa.

Quanto ao Poder Judiciario, o controle jurisdicional da Administracdo Publica
geralmente envolve a fiscalizacao e a correcdo de atos ilegais, e, em certos casos, 0
controle de mérito das acdes dos 6rgdos do Executivo e de outros poderes que
desempenham fun¢Bes administrativas. Esse sistema de controle € essencial para
assegurar a legitimidade e a aceitacdo das decisfes tomadas, garantindo que as
politicas publicas ndo apenas atendam a legalidade, mas também respeitem os
principios de justica e equidade.

5 PROPOSTAS PARA MELHORAR A EFICACIA DAS CONSULTAS PUBLICAS

Diante dos desafios observados que limitam a eficacia das consultas publicas
no Brasil, € necesséario o desenvolvimento de propostas concretas que aprimorem
esse instrumento de participacdo democratica, promovendo uma gestdo publica
mais transparente e inclusiva. No contexto juridico e urbanistico, o fortalecimento
das consultas publicas é essencial para assegurar o cumprimento das disposicoes
do Estatuto da Cidade (Lei n. 10.257/2001), que preconiza a participagdo popular
como principio fundamental no planejamento urbano. As propostas a seguir visam
nao apenas mitigar os obstaculos ja identificados, mas também criar uma base soli-
da para a ampliacdo do controle social e a democratizacdo das decisdes urbanas.

A capacitacdo e a educacdo popular sdo as primeiras e talvez as mais
importantes sugestdes para melhorar a eficacia das consultas publicas. Segundo
especialistas em direito urbanistico, a participacdo publica s6 serd eficaz se a
populacao estiver bem-informada sobre os mecanismos de consulta e os temas em
discussao.

E essencial apoiar campanhas de educacdo continuada que ensinem aos
cidaddos a importancia das consultas publicas e como as decises urbanisticas
impactam suas vidas. Além disso, as campanhas desse tipo devem incluir a
distribuicdo de materiais didaticos que simplifiquem conceitos complicados e
facilitem a compreensdo de questbes como planos diretores e politicas de uso do
solo. Nas palavras de Raquel Rolnik, “é necessario que a populagdo tenha o
conhecimento e as ferramentas possiveis para participar de maneira informada e
consciente dos processos decisorios que afetam diretamente suas condi¢des de
vida”. (Rolnik, 1997, p.39)

Paralelamente, € necessaria uma melhoria significativa na comunicacéo
governamental. O uso de uma linguagem clara e acessivel nas consultas publicas é
essencial para garantir que todos os cidaddos possam compreender e participar
ativamente do processo. Estudos apontam que uma das principais causas da baixa
participacdo popular € a utilizacdo de termos técnicos ou jargdes juridicos que sao
inacessiveis a maior parte da populagéo (Silva, 2010).

Assim, os Orgdos publicos devem priorizar a criagdo de documentos e
materiais explicativos que traduzam conceitos complexos para uma linguagem mais
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acessivel, sem perder a precisdo técnica, garantindo que a informacdo seja
compreensivel e inclusiva. Ademais, a ampliagdo das campanhas de divulgacéo das
consultas publicas é essencial para alcancar um publico mais amplo e diverso. O
uso de diferentes plataformas, como redes sociais, radios comunitarias e outros
meios de comunicacdo de massa, pode ser uma estratégia eficaz para garantir que
todos os setores da sociedade sejam informados e incentivados a participar.

Outro ponto crucial é a inclusdo digital e a acessibilidade. Embora seja
necessaria, a transformacao digital das consultas publicas traz desafios como a
desigualdade de acesso a internet e a infraestrutura tecnolégica. Como aponta
Souza (2008), a excluséo digital se traduz em uma excluséo social, impedindo que
as camadas mais vulneraveis da populacdo tenham acesso aos processos
decisorios.

E necessario aumentar o acesso a internet, especialmente em locais remotos
e periféricos, e desenvolver plataformas digitais que atendam a diferentes niveis de
alfabetizacdo digital para garantir que as consultas publicas sejam realmente
inclusivas. Além disso, € aconselhavel manter canais de participacdo presencial,
principalmente em locais onde o acesso a tecnologia € limitado, para garantir que
todos, independentemente de sua condicdo social, tenham a oportunidade de
participar das decisdes que impactam sua vida.

A capacitacdo dos agentes publicos envolvidos no processo de consulta
publica também é crucial. Para garantir que o processo seja continuo de forma clara,
justa e eficiente, os profissionais responsaveis pela organizacdo e conducao de
audiéncias e consultas devem estar preparados para lidar com a variedade de
perspectivas e a complexidade dos temas apresentados. Uma maneira eficaz de
garantir que as consultas publicas atinjam seus objetivos pode ser a criacdo de
programas de treinamento para esses agentes que se concentram na mediacédo de
conflitos e na promocéao do dialogo.

Por fim, a adocdo de um modelo hibrido de participacdo € essencial. Esse
modelo combinara consultas publicas presenciais e online. Ao mesmo tempo, no que
respeita as particularidades de cada comunidade, esse método garante que as
consultas alcancem um publico mais amplo. Conforme observado por Fernandes
(2012), a participacdo cidadad deve ser facilitada de todas as formas possiveis,
assegurando que as diferentes realidades sociais e geograficas sejam contempladas
no processo decisorio.

As propostas apresentadas para melhorar a eficacia das consultas publicas,
como a educacdo e capacitacao da populacdo, a simplificacdo da linguagem e a
incluséo digital, sdo fundamentais ndo apenas para fortalecer a participacao cidada,
mas também para garantir que essas consultas contribuam efetivamente para os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Aumentar o engajamento da
sociedade civil e assegurar que todos 0s grupos tenham voz ativa € essencial para o
desenvolvimento urbano sustentavel. Assim, ao integrar as praticas de consulta
publica com os ODS, podemos promover um planejamento urbano que atenda as
necessidades de todos e construa comunidades mais justas e resilientes

Sendo assim, as sugestdes aqui apresentadas visam aumentar a democracia
e a inclusédo das consultas publicas no Brasil e garantir que a participagéo popular
seja uma pratica eficaz que ajude a construir cidades mais justas e sustentaveis. O
poder publico, a sociedade civil e as instituicbes juridicas devem trabalhar juntas
para superar 0s obstaculos que impedem esse importante instrumento de
participacdo cidada. O objetivo sempre é promover um planejamento urbano que
atenda aos interesses e necessidades de todos os cidadaos.
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Com as propostas delineadas, podemos observar como essas medidas visam
ndo apenas superar 0s obsticulos apresentados, mas também construir um
planejamento urbano mais inclusivo e democratico, alinhado as necessidades da
populacao. A seguir, apresentaremos as conclusdes desta pesquisa.

6 A IMPOR:I'ANCIA DAS CONSULTAS PUBLICAS NA AGENDA 2030:
CONTRIBUICOES PARA OS ODS

As consultas publicas desempenham um papel crucial na promogédo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU na
Agenda 2030. Elas oferecem uma plataforma essencial para que vozes diversas,
especialmente de grupos marginalizados, sejam ouvidas nas decisdes que
iImpactam suas vidas. Ao garantir a inclusdo de todos os setores da sociedade, as
consultas publicas ajudam a reduzir as desigualdades, promovendo um espaco onde
todos podem expressar suas necessidades e preocupacoes.

Além disso, as consultas publicas sdo fundamentais para o planejamento
urbano sustentavel. Elas permitem que a populacdo participe ativamente da
elaboracao de politicas que visam o desenvolvimento de cidades inclusivas, seguras,
resilientes e sustentaveis. Esse engajamento € vital para assegurar que as politicas
urbanas reflitam as necessidades reais dos cidaddos e promovam a qualidade de
vida nas comunidades.

A promocao da transparéncia e da participacdo cidadd nas decisbes
governamentais fortalece a confianca nas instituicbes publicas. As consultas
publicas fomentam um ambiente democratico, onde a justica e a paz sao
promovidas por meio do didlogo e da construcdo coletiva. A efetiva participacdo da
sociedade nas decisdes publicas € um passo essencial para a criacao de instituicdes
mais responsivas e responsaveis.

Por fim, as consultas publicas podem facilitar a colaboracdo entre governos,
sociedade civil e setor privado, criando parcerias que ajudam na implementacao de
projetos e politicas sustentaveis. Esse engajamento conjunto é crucial para o
sucesso de iniciativas que buscam atender as necessidades sociais, econdmicas e
ambientais. Assim, ao fortalecer as consultas publicas e garantir que sejam
acessiveis a todos, estamos contribuindo para o cumprimento dos ODS,
promovendo a justica social, a inclusdo e o desenvolvimento sustentavel nas
cidades. Esse alinhamento € essencial para construir um futuro mais equitativo e
sustentavel, onde todos os cidaddos possam participar ativamente da construcédo de
suas comunidades.

7 CONCLUSAO

As consultas publicas s&@o essenciais para promover a participacao
democratica nas decisbes que afetam o planejamento urbano. Elas oferecem a
populacdo a oportunidade de contribuir com a formulacdo de politicas publicas,
garantindo que as vozes de todos os setores da sociedade sejam ouvidas. No
entanto, como discutido ao longo deste artigo, a eficacia das consultas publicas
enfrenta diversos desafios que precisam ser superados para que cumpram seu
papel integralmente.

Entre os principais desafios esté a baixa participacéo popular, frequentemente
causada pela falta de informacéo, dificuldades de acesso e o uso de uma linguagem
excessivamente técnica, que acaba por excluir os grupos mais vulneraveis. Além

Revista Eletronica do Curso de Direito - PUC Minas Serro
v. 14, n. 2, 2024 - ISSN 2176-977X

174



DESAFIOS E SOLUGOES PARA A EFETIVIDADE DAS CONSULTAS PUBLICAS NO PLANEJAMENTO
URBANO

disso, a crescente digitalizacdo das consultas publicas apresenta tanto
oportunidades quanto desafios, jA que a exclusdo digital ainda € uma realidade em
muitas regides, particularmente nas areas mais remotas ou em comunidades de
baixa renda. Isso agrava o desequilibrio de participacdo, uma vez que aqueles que
mais precisam ser ouvidos séo frequentemente os que enfrentam maiores barreiras
para participar.

Com base nos desafios identificados, propomos um conjunto de medidas que
visam aumentar a eficacia das consultas publicas. A primeira proposta envolve a
capacitacdo popular, por meio de campanhas de educacédo continuada que
expliqguem o funcionamento das consultas publicas e a importancia do engajamento
da sociedade civil. Além disso, é fundamental que a linguagem utilizada nos
processos seja acessivel e clara, para que todos, independentemente de seu nivel
educacional, possam compreender e participar ativamente. A criacdo de materiais
didaticos simples e diretos pode ser uma estratégia eficaz para facilitar essa
comunicacao.

Outro ponto crucial € a inclusdo digital. Apesar da tendéncia de digitalizacéao
das consultas publicas, € necessario garantir que todos os cidaddos tenham acesso
a internet e aos dispositivos necessarios para participar desses processos. Para isso,
€ imprescindivel que politicas de incluséo digital sejam implementadas em paralelo,
assegurando que as consultas ndo excluam aqueles que estdo a margem do acesso
a tecnologia. Manter canais de participacdo presenciais também é vital,
principalmente em regides onde o acesso a internet € limitado ou inexistente.

Essas propostas ndo apenas aumentam a eficacia das consultas publicas no
Brasil, como também se alinham diretamente aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), particularmente os ODS 10 e 11, que tratam da reducdo das
desigualdades e da promocéo de cidades e comunidades sustentaveis. Ao promover
uma participacdo mais inclusiva e informada, as consultas publicas contribuem para
a construcdo de cidades mais justas, equitativas e resilientes. O fortalecimento da
governanca urbana, por meio de uma participacdo cidada efetiva, € um elemento
chave para atingir as metas estabelecidas pela Agenda 2030.

A relacdo entre as consultas publicas e os ODS é evidente: ao garantir que as
decisbes urbanisticas refltam as necessidades e aspiracbes da populacao,
especialmente das comunidades marginalizadas, as consultas publicas podem
promover a justica social e o desenvolvimento sustentavel. Cidades e comunidades
sustentaveis ndo sdo possiveis sem a inclusao ativa de seus cidadaos nas decisbes
gue afetam diretamente suas vidas. Assim, o fortalecimento desses mecanismos de
participacdo € fundamental para assegurar que as politicas publicas urbanas
estejam alinhadas com os principios da justica social, da igualdade e da
sustentabilidade ambiental.

Em suma, as consultas publicas, quando bem executadas e acessiveis, tém o
potencial de transformar a gestao urbana no Brasil. No entanto, para que isso ocorra,
é fundamental que os desafios identificados sejam enfrentados de forma efetiva, por
meio de medidas concretas que ampliem a participacdo da sociedade civil e tornem
0S processos mais inclusivos e transparentes. A implementagéo das propostas aqui
discutidas, associada a um maior comprometimento do poder publico em fornecer
feedback aos participantes, € o caminho para tornar as consultas publicas néo
apenas um procedimento formal, mas um verdadeiro instrumento de transformacéao
social e urbana.

Dessa forma, ao fortalecer as consultas publicas, estamos nédo apenas
melhorando a qualidade das politicas urbanas, mas também contribuindo para o
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cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, promovendo cidades
mais justas, inclusivas e sustentaveis para todos.
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