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Para esta edi¢do, convidamos trés professoras para fazerem parte
de uma “Roda de conversa” sobre a tematica do volume 41 de Cadernos
CESPUC de Pesquisa: “Discursos em tempos, espagos e contextos
multiplos e a influéncia da (hiper)digitalizagao nas relagdes intersubjetivas
contemporineas, com um olhar bem voltado para os desafios e as
possibilidades da sala de aula.

Neste espaco de didlogo, as pesquisadoras irdo se posicionar sobre
temas relevantes e atuais da nossa area de atuagdo, a partir de questdes
encaminhadas previamente a cada uma delas. Por atuarem em institui¢des
de formagcao de trés paises diferentes — Portugal, Argentina e Brasil -, essas
trés estudiosas nos possibilitam apreender olhares multiplos e diferenciados
trazidos no bojo de experiéncias singulares construidas em cendrios e
tempos culturalmente diversos e multifacetados.

Gostariamos de agradecer as professoras Rosalice Pinto, Floréncia
Miranda e Ana Elisa Ribeiro pela afetuosa e gentil acolhida ao nosso convite
para participar desse didlogo que, certamente, ndo se fecha nesta roda, mas,
antes, se abre para novas e promissoras conversas em torno do que mais
nos desafia: nossas praticas de formagao em tempos, espagos e contextos
multiplos.
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De forma a apresentar aos leitores as participantes dessa “Roda’,
inserimos uma sintese do curriculo profissional de cada uma de nossas
convidadas:

Rosalice Pinto ¢ doutora em Linguistica pela Universidade Nova
de Lisboa, com pds-doutorado em Ciéncias da Comunicagdo pela mesma
Universidade e pela Universidade de Genebra. Atualmente, é colaboradora
do Instituto de Filosofia da Universidade Nova de Lisboa (IFILNOVA) e do
Centro de Investigagdo e Desenvolvimento sobre Direito e Sociedade da
Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa (CEDIS) e do grupo
PROTEXTO da Universidade Federal do Ceard. E membro do Projeto
Metdforas baseadas em dados rigorosos pelo tratamento da diabete (PTDC
/ FER_FIL / 28278 / 2017) - financiado pela FCT. E docente convidada
de universidades nacionais e estrangeiras, autora de varias publicagdes em
Linguistica Textual, Andlise do Discurso, Multimodalidade em Contextos
Profissionais, Ensino de Portugués para Fins Especificos, Linguagem e
Argumentagdo Juridicas, Empreendedorismo, Retérica e Comunicagdo
Empresarial.

Florencia Miranda é doutora em linguistica, com especialidade em
teoria do texto, pela Universidade NOVA de Lisboa. E professora titular
e coordenadora da Licenciatura em Portugués (formagao de professores,
tradutores e investigadores) na Universidad Nacional de Rosario, Argentina.
Desenvolve atividades de docéncia e investigagdo em Linguistica, tendo
publicado diversos trabalhos sobre analise de textos e géneros textuais,
analise interlinguistica (portugués-espanhol) e ensino de linguas. Foi
bolsista de p6s-doutoramento no Centro de Linguistica da Universidade
NOVA de Lisboa (CLUNL), no periodo entre 2008 e 2013. Atualmente
¢ colaboradora do CLUNL, desenvolvendo trabalho de investigagao,
essencialmente, no dominio dos géneros textuais.

Ana Elisa Ribeiro é professora titular do Departamento de
Linguagem e Tecnologia (DELTEC) do Centro Federal de Educagdo
Tecnologica de Minas Gerais (CEFET-MG), onde atua no Programa de
Pés-Graduagao em Estudos de Linguagens, no bacharelado em Letras e
no ensino médio. E doutora em Linguistica Aplicada pela Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG), onde se bacharelou e licenciou em
Letras/Portugués. Tem estagios pos-doutorais em estudos linguisticos,
literarios e comunicag¢ao social. Atualmente, é pesquisadora do CNPq e da
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Fapemig, com projetos de investiga¢ao sobre os livros, a leitura e a edigao.
Coordena com colegas o grupo de estudos e pesquisas Mulheres na Edi¢ao e
é membro do GT A Mulher na Literatura da ANPOLL. E autora de diversos
livros sobre linguagens e tecnologias, entre eles Multimodalidade, textos
e tecnologias (Parabola, 2021). Também publicou obras literarias para
diversos publicos, entre as quais a mais recente é a tecnotragédia Romieta
& Julieu (RHJ, 2021), vencedora do prémio Jabuti em 2022.

A nossos leitores, segue a “Roda de Conversa” suscitada pelas
perguntas enviadas a cada professora:

CCP - Professoras, considerando a centralidade do texto / do
discurso para o ensino de linguas e as praticas de pesquisa, como vocés
pensam o trabalho didatico frente a heterogeneidade, diversidade e
complexidade de formas de produgio, circulagao e recepcao dos textos
na sociedade, hoje?

Rosalice Pinto - Atualmente, com o advento da Web 2.0, o que
se observa é que questdes conceptuais relativas as nogoes tradicionais
relacionadas a texto / textualidade, principalmente, devem vir a ser
redimensionadas e atualizadas. Citamos, por exemplo, a questio da
enuncia¢do (que passa a ter um carater mais ampliado e com uma escrita
colaborativa associada), a da deslineariza¢do (com um viés ramificado,
inclusive pelos hiperlinks utilizados), da composi¢do, em que os discursos
sao constituidos de componentes tecnologicos, verbais e nao verbais, dentre
outros (PAVEAU, 2017).

Como mencionado em trabalho recente (GIERING; PINTO, 2021,
p.31), os géneros nativos da web (os produzidos on-line), inseridos em
determinada plataforma que os hospedem, retinem, de forma indissociavel,
questdes tecnologicas e, a0 mesmo tempo, plurissemidticas. Dessa forma,
além de serem produzidos em aparelhos diversos (tablet, computador,
telefone), existe uma tecnologia oriunda dos préoprios sistemas de
gerenciamento dos conteudos dos sites e os CMS (Content Manager System)
e APIs (Application Programming Interface) que vao também coibir tanto a
produgdo, quanto a circulagdo ou a recepgdo dos textos. Tais aspectos sdo
muito bem sinalizados e explanados por Marie-Anne Paveau quando do
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desenvolvimento da Analise Digital dos Discursos (ADD) - (PAVEAU,
2021).

Assim, se anteriormente, quando se trabalhava com textos /
discursos, procurava-se trabalhar com os textos enquanto unidades
comunicativas globais (BRONCKART, 2004), em que questdes contextuais
refletiriam e coibiriam as escolhas perpetradas pelo agente produtor
quando da produgéo textual, com a produ¢do de géneros nativos digitais,
outros desafios se colocam. Essas questdes contextuais deverao também
englobar aspectos tecnoldgicos. E, estes, por sua vez, também virdo a criar
constrangimentos no nivel da produgao / interpretagdo textual.

Tal complexificagdo traz, para o trabalho docente, um grande
desafio a ser transposto. Os docentes devem também se adequar as novas
tecnologias e devem, assim, atualizar-se constantemente para acompanhar
todo esse desenvolvimento. Dessa forma, devera se esforcar para ir ao
encontro do universo dos alunos de modo que as aulas se tornem mais
interessantes e motivadoras. O trabalho com plataformas digitais — Twitter,
Instagram, TikTok, por exemplo - pode ser uma via constante para que
a classe trabalhe de forma colaborativa. Inclusive, o uso de plataformas
digitais para a produ¢ao de conteudos pode vir a ser um método de avaliagdo
importante, vindo a enriquecer os tradicionais ja existentes.

Contudo, existem questdes de politicas publicas que ultrapassam
o proprio controle daqueles que gerem realmente a sala de aula (os
proprios professores), suscitando alguns problemas que merecem ser
pontuados: (1) a falta de recurso da maioria das escolas publicas brasileiras
(tecnologicamente mal preparadas - falta de computadores, ndo acesso as
redes moveis - Internet); (2) a precariedade econdmico-social dos proprios
alunos — muitos deles nao tém acesso a computadores, celulares, tablets; (3) a
(quase) inexisténcia de investimento na formag¢ao continua dos professores,
dificultando a estes operacdo com as novas tecnologias em sala de aula.

Evidentemente, é importante ressaltar que o trabalho didatico
na atualidade ndo deve prescindir da producao / interpretacio de
géneros nativos digitais - tuites (SILVEIRA, 2022); podcast (MOREIRA,
FIORENTINI, TEIXEIRA, 2021); chat no aplicativo WhatsApp (BARROSO;
LUQUETTI; FREITAS; TINOCO, 2021), Viog (LIMA; RAMOS, 2021),
nao estando conjugados com os géneros ja tradicionais pontuados pelos
manuais escolares.
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No entanto, vale também enfatizar que, na era das novas tecnologias
de informacao e de comunicagio, deve-se levar em conta o carater fulcral
do conceito atribuido a multiletramentos em seu carater bifasico, como
ja evidenciara Rojo (2019, p. 20), ou seja, a multiplicidade de letramentos
deve levar em conta ndo apenas a pluralidade de linguagens, mas também
a diversidade cultural a elas diretamente relacionada, muito atrelada ao
aumento dos movimentos migratérios a nivel global.

Florencia Miranda - Uma aula de linguas ¢, a meu ver, um espago
que permite problematizar as praticas de linguagem e compreender os
mecanismos que participam nessas praticas para produzir sentidos, para
interagir com as outras pessoas, para agir com uma lingua. Isso implica
problematizar e compreender também as caracteristicas proprias da
sociedade que interage através dessa lingua.

A interagdo discursiva (ou, talvez melhor, linguageira) é sempre
uma atividade complexa, diversa e heterogénea. Ndo ¢ uma caracteristica
exclusiva dos dias atuais, mas um trago proprio da atividade de linguagem.
Contudo, os modos de interacao atual sao diferentes dos que caracterizaram
outros momentos historicos. Nesse sentido, a aula de linguas deve realizar
uma abordagem “situada” dos textos e discursos.

Antes de avancar sobre a questdo didatica, convém esclarecer que,
para falar sobre o par texto / discurso é necessario, primeiramente, assumir
uma defini¢ao clara dessas nogdes. Da perspectiva interacionista na qual
me situo, entendo que o discurso é a realizagdo da lingua em situagdes
concretas de intera¢do e o texto constitui um objeto semidtico complexo
que materializa o discurso. Os textos constituem, assim, um objeto central
nas praticas de ensino de linguas, porque é por meio dos textos empiricos
que podemos estudar os discursos e as linguas.

Entender o texto como objeto complexo implica assumir que se trata
de uma configuragao que articula varios (sub)sistemas semidticos e que esta
em permanente intera¢gdo com o exterior — com a situa¢ao ou o contexto
em que se produz, em que circula e em que se recebe (contextos esses que
podem coincidir temporalmente ou ndo). Além disso, importa sublinhar
que os textos se inscrevem em géneros diversos socio-historicamente
(re)elaborados. Nesse sentido, quando, através da histdria, as praticas de
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linguagem mudam e se diversificam, os géneros mudam e os textos que se
produzem também sdo diferentes.

O trabalho didatico com os textos exige abordar explicitamente
o carater complexo, diverso e heterogéneo das praticas de produgao /
circulagdo / recepgdo textual, porque isso permite compreender que as
caracteristicas das praticas impactam na configuracao dos textos e no uso
da lingua.

Uma proposta didatica que assuma a relevincia dessas
caracteristicas deve abordar a compreensao (e a produgdo) dos textos, em
primeiro lugar, observando o carater situado desses objetos. Partindo da
compreensdo da situa¢ao que possibilitou (ou possibilitard) a produgao do
texto, observando como e onde esse objeto circulou (ou circulard) e em
que contextos foi (ou serd) lido / ouvido / assistido. Dentre os aspectos que
me parecem particularmente importantes explorar em situagdo didatica,
destaco a identificagdo do género textual e do lugar social (ambito ou
esfera) de produgdo / circulagao do texto. Ligado a isso, interessa observar
as finalidades, o/s enunciador/es que assume/m a responsabilidade do
que se diz e o destinatdrio para quem se produz (sendo que enunciador e
destinatdrio nao sao pessoas fisicas, mas “figuras discursivas”). Também ¢é
fundamental situar no tempo e no espa¢o a produgio / circulagio / recep¢ao
do texto, problematizando algumas caracteristicas relevantes do contexto
socio-histérico mais amplo. Em segundo lugar, é necessario estudar os
mecanismos linguisticos que permitem compreender e produzir os textos;
descrevendo e compreendendo os usos reais da lingua. Isso implica observar
como participam na producao de sentido o léxico, a sintaxe, 0os mecanismos
enunciativos e pragmaticos, etc.

Orabem, a complexificagdo e diversificagao dos modos de produgao
e circulagdo textual que se verifica na atualidade exige problematizar
seriamente nossas observagdes. Assim, temos que compreender que ha
textos que resultam dificeis de categorizar em termos de género, porque
misturam tragos de géneros diferentes (em processos de “intertextualizacdo’,
como denominei na minha tese, ou de “intergenericidade’, como dizia Luiz
Antonio Marcuschi). Além disso, ha textos para os quais “enunciador /
destinatario” e “tempo / espago” ou mesmo “suporte” sdo categorias que
precisam ser discutidas e repensadas (por exemplo, quando observamos
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um meme, uma postagem nas redes ou certos videos que circulam no
YouTube).

Em suma, penso que o trabalho didatico sobre textos e discursos
deve problematizar as situagdes reais de produgao / circulagdo / recepgao.
As atividades de compreensdo e produgdo textual devem abordar o
estudo de géneros que circulam atualmente, géneros que os/as estudantes
conhecem como usudrios/as, mas também géneros desconhecidos (ou
pouco conhecidos). As aulas de linguas sdo o espago apropriado para
discutir sobre a praticas sociodiscursivas, tal como elas se apresentam em
toda sua complexidade.

Ana Elisa Ribeiro - Ao que parece, vivemos um momento de
particular profusao de textos, e vou entender aqui que essa profusdo tem
consequéncias para a circulagao deles e para sua recep¢ao, considerando
também que seja mais facil produzi-los e difundi-los. E claro que isso tem
relagdo direta com tecnologias historicamente mais recentes e das quais nos
apropriamos com certa voracidade, em especial nas tltimas décadas.

Bem, podemos pensar que os textos vém sendo multiplicados, em
numero e qualidade, ha séculos, mas as tecnologias digitais, em especial, dao
a eles novo folego e novas materialidades. Socialmente, vivemos um tempo
de mais diversidade e heterogeneidade - de textos e discursos, talvez, além
de podemos pensar que esses textos tenham se tornado mais complexos,
se consideramos que as tecnologias digitais, por exemplo, propiciam
combinagdes e configuragdes antes impossiveis e mesmo desconhecidas.

Diante disso, a escola parece um pouco perplexa, e aqui escolho a
palavra com cuidado. Quando leio com dedicagdo a Base Nacional Comum
Curricular, documento que hoje quer determinar o que devemos ensinar
na educagio basica, tenho a impressdo de que ela superestima o que de fato
podemos fazer. Com um pouco mais de pessimismo, eu poderia achar que
a BNCC ¢ letra morta, diante da realidade da maioria das escolas do pais.
Como evito o pessimismo, considero que ela seja utdpica, talvez.

Eleger o texto como unidade de ensino nas aulas de linguagens
me parece muito interessante, assim como aborda-lo de uma perspectiva
semidtica, mais integral e integra, lendo-o e produzindo-o em seus
aspectos multimodais, considerando também suas materialidades, formas
de circulagido e recep¢do. No entanto, fazer isso honestamente depende de
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uma visao também mais complexa e diversa da prépria estrutura das salas
de aula e dos tempos de aula. Sem um atelié ou um laboratoério, onde meus
alunos possam experimentar, tenham recursos semioticos a disposi¢ao (nao
recursos tecnoldgicos apenas, mas semidticos), serd sempre muito dificil
alcancar a forma e a dinamica dos textos que circulam socialmente. A sala
de aula é limitante, na configuragdo que ela ainda tem. As mentalidades sao
limitantes também, é claro, e a combinagao das duas coisas é paralisante.

Enquanto dou aulas de redagio (é efetivamente esse 0 nome que a
disciplina tem), fico pensando na relagdo que quero que os e as estudantes
construam com os textos que leem e, em especial, com os que escrevem.
Em muitos casos, sé o que podemos fazer ¢ simular mal ou esbogar, num
eterno “como se fosse”. E essa a especificidade da sala de aula, por outro
lado. Quase tudo 1a é “como se fosse”, e ndo ha problema nisso o tempo
todo. Pilotos comegam a aprender em simuladores, mas um dia vao voar
de verdade.

Outra coisa que fico pensando é que o discurso sobre o trabalho
tem premido o que vamos fazer e aparece em primeiro plano na BNCC,
por exemplo. Como se tudo o que fizéssemos tivesse de ser orientado ao
trabalho. Mas que trabalho? As pessoas precisam criar uma intimidade tal
com a lingua e com os textos que as permita voar, como, quando e para
onde quiserem. Hoje, fazer isso significa apresentar mais recursos, mais
configuragdes do que no passado, embora dentro da escola tudo pareca
ainda uma maquina do tempo que andou para tras. A sala de aula poderia se
tornar um espago mais poroso em relagdo a comunicagao tal como acontece
socialmente. E se ainda ndo acontece, ja ndo € por falta de documentos que
nos instem a agir.

CCP-Sabemos que, nasociedadeatual,astecnologias provocaram
e provocam alteragdes nos modos como as pessoas se relacionam
com o(s) outro(s) e com o(s) conhecimento(s). Como estudioso(a) do
campo da linguagem, que reflexdes vocés fariam sobre ser leitor(a) na
contemporaneidade?

Rosalice Pinto - Na contemporaneidade, as tecnologias estdo
presentes em todos os dominios da vida em sociedade e o meio educacional
ndo foge a esta regra, devendo cada vez mais se adaptar a essa realidade.
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Na verdade, cabe a escola e aos agentes que nela atuam se apropriarem
adequadamente das novas possibilidades que essas tecnologias vém a
aportar para todo esse ambiente educacional.

Os estudantes, perfeitamente integrados a essa nova realidade, sdo
nao apenas consumidores dessa cultura, mas também coprodutores desta,
interagindo nas diversas redes de forma multimodal e multimidiatica. Sao,
assim, “escrileitores” (PAVEAU, 2021). O que se observa assim é uma espécie
de diluigdo entre as fronteiras existentes entre a leitura e a autoria, como
bem salienta Rojo (2013), a partir dos estudos perpetrados por Chartier
(1999). Assim, esses leitores/autores (loautores), na acepgao de Rojo (2012),
vao exercer inumeros papeis.

Primeiramente, estes vdo interagir com diversos individuos na
rede e vdo ter acesso a varios textos (inclusive a partir dos hiperlinks'
disponibilizados), criando o seu préoprio percurso de leitura e de produgao,
tendo a possibilidade de, a partir das escolhas realizadas, produzir textos
diversos. Ademais, além de fazerem uso de diversas semioses para a
construgao de textos, esses escrileitores também vao ser os responsaveis
pela divulgacao desses mesmos textos, passando a ser também editores
(tarefa anteriormente adstrita aos livreiros ou distribuidores, por exemplo),
0 que traz uma responsabilidade acrescida e um desafio ainda maior para
aqueles que exercem a atividade docente.

Na verdade, de acordo com a BNCC, os anos finais do ensino
fundamental ja exigem competéncias especificas aos alunos, no que tange
a utilizacdo de diversas linguagens verbal (oral ou visual-motora, como
Libras e escrita), corporal, visual, sonora e digital, de forma que possam se
expressar a partir de varias semioses, em varios contextos, resolver conflitos,
cooperar, dialogar, trocar experiéncias. Nesse contexto, a atividade docente
deve privilegiar o desenvolvimento dessas competéncias, sem, no entanto,
deixar de desenvolver e alertar para um dos riscos do letramento na era
digital: a circula¢ao de informagdes falsas.

Nesse sentido, leitores — que também sdo autores de textos — estao
constantemente tendo acesso a links e paginas de ambientes virtuais que
vém com varias informag¢oes (muitas das vezes) ndo crediveis, provocando

1 Esta nogdo advinda de Lévy (1993) merece ser redimensionada no universo digital. Para este autor, o hipertexto relaciona-se 4 quebra de linearidade
sintdtica, que se da ao nivel da leitura, néo estando sujeita exclusivamente aos textos digitais. Segundo Lévy, quando dos processos de leitura e escrita,

estamos todo o tempo a estabelecer relages alineares, analogias, associagoes. Este processo ¢ denominado pelo autor de “ecologia cognitiva”.
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a circulagdo de noticias falsas e a produgdo de outros textos que podem vir
a reverberar essas mesmas praticas.

Como se pode lidar com esse problema? Uma das formas, a meu ver,
mais adequadas de lidar com o advento dessas fake news (noticias falsas)
seria conscientizar os alunos da importancia de algumas praticas para a
checagem da veracidade do contetido que ¢ veiculado na rede.

Para tal, é necessaria a verificacdo da fonte, do site e do autor do
conteido. Também, torna-se importante observar a prdpria estrutura do
texto (muitas vezes, conteidos com informagoes falsas apresentam erros
de formatagdo, de portugués e mesmo uso exagerado de pontuagio).
Ainda, vale salientar que se deve ter em aten¢ao a data de publicagdo, uma
vez que, frequentemente, acontecimentos atuais vém relacionados com
noticias antigas e esse deslocamento temporal e contextual pode vir a gerar
ambiguidades interpretativas. Devem os alunos, assim, estarem atentos
aquilo que realmente se passa na atualidade.

E imprescindivel, com isso, que as instituicdes de ensino se
preocupem em desenvolver junto aos discentes um senso critico de forma
que ndo acreditem, sem nenhum questionamento, naquilo que leem.

Enfim, o trabalho docente deve envolver, assim, um letramento
digital® centrado também em praticas que envolvam uma atitude ainda
mais critica por parte desse escrileitor, uma vez que o universo digital é
permeavel a indmeras possibilidades, cujo grau de confiabilidade merece
ser, muitas vezes, checado e os alunos devem estar atentos a essa questao.
Lembremos que a desinformacgéo e a circulacdo de noticias falsas podem
vir a comprometer o seu desenvolvimento como discente e principalmente
como cidadao.

Florencia Miranda - Em todas as sociedades, as tecnologias tém
provocado historicamente alteracdes nos modos de interagdo humana e
na relagdo com os conhecimentos, desde a criagdo mesma dos sistemas de
escrita ou a possibilidade de fixar e divulgar a escrita em algum suporte
solido. Mas é claro que na sociedade contemporanea, e em particular com
a presenca cotidiana da internet e dos dispositivos que permitem o acesso a

2 Como se sabe o letramento, mais amplo do que o de alfabetizag@o, vem ligado a préticas sociais de leitura e de escrita. Neste, o sujeito apreende, re(cria),
reflete de forma critica, o contexto em se situa (em comunidades sociais vérias), através da linguagem (ROJO, 2019, p. 16). O letramento digital, por
sua vez, vem abranger o letrar que envolve a leitura e a produgao de textos em suportes advindos das novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao

(TICs).
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conexdo permanente em rede, a relacao entre as pessoas e o vinculo com o
conhecimento vem mostrando modifica¢des rapidas e contundentes.

Uma das alteragdes mais evidentes diz respeito a criagao de novos
géneros a partir de novos suportes ou de novas formas de emprego dos
suportes existentes. Diferentes suportes implicam géneros distintos (assim,
por exemplo, ndo ¢ o mesmo género um anuncio publicitdrio em revista
e uma publicidade nas redes sociais). Além disso, observamos em pouco
tempo mudancas notdveis nas praticas de linguagem. Pensemos no caso da
ligacao telefonica, o e-mail e a mensagem de WhatsApp para realizar uma
mesma agao de linguagem, por exemplo, reservar um hotel, fazer um convite
ou solicitar uma consulta com um médico. Provavelmente, a mensagem de
WhatsApp (ou um género similar) acabe substituindo completamente a
ligacdo e o e-mail (caso ainda ndo tenha acontecido).

Com efeito, as praticas de linguagem vdo mudando com as
possibilidades que abrem certas tecnologias e hoje nao realizamos as
mesmas agdes que faziamos ha pouco tempo para resolver as mesmas
situagdes. Nesse sentido, o papel de leitor/a — e a propria atividade de leitura
- também vao sofrendo modificagdes. Ser leitor/a hoje significa poder
circular por diferentes géneros textuais que implicam modos diferentes
de leitura (rapida, demorada, fragmentaria, linear, seletiva, profunda,
superficial, “compreensiva” etc.). Além disso, a atividade de leitura pode
implicar a realizagdo de varias tarefas em simultdneo ou o contato com
varios textos ao mesmo tempo. A imagem de um/a leitor/a solitario/a com
um livro durante horas (seja em situacao de lazer ou puro prazer, seja em
situagdo de estudo / trabalho) parece mais uma representagao ficcional (ou
um ideal do tempo livre) do que um retrato de uma fotografia cotidiana.

Um/a leitor/a hoje ¢ uma pessoa que tem a capacidade de circular
por varios géneros, em diferentes suportes ou dispositivos, mudando o tipo
deleitura que faz de acordo com as necessidades e as possibilidades impostas
pela situagdo. Ler informag¢des em um videojogo impde necessidades
e possibilidades diferentes a ler um artigo cientifico para conhecer os
avangos de uma disciplina. Assim, um/a leitor/a deve poder assumir o papel
adequado ao género e a situagao.

Ana Elisa Ribeiro - Ser leitor hoje é lidar com uma oferta imensa de
materiais legiveis. A humanidade vem reclamando do excesso de informagao
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ha séculos. Lidar com isso significa a necessidade de ajustar os filtros, crivos,
critérios. Lemos muito, o tempo todo, uma diversidade grande de textos
quase compulsérios. Escolhemos pouco, somos assediados por textos que
nos assaltam, de maneira que, hoje, selecionar, fazer curadorias ou editar
sao imperativos.

As tecnologias digitais mudaram o cendrio, tiveram enorme
impacto sobre os textos (producao, circulagao, distribui¢ao etc.) e sobre
nos, e ainda estamos por entender isso. Temos travado uma batalha, por
exemplo, contra noticias falsas e similares. Dizem os especialistas que isso
passa pela leitura, pela formacdo de leitores criticos e sofisticados, isto é,
capazes de perceber elementos desses textos, rechagando-os, salvando-se e
aos outros de armadilhas ou de enganos. Mas também ¢ interessante pensar
nas tecnologias sofisticadas de quem produz esses textos maldosos, porque
sdo pessoas que os produzem e conseguem enganar muitas outras — uma
antiética da redagdo?; considerar as tecnologias que vém sendo engendradas
para escrever textos que levem ao consumo, que instem ao clique, que
praticamente nos manipulem. Esta tudo ai. Ser leitor hoje ¢ exigente. Sempre
foi, mas o nivel de exigéncia cresce ou se robustece junto com as mudangas
sociais e tecnoldgicas. Ler tem sido um exercicio de selecao e de avaliagao
bastante exigente.

CCP - Tomando como base sua experiéncia profissional e as
consideracoes feitas nas questdes anteriores, gostariamos que vocé
comentasse acerca de perspectivas e desafios que se apresentam aos
professores e pesquisadores do texto / do discurso, na atualidade.

Rosalice Pinto - Em termos curriculares, as praticas de ensino de
Lingua Portuguesa ndo podem deixar de trabalhar com géneros textuais /
discursivos escritosja tradicionalmente descritos e privilegiados no ambiente
escolar. No entanto, ndo devem menosprezar atividades em sala de aula
com géneros orais. A meu ver, a operacionalizacao de sequéncias didaticas
com esses géneros é fulcral, uma vez, que os individuos devem desenvolver
competéncias que os capacitem a debater ideias, a se expressar em publico,
a defender pontos de vista, a contra-argumentar posicionamentos, a tomar
decisdes. Enfim, ter um papel de intervenc¢ao social. Vale inclusive salientar
que a relevancia desses géneros ja havia sido pleiteada por autores por nos
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ja bem conhecidos, na area, como Joaquim Dolz e Bernard Schneuwly
(DOLZ; SCHNEUWLY, 2016; SCHNEUWLY; DOLZ (org., 2004)).

Ademais, no que tange as agoes praticas em sala de aula, devemos
levar em conta a cultura digital, os multiletramentos e também os
novos letramentos para dar visibilidade as varias linguagens que vém se
complexificando no ambiente digital. Com isso, podemos nos aproximar
das exigéncias impostas pelos discentes que clamam por uma atualizagdo
curricular, condizente com o mundo em que vivem.

Tal cultura digital, como recurso a ser desenvolvido, ja é uma
exigéncia imposta pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) que
salienta a importancia de trabalhos que seguem essa diregao:

Propostas de trabalho que potencializem aos estudantes o acesso a saberes sobre
o mundo digital e a praticas da cultura digital devem também ser priorizadas,
ja que direta ou indiretamente, impactam seu dia a dia nos varios campos de
atuagao social e despertam seu interesse e sua identificacdo com as TDICC. Sua
utiliza¢ao na escola ndo sé possibilita maior apropriagdo técnica e critica desses
recursos, como também ¢é determinante para uma aprendizagem significativa e
autonoma pelos estudantes. (BRASIL, 2018, p. 487).

Vale salientar inclusive que, nos parametros sugeridos relativos a
progressdo / organizagao curricular e em habilidades de ensino da Lingua
Portuguesa, alguns géneros das culturas juvenis sdo sugeridos. No campo
artistico-literario, podem ser pontuados: slams, videos, raps, vlogs (video +
blog) ou, mesmo, os podcasts literarios. Assim, a BNCC tem a preocupagao
de integrar os géneros nativos digitais (ou seja, os originarios do ambiente
digital) aos tradicionalmente trabalhados. Inclusive, como pontuo em
trabalho anterior, a producao de vlog implica que o estudante participe
em todo o processo de produgdo: além de ser o produtor do conteudo
(vlogger), devera fazer escolha dos temas e realizard, ele mesmo, a propria
produgdo audiovisual, sendo responsavel por sua publicagdo na web ou em
plataformas como o YouTube. Enfim, o aluno é um escrileitor do seu texto
e multifuncional, no sentido de acumular varias fungdes para colocar o seu
produto acessivel nas redes.
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Contudo, existe um hiato entre o contetido dos textos prescritivos’
- 0 que pode vir a ser considerado um trabalho prescrito - e o efetivamente
realizado. Mas por que existe essa defasagem? Ha varias causas que, penso,
podem vir a explicar tal questao:

1. Dificuldade de inclusao de praticas pedagdgicas condizentes

com esta nova cultura digital. Essa questdo, como ja apontado,

pode ser devida a limitagdes estruturais da propria institui¢ao (que
ndo apresenta equipamentos adequados, ligacao a internet) ou,
ainda, falta de formag¢ao dos docentes para o manuseio das novas
ferramentas digitais. H4 a necessidade, assim, de uma atualizagao
constante dos professores para se adequarem a essa “nova” realidade.

2. Resisténcia dos professores ao trabalho com as novas tecnologias.

Estes devem ser cada vez mais conscientizados da importancia

das novas tecnologias digitais nas praticas pedagogicas de ensino,

para que o universo escolar possa se adequar mais ativamente as
exigéncias impostas pelo alunado.

3. Limitagdo de descritivos pedagdgicos que operacionalizem

o trabalho com estes novos géneros digitais, competindo aos

professores realizar pesquisas, consultas e estudos prévios para

que possam ter artefatos e embasamento pratico para utilizar tais
ferramentas em sala de aula.

4. Falta de politicas publicas que realmente deem condi¢oes

aos alunos de ter ferramentas (em sala de aula /em casa) que

lhes permitam fazer uso de equipamentos (computador, tablet,
smartphone) que lhes possibilitem ter acesso a Internet e as redes,
de forma genérica.

Evidentemente, em escolas particulares, por sua vez, muitos dos
aspectos anteriormente apontados nao sao aplicaveis, uma vez que os meios
disponibilizados aos professores e alunos sao, normalmente, diferenciados.
Nestas, normalmente, a cultura digital é estimulada e os professores recebem
constantemente, nas proprias instituicdes, formacdo especifica para o
trabalho com as novas tecnologias em sala de aula, podendo vir a trabalhar
conjuntamente, inclusive, com professores de outras dreas, nomeadamente
os da area da Informatica. Essas parcerias institucionais sdo fundamentais

3 Este corresponde ao conjunto de normas e regras, textos, programas e procedimentos que regulam as a¢oes (cf. MACHADO, 2009, p. 80). Para a autora, a
atividade dos formadores de professores pode ser considerada um trabalho, a partir de um sistema triddico, constituido pelo formador, pelas ferramentas

e pelo professor em formagao. Contudo, esse sistema triadico é compativel com qualquer agir docente.
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para que conteiidos possam vir a ser trabalhados de forma trans(inter)
disciplinar.

Apesar de todasas dificuldades apontadas, inimeros acontecimentos
inusitados, como a COVID-19, nosanos de 2020 e 2021, tém vindo a acelerar
a necessidade urgente de apropriagdo das TICs nas praticas educativas,
face a necessidades impostas pelo isolamento social, pelo ensino remoto
ou hibrido. Tal urgéncia circunstancial fez com que muitas dificuldades
tivessem de ser mitigadas e transpostas para atender as necessidades que
se impunham. Nos, professores, tivemos, na pratica, muitas vezes sem
formagao especifica, de nos adaptar as circunstancias que se impunham e o
que se constatou foi um grande avanco da aplicagdo das TICs nas praticas
educativas.

Apesar de ter desenvolvido questdes relativas as praticas em sala de
aula atreladas ao contexto brasileiro, convém salientar uma diferenca fulcral
que as distancia do portugués (onde atuo mais diretamente). Enquanto
que, no Brasil, a cultura digital ¢ definida em documentos prescritivos e
sao propostos alguns géneros digitais a serem trabalhados, o que se observa
¢ que, em Portugal, estes ndo sdo claramente evidenciados. Dessa forma,
cabe ao proprio professor, segundo a sua formagédo e orientagao da escola,
selecionar o género a trabalhar, o que vai exigir uma formac¢ao continua
deste mesmo profissional para enfrentar, diariamente, novos desafios. Essa
diferenca entre os dois contextos luséfonos demonstra claramente que as
praticas escolares no Brasil estdo mais avancadas, quando comparadas com
outros paises luséfonos, no que tange a utilizagdo das TICs em sala de aula.

Feitas essas breves consideragoes, quais seriam os novos desafios?
Como ja disse, muitos ja foram pontuados, mas gostaria de ratificar que o
letramento digital ndo consiste apenas em letrar o aluno a instrumentalizar
as TICs, formando-o a partir do desenvolvimento de competéncias
curriculares. Outras competéncias (afetivas, emocionais, artisticas,
esportivas, psicossociais) merecem também ser trabalhadas em prol do
desenvolvimento de individuos socialmente mais integrados e equilibrados.

Para finalizar (ou continuar), ainda, é necessario que a sala de
aula possa vir, também, a contribuir para a formagdo de alunos cidadaos,
conscientes de seus deveres e direitos, em prol de uma sociedade mais
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igualitaria, inclusiva e sem qualquer tipo de preconceito, seja este de
qualquer natureza. E a partir desse letramento cidaddo (PINTO, 2021, p.
283) que o aluno podera realmente vir a ocupar um papel social ativo na
polis, intervindo e, até, participando de sua transformagao. Dessa forma,
as praticas em sala de aula devem também privilegiar trabalhos e debates,
em suas diversas modalidades, que facam a confluéncia dos estudos da(s)
linguagem/linguagens com outras areas do conhecimento: como o Direito,
a Historia*, a Filosofia, a Medicina, a Historia, a Sociologia, dentre outras.
Com isso, novos desafios vao sendo impostos aos professores em seu agir
docente (concomitantemente também aos alunos), para a formagio de
individuos mais adequadamente inseridos no mundo globalizado em que
nos situamos na atualidade.

Florencia Miranda - Pensando no ensino, o grande desafio é
assumir que os textos e os discursos sio complexos, heterogéneos, situados
e dindmicos. Assim, o ensino deve abordar a complexidade e a diversidade
como questdo central. Nao se pode ensinar a produzir textos dando uma
receita com caracteristicas obrigatérias e caracteristicas opcionais de um
determinado género. Os géneros sdo fluidos. Nao ha nada “obrigatorio” nos
géneros. Ha, sim, tracos caracteristicos, “marcadores” que nos permitem
reconhecé-los e “parametros” que entendemos como recorrentes. Vale dizer
que “parametros” e “marcadores” sdo duas categorias que desenvolvi em
alguns trabalhos justamente para observar a recorréncia de tragos, mas nao
a rigidez nem a “obrigatoriedade”

E essa complexidade que o ensino de linguas deve explorar. Ha,
de fato, um grande perigo no ensino dos géneros: esquecer que se trata de
configuragdes dindmicas e situadas, tratando os géneros como se fossem
estruturas fixas, atemporais e validas para todas as sociedades.

Quanto a pesquisa, é claro que também existe o desafio de
compreender que o “dado” nos textos e nos discursos é a diversidade e o
carater complexo e que, nesse sentido, ndo se pode apenas fazer ciéncia do
que ¢é regular e estavel, mas também ¢é preciso estudar as singularidades e
as instabilidades - tal como ja sublinhou Edgar Morin, ha varias décadas,

4 Os trabalhos do grupo de pesquisa HISTEL (Historicidade dos Textos - Ensino de Linguas), grupo este coordenado pelos Professores Joaquim Dolz,
Aurea Zaham e Valéria Gomes, o qual integram pesquisadores de varias universidades brasileiras e internacionais, procuram estabelecer esses estudos

interdisciplinares no &mbito das tradigoes discursivas.
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a proposito do “paradigma da complexidade” Assim, uma perspectiva
interessante para os/as pesquisadores/as ¢ desenvolver estudos atualizados
sobre os géneros que circulam atualmente, descrevendo suas caracteristicas
sociodiscursivas e linguisticas reais e situadas. Também pode ser relevante
e necessario realizar estudos comparativos ou de carater histdrico, como
ja discuti em alguns trabalhos, ja que o olhar comparatista, por um lado,
e a abordagem da dimensdo histdrica dos géneros, por outro, trazem
importantes contribuicoes a compreensdo do carater complexo e situado
dos géneros e, portanto, dos textos e dos discursos.

Ana Elisa Ribeiro - Como professores, vamos lidar com a
instabilidade, a insuficiéncia e a frustracdo. E preciso conciliar / apaziguar
isso. A profusdo de textos que mencionei antes tem relacgdo com mudanga,
transformacao, semelhanca, textos que herdam caracteristicas de outros,
mas ja ndo sao aqueles; textos que ndo existiam antes, em especial quanto
a seus modos de se materializar e circular; textos que mesclam oralidade
e escrita organicamente, porque assim sdo constituidos, nem uma coisa,
nem outra, mas também ambas. Vamos lidar com uma concep¢ao de texto
de base semidtica, abrindo fissuras na linguistica tradicional; ou vamos
sempre ser parciais, e assumir isto: ler e escrever parcialmente, evitar os
modos semioticos que dominamos menos, ensinar s6 até certo ponto, hoje
ja aquém do minimo.

A perspectiva me parece interessante, se admitirmos que a
complexidade dos textos hoje, leitura e produgdo, exige uma compreensao
tanto mais abarcadora quanto mais contingente do que vamos ler e escrever.
Levar o texto para a sala de aula, tdo original quanto possivel; desconstrui-
lo em camadas, sem muito pudor, enfrentando o que nao ¢ linguistico, mas
que, obviamente, também produz sentidos; escrever exercitando as regras,
mas também a forma, os espagos possiveis, medindo a circulagdo e as
possibilidades materiais: é quadrado? E retangular? Onde vai ser postado?
Onde sera lido? Vamos discutir o sequestro das cores pelos discursos de
A ou B? E como isso produz sentidos, atrela discursos a grupos, afasta ou
aproxima, nos enreda, participa de nossa vida em sociedade.

O que fazemos na sala de aula, alunos/as e professores/as, nao deveria
soar como uma espécie de intervalo, uma suspensido um tanto desconectada.
Como pesquisadora, ndo acho que possa dizer algo muito diferente disso.
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Primeiramente porque minha vida de investigadora anda pari passu com
a de docente, inclusive no ensino médio; depois porque meus interesses
de pesquisa passam justamente pela condi¢ao histdrica, contingente e
pulsante dos textos — leitura e produ¢ao — em nossa sociedade, em nosso
tempo, especialmente considerando que as tecnologias sdo tanto esses
recursos “maquinicos’, essas inven¢des mecénicas e “eletro-eletronicas”
que herdamos do século XX ou de alguns séculos para ca, quanto os
protocolos ou os sofisticados expedientes que criamos ou aperfeicoamos
para propriamente escrever, para que os textos funcionem, atuem, tenham
efeitos ou se parecam com atitudes ou gatilhos. Como escrever isto ou
aquilo? O que mobilizar? Que alinhavos fazer? Quanta sofisticagdao ha, por
exemplo, em aprender a modalizar? Ou a produzir um género discursivo
capaz de induzir ou seduzir, comover ou demover? Nossa atividade de
investigacdo vai aumentando suas exigéncias, assim como tudo ao redor.
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