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Editorial



Praticas de linguagem e cultura digital

Juliana Alves Assis*
Fabiana Komesu **
Daniel Bart***
Cédric Fluckiger***

Esta edicao dos Cadernos CESPUC debruga-se sobre tema de
relevincia para os estudos linguisticos contemporaneos, sobretudo tendo
em conta a relagdo entre linguagem e tecnologias, marcada historicamente
por tensdes, desafios e “desconfiancas”. Esse tema — Praticas de linguagem
e cultura digital - remete a um campo de investigagdo que convoca
deslocamentos e articulagdes tedricos e metodolédgicos, do que resulta um
conjunto rico de contribui¢des que este dossié oferece ao leitor, incluindo
questdes emergentes e desafiadoras, dentre as quais destacamos: (i) (re)
configuragdo de géneros textuais/discursivos e inovagao na cultura digital em
diferentes contextos; (ii) desinformacao e divulgac¢ao cientifica em contexto
digital; (iii) letramentos criticos e enfrentamento da desinformacao; (iv)
inovagao linguistica em contexto digital.

Em “A midia como discurso: anélise de uma plataforma de streaming
de videos”, Adair Bonini analisa o streaming de video, especialmente a
plataforma Netflix, vista como uma midia que ultrapassa a condigdo de
mero meio de acesso a conteudos e atua como um discurso que influencia
comportamentos, escolhas e formas de pensar dos usuarios. O autor
assume o streaming como um hipergénero e também como um processo de
midiatizagdo, ou seja, uma forma de mediagao tecnoldgica que interfere na
construgao das subjetividades. A analise realizada no estudo centra-se em
trés aspectos principais: a organizagao da plataforma, o discurso presente
nas escolhas oferecidas e as limitagdes impostas ao usuario. Os resultados
mostram que ha um direcionamento implicito no streaming, embora este

muﬂica de Minas Gerais (PUC Minas), Campus de Belo Horizonte. Doutora em Linguistica. Professora e pesquisadora.
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-9383-4850.

** Universidade Estadual Paulista (UNESP), Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas, Campus de Sdo José do Rio Preto. Doutora em Estudos
Linguisticos. Professora e pesquisadora. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-3820-1559.

*¢ Université Toulouse - Jean Jaurés. Doutor em Ciéncias da Educagao. Professor e pesquisador. Orcid: https://orcid.org/0000-0002-8771-1280.

**** Université de Lille (ULille), Campus de Villeneuve-d'’Ascq. Doutor em Ciéncias da Educagao. Professor e pesquisador. Orcid: https://orcid.

0rg/0000-0002-2900-0616.

Cadernos CESPUC de Pesquisa. Série Ensaios. n.48, 2° Sem./2025, p. 8-12.
e-ISSN: 2358-3231 (0JS).



pareca oferecer muitas opgoes e liberdade de escolha. O estudo conclui
que o streaming é um ambiente discursivo que molda a experiéncia do
usuario, influenciando seus habitos e percepgdes. O consumo ¢é guiado por
estruturas e estratégias que mantém desigualdades e priorizam contetidos
mais comerciais.

“Instabilidades da cultura digital na representagao do discurso
outro: praticas de letramento académico de universitarios brasileiros e
franceses” ¢ o titulo da contribui¢ao de Gabriel Guimaraes Alexandre e
Cristian Imbruniz. O artigo investiga a representa¢do do discurso do outro
(RDO) em praticas de letramento académico de estudantes universitarios
brasileiros e franceses, no contexto de atividades institucionais de analise de
fake news. O trabalho orienta-se pela hipétese segundo a qual, em situagoes
de combate a desinformacdo, a RDO se organiza a partir de instabilidades
proprias das culturas digitais desses estudantes. O corpus é constituido
de produgdes escritas de alunos de uma universidade no Brasil e de
outra na Franca. Os resultados confirmam a hipotese dos pesquisadores,
mostrando semelhangas no uso do discurso direto e diferencas no uso
do discurso indireto. O estudo evidencia o potencial desse fendmeno
linguistico-discursivo para compreender as culturas digitais e contribui
para o desenvolvimento académico dos estudantes, especialmente no uso
do discurso do outro em atividades nao tradicionais.

Tatiane Henrique Sousa Machado e Cristiane Carneiro Capristano
assinam o estudo intitulado “Memodria digital: negociagdes com outros
sentidos em rasuras digitais de uma resenha académica’, em que sdo
analisadas rasuras digitais em 23 resenhas académicas produzidas por alunas
de Pedagogia no Google Docs, com o objetivo de identificar padrdes nas
negociagdes de sentido realizadas durante a escrita. A pesquisa se ampara
na Analise do Discurso de linha francesa, na nogao de heterogeneidade
enunciativa e nos conceitos de rasura e memoria digital. O trabalho, de
natureza qualitativa, examina operagdes como apagamentos, inserc¢des,
substitui¢oes e deslocamentos no processo de escrita. Os resultados
evidenciam que essas rasuras refletem negociagdes de sentido influenciadas
por relagdes de sinonimia e antonimia, uso de operadores argumentativos
e modalizadores, além da organizag¢ao sintatico-semantica do texto. Na
conclusdo, indica-se que as rasuras digitais se devem principalmente
a substituicoes lexicais e ajustes relacionais, revelando o esforco das
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estudantes em selecionar termos mais adequados a partir de um conjunto
de possibilidades.

Em “A manipulagdo discursiva da percep¢ao visual nas plataformas
de midia digital como estratégia desinformativa’, Rodrigo Jesus Félix e
Débora Liberato Arruda investigam o modo pelo qual a manipulagdo da
percepgao visual em plataformas de midia digital é utilizada como estratégia
de desinformacdo, com base nos estudos de design multimodal. A pesquisa
analisa conteudos falsos verificados por agéncias de checagem durante o
periodo eleitoral de 2024, tendo em conta trés temas principais: saude,
moralismo e politica. Os resultados indicam que a desinformacao faz uso
de estratégias como perguntas para gerar duvida, comentéarios opinativos,
manipula¢do de imagens, deslocamento de contexto e apelos emocionais e
morais. Também se destaca o uso de sinais de urgéncia e recursos persuasivos
em mensagens compartilhadas, inclusive em aplicativos como WhatsApp.
Em sua conclusdo, o estudo aponta que a desinformacao digital se apoia
em um design multimodal estratégico, capaz de influenciar a percep¢éo, o
engajamento e a disseminac¢ao de contetdos falsos.

No artigo intitulado “Contetido patrocinado: uma anilise
discursiva de jornalismo, propaganda e da fragilizagdo da cena genérica no
Instagram’, Fellipe de Souza Gualberto Leite e Erika de Moraes analisam
como jornais fazem uso de publiposts (contetidos publicitarios que imitam
postagens comuns) no Instagram e como essa pratica pode gerar confusao
entre publicidade e jornalismo. Com apoio na Analise do Discurso de linha
francesa, o estudo investiga trés exemplos publicados por grandes jornais
brasileiros, abordando como esses veiculos constroem a “cenografia” dos
posts para indicar que se trata de publicidade. Os resultados do trabalho
mostram que, embora os jornais se utilizem de recursos para sinalizar que
o contetdo é patrocinado, tais como legendas e marcadores da plataforma,
a propria estrutura do Instagram favorece a fusao entre géneros. Isso ocorre
porque a publicidade pode simular a aparéncia de conteudo jornalistico,
aproveitando-se da credibilidade dos veiculos.

Paula Baracat De Grande, Vera Lucia Lopes Cristovao e Gustavo
André Oliveira, em seu estudo “Divulgacao cientifica em ambientes virtuais:
reflexdes e possibilidades sobre praticas aparentemente insurgentes”, buscam
(re)mapear canais de divulgacdo cientifica (DC) na area da linguagem e
analisar perfis em redes sociais, no intuito de compreender em que medida
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o conceito de DC se amplia ou se restringe diante das demandas das redes
digitais. Para tanto, o artigo se baseia em estudos que discutem a dimensao
histérica da divulgacao cientifica, realizam o mapeamento da area no Brasil
e em Portugal e abordam os impactos da légica da cibercultura nas praticas
em redes sociais. A metodologia utilizada é qualitativo-interpretativa, com
base em dados bibliograficos e documentais. A andlise de postagens em
redes sociais é orientada pela concepg¢ao dialdgica da linguagem e por
um referencial analitico especifico. Os resultados apontam que a falta de
institucionaliza¢ao dos canais frequentemente leva a descontinuidade das
iniciativas de divulgacdo cientifica. O estudo contribui para compreender
melhor o potencial da divulgacao cientifica em ambientes digitais e para
ampliar as estratégias de atuagdo nesse contexto.

Em “Divulgacéo cientifica na esfera académica: estudo do efeito de
informalidade em roteiros escritos de podcast de pos-graduandos”, Augusto
Oliveira Dordan e Julia Giacon investigam como estudantes universitarios
constroem um efeito de informalidade ao escrever roteiros de podcasts de
divulgacao cientifica. A pesquisa parte da hipdtese de que, mesmo sem
instrugdes explicitas sobre estilo, os estudantes utilizam recursos informais
porque reconhecem que a divulgagio cientifica exige aproxima¢ao com um
publico amplo. Assim, a informalidade nédo é vista apenas como escolha
individual, mas como resultado das expectativas do género e do contexto
social em que ele circula. A conclusdo do estudo aponta que a informalidade
emerge como um efeito discursivo ligado ao género “podcast de divulgagao
cientifica’, refletindo a necessidade de aproximar a linguagem académica da
linguagem cotidiana.

O artigo de Thiago Brazileiro Vilar Hermont e Daniela Veloso de
AbreueMatos, intitulado “Plataformas publicas,linguagem técnicaeexclusao
informacional: praticas de linguagem digital e cidadania informacional em
sites governamentais de Ciéncia e Tecnologia”, examina como a linguagem
utilizada em plataformas digitais governamentais de Ciéncia e Tecnologia
no Brasil influencia o acesso da populagao a informagao. Tais ambientes,
embora sejam criados para promover transparéncia e participagao,
contemplam uso excessivo de linguagem técnica e estruturas complexas,
o que muitas vezes dificulta a compreensdo dos usudrios e impde limites a
chamada cidadania informacional. O estudo examina elementos textuais e
visuais desses sites. Os resultados mostram que o modo segundo o qual a
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informacao é organizada - tanto no texto quanto no design — pode funcionar
como dificultador ou facilitador do entendimento. Em conclusao, observa-
se que a garantia de acesso a informagao nao depende apenas da tecnologia,
mas também da clareza da linguagem.

No estudo “Estrangeirismo e os processos de gramaticaliza¢do e
lexicalizagao em ‘do job: uma abordagem funcionalista’, Tiago Almeida
Assumpgao analisa o uso da expressao “do job” no portugués brasileiro, em
contextos interativos, com base na Teoria Funcional. A pesquisa investiga
como o termo job, do inglés, passou a ter um novo significado em portugués
- relacionado a servigo sexual - dependendo do contexto de uso. Para isso,
foram analisados um videoclipe e trés videos curtos do YouTube, em uma
abordagem exploratoria, qualitativa e bibliografica. A analise considera
aspectos fonéticos, morfoldgicos, sintaticos e pragmaticos de “do job”. Os
resultados indicam que essa expressdo estd passando por processos de
gramaticalizagdo e lexicaliza¢ao no portugués brasileiro. O estudo contribui
para a compreensao da variacao linguistica, em especial no que toca ao uso
de estrangeirismos e as mudangcas de significado na lingua.

A segao livre encerra esta edicao dos Cadernos CESPUC, com o
artigo intitulado “A psicologia social em Voldochinov e Plekhanov: formas
da comunicagdo social na critica literdria’, de Rodrigo Alan Feltrin
Ferraz. O autor analisa o conceito de psicologia social em Voléchinov e
em Plekhanov, examinando sua fun¢io mediadora entre base material
e ideologia. Entende o autor que, retomando a defini¢ao de Plekhanov,
Voldchinov situa-a no ambito de sua filosofia da linguagem e desdobra-a
nas formas da comunicagdo social, determinadas pelo regime sociopolitico
e pela situa¢do social mais proxima. Em Plekhanov, essas determinagoes
aparecem em analises literarias e estéticas, sobretudo na relagdo entre arte
e vida social. O estudo defende que Voldchinov e Plekhanov antecipam
questdes que atravessam os estudos atuais da linguagem, da estética e da
comunicagdo politica, na medida em que consideram as formas discursivas
e artisticas como insténcias de luta ideologica.
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Practices of Digital Language and Culture

Juliana Alves Assis*
Fabiana Komesu **
Daniel Bart***
Cédric Fluckiger***

This issue of Cadernos CESPUC focuses on a relevant theme for
contemporary linguistic studies, especially considering the relationship
between language and technologies, historically characterized by tensions,
challenges and “distrust” This theme - Practices of digital language
and culture - points to a field of inquiry that calls for theoretical and
methodological reconfigurations and articulations, from which a rich set
of contribution stems, one that this dossier offers to the reader, including
emerging, challenging questions, among which we highlight: (i) (re)
configuration of textual/discursive genres and innovation in digital culture
in different contexts; (ii) disinformation and scientific dissemination in a
digital context; (iii) critical literacies and addressing disinformation; (iv)
linguistic innovation in a digital context.

In “Medium as Discourse: Analysis of a Video Streaming Platform”,
Adair Boninianalyzes the streaming of videos, especially the Netflix platform,
seen as a medium that surpasses the condition of a mere means of access to
content and operates as a discourse that influences users’ behaviors, choices,
and ways of thinking. The author assumes streaming as a hypergenre and
also as a mediatization process, that is, a form of technological mediation
that interferes in the construction of subjectivities. The analysis made in the
study is centered on three main aspects: the organization of the platform, the
discourse present in the choices offered and the limitations imposed on the
user. The results show that there is an implicit directing in streaming, though
it seems to offer many options and freedom of choice. The study concludes
that streaming is a discursive environment that shapes the experience of the

* Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais (PUC Minas), Belo Horizonte campus. PhD in Linguistics. Professor and researcher. Orcid: https://
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users, influencing their habits and perceptions. The consumption is guided
by structures and strategies that maintain inequalities and prioritize more
commercial content.

“Instabilities of Digital Culture in the Representation of the Other’s
Discourse: Academic Literacy Practices of Brazilian and French University
Students” is the title of the contribution by Gabriel Guimaraes Alexandre
and Cristian Imbruniz. The article investigates the representation of others’
discourse (RDO) in academic literacy practices of Brazilian and French
university students in the context of institutional activities of analysis of fake
news. The work is guided by the hypothesis according to which, in contexts
of combating disinformation, the RDO organizes itself from instabilities
that are characteristic of these students’ digital cultures. The corpus is
made up of written productions of students of a university in Brazil and
another in France. The results confirm the hypothesis of the researchers,
showing similarities in the use of direct discourse and differences in the use
of indirect discourse. The study indicates the potential of this linguistic-
discursive phenomenon to understand digital cultures and contributes to
the students’ academic development, especially in the use of other peoples’
discourses in non-traditional activities.

Tatiane Henrique Sousa Machado and Cristiane Carneiro
Capristano sign the study titled “Digital Memory: Negotiations with Other
Senses in the Digital Erasures of an Academic Review”, in which digital
erasures are analyzed in 23 academic reviews produced by Pedagogy
students on Google Docs, aiming to identify patterns in the negotiations
of meaning performed during writing. The research draws on French
Discourse Analysis, on the notion of enunciative heterogeneity and on
the concepts of erasure and digital memory. The work, with its qualitative
nature, examines operations such as deletions, insertions, substitutions and
dislocations in the process of writing. The results indicate that these erasures
reflect negotiations of meaning influenced by relations of synonymy and
antonymy, the use of argumentative operators and modalizers, besides the
syntactic-semantic organization of the text. In the conclusion, it is indicated
that digital erasures are due especially to lexical substitutions and relational
adjustments, showing the students’ effort in selecting terms that are more
adequate from a set of possibilities.
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In “The Discursive Manipulation of Visual Perception on Digital
Media Platforms as a Disinformation Strategy”, Rodrigo Jesus Félix and
Débora Liberato Arruda investigate the way the manipulation of visual
perception in digital media platforms is used as a disinformation strategy,
based on multimodal design studies. The research analyses false content
verified by fact-checking agencies during the electoral period of 2024,
considering three main themes: health, moralism and politics. The results
indicate that disinformation uses strategies such as questions to generate
doubt, opinion remarks, manipulation of images, displacement of context,
and moral and emotional appeals. Also of note is the use of signals of urgency
and persuasive resources in shared messages, including applications such as
WhatsApp. In its conclusion, the study points out that digital disinformation
is supported by a strategic multimodal design that can influence perception,
engagement and the spreading of fake content.

In the article titled “Sponsored Content™: A Discursive Analysis of
Journalism, Propaganda, and of the Weakening of the Generic Scene on
Instagram”, Fellipe de Souza Gualberto Leite and Erika de Moraes analyze
how newspapers use publiposts (advertising content that imitates common
posts) on Instagram and how this practice may generate a confusion
between advertising and journalism. Drawing on French Discourse
Analysis, the study investigates three examples published by big Brazilian
newspapers, touching on how these media build the “scenography” of the
posts to indicate that they are advertising. The results of the work show
that, while newspapers use resources to signal that the content is sponsored,
such as captions and markers of the platform, the structure of Instagram
itself favors the fusion between genres. That occurs because advertising can
simulate the appearance of journalistic content, taking advantage of the
credibility of the vehicles.

Paula Baracat De Grande, Vera Lucia Lopes Cristovdao, and
Gustavo André Oliveira, in their study “Science Communication in Virtual
Environments: Reflections and Possibilities on Apparently Insurgent
Practices”, seek to (re)map channels of scientific communication (DC) in
the field of language and analyze profiles in social media, with the intent of
understanding to what extent the concept of DC widens or restricts itself in
face of the demands of digital networks. For that purpose, the article draws
on studies that discuss the historic dimension of scientific communication,
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make the mapping of the field in Brazil and in Portugal, and approach
the impacts of the logic of cyberculture in practices on social media. The
methodology used is qualitative-interpretative, based on bibliographic
and document data. The analysis of posts in social networks is guided by
the dialogic conception of language and by a specific analytic referential.
The results indicate that the absence of institutionalization of the channels
frequently leads to the discontinuity of scientific dissemination initiatives.
The study contributes to the better understanding of the potential for
scientific dissemination in digital environments and to amplify the strategies
for operating in this context.

In “Scientific Dissemination in the Academic Sphere: Study of the
Effect of Informality in Graduate Students’ Written Podcast Scripts”, Augusto
Oliveira Dordan and Julia Giacon investigate how university students build
an effect of informality when writing scripts for scientific dissemination
podcasts. The research works off the hypothesis that, even without explicit
instructions about style, the students use informal resources because they
recognize that scientific dissemination requires approaching a wider audience.
Thus, informality is not seen only as an individual choice, but as a result of the
expectations of the genre and of the social context in which it circulates. The
conclusion of the study points out that informality emerges as a discursive
effect connected to the “scientific dissemination podcast” genre, reflecting the
need to bring the academic language closer to everyday language.

The article by Thiago Brazileiro Vilar Hermont and Daniela Veloso
de Abreu e Matos, titled “Public Platforms, Technical Language and
Informational Exclusion: Digital Language Practices and Informational
Citizenship in Government Websites on Science and Technology’,
examines how the language used in digital government platforms of
Science and Technology in Brazil influences the access of the population to
information. These environments, while created to foster transparency and
communication, contemplate an excessive use of technical language and
complex structures, which frequently hinders the users’ understanding and
limits so-called informational citizenship. The study examines textual and
visual elements of these websites. The results show that the way in which
the information is organized - both in the text and in the design - can
function as either a barrier or a facilitator to understanding. In conclusion,

11 Juliana Alves Assis, Fabiana Komesu, Daniel Bart e Cédric Fluckger



it is observed that the guarantee of access to information does not depend
only on technology, but also on the clarity of language.

In the study “Foreignisms and the Processes of Grammaticalization
and Lexicalization in ‘do Job: a Functionalist Approach”, Tiago Almeida
Assumpgdo analyzes the use of the expression “do job” in Brazilian
Portuguese, in interactive contexts, based on Functional Theory. The
research investigates how the English word “job” went on to have a new
meaning in Portuguese - related to sexual services — depending on the
context of use. For that end, a videoclip and three short videos of YouTube
were analyzed, in an exploratory, qualitative and bibliographic approach. The
analysis considers phonetic, morphologic, syntactic and pragmatic aspects
of “do job”. The results indicate that this expression is undergoing processes
of grammaticalization and lexicalization in Brazilian Portuguese. The study
contributes for the understanding of linguistic variation, especially with
regards to the use of foreignisms and to the changes of meaning in language.

The Free Section concludes this issue of Cadernos CESPUC with
the article titled “Social Psychology in Voloshinov and Plekhanov: Forms
of Social Communication in Literary Criticism”, by Rodrigo Alan Feltrin
Ferraz. The author analyzes the concept of social psychology in Voloshinov
and in Plekhanov, examining its mediating function between material base
and ideology. As the author understands, drawing on Plekhanov’s definition,
Voloshinov situates it within the scope of his philosophy of language and
turther develops it in the forms of social communication, determined by
the sociopolitical regime and by the nearest social situation. In Plekhanov,
these determinations appear on literary and aesthetic analyses, especially in
the relation between art and social life. The study argues that Voloshinovand
Plekhanov preempt questions that traverse the current studies of language,
of aesthetics and of political communication, insofar as they consider the
discursive and artistic forms as instances of ideological struggles.
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A midia como discurso: analise de uma
plataforma de streaming de videos

Adair Bonini*

Resumo

O streaming de video é analisado neste trabalho: a) como midia composta
por hipergénero e géneros, considerando-se a conceituagdo de midia e
hipergénero proposta em Bonini (2011) e, também, a discussdo sobre
ambiente digital proposta por Paveau ([2016]/2021); e b) como um processo
discursivo de midiatizagdo que intervém na constitui¢do de subjetividades
em aten¢do ao conceito de dispositivo de Agamben (2005). Trata-se de uma
analise critica de género do discurso que observa o modo como o discurso
(Fairclough, 2003) constitui a plataforma de streaming de video Netflix,
com foco em trés aspectos: a) a organizagdo do hipergénero midiatizador,
principalmente em termos de uma gramatica das escolhas postas no menu;
b) o discurso, em termos do léxico, das expressoes e dos temas mobilizados;
) as atividades materiais, em termos das coergdes fisiomididticas postas

para o/a espectador/a.
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Medium as Discourse: Analysis of a Video
Streaming Platform

Abstract

Video streaming is analysed in this work: a) as a medium composed of
hypergenre and genres, considering the conceptualization of medium and
hypergenre proposed by Bonini (2011) and also the discussion on the digital
environment proposed by Paveau (2021[2016]); and b) as a discursive
process of mediation that intervenes in the constitution of subjectivities with
consideration to Agamben’s (2005) concept of dispositif. This is a critical
genre analysis that observes the way discourse (Fairclough, 2003) constitutes
the Netflix video streaming platform, focusing on three aspects: a) the
organization of the mediatizing hypergenre, mainly in terms of a grammar
of the choices placed on the menu; b) the discourse, in terms of the lexicon,
expressions, and themes mobilized; ¢) material activities, in terms of the
physiomediatic constraints placed on the spectator.

Keywords: streaming; medium; discourse; hypergenre.
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1 Introdugao

A midiatizagdo na intera¢do linguageira é um entremeio na
realizagdo das praticas interativas humanas, alterando a situa¢ao natural
face a face - tese basica deste artigo. McLuhan ([1964]/2002) aportou uma
explicagdo bem proxima a essa, ao entender os meios como extensdo dos
sentidos humanos, como prolongamentos das capacidades humanas e
como forma de reorganizar a realidade humana. Para além dos meios de
comunica¢do de massa, o autor mostra como a introdugao de uma nova
tecnologia reorganiza a forma de ser das pessoas, a exemplo da chegada do
trem de ferro em uma comunidade até entdo isolada. Ele afirma, portanto,
que se pode, assim, “destacar o ponto de que ‘0 meio ¢ a mensagem,
porque é o meio que configura e controla a proporgao e a forma das agdes
e associagdes humanas” (McLuhan, [1964]/2002, p. 23). Mesmo em uma
perspectiva enunciativista, como a aqui desenvolvida, e, portanto, nao
guiada pela ideia de um sistema de comunicagdo com mensagem, emissor
e receptor, a ideia de media¢do (vamos manter essa palavra por ora) como
prolongamento dos sentidos humanos continua valida, principalmente se
pensarmos que ha um grau zero nesse processo, no caso da linguagem, a
interacéo face a face.

Essavisao de McLuhan ([1964]/2002) é retomada por Debray (1993)
quando este propde a midiologia como uma ciéncia que “gostaria de ser o
estudo das mediagoes pelas quais ‘uma ideia se torna uma for¢a material,
mediagoes de que os nossos ‘meios de comunica¢ao de massa’ sdo apenas
um prolongamento particular, tardio e invasor” (Debray, 1993, p. 14). Ou
seja, para a constru¢do de uma nova forma de existéncia humana, toda
uma sorte de meios ¢ arregimentada, dos quais as ideias e as mensagens
sdo inseparaveis, a exemplo do que ocorreu com o advento da prensa,
que estabeleceu toda uma nova forma de produgao cultural e de atuagao
politica, desbancando as praticas aristocraticas e pondo em cena o consumo
liberal burgués.

A mediagdo ja era um problema social e académico muito bem-
posto por McLuhan na década de 1960, quando ele afirma que
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nossa resposta aos meios e veiculos de comunicagao — ou seja, o que conta ¢ 0 modo
como sdo usados — tem muito de postura alvar do idiota tecnologico. O “contetido”
de um meio é como a “bola” de carne que o assaltante leva consigo para distrair o
cdo de guarda da mente. O efeito de um meio se torna mais forte e intenso justamente
porque o seu “conteudo” é um outro meio. O contetido de um filme é um romance,

uma pega de teatro ou uma 6pera. (McLuhan, [1964]/2002, p. 33).

Se o “cdo da mente” se deixava enganar pela superficie da
acao dos meios da década de 1960, com seus parcos recursos ainda
predominantemente analdgicos', quem dira do contexto atual, no qual a
mediac¢do invadiu cada espag¢o recéndito do mundo humano?* Com o
advento das interagdes digitais, praticamente todas as atividades humanas
tém sido convertidas em outras formas de interagdo, algumas através de
sites, mas a maioria através de aplicativos, a saber:

e formularios eletronicos: Lattes, Sucupira, Orcid, e-Mec etc.;

e aplicativos gerenciais: SouGov, Alexa, LgthinQ etc.;

o bilheteiras eletronicas: Diskingressos, Blueticket, Pensanoevento,
Sympla, Ingresso Nacional, Eventim etc.;

e aplicativos de transporte e geolocalizagao: Uber, Waze, Google Maps;

e aplicativos de transagdes econdmicas: Wester Union, Nomad, Wise etc.;

e aplicativos de relacionamentos: Tinder, Grindr, Scruff etc.;

e redes sociais: Facebook, Instagram, X/Twitter, TikTok etc.;

e aplicativos de mensagens: Google Meet, WhatsApp, Telegram,
Messenger etc.;

e streamings de contetidos: Spotify, Deezer, Netflix, Prime, Globoplay etc.

e ¢ infinitos outros: Google Tradutor, Kindle etc.

1 Neste artigo, sdo consideradas trés formas de materializagdo das midias: analdgica (por exemplo, placa de argila, livro, jornal, disco em vinil),
eletronico-analdgica (por exemplo, radio, tevé, cinema, videocassete, reprodutor de DVD) e digital (por exemplo, internet, celular, streaming, radio
web). Utilizo o termo eletrénico-analogico de forma composta, pois as midias dessa fase 2 mantém ainda um paradigma analégico, mesmo quando ja se
constituiam de forma predominantemente eletronica. Interessa aqui também fazer essa distingao de paradigmas entre o analdgico e o digital.

2 Em um texto sobre essa questdao no cenario recente, Hepp (2014, p. 46) se pergunta: “como podemos encontrar uma abordagem pratica a pesquisa da

midiatiza¢do quando a era em que vivemos ¢ formada pela ‘mediacdo de tudo’?”.
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A digitalizagdo das praticas, somada a convergéncia de midias
(p. ex., integragao da camera digital com o Facebook, a tecnologia das
nuvens conectando varios aparelhos), nos recoloca toda a questao das
relagdes de poder e das desigualdades, bem como o problema da forma
do ensinar linguagens.

Cada nova media¢do nos impde outro modo de agir e de ser, nos
interpela de forma muito distinta e, nesse caso, potencialmente de forma
mais desigual se comparado as midias convencionais eletronicas (de base
predominantemente analdgica), haja vista a complexidade da teia de
ligagdes, da conversdo de elementos materiais em codigos bindrios (em
linguagens e discursos), a ocultagdo dos agentes por tras dessas arquiteturas
(quem programa, quem comanda a programacao, quem toma a decisdo) e
a indissociagdo entre mundo natural e mundo digital (por exemplo, se um
fato realmente ocorreu, se estamos interagindo com um ser humano ou
com uma maquina etc.).

As midias digitais que dominam a era atual consistem em um
texto e um discurso que se interpdem na realiza¢ao das praticas sociais,
sendo esse o problema enfocado neste trabalho. Nesse sentido, busca-se
analisar o streaming de video como um género do discurso, como uma
midia e como um discurso. A Netflix foi escolhida como objeto de anilise
por ser a plataforma de contetidos lider no setor’. Em aten¢ao ao contexto
digital (ainda recente como midia dominante), pretende-se defender que a
mediacao (na verdade, a midiatiza¢ao) possa ser entendida como um novo
objeto linguistico-discursivo, ao lado da lingua, do género do discurso e do
proprio discurso.

2 Emtorno dos conceitos de midia, género do discurso e discurso

Mantenho aqui o conceito de midia, que propus anos atrds, como
sendo um “processo tecnoldgico de mediagdo da interagao linguageira |[...]
e, portanto, do género como unidade dessa interagdo. [...e que] pode ser
identificada pelo modo como caracteristicamente ¢ organizada, produzida
e recebida e pelos suportes que a constituem” (Bonini, 2011, p. 688).

3 Ressalte-se que sdo bem-vindas analises que possam comparar diversos servigos de streaming para dar maior robustez as conclusdes expressas neste artigo.
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O conceito de género do discurso utilizado aqui é o de Bakhtin
([1953]/2006), entendido como as formas relativamente estaveis
caracterizadoras dos enunciados que compdem a cadeia ininterrupta das
interagdes linguageiras.

Em Bonini (2011), encampei a proposta de Tavora (2008) de que
elementos que pdem os géneros em circulagao (para ele, os suportes; para
mim, as midias) fossem considerados elementos do estrato superior dos
planos de estudo da linguagem propostos por Bakhtin ([1953]/2006, p.
124), qual seja: “as formas e os tipos de interagao verbal em ligagdo com as
condi¢des concretas em que se realizam”. Os outros dois niveis propostos
por Bakhtin ([1953]/2006) sdao o das formas das enunciagdes (ou seja,
os géneros) e o das formas da lingua. Em resumo: as formas e os tipos
de interagao (incluindo-se aqui as midias) interagem com os géneros do
discurso, que, por sua vez, interagem com a lingua. Por “interagem”, leia-
se que se influenciam mutuamente, embora dentro de uma gradagdo em
niveis. Podemos acrescentar que todos os trés niveis sdo atravessados pelos
discursos como ordens de significagdo, aqui definido a partir de Chouliaraki
e Fairclough (1999).

Para além dessa inclusdo da midia como item constitutivo do
campo dos estudos da linguagem, penso que se pode entendé-la como um
objeto linguistico-discursivo, ao lado da lingua, do género do discurso e
do proprio discurso. Se, no periodo analdgico ou eletronico-analédgico, a
midia enquadrava o género, impondo coordenadas para sua realizagdo, no
periodo da dominédncia da midia digital, essa rela¢ao se tornou muito mais
complexa e fundamental para entender as interagdes linguageiras atuais.
Ainda temos interagdes face a face que sao fundamentais na dindmica das
interagdes humanas, mas nao deixa de ser verdade que uma parte equivalente
(ou até superior, a depender do lugar social) das interagcdes que realizamos,
atualmente, em nosso dia a dia, sdo mediadas por tecnologias digitais. Em
uma teveé eletronico-analdgica, como a que vemos na Figura 1, o acesso ao
género do discurso (um programa de tevé) ocorria pelo seletor de canais,
0 que representava uma interven¢do, mas ainda no nivel da organizacao
eletronica do aparelho. Ja em uma tevé digital inteligente (Figura 2), ha
uma codificagdo de um menu que pode ser recodificado todos os dias, seja
aumentando, diminuindo ou reordenando essas categorias. Trata-se de um
texto (a interface legivel) que resulta de outro texto (a programagdo em
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linguagem computacional); consiste em um discurso que se interpdem na
realizagdo da pratica social.

Figura 1 - Tevé eletronico-analodgica

Sl . A= WA

Fonte: Google Imagens.

Figura 2 - Tevé digital inteligente
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Fonte: Arquivo proprio.
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Para pensar a mediagdo como um objeto de linguagem, um
elemento da organizagdo da interagdo linguageira, podemos recorrer, com
bons resultados, aos debates sobre midiatizacao (Hepp, 2014; Verdn, 2014).
Essa palavra foi cunhada justamente para jogar luzes sobre o modo como
as midias reconfiguram as praticas comunicativas humanas. Nesses termos,
como define Hepp (2014), é que se pode pensar em “midiatizacdo como
o conceito usado para analisar a inter-relacdo (de longo prazo) entre a
mudanc¢a da midia e da comunicagao, por um lado, e a mudanca da cultura
e da sociedade, por outro, de uma maneira critica” (Hepp, 2014, p. 47). Para
esse autor, cada nova midia exerce uma for¢a de modelagem sobre as praticas
comunicativas e, portanto, em ultima instancia, sobre o comportamento
humano. Essa for¢a de modelagem, segundo ele, pode ser percebida e
estudada, observando-se o modo como as midias se institucionalizam
(como tipificam e habituam as ag¢des sociais) e como se reificam (como se
assentam sobre e se modificam a partir de aparatos técnicos).

Essa ideia de que novas midias geram novas dinamicas para
as praticas comunicativas se coaduna com a reflexao que proponho
neste texto. Para uma aproximag¢do maior, contudo, com o conceito de
midia que esbocei acima, pode ser produtivo recorrer a outro autor dos
debates sobre midiatizagdo. Para além da ideia de midia como meio de
comunicac¢do de massa, Veron (2014) vai entender que as midias ja existem
nas sociedades humanas desde 0 momento em que o primeiro dispositivo
material foi empregado para deslocar a comunicagdo humana para além
de sua dinamica primaria, por exemplo, com a invenc¢do das industrias da
pedra. Nesse sentido, o autor compreende que “a midiatiza¢ao é apenas
o nome para a longa sequéncia histdrica de fendomenos midiaticos sendo
institucionalizados em sociedades humanas e suas multiplas consequéncias”
(Verdn, 2014, p. 15).

Nessa sequéncia de fendomenos midiaticos, ha, segundo Verdn
(2014), um grau zero da midiatiza¢do, no caso, a interacao face a face,
mas nao por ser uma comunicacao nao mediada, e sim por ser aquela que
mantém a congruéncia espago-temporal. Para ele, a comunicacao face a face
permite distor¢des imaginarias do tempo (ensaiar um rito que acontecera no
dia seguinte), mas os meios justamente incrementam essas distor¢cdes com
rupturas no espago-tempo, ou seja, os “fendmenos mididticos materializam
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as distor¢des [imagindrias do espaco-tempo] e produzem as rupturas do
espago-tempo” (Veron, 2014, p. 18).

Em seu artigo, Hepp (2014) distingue “mediagao” de “midiatiza¢ao”
da seguinte forma: “a mediacdo ¢ o conceito para teorizar o processo de
comunicagdo como um todo; midiatizagdo, diferentemente, ¢ um termo
mais especifico para teorizar a mudanca relacionada a midia” (Hepp, 2014,
p. 47). Em consideragdo as ideias de Veron (2014), penso que podemos
entender midia em um sentido mais amplo, ou seja, qualquer dispositivo
tecnoldgico que se interpdem no fluxo da interacdo linguageira, sendo a
interacdo face a face presencial a instancia primaria ndo mediada. Nesse
sentido, também se pode dizer que toda interacao recortada por uma midia é
uma intera¢cao midiatizada. Assim sendo, o termo “midiatizado” faz ressoar
mais claramente a presen¢a de uma midia do que o termo “mediar”, muito
mais amplo*. Podemos guardar o termo “media¢do” para outros processos
mediadores que ndo envolvam diretamente uma midia (por exemplo,
mediagdo no processo de ensino e aprendizagem, a mediagdo do som pela
letra etc.). Em sintese, a interacao linguageira face a face consiste no grau
zero da midiatizacao.

Se reconhecemos que a midiatizacdo esta presente na historia
humana desde a transformag¢do de uma pedra em simbolo funcional (um
moedor, um machado, uma faca, uma flecha etc.), ha que se reconhecer
também que a midiatizacao digital se constitui em um fenomeno de outro
nivel. A midiatiza¢ao na era digital assume estatuto completamente distinto,
por exemplo, em comparacao com o periodo predominantemente analogico.
Ou seja, a fronteira entre o real dos sentidos humanos e os estimulos criados
em maquina vai ficando cada vez mais borrada por uma midiatizagao que se
faz como um segundo plano da realidade. Nao temos certeza, muitas vezes,
se estamos falando com um humano ou uma maquina, se determinada cena
filmada ¢ real ou criada em computador etc.

Nesse contexto da era digital, Paveau ([2016]/2021) defende que
ndo se deva mais falar em midia, mas em ambientes de interagdo. Segundo
ela, o conceito de midia pressupde uma perspectiva logocentrada, uma
vez que se trata de um meio de transmissdo de mensagens, o que nao

4 Anteriormente, cogitei propor os termos “midiar” e “midiagdo” para identificar mais claramente a midia como um objeto linguistico. O termo, contudo,
se torna confuso e de dificil tradugdo para outras linguas, pois as palavras “meio” e “mediar” ja sdo bastante disseminadas e geram dissonancia para um

termo tdo proximo quanto ao sentido e a construgdo vocabular (mediar/midiar).
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ocorreria na interagdo digital (digamos, por exemplo, do WhatsApp),
em que a comunicac¢do se dd em um ambiente onde nao ha possibilidade
de separar a agdo dos sujeitos dos tecnosignos digitais que estruturam
essa acdo, por exemplo, a figura do polegar sinalizando concordancia
para uma mensagem.

Essa explica¢do nao pode ser desconsiderada, haja vista a evidente
distingdo das interagdes linguageiras que ocorrem na era digital em
comparagdo com eras anteriores. Nao se pode dizer, contudo, que a midia
tem sido discutida apenas como uma forma de comunicagdo no sentido
classico (com emissor, receptor, mensagem etc.). Todo o campo dos
estudos do discurso, por exemplo, se funda a partir de um rompimento
com esse corolario basico da explicagdo de linguagem. Teodricos como
Bakhtin, Foucault e Pécheux adotam a perspectiva enunciativa para
explicar a linguagem, e ndo a perspectiva comunicativa. Entdo, ndo faz
sentido estabelecer um corte radical, como se toda teorizacdo anterior
ao periodo digital fosse invalida e anacronica. Mesmo os autores que
discutiam midia, como McLuhan ([1964]/2002) e Debray (1993), embora
nao atrelados ao debate sobre enunciagdo, constroem uma abordagem que
j& compreende muitos dos aspectos abordados por Paveau ([2016]/2021),
por exemplo, quando Debray (1993) afirma que, em “midiologia [sua
proposta de campo de estudo], midio designa, em primeira abordagem,
o conjunto, técnica e socialmente determinado, dos meios simbdlicos de
transmissdo e circulagdo. Conjunto que precede e supera a esfera dos
meios de comunicacdo de massa contemporaneos” (Debray, 1993, p. 15).
O autor ja estd se referindo as midias como reestruturadoras do mundo,
sedimentadoras de novos paradigmas de organizacdo da realidade e,
portanto, ndo separando linguagem de midia, ou seja, ja €, na pratica, um
“tecnosigno”, embora sem usar esse termo. A prensa, a imprensa, as editoras,
a maquina de escrever sdo todos elementos que estruturam o liberalismo e
deram sustentag¢do para a emersao do capitalismo industrial. E agora nao
¢ por acaso que surgem as tecnologias wireless, a conexao em nuvem, as
criptomoedas — trata-se de mecanismos de uma nova guerra cultural (ndo
mais entre catolicos e protestantes, mas entre localistas e globalistas) e de
um novo jogo de interesses (de um capital monopolista organizado em
redes globais, o chamado “mercado”). E exemplo desse embate a queda de
braco entre X/Twitter (Elon Musk) e Superior Tribunal de Justi¢a brasileiro
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(juiz Alexandre de Moraes): o confronto entre empresa transnacional e um
Estado com fronteira local.

Sendo assim, duas criticas podem ser aportadas a posicao de Paveau
([2016]/2021). A primeira delas ¢ a de que sua posi¢ao se revela pouco
critica, ao aceitar que agora devamos entender o entorno tecnoldégico da
interagdo linguageira apenas como ambiente, € ndo mais como midia. Isso,
de certa forma, legitima o discurso dominante que usa esses mesmos lemas
como parte de sua acao na sociedade, as vezes fracassando em seu intento,
como foi o caso do Metaverso de Mark Elliot Zuckerberg. A digitalizagao
do mundo humano ndo ¢ um fato natural (uma “evolu¢cdo” material dos
meios técnicos e das praticas sociais), mas uma acao e uma op¢ao politica
de construcao de um novo capitalismo, em que a maior parte das tarefas
foi transferida ao/a consumidor/a, eliminando postos de trabalho e a
responsabilidade das empresas com essas tarefas.

Uma segunda critica enderecavel ao trabalho de Paveau
([2016]/2021) diz respeito a sua proposta de descartar o conceito de midia,
posto que ha uma evidente perda hermenéutica. Por meio desse conceito,
podemos continuar pensando que esse atravessamento tecnoldgico na
interacdo linguageira, ao qual estamos sujeitos/as na era digital, ndo ¢
apenas um ambiente de interacdo, nao ¢ algo natural, mas consiste em
uma interven¢do que tem um autor e, mais preocupante ainda, uma autoria
invisivel (de empresas, programadores, congregacoes de poderosos) que
nos coloca reféns (ands, o povo). O ambiente € programado: se faz mediante
linguagem de programacao, texto e autoria. E todo dia temos uma nova
exigéncia a cumprir (porque o aplicativo foi atualizado, por exemplo) e
nosso tempo € gasto em readaptacdes perenes, sem que tenhamos qualquer
recompensa ou recurso a reclamag¢do. Nao ha democracia nem sentimento
nas profundezas do mundo digital, extremante burocratico, unidirecional,
onde s6 valem os interesses dos que comandam.

H4é que se manter o conceito de midia, mas fazendo um esfor¢o para
que ele dé conta desses novos parametros ecologicos (como a constru¢do
de ambiéncias e coenunciadores virtuais). Temos que aprender a ler ndo
apenas o texto de superficie, em suas multiplas cruzas ideologicas, mas
também o texto subjacente — o algoritmo —, igualmente cruzado por
ideologias e relacdes de poder. No caso dos assistentes de inteligéncia
artificial generativa (Gemini, ChatGPT, DeepSeek etc.), a leitura do texto
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subjacente ainda parece mais complexa e, no entanto, mais necessaria para
uma interagao critica com a midia.

Além da obra de Paveau ([2016]/2021), outro trabalho que aporta
contribuigdes para esse debate sobre midia e midiatizagao € o artigo “O que
¢ um dispositivo?”, de Giorgio Agamben (2005). Nele, o filosofo italiano
inclui as midias entre os dispositivos que recortam as subjetividades
(por exemplo, o celular), e convoca a um movimento de profanag¢ao do
dispositivo.

Segundo o autor, o dispositivo consiste em “qualquer coisa que
tenha de algum modo a capacidade de capturar, orientar, determinar,
interceptar, modelar, controlar e assegurar os gestos, as condutas, as
opinides e os discursos dos seres viventes” (Agamben, 2005, p. 13). Ele
cita como dispositivos: as prisdes, 0s manicomios, o pandptico, as escolas,
as confissoes, as fabricas, as disciplinas, as medidas juridicas; mas também:
a caneta, a escritura, a literatura, a filosofia, a agricultura, o cigarro, a
navegacdo, os computadores, os telefones celulares e a linguagem. Nem
todos correspondem ao conceito de midia, mas alguns sim (a caneta, o
computador, o celular). Além disso, ha aqui a ideia de algo que se interpde
na constituicao dos sujeitos.

Para Agamben (2005), o dispositivo ¢ um processo de geracao de
subjetividades, na medida em que o sujeito “resulta da relagdo e, por assim
dizer, do corpo-a-corpo entre os viventes [substancias] e os dispositivos”
(Agamben, 2005, p. 13). Além disso, ele afirma que “a estratégia que
devemos adotar no nosso corpo-a-corpo com os dispositivos nao pode ser
simples, j& que se trata de nada menos que liberar o que foi capturado
e separado pelos dispositivos para restitui-lo a um possivel uso comum”
(Agamben, 2005, p. 14).

Essa ideia de uma mediacdo que atravessa o processo de
subjetivagdo ¢ interessante e produtiva para se pensar as novas midias
digitais. Nesses termos, podemos entender as midias digitais como
elementos do discurso, como discursos em si € como formas as quais se
pode resistir. Na perspectiva de Fairclough (2003), se poderia pensar que
as midias, se entendidas como discursos, intervém em nossas formas de
ser, de agir e de interpretar o mundo.
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3 Metodologia

Para este estudo, foram feitas 166 capturas de tela de todo o
funcionamento do servigo de streaming de video da Netflix na tevé, em 9
de setembro de 2022°. Esse material foi submetido a uma andlise textual-
discursiva, a partir da perspectiva critica de estudo dos géneros do
discurso (Yano; Bonini; Rempel, 2023) e do proprio discurso (Chouliaraki;
Fairclough, 1999).

Com o objetivo de entender a midia como um discurso permeando
a pratica de assistir filmes e séries, foram focalizados trés aspectos na analise,
quais sejam:

a) aorganiza¢do da midia e do género do discurso, principalmente em
termos de uma gramatica das escolhas postas no menu;

b) odiscurso, em termos do léxico, das expressdes e dos temas mobilizados;

c) as delimitagdes materiais, em termos das coergoes fisiomidiaticas

postas para o/a espectador/a.

Ao considerar essas trés miradas para o material, buscou-se tanto
verificar os discursos que sdo mobilizados e os que sao apagados quanto
o modo como a midiatizagdo (o hipergénero midiatizador e as coer¢des
fisiomidiaticas) determina um tipo de olhar para o que se apresenta ao/a
espectador/a. Esses aspectos considerados ndo exaurem todo o potencial
de analise desse material. Ha categorias importantes do debate sobre midia
digital, como a plataformiza¢ao, os algoritmos, a economia da atencao, a
vigilancia, a governanca de dados e a curadoria automatizada, que podem
ser mais bem explorados em futuras analises desta e de outras plataformas
de streaming.

As telas apresentadas a seguir foram selecionadas para
exemplificar as categorias levantadas durante a analise. Ndo se trata
de uma analise quantitativa, mas de cunho interpretativo, que visa nao

5 Ainterface do aplicativo ja foi modificada vérias vezes de 14 para ca.
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apenas demonstrar, mas lancar elementos para discutir o argumento
defendido (e o problema enfocado) no artigo, de cunho ensaistico, de
que a midia como elemento material (sociotécnico) também se articula
como linguagem e como discurso.

Por estar em uma perspectiva critica, orientada principalmente
pela concepgdo de discurso de Chouliaraki e Fairclough (1999), o
presente trabalho também busca entender as relagdes sociais desiguais e
injustas, bem como intervir sobre essas relagdes. Focaliza um problema
social, sua conjuntura e o estudo da pratica social enfocada, privilegiando
o exame de sua face discursiva, mas em relagdo a seus aspectos nao
discursivos (atividade material, relacoes sociais e fendmeno mental).
A presente pesquisa, portanto, considera um problema de origem (as
sujei¢oes e desigualdades que o mundo digital faz emergir no contexto do
capitalismo neoliberal) e estuda o género do discurso e a midia streaming
como forma de atuar sobre esse problema. Em consideragao ao conceito
de tecnosigno de Paveau ([2016]/2021), a analise empreendida nao
separa o verbal do tecnolégico, embora nao explore todas as facetas da
estrutura tecnoldgica da midia em questao. Nesses termos, as coergoes
fisiomidiaticas funcionam como umas das categorias da analise, ao lado
do género do discurso e do discurso.

4 Resultados e discussao

Os resultados sdo discutidos, nesta se¢do, em consonancia com
cada um dos aspectos enfocados.

4.1 Organizagdo do hipergénero midiatizador

Do ponto de vista da pratica de assistir videos que se realiza no
hipergénero midiatizador streaming, ha dois niveis de organizagdo: os
géneros de organizagdo e os géneros de funcionamento (Figura 3), como

26 Adair Bonini



ja previsto no conceito de hipergénero apresentado em Bonini (2011)°. Os
géneros de organizagdo sdo os que disponibilizam os circuitos de ativacao
da pratica, sendo eles: acesso ao perfil, menu, busca, sugestdao do sistema,
notificagdo, categorias e sinopse. Ja os géneros de funcionamento, aqueles
que realizam a meta final da pratica, correspondem, no caso da Netflix,
a filmes e séries, eles proprios se apresentando na forma de intimeros
subgéneros (terror, comédia, aventura etc.).

O menu e as categorias sdo centrais entre os géneros de organizagao,
pois sdao os mecanismos mais intuitivos e diretos de acesso aos géneros
de funcionamento. As categorias classificam os videos e sdo acessiveis
diretamente através de quatro comandos do menu: inicio, bombando,
séries, filmes, categorias. Os demais itens do menu (busca, sugestio,
minha lista, notificagdes) tém fungdes operacionais. Servem para que o/a
espectador/a possa pular uma escolha via comparagao de categorias, indo
direto a um video eleito (busca), a um video sugerido (sugestao), a um video
ja comecado (minha lista), ou a uma mensagem da empresa, em geral sobre
futuros lancamentos (notificagdes).

Figura 3 - Tela inicial da Netflix
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Séries aum clube
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Categorias rmagdes
Minha lista
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"
NotificagGes Ajuca & Fechar Netfiix

Fonte: Arquivo proprio.

6 Em um artigo anterior (Ferreira; Bonini, 2024), propus, juntamente com Ferreira, o conceito de hipergénero mediador para analisar a organizac¢do do

podcast como midia digital. No presente artigo, estou propondo uma nova nomenclatura.
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No que tange as categorias acessadas via comandos do menu, elas

podem ser enquadradas em sete tipos de escolha, como se segue:

Operacional: Minha lista, Continuar assistindo como Adair;
Sugestao: Principais escolhas para Adair, Porque vocé viu Suburra:
sangue em Roma;

Tipo de midia: Ultra HD 4K;

Recéncia: Langados nos ultimos 12 meses, Langamentos;
Popularidade: Em alta, Mais assistidas varias vezes pelos assinan-
tes, Populares no Netflix;

Temas em evidéncia: Questdes sociais do século 21, Elas dominam
a tela, Mulheres contra o crime, Historias LGBTQ;

Géneros do discurso: Comédia com drama, Dramas europeus poli-
ticos para a TV, Séries policiais dos Estados Unidos, Criminosos im-

placaveis — séries, Séries cOmicas espirituosas, Dramas emocionantes.

Tradicionalmente, os servicos de distribuicio de videos (as

locadoras, por exemplo) sempre utilizaram os géneros do discurso como
elemento central de organizagdo e distribui¢ao, embora também pudesse
haver uma estante ou vitrine destinada a langamentos ou novidades. O fato
¢ que, com a midia digital, esse conjunto de categorias pode se ampliar ao
infinito. Em geral, cumprem trés fung¢des: organizar o processo (Minha
lista, Continuar assistindo, Ultra HD 4k), informar o que esta ou vai estar
disponivel (Langamento, p. ex.) e persuadir (com a maioria dos itens
sugerindo conclusdes, como, por exemplo, a de que o mais recente, ou o
mais visto, ou o mais popular é a melhor escolha).
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4.2 O discurso do streaming de video

Nas midias analdgicas e eletronico-analdgicas, os dispositivos
de operagdo ndo eram codificados como linguagem. A tevé eletronico-
analdgica apresentava um seletor de canais e, posteriormente, um controle
remoto que nao podiam ser codificados e recodificados, conforme as
conveniéncias imediatas dos operadores. Ja no streaming de videos, ha todo
um amplo espago para discursivizar. S6 no item “inicio” do menu da Netflix,
estdo disponiveis 40 categorias. De modo geral, quando se trata de filmes e
séries, os servicos tradicionais (locadoras ou canais de transmissao linear,
por exemplo) operavam apenas com a rotulagem tradicional dos géneros do
discurso na esfera audiovisual. Atualmente, ha incontaveis codificagdes, as
quais devem ser lidas como um discurso especifico da empresa na interface
com os/as consumidores/as desses produtos.

Ao analisar o conjunto das categorias produzidas para mediar a
selecao do video a ser assistido, podemos observar alguns elementos que
marcam esse discurso, quais sejam: a) a ordem dos comandos; b) o tom das
categorias; ¢) o critério de qualidade; e d) o tema enfocado.

O primeiro desses elementos (a ordem dos comandos) diz respeito
ao modo como é dado destaque a determinados itens. Uma dessas formas
¢ trazer para o topo da lista aquele produto ao qual se pretende dar maior
visibilidade para que chame mais a aten¢do do/a espectador/a. Nesse
sentido, por exemplo, série vem no menu antes de filme, o que mostra um
lugar privilegiado para esse produto, e a evidéncia de que a série seja o foco
principal da industria cultural estadunidense, ocupando o lugar nobre que
era conferido ao cinema. Nesse ordenamento do que ird aparecer antes
e com maior destaque, também joga um papel central o algoritmo, que
surge programado pelo histérico de acessos do/a usudrio/a, mas mesclado
com o ranqueamento decorrente das estratégias de promogao de produtos
desencadeadas pela empresa (foco que merece ainda estudos maiores).

O segundo elemento (o tom das categorias) diz respeito as estratégias
de persuasdo. Muitas categorias se apresentam em tom grandiloquente
(Criminosos implacaveis — séries; Séries coOmicas espirituosas; Séries com
mulheres fortes). E um discurso promocional que enaltece o produto,
torna-o mais visivel, chamativo. Nesse quesito, ha ainda muitas categorias
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com um detalhe instigante (Dramas europeus politicos para TV; Fic¢ao
cientifica futurista; Séries premiadas para maratonar). No todo, muitos
desses rotulos persuasivos partem dos nomes tradicionais dos géneros do
discurso da esfera audiovisual, mas sdo acrescidos de um incremento; ou
seja, ndo sao apenas “series comicas’, mas sao também “espirituosas”

O terceiro elemento (o critério de qualidade) compreende as
categorias que sugerem um ranqueamento mais alto em fungdo de dois
quesitos: a recéncia (Lan¢ados nos ultimos 12 meses; Lancamentos) e a
popularidade (Mais assistidas varias vezes pelos assinantes; Populares
na Netflix; Brasil: Top 10 em filmes hoje). Trata-se de uma estratégia
promocional ja tradicional na industria de entretenimento. Ressalte-se
aqui, contudo, a maleabilidade para construir esses ranqueamentos (Top 10,
por exemplo), em comparagdo com as midias tradicionais, e de dispor em
posicdo de destaque. O consumo de videos na midia digital por demanda
aparenta ter um leque maior de escolhas em relagdo a tevé e as locadoras,
mas ha um mesmo sistema de nivelamento por baixo, que privilegia sempre
os produtos mais comerciais.

O quarto e ultimo elemento (o tema enfocado) aparenta ser a maior
novidade na interface dessa nova midia, uma vez que os videos podem ser
arrolados em fungao de diversos temas. De modo geral, contudo, apenas
um tema atual é mobilizado e de forma parcial, o da diversidade social
(Historias LGBTQ; Séries com mulheres fortes; Elas dominam a tela;
Questoes sociais do século 21). Sao os temas ja encampados pelo capital
no bojo do neoliberalismo, o qual utiliza essas lutas socais como forma de
limpar sua imagem, de esconder a face perversa e opressora das empresas
sob 0o manto de uma suposta defesa da equidade social. Para além desses
temas eleitos como politica do capitalismo, ndo ha, contudo, temas sociais
mais sensiveis ao sistema, como os conflitos no campo, a questao dos povos
indigenas, a democratiza¢do da comunicagao, o socialismo, ou mesmo mais
intelectualizados, como as questdes de arte, filosofia, politica etc.

Em suma, o que ressoa em todas as categorias abordadas nesta
secdo ¢ um discurso da escolha (em plano ostensivamente individual),
centrado no hedonismo midiatico (a grande emocéao) e em fragmentos de
ilustracdo (os temas “renovadores” da atualidade e as extensdes dos rétulos
das categorias que colocam uma mirifade de temas e subdivisoes).
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4.3 Coergoes fisiomididticas

O streaming como midia digital se configura na forma de linguagem,
ndo se assemelhando minimamente as midias eletronico-analogicas. Essa
linguagem, porém, se materializa como fisicalidades que estabelecem limites
aos procedimentos exequiveis na midia. Essas fisicalidades sdo, portanto,
coergoes fisiomididticas, ou limitagdes, que se verificam, no material
analisado, na forma de: sobreposi¢oes, particoes e coer¢des pontuais.

Comecemos pelas sobreposi¢oes. Diferentemente de uma tevé
eletronico-analdgica tradicional, que permitia a selegdo de canais, todos
eles compondo uma tnica midia, na tevé smart (neste caso, uma tevé LG),
ha um conjunto aberto de midias sobrepostas a tevé — streamings, internet,
loja de apps (Figura 4). O menu mais diretamente relacionado a tevé (que
esta circulado na figura) compreende apenas procedimentos de ajustes
primarios, como, por exemplo, a selecdo da fonte do sinal. Esse menu, que
esta codificado em linguagem, corresponde a uma coerg¢do basica, pois as
demais midias dispostas na tevé nao irdo acionar, por exemplo, se ndo for
conectado o sinal de internet.

Sobre a tela da tevé, cada midia é clicavel, mas também pode ser
arrastada para outra posi¢ao. Nessa tevé, a medida em que o mouse toca uma
das midias, todo um conjunto de opgdes pré-selecionadas aparece acima do
item tocado, indicando o que seriam os supostos destaques dentro daquela
midia. Nesse caso, o/a espectador/a tem a opgdo de clicar na aba aberta
(opgao fornecida) ou na midia e, internamente a ela, fazer sua escolha.

Dentro do streaming de video da Netflix, essa sobreposi¢ao também
existe em varios momentos. Ao passar o mouse sobre um comando do menu,
“inicio’, por exemplo (Figura 3), ja aparece uma imagem esmaecida de um
filme em destaque e das categorias disponiveis dentro desse comando. Ao
deixar a tevé inativa por algum tempo, uma tela de descanso se sobrepoe
a essa tela operacional, apresentando banners de filmes em destaque,
misturados com aqueles que foram pré-selecionados pelo/a espectador/a.

A midia como discurso: analise de uma plataforma de streaming de videos 31



Figura 4 — Tela inicial da tevé smart da LG

O segundo aspecto das coerg¢des fisiomididticas do streaming de
video da Netflix sdo as particdes, uma vez que, para acionar a midia, é
necessario acionar comandos em diversas etapas: escolher perfil (Figura 5);
acessar item do menu; realizar os procedimentos internos ao item. Mesmo
depois de chegar ao video, ainda ha comandos necessarios para o devido
acesso ao material, por exemplo, eleger dublagem ou legendagem, em quais
linguas etc. Essas coer¢des impoem um padrao de uso do material; por
exemplo, se a legenda da linguagem inclui audiodescrigdo, sem a opgao
por legenda simples, a experiéncia para o/a espectador/a ouvinte sera mais
ardua, uma vez que tera que ler as descrigdes de itens ja acessaveis pelo
sentido da audi¢do; o contrario ocorrerd para uma pessoa surda que nao

tenha a opgao de audiodescri¢ao contemplada no menu de linguas.
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Figura S — Tela de acesso a Netflix

Quem esta assistindo a Netflix?

»

i ©

Infantil Adicionar perfil

Fonte: Arquivo proprio.

Um terceiro tipo de coer¢do sao as pontuais. Um exemplo dessas
coer¢des pontuais diz respeito a ordem das categorias. Pela logica, a
categoria “Continuar assistindo” deveria ser o primeiro comando, mas nao
¢, obrigando o/a espectador/a a passar por outras categorias, oportunizando
outros consumos. No meu caso, como espectador base dos dados gerados, se
clicar em “inicio”, vou ter as categorias: Minha lista, Lan¢ados nos ultimos
12 meses, Continuar assistindo; se clicar em “séries”, terei: Minha lista,
Séries aclamadas pela critica, Continuar assistindo; se clicar em “filmes”,
terei: Minha lista, Populares na Netflix, Em alta, Filmes emocionantes,
Acao e aventura, Comédia, Continuar assistindo.

Outra coer¢ao pontual é o filme se iniciar automaticamente, sem
se clicar em assistir. Apenas pousando o mouse sobre o titulo, ja abre uma
janela acima, em segundo plano, e o filme dispara. O que aparenta ser
uma comodidade, na verdade acaba por acelerar o processo de escolha e,
portanto, o consumo de um item.

Em linha parecida a esta ultima, estd a coer¢do de passagem
automatica para o proximo episédio de uma série. Esse processo sugestiona
o/a espectador/a a se manter na frente da tevé por mais tempo. A passagem
automatica pode ser desprogramada, mas esse é o modo nativo. A maioria
das pessoas provavelmente tera dificuldade para encontrar o comando de
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desprogramagdo, ou nao tera disposi¢do, mantendo a agdo sugestionavel
programada pela empresa.

Um dltimo exemplo é o limite relativo ao tempo de disponibilidade
no catdlogo. A depender de quanto tempo o video fica disponivel, o/a
espectador/a deve fazer a hierarquizagdo do que deseja ver primeiro. Mas
essa temporalidade néo é visivel na Netflix, a0 menos em termos da data de
expiragao.

No todo, seja pela forma como o hipergénero midiatizador esta
organizado, seja pelo discurso materializado nas categorias de escolhas, seja
pelas possibilidades de navegacao e ajustes, o streaming de video da Netflix
se apresenta como um campo amplo e irrestrito de possibilidades de escolha
e de acesso cultural. Ao considerar toda essa materialidade, contudo, chega-
se a conclusao de que ha o privilégio da diversdo superficial. Tém-se ai o
mesmo resultado da tevé eletronico-analdgica, porém encoberto por um
discurso de livre escolha (“on demand”), através do qual a empresa se libera
das tradicionais criticas do direcionamento, do empobrecimento da cultura,
da manipulagdo em seu favor.

5 Consideragodes finais

Uma midia digital, como o streaming de video, ¢ integralmente
construida através de linguagens, de codificagdes. Muito embora haja
também limitagdes fisicas, ela ndo é uma articulagdo de materiais, como a
midia eletronica-analégica, mas um texto a ser lido e um discurso que nos
interpela como sujeitos.

Trata-se de uma midia que faz emergir um novo discurso e uma
nova subjetividade do consumo de cultura, mas que mantém as mesmas
hierarquias de poder e as mesmas desigualdades do passado. O acesso
privilegiado continua sendo dado aos materiais mais comerciais e menos
questionadores da realidade social. Essa pratica se verifica nos trés aspectos
da midia aqui analisados - o hipergénero midiatizador, as categorias de
escolha e as coerg¢des fisiomidiaticas —, particularmente no segundo.

Em tempos de mediatizagdo digital, quando praticamente todas as
atividades humanas passam a ser realizadas via midia digital, o leitor critico
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precisa ler ndo apenas o género do discurso posto em circulagdo pela midia
(filme ou série, por exemplo), mas também a midiatizagdo a que esse produto
esta sujeito e da qual ndo se separa. Esse processo evidenciado no streaming
de video da Netflix nao parece ser muito diferente para as demais midias
digitais. Por exemplo, era mais facil interpretar o sentido de uma noticia
dada por determinado jornal em papel com determinado perfil ideologico
do que as noticias que agora aparecem em inimeras midias digitais, seja
numa aba de um celular, seja numa tela no elevador, seja na pagina inicial
do motor de busca da internet, uma vez que, sem dados claros sobre a
curadoria empreendida, fica dificil calcular e ler criticamente o projeto de
dizer posto em cena. A recuperagao da autoria é mais dificil do que no jornal
analogico, o que dificulta a andlise e a interpretagao; os sentidos evocam
uma percep¢ao mais naturalizavel, tendendo a ler os textos que subitamente
aparecem como se fossem meras descri¢oes da realidade, ou acionamentos
analdgicos, quando é exatamente o contrario. Trata-se, enfim, do efeito da
midia digital, moldando e dissimulando a fonte dos sentidos em circulagao,
distraindo, assim, de forma nunca vista, “o cdo de guarda da mente”.
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Instabilidades da cultura digital na
representacao do discurso outro: praticas
de letramento académico de universitarios
brasileiros e franceses
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Resumo

Com base em pressupostos teoricos dos estudos de letramentos e da analise
do discurso de linha francesa, este artigo tem como objetivo investigar
a representacdo do discurso outro (RDO) em praticas de letramento
académico de universitarios do Brasil e da Franca, quando da demanda
institucional de analise de fake news em atividades de leitura e escrita. A
hipotese de partida é a de que, em contexto de combate a desinformacio, a
presenca da RDO se estruturaria segundo instabilidades proprias a cultura
digital desses estudantes brasileiros e franceses. O corpus da pesquisa é
constituido de produgdes textuais escritas de universitarios (n = 203),
coletadas numa universidade do Brasil e numa universidade da Franca
em duas atividades realizadas com formuldrios on-line. A organizagdo
do material e da analise foi realizada com auxilio do software MAXQDA,
privilegiando-se, para este trabalho, as formas marcadas de discurso direto
(DD) e de discurso indireto (DI). Os resultados corroboram nossa hipoétese,
demonstrando semelhangas nos usos de DD (na primeira atividade,
efeito de contraste; na segunda, distanciamento justificado) e diferencas
nos usos de DI (na primeira atividade, valorizagdo da credibilidade; na
segunda, problematiza¢do da confianca). Constata-se, portanto, o potencial
explicativo desse fendmeno linguistico-discursivo quanto a sua relagao com
culturas digitais particulares, com contribuicdes para a formagao académica
dos estudantes, no que se refere a gestdo da palavra alheia em atividades

académicas nio convencionais.
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Instabilities of Digital Culture in the
Representation of the Other’s Discourse:
Academic Literacy Practices of Brazilian and
French University Students

Abstract

Based on theoretical assumptions from literacy studies and French discourse
analysis, this paper investigates the representation of the other’s discourse
(ROD) in academic literacy practices of Brazilian and French university
students, in the context of institutional tasks involving the analysis of fake
news. The study starts from the hypothesis that, in contexts of combating
disinformation, ROD is structured according to instabilities characteristic of
the digital cultures of these students. The corpus consists of written textual
productions by university students (n = 203) collected at one university in
Brazil and one in France. Data organization and analysis were conducted
using MAXQDA software, with a focus on marked forms of direct discourse
(DD) and indirect discourse (DI). Results support the hypothesis, showing
similaritiesin DD usage (contrast effectin the firstactivity; justified distancing
in the second) and differences in DI usage (credibility enhancement in the
first activity; questioning trust in the second). This linguistic-discursive
phenomenon thus reveals its explanatory potential in relation to specific
digital cultures, offering contributions to students’ academic development,
particularly in the management of others’ discourse within non-traditional
academic activities.

Keywords: academic literacies; disinformation; digital culture; representation
of other’s discourse.
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1 Introdugao*

Este artigo se insere nas investigacdes do discurso relatado em
praticas de letramento académico, compreendendo-o na perspectiva da
representa¢ao do discurso outro (doravante, RDO), conforme proposto por
Authier-Revuz (2020). Nos dados explorados, produzidos por estudantes
brasileiros e franceses em uma atividade de andlise de fake news, esse
fendmeno se apresentou, pela sua relagdo entre praticas letradas e aspectos
da cultura digital, como objeto pertinente. Com base em pressupostos
tedricos dos estudos de letramentos e da analise do discurso francesa, o
objetivo deste trabalho ¢ investigar como a RDO pode ser reconhecida em
praticas de letramento de universitarios do Brasil e da Franga, quando da
demanda institucional de analise de fake news em atividades académicas®
A hipotese explorada é a de que, em contexto de combate a desinformacao,
a presenga da RDO se estrutura segundo instabilidades proprias a cultura
digital desses estudantes.

Comegamos, na se¢do dois, pela apresentagdo de uma abordagem
discursiva das praticas de letramento em contextos formais de ensino
marcados pela desinformagdo e pela cultura digital. Em seguida, na secao
trés, apresentamos o material, o corpus e a metodologia de pesquisa. Na
se¢do quatro, sistematizamos os resultados obtidos para, na se¢do cinco,
apresentar sua discussdo. Terminamos com consideragdes finais sobre os
resultados e sua discussdo, retornando a hipoétese inicial e sublinhando as
contribui¢des do trabalho.

m apoio do Programa CAPES-COFECUB (processo 88887.979747/2024-00), da FAPESP (processo 2022/05908-0), do
CNPq/Universal (processo 409249/2023-8), do Laboratério CIREL (Centre interuniversitaire de recherche en éducation de Lille), equipe Théodile, da
Université de Lille, Franga, e do Grupo de Pesquisa “Praticas de leitura em contexto digital”, da Universidade Estadual Paulista (Unesp), cimpus de Sdo
José do Rio Preto, aos quais os autores agradecem.

2 Trata-se de uma continuidade de trabalho exploratorio anterior (Alexandre et al., 2025), a partir do qual uma hipétese foi entdo formulada para

investigagdo de outro corpus (cf. Segdo 2).
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2 Abordagem discursiva de praticas de letramento académico no
cenario da desinformacao e das instabilidades da cultura digital

A partir de uma perspectiva socioantropolédgica dos estudos de
letramentos (Street, 1984; Lankshear; Knobel, 2011; Corréa, 2011), este
artigo assume que, em diferentes niveis de ensino, discursos académico-
cientificos emergem em meio a conflitos. Esse cendrio de conflitos enseja a
discussdo de praticas sociais letradas num contexto marcado, de um lado,
pela presencga ubiqua das tecnologias digitais e, de outro, pela crescente
disseminagdo de desinformagido e fake news. Como se sabe, esse cendrio
registra impactos em diferentes campos do conhecimento (Oliveira et
al., 2023). Gourlay, Hamilton e Lea (2014) destacam a indissociabilidade
entre transformagdes socio-histéricas e desenvolvimento de tecnologias
digitais no contexto de praticas letradas académicas e digitais. A ascensao
tecnoldgica que acompanha as diversas formas de cultura na sociedade
fomentou, por sua vez, a suposicdo de que haveria “novos letramentos”
Segundo Bhatt (2017), a investigacdo desses novos letramentos contemplaria
(novas) formas de construir e agir no mundo (digital) por meio da leitura
e da escrita.

Assim, numa abordagem social dos letramentos digitais, Lankshear
e Knobel (2007) argumentam que blogar, escrever fanfics, produzir mangas
e memes, editar imagens, produzir AMV (Anime Music Videos), produzir
podcasts, vodcasts e jogos sdo igualmente praticas de letramento, como
aquelas do contexto analdgico, a exemplo da escrita de cartas ou da leitura
de livros. Essas “novas” praticas de leitura e escrita se relacionam com um
novo ethos’, correspondente a ideia de uma comunidade participativa,
colaborativa e distribuida na cultura digital. Essa ideia surge de um
“rompimento do espago” associado a mudangas significativas, no sentido
de uma coexisténcia entre espago conhecido e ciberespaco (Lankshear;
Bigum, 1999). Percebe-se, nesses termos, um paradigma mais “distribuido”
e “colaborativo’, sem apagamento da diferenca entre sujeitos. Uma critica
tem sido feita a respeito de um carater idealista desse paradigma (Komesu;

3 Conforme discute Alexandre (2024, p. 37), o conceito de ethos ¢ emprestado da retorica aristotélica e reelaborado segundo a orientagao praxeologica de
Gee (2005). Refere-se a disposi¢do que sujeitos tém em relagdo a praticas letradas digitais, segundo valores, crengas e atitudes quanto a cultura digital

¢ a tecnologias. Assim, nao se confunde com a apropria¢do que Maingueneau (2008) faz desse conceito no quadro da analise do discurso francesa.
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Daunay; Fluckiger, 2021), no qual pouca atengao é dispensada a potenciais
desigualdades sociais relacionadas as condi¢des materiais de acesso técnico
e conectivo dos sujeitos nessa dinamica.

Numa compreensao da cultura digital como conjunto de praticas
socio-historicamente situadas, Buzato (2010) adverte para o fato de que,
assim como “digital’, qualificadores como “popular” e “de massa” servem nao
apenas para delimitar territérios culturais, como também para descolonizar
anocao de cultura. Essa nogao teria sido herdada de um certo tipo de critica
literaria como “busca da perfeicdo espiritual/intelectual por meio de um
certo treinamento para a aprecia¢do e discrimina¢do daquilo que seria o
‘melhor’ [...] de uma época” (Buzato, 2010, p. 75). Destacam-se, portanto,
dois pressupostos desse conceito: o de que o termo “digital” extrapola
a dimensdao meramente técnica, abrangendo ideias, valores, atitudes
e praticas possibilitadas pelas tecnologias - semelhante a proposta de
Lankshear e Knobel (2011) -, e o de que a cultura digital deve ser entendida
como um processo de media¢do, capaz de, simultaneamente, possibilitar
e restringir certas praticas sociais. Essa abordagem da cultura digital se
afasta de concepgoes deterministas, que atribuem ao digital a capacidade de
refletir ou definir a ordem social. Neste trabalho, a avaliacao de que culturas
digitais poderiam ser flagradas nas formas de gestdo da palavra alheia joga
luz sobre conflitos de linguagem, cuja descri¢do conduz a uma percepg¢ao
heterogénea das diferencas culturais. Em outras palavras, distancia-se de
tentativas de homogeneizagao das praticas dos universitarios em analise.

Desse modo, o presente trabalho se limita ao debate da ampliacdo
dos usos de tecnologias digitais no Brasil e na Franga, paises contemplados
pela pesquisa. Outra maneira de abordar esse debate seria considerar os
processos de engajamento de usudrios em redes sociais digitais, como
discutido em Alexandre et al. (2025). Segundo dados do relatério da
agéncia We Are Social (2024), ao se considerar o indice de engajamento
da populagao conectada, o Brasil apresenta 86,6% e a Francga, 93,8%, o que
mostra uma insercao significativa desses paises em ecossistemas digitais.
Em relagdo as plataformas mais utilizadas, no Brasil, predominam o
WhatsApp (93%), seguido pelo Instagram (91,2%) e Facebook (83%). Na
Franga, observa-se a primazia do Facebook (72%), seguido do WhatsApp
(63%) e Instagram (60%). Quanto ao uso das midias sociais como fonte de
informagao, o Brasil ocupa a terceira posi¢do no ranking global, com 52,7%
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da populagido utilizando-as para consumo noticioso, percentual superior
a média mundial (34,2%). J& a Franca situa-se na quadragésima posigao,
com 31%. Em tempos recentes, usos de inteligéncia artificial se tornaram,
também, um dos termdmetros da cultura digital. Em pesquisa Google/Ipsos
(2025), realizada no final de 2024, 54% dos brasileiros relataram ter usado,
nos ultimos 12 meses, uma aplica¢do dessa tecnologia digital. Entre os
franceses, o numero foi de 35%. Tal discrepancia sugere um campo proficuo
para analises comparativas entre os dois paises, em particular no que tange
as praticas letradas académicas e digitais no contexto da desinformagao.

Os dados sobre usos de midias sociais e inteligéncias artificiais
estdo, como se vé, atrelados a questoes de desinformag¢do. Em ambos os
paises, a problematica da desinformacao tem sido objeto de debate publico e
académico, sobretudo em periodos de crise, como na pandemia de covid- 19.
No caso francés, tem-se verificado um aumento na circulagdo de teorias
conspiratdrias, de movimentos anticiéncia e antivacina¢ao, bem como de
discursos céticos diante das mudancas climaticas. Esse cendrio mostra a
importancia de praticas de letramento ancoradas em perspectivas criticas,
voltadas a leitura e interpretacdo de informagdes em ambientes digitais
(Siarova; Sternadel; Sz6ényi, 2019). Também no Brasil, a disseminagdo de
teorias conspiratdrias tem sido observada, sobretudo, nas areas da saude
publica e da politica, frequentemente associada a retdrica negacionista de
autoridades governamentais (Ricard; Medeiros, 2020; Recuero et al., 2021).

O uso disseminado de tecnologias digitais em contextos de
desinformacao tem mobilizado os estudos da linguagem. Nesse campo, no
lugar de uma abordagem centrada em uma suposta “revolu¢ao tecnologica”
em praticas de letramento digital, analises de carater socioantropolégico
tém privilegiado a compreensdo de processos sociais significativos, nos
quais se observa a sobreposicao de modelos de letramento académico
(Lea; Street, 2014). Nesse quadro, a apropria¢do de recursos linguisticos
e tecnoldgicos pelos sujeitos em formagao se associa a processos de
aculturagdo a géneros discursivos mediados por tecnologias digitais,
exigindo problematizagdes acerca da producao de sentidos, da construgao
de identidade e das dindmicas de poder e autoridade nos usos sociais de
leitura e escrita. Trata-se de um processo de textualiza¢do discursiva que
vai além do ato imediato da produgao textual e que envolve a compreensao
de sua constitui¢do, particularmente no enfrentamento de fenémenos
como desinformacao e fake news.
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Fundamentados nesses pressupostos dos estudos da linguagem,
alguns trabalhos tém proposto, de fato, revisdes em conceitos-chave, como
o de desinformagao. Alexandre (2024) propde a superacao de concepgdes
restritivas de desinformacao, entendidas apenas como “auséncia de
informac¢ao” ouinformagao deliberadamente falsa ouenganosa (caso das fake
news). Baseando-se nos estudos de Wardle e Derakhshan (2017) e Tandoc
Junior, Lim e Ling (2018), e retomando Assis, Komesu e Pollet (2021), o
autor defende uma concepgdo ampla, que abrange informagoes verificaveis,
estratégias de fabricagdo e manipulagdo de conteudos, mecanismos de
constru¢ao do verossimil e estratégias discursivas, como sdtira e parddia.
Para Alexandre (2024), a passagem entre informagdo e desinformagédo se
configura como uma “fic¢ao discursiva” — ja que informar/desinformar
fazem parte do mesmo processo interdiscursivo —, sendo a (des)informacao
concebida como fenomeno que compode a desordem informacional e incide
transversalmente sobre diferentes esferas da vida social. Nesse contexto, o
foco de investigagdo recai sobre a atividade analitica dos sujeitos, que, diante
de fluxos informacionais nas redes, precisam tomar decisdes cotidianas a
respeito do que (ndo) considerar confiavel.

Midias digitais, desinformacao e estudos dalinguagem sdo, portanto,
polos de compreensdo de praticas de letramentos académico-cientificos
e de sua relagdo com as culturas digitais. Nesse conjunto, destacam-se as
representac¢des dos discursos do outro e sua analise. Conforme também
discutido em Alexandre et al. (2025), a analise de discursos outros se insere
no campo da heterogeneidade enunciativa (Authier-Revuz, 1990), por
tensionar as fronteiras entre interior e exterior do discurso. Fundamentado
no dialogismo proposto por Bakhtin, na linguistica enunciativa de
Benveniste e na psicanalise de Lacan, o conceito de representagdo do
discurso outro (RDO) se constitui como marca da heterogeneidade inscrita
no/do discurso. Para Authier-Revuz (1990; 2020), o discurso é radicalmente
heterogéneo, articulando-se a si proprio, ao sujeito que o enuncia e ao
exterior que o constitui. A linguista propde compreender a interlocugdo
entre texto e contexto por meio de dois planos — heterogeneidade constitutiva
e representada —, implicados no processo enunciativo. E por essa razdo que
o vinculo entre o que esta “de fora” do dizer e o que a ele é constitutivo
¢ resultante desses dois planos, numa dindmica de negocia¢ao do sujeito
da linguagem com a “ameaga” da heterogeneidade que lhe escapa. Para
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Authier-Revuz (2020), “interior” e “exterior” constituem dimensoes de uma
mesma realidade discursiva e, dessa forma, duas condi¢oes inviabilizariam
a univocidade linguistica: a reflexividade e a alteridade discursiva. Definida
pela linguista como ato enunciativo que toma outro ato como referéncia,
a RDO viabiliza analise dos modos pelos quais um discurso delimita seu
exterior para construir uma imagem de si.

Assume-se, com Authier-Revuz (2020), que, apesar das relevantes
contribui¢ées no campo dos funcionamentos discursivos e textuais do
discurso citado quanto a, por exemplo, criatividades estilisticas, efeitos
de sentido, regularidades genéricas e usos comunicativos, pouco se fez
quanto ao questionamento dos fundamentos estruturais que sustentam
esses fendmenos no plano do discurso. A linguista aponta que essa “falta”
¢ decorrente da persisténcia da chamada “vulgata® dos trés padroes
morfolégicos: discurso direto, discurso indireto e discurso indireto livre.
Esses padroes estariam associados, respectivamente, a textualidade, a
transposicao ou a reformulagdo, bem como a combinagdo literaria de
ambos. Trata-se, pois, de esquemas que parecem funcionar menos como
instrumentos analiticos e mais como expressdo de referéncia a tradicdo
disciplinar. Assim, ao se compreender o fendmeno da representaciao do
discurso outro como pertencente a uma “zona de férmulas’, para além da
triade do discurso relatado, evita-se restringi-lo a sua referéncia temporal
(e empirica) anterior, considerando, assim, a possibilidade de representar
discursos futuros e ficticios.

No contexto das praticas letradas académicas mediadas por
tecnologias digitais de informagdo e de comunicag¢ao (TDIC), foco desta
investigacdo, as respostas produzidas por estudantes universitarios
brasileiros e franceses a uma demanda institucional voltada a reflexdo sobre
desinformacao se configuram como espagos privilegiados para observa¢ao
da representa¢do do discurso outro — sobretudo quanto a instabilidades
proprias a cultura digital desses estudantes no par pergunta-resposta*.
A secdo seguinte apresenta o corpus e os procedimentos metodoldgicos
adotados na realizac¢ao deste estudo.

4 Quanto a indissociabilidade do par pergunta-reposta, segue-se o estabelecido em Alexandre et al. (2025), uma vez que a resposta formulada nao se

dissocia da instrugdo que a precede, mantendo-se vinculada a orientagio comunicativa do enunciado de comando.
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3 Entre a satira de um artigo e a certeza de uma resposta:
material e metodologia

3.1 Constituicdo do corpus da pesquisa

O corpus perfaz o total de 203 produgdes textuais escritas, realizadas
por universitarios inscritos em cursos de licenciatura e bacharelado de uma
universidade brasileira e de outra francesa, no ambito de colaboragdes
de pesquisa internacionais’. Essas produgbes foram coletadas em 2024,
tanto no Brasil quanto na Franga, em disciplinas regulares que tratavam
de praticas de leitura e producdo de textos no contexto da universidade,
considerando-se o interesse institucional da promocdo de educagio
cientifica no enfrentamento da desinformagdo. O perfil dos participantes
brasileiros é o de licenciandos em Fisica e em Letras e de bacharelandos
em Letras; o dos participantes franceses é o de licenciandos em Ciéncias
da Educagdo. Os procedimentos de coleta, de analise e de divulgacao dos
dados seguem os protocolos aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa/
CEP (CAAE processo n. 67001923.9.1001.8142).

Os textos escritos foram coletados nos dois paises a partir da
aplicacao de quatro atividades voltadas a analise de desinformagéo. Essas
atividades incluiram, dentre outras tarefas, a leitura e o comentario de
diferentes géneros discursivos, desde postagens em redes sociais até
resumos de artigos cientificos. Enquanto, em trabalho anterior (Alexandre
etal.,2025), consideraram-se duas atividades do conjunto, voltadas para os
géneros entrevista e postagem em rede social, neste artigo serdo abordadas
atividades em que os estudantes foram instados a comentar um resumo
académico e uma interagdo com chatbot. A Tabela 1 especifica a quantidade
de produgdes textuais coletadas nas duas atividades a serem analisadas:

mejctosdcpcsquisa “Aprendizes universitarios em praticas contemporaneas de letramento académico-cientifico para a formagdo de
professores e pesquisadores globalizados”, coordenado pela Prof.* Dr.* Inés Signorini (Unicamp), com financiamento da Fundagéo de Amparo a Pesquisa
do Estado de Sdo Paulo (FAPESP, processo 2022/05908-0) e “Letramentos e tecnologias na educagio cientifica e no enfrentamento da desinformagio”,
coordenado, na parte brasileira, pela Prof.* Dr.* Fabiana Komesu (Unesp) e, na parte francesa, pelo Prof. Dr. Cédric Fluckiger (Université de Lille),
com financiamento do programa franco-brasileiro CAPES-COFECUB (processo 88887.979747/2024-00). Os autores deste artigo compdem as equipes

desses dois projetos de pesquisa.
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Tabela 1 - Organizagao do corpus do material brasileiro e francés

Atividade/objeto da atividade Conjunto BR Conjunto FR
A01-Artigo/resumo de artigo cientifico 47 52
A03-Chat/resposta de um chatbot 40 52
Total parcial 87 104

Total de produgdes textuais escritas: 203

Total de caracteres com espago: 71.173

Fonte: Elaboracao proépria.

O Quadro 1, por sua vez, apresenta os enunciados da consigna, em
portugués brasileiro e em francés europeu, referentes a cada atividade em estudo:

Quadro 1 - Enunciados da consigna em portugués brasileiro
e em francés europeu

Contexto da atividade Enunciado em portugués brasileiro Enunciado em francés europeu
A01-Artigo O que faz vocé ter mais ou menos Quiest ce qui fait que vous

confianga nesta informagao? avez plutdt confiance ou plu-
Objeto: resumo de artigo tot pas confiance dans cette
cientifico em inglés satirico information ?

sobre covid-19.

A03-Chat No excerto a seguir, um usudario de Dans lexemple suivant, un
internet perguntou ao ChatGPT se o utilisateur demande a ChatGPT
Objeto: resposta de chatbot aquecimento global tem origem a partir si le réchauffement climatique est
de inteligéncia artificial ge- de atividades humanas. Se vocé tivesse dorigine humaine. Si vous aviez
nerativa a partir da pergunta um trabalho universitdrio a fazer sobre o un travail universitaire d faire sur
“0 aquecimento global se deu assunto, vocé confiaria nessas informa- le sujet, vous appuieriez vous sur
pela atividade humana?” ¢des? Por qué? ces informations? Pourquoi ?

Fonte: Elaboracao proépria.

Algumas notas prévias sobre a aplicacio das consignas sao
necessarias. No Brasil, ofereceram-se tradugdes tanto do resumo de artigo
(original em inglés) quanto da resposta do chatbot (original em francés),
ao passo que, na Franga, ndo houve traducdo do resumo. Essa diferenga,
considerada uma limitagdo em termos de simetria metodoldgica, sera levada
em conta na analise. Os enunciados das atividades A01-Artigo e A03-Chat
demandavam dos universitarios, respectivamente: (i) o reconhecimento de
aspectos do objeto da atividade relacionados a indices de confiabilidade;
e (ii) a explicagdo sobre a utilizagdo ou nao de respostas de um chatbot
em trabalhos académicos. Esperava-se que as respostas contemplassem:
(i) justificativas de confianga ou ndo nas informagoes apresentadas; e (ii)
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explicagdes fundamentadas no texto do chatbot quanto ao uso dessas
informagdes no contexto do ensino superior. Na sequéncia, apresentam-se
os procedimentos metodolégicos adotados para a analise dos dados.

Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa segue procedimentos metodoldgicos estabelecidos em
trabalho anterior (Alexandre et al., 2025). Com o propdsito de descrever
e interpretar aspectos linguisticos e discursivos que mostrem a atividade
reflexiva dos sujeitos universitarios na linguagem, adota-se, nos termos de
Authier-Revuz (2020), o reconhecimento de cinco modos enunciativos. Esses
modos enunciativos sao definidos a partir de tragos diferenciais nos niveis
semantico, semidtico e enunciativo: discurso direto (DD), discurso indireto
(DI), discurso bivocal (Biv), modalizagdo autonimica de empréstimo (MAE)
e modalizagdo em asser¢ao segunda (MAS).

A analise considerou tanto as formas marcadas quanto as nao
marcadas dos modos enunciativos. Contudo, optou-se, neste artigo, por
apresentar unicamente as formas marcadas de RDO dos discursos direto
e indireto (DD e DI, daqui em diante), ou seja, aquelas identificaveis
pela estrutura superficial das linguas observadas neste estudo (portugués
brasileiro e francés europeu). A escolha metodoldgica por abordar somente
formas marcadas se justifica por (i) considerarmos a descri¢ao linguistico-
discursiva desse conjunto de dados; (ii) investigarmos efeitos de sentido
explicitos quanto a problematica da desinformagédo; e (iii) constatarmos
relativa produtividade dessas formas no corpus.

Como ja dito, os modos enunciativos se estruturam a partir de niveis
diferenciais, que se apresentam conforme segue: (i) no dominio semantico, o
discurso alheio se representa como objeto do dizer (DD, DI) ou como fonte do
dizer (MAE, MAS); (ii) no dominio semidtico, o discurso alheio se manifesta
mediante o uso ordinario dalinguagem (DI, MAS) oupor meio daautonimizagao
(DD, MAE); (iii) no dominio enunciativo, a ancoragem enunciativa dos dois
atos de fala — aquele do discurso representado e o do discurso representante —
ora ¢ unificada (DI, MAS, MAE), ora dissociada (DD).
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Segundo Authier-Revuz (2020, p. 374), a combinagdo diferencial
dos tragos semantico (A: falar de/falar segundo), semidtico (B: projetar/
nao projetar os significantes na cadeia sintatica) e enunciativo (C: integrar/
disjuntar/compartilhar a ancoragem enunciativa) constitui a base para
a identificagdo dos modos enquanto “férmula abstrata geral” e “zona de
formas” em que essa formula pode se realizar. Considerando tais oposicoes
e tomando como referéncia a ancoragem enunciativa, as férmulas abstratas
correspondema: DI[A B,C |, MAS[A B,.C |, MAE[A B C ], DD[ABC]e
Biv[A B C.]. Paraaidentificacao das formas de DD e de DI, fundamentamo-
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nos na pr30posta metodolégica de Authier-Revuz (2020, p. 345), no
reconhecimento de (i) férmula geral dos modos; (ii) espagos de formas nos
quais essa formula se realiza; e (iii) efeitos de sentido apreendidos.

Propde-se, portanto, oferecer interpretagdes discursivas a respeito
da tendéncia geral - de forma longitudinal — observada entre universitarios
quando da RDO em seus enunciados. A compara¢ao desses textos escritos
entre estudantes brasileiros e franceses busca discutir a hipétese inicial, a
saber, a de que a presenga da RDO nessas praticas, no contexto de combate
a desinformagdo, é estruturada segundo instabilidades prdprias a cultura
digital de estudantes de diferentes paises. Semelhante ao que se realizou
em trabalho anterior (Alexandre et al., 2025), a analise busca identificar
tendéncias transversais da RDO no material, sem individualizar as
ocorréncias por respondente. A organizagao dessas categorias foi realizada
com o software MAXQDA (versao 24.6.0 - VERBI Software, 2024), utilizado

para a analise qualitativa e de dados mistos.

4 Resultados

Nesta segdo, apresentamos graficos criados no MAXQDA para
observar a distribui¢ao geral e particular de DD e de DI no corpus analisado,
com comparagdo dos dois conjuntos de texto na sequéncia. Como em
Alexandre et al. (2025), os enunciados de resposta nao sdo extensos (cf.
total de caracteres com espagos na Tabela 1) e foram coletados por meio de
formuldrio (Formularios Google, no caso do Brasil; Plataforma LimeSurvey,
no casodaFranga). A coleta de respostasvia questionarios pode ser entendida
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como “nao convencional” no contexto académico, pois nenhuma instrugao
de como escrevé-las, em que género estas deveriam aparecer ou qual limite
de palavras deveriam considerar foi dada aos estudantes. O Grafico 1
apresenta a distribui¢do dos modos DD e DI no conjunto brasileiro:

Grafico 1 - Distribui¢ao dos modos DD e DI no conjunto brasileiro
]
=]

DI DD

Fonte: Elaborag¢ao prépria com uso do MAXQDA.

Como ¢ possivel observar, o conjunto brasileiro apresenta, na A01-
Artigo (n = 47), codificada, no grafico, como A01-BR, ocorréncia de 03 DD
e de 05 DI (aproximadamente 17% de apropriacao do discurso outro). Na
A03-Chat (n = 40), codificada como A03-BR, por sua vez, ha ocorréncia de
um unico DD, mas 06 DI (com semelhanga de apropriagdo de 17%). Assim,
o total das formas diretas e indiretas de transmissdo do discurso outro é de
15 ocorréncias, com taxa aproximada de 17,2%.

Na sequéncia, o Grafico 2 apresenta a distribui¢do dos modos DD e
DI no conjunto francés:
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Grafico 2 - Distribui¢ao dos modos DD e DI no conjunto francés
i)

™

DI DD
Fonte: Elaborag¢io prépria com uso do MAXQDA.

Observa-se, nesse caso, uma diferenca em relagdo ao que acontece no
conjunto brasileiro, com taxas gerais menores de apropriacao das formas de
RDO do DD e do DI. Enquanto na A01-Artigo do conjunto francés (n = 52),
cuja codificagao é A01-FR, ha ocorréncia de um unico DD e de 06 DI (com
taxa aproximada de 13%) — portanto, semelhantemente ao que acontece no
conjunto brasileiro —, na A03-Chat (n = 52), ha 02 ocorréncias de DD, com
ocorréncia unica de DI (taxa aproximada de 5% de apropriagdo). Desse
modo, embora se observe, no conjunto brasileiro, certa proporcionalidade
na taxa de apropria¢ao do discurso outro via discursos direto e indireto, h4,
no conjunto francés, uma despropor¢ao nesse uso quanto a A03-Chat, com
ocorréncias pontuais desses modos de RDO.

O Grafico 3 explora essa comparagio dos modos de DD e de DI no corpus.
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Grafico 3 - Comparagio entre distribui¢cao dos modos

DD e DI no corpus

ll—l
|

DI

Fonte: Elaborag¢ao prépria com uso do MAXQDA.

DD

De forma panoradmica, o total de ocorréncias apresentado pelas
atividades no conjunto brasileiro ¢ de 15 (n = 87), sendo 04 ocorréncias de
DD e 11 de DI. Ja o conjunto francés apresenta o total de 10 ocorréncias
(n = 104), sendo 03 ocorréncias de DD e 07 de DI. A taxa de apropriacao
do discurso outro pelas formas diretas e indiretas do discurso, de modo
marcado nos textos dos brasileiros e dos franceses, é de respectiva e
aproximadamente 17% e de 9%. O conjunto brasileiro apresenta, portanto,
uma taxa de apropriagao quase duas vezes maior que a do conjunto francés.
Por ultimo, embora se observem ocorréncias pontuais de DD e de DI na
A03-Chat do conjunto francés, a comparagdo entre os dois conjuntos
de texto mostra uma preferéncia geral pelo DI. Buscamos explorar essas

configuragdes na discussao dos resultados a seguir.
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5 Discussao

Os resultados obtidos apontam para duas fungdes argumentativas
predominantes relacionadas aos modos de DD e de DI, numa distribuicao
nao excludente de aparecimento. Essas fungdes argumentativas foram
apreendidas no par pergunta-resposta e, por essa razao, serdo definidas em
razao do aparecimento das formas de DD e de DI em cada uma das atividades
(AO1-Artigo e A03-Chat), mostrando a forga da relagao interlocutiva no
funcionamento discursivo desses modos de RDO.

No modo do discurso direto (DD = A B,C), Authier-Revuz (2020)
considera sua estrutura¢do diferencial, no plano semantico, fazendo
referéncia ao objeto do dizer (A)), cujo estatuto semidtico é sempre
autonimico (B,), com ancoragens distintas no ato enunciativo principal
(C)). No caso da primeira atividade (A01-Artigo), na qual os universitarios
deveriam responder se confiariam ou nao na informagdo que lhes foi
apresentada, os usos de DD sugerem um efeito de contraste entre o que
era esperado pelos respondentes e o que, de fato, foi encontrado por eles
no objeto de analise da atividade (resumo de artigo cientifico). Seja na
ocorréncia representativa em (1), no caso brasileiro, seja na tinica ocorréncia
em (2), no caso francés, o funcionamento de DD na A0l emerge como a
identificacdo de uma “estranheza” do texto alheio, a partir da qual o efeito
de contraste parece operar:

(1) A utilizagdo de abreviagdes nos nomes, como “WO”, “DL” e “VR’, os erros de
concordéncia verbal e nominal, como em “O autor VR precisava de pontos SIGAPS, fez o
minimo. Encontrei uma bela imagem para a figura 3, a oracdo “O autor NM disse ‘au, au’
quando os autores comegaram a duvidar’, pois ninguém diz “au, au”, o fato de que um
dos autores levou um patinete e a maneira como sao usados os pronomes pessoais. (UP-
024-PLPTII-A01-P22)°.

(2) Ce qui mr'intrigue cest les noms tels que «<nemo macrony, «trottinetta», «lembrouille»,
«université du melon», et d’autres mots et noms qui me sembles étre inventés. (UL-024
CEF-A01-P13).

6 A codificagdo diz respeito a: institui¢do de ensino superior (UP, para a universidade brasileira; UL, para a universidade francesa); ano da coleta (024)
e disciplina em que foi aplicada (como Prética de leitura e produgdo de textos II, PLPTII), seguidos de numero da atividade (A01 ou A03) e nimero
atribuido aleatoriamente ao participante da pesquisa. A escolha do destaque em negrito indica zona de forma representada marcada de RDO. Nesse caso,
de DD ou de DI.
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A tnica ocorréncia de DD no conjunto francés se contrapde as
ocorréncias do conjunto brasileiro. Na ocorréncia registrada entre os
estudantes franceses, por um lado, percebe-se um efeito de contraste
observacional, isto é, as autonimiza¢des aparecem como forma de
comprovag¢ao do que ¢ julgado como inventado (“les noms tels que ‘nemo
macron, ‘trottinetta, ‘lembrouille; ‘université du melon™). No conjunto
brasileiro, por sua vez, o efeito de contraste ocorre em relagdo ao conteudo
proposicional mobilizado pela transmissdo direta, registrando-se, com
efeito, um gesto avaliativo. Essa avaliagdo recai, por exemplo, na desconfianga
do escrevente quanto a possibilidade de alguém ladrar durante a produgao
de um artigo cientifico (“pois ninguém diz ‘au, au™), manifesta¢ao avaliada
como incompativel com as préticas letradas de produgdo de um artigo
cientifico. Essa desconfian¢a, manifesta como avalia¢ao, leva, portanto, o
escrevente a autonimizar a palavra alheia.

No modo do discurso indireto (DI = A B C)), Authier-Revuz
(2020) estabelece que o discurso se estrutura, semanticamente, pela
referéncia ao objeto do dizer (A)), cujo estatuto semiético é ordindrio
(portanto, em “uso’, B,), com uma ancoragem unificada no ato enunciativo
principal (C,). Esse modo de RDO oferece certa representagdo em que
sentido e referéncia sdo acessiveis a experiéncia partilhada da enunciagdo
principal. Por essa razdo, é o modo por exceléncia das operagdes de (re)
formulagao (parafrase do discurso outro) e de categorizagdo (do verbo
de dizer, mas nao somente, que introduz o ato enunciativo outro). Na
primeira atividade, as ocorréncias de DI, nos dois conjuntos de texto,
fundamentam-se em um efeito de valorizagdo da credibilidade do
resumo de artigo cientifico. Essa semelhan¢a ndo impede, porém, usos
particulares entre brasileiros e franceses. No conjunto brasileiro, o efeito
de credibilidade recai no contetido proposicional do discurso do outro.
No conjunto francés, adota-se um tom generalista:

(3) Além disso, por conter as marcas de opinido, o autor (que por algum motivo achou
de bom tom colocar no texto) menciona colegas de trabalho que nao colaboraram na
execucao do artigo, que pode ser interpretado como algo extremamente antiprofissional
e antiético de ambas as partes: dos pesquisadores que ndo colaboraram suficientemente, e
do autor que deixou esses comentérios. (UP-024-PLPTII-A01-P21).

7 Do original: “os nomes tais como ‘nemo macron’, ‘patinete’, ‘mal-entendido’, ‘universidade do melao’”.
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(4) De plus, quand on lit le paragraphe sur les contributions des auteurs, on constate que
certains auteurs ont chacun de leur coté lancé le sujet, une idée sur les réseaux sociaux
et ont par la suite rédigé article. (UL-024-CEF-A01-P18).

Em (3), observa-se que o efeito de valorizagdo da credibilidade
via recupera¢do do conteudo proposicional do discurso outro (“o autor
menciona colegas de trabalho que nao colaboraram na execuc¢ao do artigo”
passa por uma avaliagdo especifica (“que pode ser interpretado como algo
extremamente antiprofissional e antiético”). Em (4), o recurso a constatagdo
registrado no DI (“on constate que certains auteurs on chacun de leur c6té
lancé le sujet, une idée sur les réseaux sociaux et on par la suite rédigé
l'article”) nao apresenta avaliagdo especifica, ainda que incida no contetudo.

A segunda atividade investigada neste artigo (A03-Chat) apresenta
novos elementos para discussdo. Nela, os estudantes deveriam dizer
se utilizariam ou ndo a resposta gerada pelo chatbot ChatGPT em um
trabalho universitario sobre a interferéncia humana no aquecimento global.
De forma semelhante, os usos de DD mostram, no corpus, um efeito de
distanciamento justificado. Nesses usos, as atestagcdes pelo recurso a palavra
alheia ora sdo apresentadas com o intuito de sugerir vagueza ou falta de rigor,
como em (5), do conjunto brasileiro; ora sdo apresentadas como indicio de
uma simplificagdo excessiva das informagdes geradas pelo chatbot, como
em (6), do conjunto francés.

(5) Nao, pois nao sdo citadas fontes externas para que os fatos possam ser checados, sdo
feitas afirmacoes generalistas sem constru¢io de base argumentativa prévia como

» <«

“milhares de cientistas em todo o mundo..”, “que levam em conta diversos fatores”, etc.
(UP-024-PRLP-A03-P07).

(6) Pour étre précis, il faudrait expliquer comment la déforestation contribue a
réchauffer la planeéte et pas juste dire «les humains enlévent les arbres, ce qui augmente
les gaz a effet de serre donc ¢a réchauffe le climat». (UL-024-CEF-A03-P05).

No caso brasileiro, observam-se autonimizagdes por meio da
explicagdo da generalidade da palavra alheia (por exemplo, em “milhares de
cientistas em todo o mundo”). Ja no caso francés, a transmissdo direta serve
para sinalizar uma concordancia com a palavra alheia quanto a agao humana
no aquecimento global (“les humains enlevent les arbres, ce qui augment

8 Do original: “constata-se que certos autores, cada um de seu lado, langaram o assunto, uma ideia nas redes sociais e em seguida redigiram o artigo”.
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les gaz a effet de serre donc ¢a réchauffe le climat™). Essa concordancia é,
contudo, matizada pela sugestao da necessidade de precisar as informagoes
apresentadas, condi¢do para que sejam usadas em um trabalho académico.

Os casos de DI da segunda atividade analisada (A03-Chat) marcam
uma diferen¢a entre os conjuntos de texto do corpus. Nas respostas dos
brasileiros, os usos do DI apontam, ao problematizar a confiabilidade das
informagoes, a falta de fontes verificaveis na resposta do chatbot. Os usos
encontrados no conjunto francés se restringem a uma validacdo factual,
como se pode observar em (7) e em (8):

(7) Em nenhum momento o ChatGPT fala de qual fonte esta tirando as informacdes
que fornece ao usudrio, o que é um sinal de que é preciso verificar se realmente o que foi
dito é verdade. (UP-024-PRLP-A03-P10).

(8) oui car ce que décrit chat gpt n'est pas faut, par exemple concernant le gaz é effet de
serre, cest ce qu’il se passe vraiment en France e dans le monde. (UL-024-CEF-A03-P11).

Observa-se, desse modo, na estrutura negativa de transmissibilidade
indireta do discurso em (7), que o fato de o chatbot ndo explicitar fontes (“Em
nenhum momento o ChatGPT fala..”) constitui uma critica a confiabilidade
das informagoes oferecidas por ele. Dessa forma, essa estrutura nao coloca
em questao, diretamente, o conteudo proposicional do discurso outro e, do
ponto de vista argumentativo, sublinha os limites do uso de chatbots para
a produgdo de trabalhos académicos. Em (8), ocorre, porém, o contrario:
especifica-se o conteudo proposicional do discurso alheio como meio de
confirmacao da resposta fornecida pelo chatbot. Nesse caso, a mobiliza¢ao
da palavra alheia concorre para a aceitabilidade da ferramenta na produgéo
de trabalhos académicos.

De modo geral, na atividade 01, no corpus, o recurso ao DI sinaliza
a valoriza¢ao da credibilidade do resumo de artigo cientifico. De natureza
claramente satirica, a leitura do resumo marca uma diferenca entre as
respostas dos escreventes brasileiros e franceses. No caso dos primeiros,
tém-se respostas mais especificas. No dos segundos, menos especificas.
Essa diferenca de adesdo pode ser explicada pela pouca familiaridade dos
estudantes franceses com leitura de textos em inglés (“eunao tenho confianga
pois eu vejo diversos autores, esta em inglés entdo eu ndo entendo’'?). Como

9 Do original: “Os seres humanos cortam as arvores, o que aumenta os gases do efeito estufa e, entdo, aquece o clima”.

10 Do original: “je n’ai pas confiance car je vois de nombreux auteur, ¢’est en anglais donc je ne comprends pas” (UL-024-CEF-A01-P04).
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ja dito anteriormente, nao lhes foi oferecida uma tradugao do resumo do
artigo cientifico, como na atividade aplicada entre estudantes brasileiros.

As dificuldades com a lingua inglesa nao explicam sozinhas a
falta de especificidade nas respostas dos estudantes franceses. E plausivel
supor que eles tenham uma relagdo distinta daquela dos brasileiros com
a desinformacao, pois suas culturas digitais se organizaram de modo
diferenciado em fungdo das configuragdes sociopoliticas de cada pais. Nos
ultimos anos, particularmente em periodos eleitorais e de crise sanitaria, o
Brasil experimentou crescimento relevante do problema da desinformagao,
tornando-o tema recorrente na imprensa, na universidade e em conversas
cotidianas, seja como objeto de critica, seja como objeto de satira. Embora
a Franca também experimente efeitos da desinformagao, operamos sob a
hipotese de que, no Brasil, tais efeitos foram mais intensos e arraigados nas
praticas sociais, incluindo as de letramento académico-cientifico. Assim,
o jogo entre especificidade e inespecificidade em relagdo ao discurso do
outro, observado nas respostas desses estudantes, pode ser explicado pela
dinamica de praticas sociais e pelas configuragdes sociopoliticas particulares
de cada pais.

Naatividade 02, observa-se novamente umadistribui¢ao significativa
das ocorréncias de RDO. Entre os franceses, duas ocorréncias de DD
acompanhadas de uma ocorréncia tnica de DI. Entre os brasileiros, uma
ocorréncia de DD acompanhada de seis de DI. Na unica ocorréncia de DI
do conjunto francés, nota-se uma postura pouco critica em relagdo ao texto
gerado pelo ChatGPT, sublinhada pelo endosso das informagdes fornecidas
por eles, o que enseja duas interpretagdes: (i) o escrevente supde que nao
haveria contetido desinformativo na resposta, sendo sua unica limitacao a
falta de especificidade e de fontes; e (ii) a constitui¢ao das praticas culturais
dos estudantes franceses podem néo incluir atencio clara e articulada sobre
os efeitos sociais do uso de IAGen nas praticas de escrita universitaria.
Pesquisas recentes indicam que o uso dessas ferramentas ainda é limitado
entre os franceses, sobretudo em comparagdo aos brasileiros (Ipsos, 2025),
o que reforca a associacdo entre baixa adesio e percep¢ao reduzida de seu
impacto em praticas sociais, incluindo as letradas académico-cientificas.

Esses resultados convergem para atestar a hipdtese de pesquisa
deste artigo. Os usos de DD e de DI, no corpus investigado, mostram que
a presenca de formas de RDO se estrutura nos termos de instabilidades
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propriasas culturas digitais particulares — neste caso, de estudantes brasileiros
e franceses. Essa remissdo as instabilidades proprias a cultura digital dos
estudantes é mais visivel no contexto de combate a desinformacao, quando
estes sdo instados a se confrontar com impactos dessas instabilidades em
(suas) praticas de letramento académico.

Consideragdes finais: instabilidades da cultura digital pela
representagao do discurso outro

Neste artigo, investigou-se como formas de RDO, particularmente
DD e DI, podem ser reconhecidas e interpretadas em praticas de
letramento académico de universitarios do Brasil e da Franca, observadas
em atividades de escrita e leitura académica que pressupunham debate
sobre desinformacgao. Os resultados mostram que, embora essas formas
nao tenham sido explicitamente solicitadas nas atividades, desempenharam
papel relevante na produgdo de sentidos e na constituicdo das praticas de
letramento académico-cientifico, permitindo explorar a hipétese de que o
trabalho com a palavra alheia é estruturado por instabilidades préprias a
cultura digital dos estudantes de ambos os paises. Em contexto de combate
a desinformagdo, essas instabilidades se tornam ainda mais pertinentes
para o estudo das formas de RDO, variando conforme os arranjos das
culturas digitais. No Brasil, o impacto sociopolitico da desinformagao
e o uso arraigado de IAGen sugerem maior sensibilidade na avaliagdo
da confiabilidade da palavra alheia. Na Fran¢a, a menor percepc¢io da
desinformagao como um problema social e a menor adesao as inteligéncias
artificiais generativas refletem maior hesitacao nesse mesmo processo.

Esses resultados oferecem, além da descri¢do e andlise dos efeitos
de sentido das formas de RDO, contribui¢des relevantes para a formagao
académica de universitarios. Destacam-se, sobretudo, as possibilidades
abertas pelo tratamento explicito dessas formas, mesmo quando nao figuram
como objeto de ensino, e as vantagens de abordar os efeitos estruturantes das
culturas digitais na materializagdo de certos usos linguistico-discursivos.
Como apontam Alexandre et al. (2025), formas linguistico-discursivas
como as de RDO nao emergem espontaneamente no campo académico.
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Ao contrario, elas devem ser explicitamente destacadas, considerando-se
também variados modos de estruturagdo extraverbal, como a constituicdo
da cultura digital dos participantes do estudo.

59 Gabriel Guimaraes Alexandre e Cristian Imbruniz

S




Referéncias

ALEXANDRE, Gabriel Guimaraes. Desinformagdo sobre covid-19:
concepgoes de texto em praticas letradas de agéncia de fact-checking da
Argentina, do Brasil e dos Estados Unidos. 2024. Tese (Doutorado em
Estudos Linguisticos) — Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas,
Universidade Estadual Paulista, Sdo José do Rio Preto, 2024. Disponivel em:
https://hdlLhandle.net/11449/255141. Acesso em: 22 out. 2025.

ALEXANDRE, Gabriel Guimardes; KOMESU, Fabiana; FLUCKIGER,
Cédric; ASSIS, Juliana Alves. Representagdo do discurso outro em
praticas de letramento académico de universitarios brasileiros e franceses
no enfrentamento da desinformacao. Scripta, Belo Horizonte, v. 29, n.
66, p. 350-379, 2025. DOI: 105752/P.2358-3428-2025v29n66p350-379.
Disponivel em: https://periodicos.pucminas.br/scripta/article/view/36247.
Acesso em: 20 mar. 2026.

ASSIS, Juliana Alves; KOMESU, Fabiana; POLLET, Marie-Christine. A
formagao do leitor no contexto da desinformacao e das fake news: desafios
para os estudos de letramentos na pandemia da covid-19 e além. Scripta,
Belo Horizonte, v. 25, n. 54, p. 9-38, 2021. Disponivel em: http://periodicos.
pucminas.br/index.php/scripta/article/view/27640. Acesso em: 22 out. 2025.

AUTHIER-REVUZ, Jacqueline. La représentation du discours autre. De
Gruyter: Berlin: De Gruyter/Boston, 2020.

AUTHIER-REVUZ, Jacqueline. Heterogeneidade(s) enunciativa(s).
Cadernos de Estudos Linguisticos, v. 19, p. 25-42, 1990. Disponivel em:
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/cel/article/view/8636824.
Acesso em: 22 out. 2025.

BHATT, Ibrar. Assignments as Controversies: Digital Literacy and Writing
in Classroom Practice. New York: Routledge, 2017. DOI: https://doi.
0rg/10.4324/9781315644509. Acesso em: 22 out. 2025.

Instabilidades da cultura digital na representacdo do discurso outro: 60
praticas de letramento académico de universitarios brasileiros e franceses



BUZATO, Marcelo El Khouri. Cultura digital, Educagdo e Letramento:
conflitos, desafios, perspectivas. In: HOFLING, Camila (org.). Jornada de
Letras. Sao Carlos: Editora da UFSCar, 2010. p. 69-88.

CORREA, Manoel Luiz Gongalves. As perspectivas etnogréfica e discursiva
no ensino de escrita: o exemplo de textos pré-universitarios. Revista da
ABRALIN, v. 10, n. 4, p. 333-356, 2011. Disponivel em: https://revista.
abralin.org/index.php/abralin/article/view/1115. Acesso em: 22 out. 2025.

GEE, James Paul. An Introduction to Discourse Analysis: Theory and Method.
London: Routledge, 2005.

GOURLAY, Lesley; HAMILTON, Mary; LEA, Mary Rosalind. Textual
Practices in the New Media Digital Landscape: Messing with Digital
Literacies. Research in Learning Technology, v. 21, n. 4, 2014.

IPSOS. Google/Ipsos Multi-Country Al Survey 2025. Washington: Ipsos,
14 jan. 2025. Disponivel em: https://www.ipsos.com/en-us/google-ipsos-
multi-country-ai-survey-2025. Acesso em: 22 out. 2025.

KOMESU, Fabiana; DAUNAY, Bertrand; FLUCKIGER, Cédric. Littéracies
numériques et désinformation: le role de lenseignant dans le contexte
d’infodémie. In: SCHEEPERS, Caroline (org.). Former a lécrit, former par
lécrit dans le supérieur. Paris: DeBoeck, 2021. p. 255-267.

LANKSHEAR, Colin; BIGUM, Chris. Literacies and New Technologies in
School Settings. Curriculum Studies, v. 7, n. 3, p. 445-465, 1999.

LANKSHEAR, Colin; KNOBEL, Michele. Sampling the “New” in New
Literacies. In: KNOBEL, Michele. A New Literacies Sampler. New York:
Peter Lang Publishing, 2007. p. 1-24.

LANKSHEAR, Colin; KNOBEL, Michele. New Literacies: Everyday
Practices and Social Learning. 3" ed. London: Open University Press, 2011.

LEA, Mary Rosalind; STREET, Brian. O modelo de “letramentos
académicos”: teoria e aplicagoes. Tradu¢ao de Fabiana Komesu e Adriana
Fischer. Filologia e Linguistica Portuguesa, v. 16, n. 2, p. 477-493, 2014. DOL:
https://doi.org/10.11606/issn.2176-9419.v16i2p477-493. Acesso em: 22
out. 2025.

61 Gabriel Guimaraes Alexandre e Cristian Imbruniz



MAINGUENEAU, Dominique. Génese dos discursos. Tradug¢ao de Sirio
Possenti. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2008.

OLIVEIRA, Augusto Vinicius de; ALEXANDRE, Gabriel Guimaraes;
KOMESU, Fabiana; ASSIS, Juliana Alves; FLUCKIGER, Cédric. Discursive
Authority in COVID-19 Vaccination Fact-checking: the Case of @
butantanoficial on Instagram. Revista do GEL, [s. L], v. 20, n. 3, p. 213-
236, 2024. Disponivel em: https://revistas.gel.org.br/rg/article/view/3584.
Acesso em: 24 out. 2025.

RECUERO, Raquel; SOARES, Felipe Bonow; VINHAS, Otavio; VOLCAN,
Taiane; ZAGO, Gabriela; STUMPE Elisa Marchioro; VIEGAS, Paula;
HUTTNER, Luiz Ricardo; BONOTO, Carolina; SILVA, Gabriela; PASSOS,
Iara; SALGUEIRO, Igor; SODRE, Giéle. Desinformagdo, midia social e
COVID-19 no Brasil: relatdrio, resultados e estratégias de combate. Pelotas:
MIDIARS, 2021. E-book. Disponivel em: https://wp.ufpel.edu.br/midiars/
files/2021/05/Desinformac%CC%A7a%CC%830-covid-midiars-2021-1.
pdf. Acesso em: 22 out. 2025.

RICARD, Julie; MEDEIROS, Juliano. Using Misinformation as a Political
Weapon: COVID-19 and Bolsonaro in Brazil. Misinformation Review, The
Harvard Kennedy School (HKS), v. 1, n. 2, 2020. Disponivel em: https://
misinforeview.hks.harvard.edu/article/using-misinformation-as-a-political-
weapon-covid-19-and-bolsonaro-in-brazil/. Acesso em: 22 out. 2025.

SIAROVA, Hanna; STERNADEL, Dalibor; SZONYI, Eszter. Research
for CULT Committee: Science and Scientific Literacy as an Educational
Challenge. Brussels: European Parliament, 2019. Disponivel em: https://
www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/629188/IPOL_
STU(2019)629188_EN.pdf. Acesso em: 22 out. 2025.

TANDOC JUNIOR, Edson; LIM, Zheng Wei; LING, Richard. Defining
“fake news”. Digital Journalism, v. 6, n. 2, p. 137-153, 2018. DOI: https://doi.
org/10.1080/21670811.2017.1360143. Acesso em: 22 out. 2025.

VERBI Software. MAXQDA 2024 [computer software]. Berlin: VERBI
Software. Disponivel em: www.maxqda.com. Acesso em: 22 out. 2025.

Instabilidades da cultura digital na representacdo do discurso outro: 62
praticas de letramento académico de universitarios brasileiros e franceses



WARDLE, Claire; DERAKHSHAN, Hossein. Information Disorder:
Toward an Interdisciplinar Framework for Research and Policy Making.
Council of Europe Report, DGI, 2017. Disponivel em: https://edoc.coe.
int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-
framework-for-research-and-policy-making.html. Acesso em: 22 out. 2025.

WE ARE SOCIAL. Digital 2024: Global Overview Report. 2024. Disponivel
em: https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report.
Acesso em: 24 out. 2025.

63 Gabriel Guimaraes Alexandre e Cristian Imbruniz



Memoria digital: negociacdes com
outros sentidos em rasuras digitais de
uma resenha académica

Tatiane Henrique Sousa Machado*
Cristiane Carneiro Capristano**

Resumo

Neste estudo, objetiva-se analisar rasuras digitais presentes na produgido
escrita de 23 resenhas académicas elaboradas por alunas de um curso de
Pedagogia, por meio do Google Docs, a fim de verificar a existéncia de
tendéncias nos modos como se mostram nessas rasuras as negociagoes
realizadas por essas escreventes com os diferentes “outros” sentidos que
constituem o (seu) dizer. Para tanto, a pesquisa ampara-se teoricamente na
nocao de heterogeneidades enunciativas, como forjada no quadro tedrico
da Andlise do Discurso de linha francesa, na concepc¢do de rasuras e de
rasuras digitais, como desenvolvidas no campo dos estudos da linguagem
e da critica genética, bem como na nogao de memoria digital. Trata-se de
uma pesquisa de natureza qualitativa, na qual examinamos apagamentos,
inser¢oes, substituicoes e deslocamentos feitos pelas académicas no processo
de textualiza¢do da resenha. Dentre os resultados, destaca-se que as rasuras
digitais ligadas a negociacao com outros sentidos ocorrem sob o efeito de:
(a) relagdes sinonimicas e antonimicas; (b) operadores argumentativos e
modalizadores; e, por fim, (c) estruturacao sintatico-semantica. Pode-se
concluir que as rasuras digitais sinalizam principalmente operagées locais
de substituicao lexical e operagdes relacionais, que mostram as escreventes
“excluindo” significantes e “procurando” outros numa rede de significantes
possiveis, objetivando alcarem-se a escrita valorizada pelo enderecamento
projetado nas praticas académico-cientificas das quais participam, sob a
atuacdo da memoria digital.
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Digital Memory: Negotiations with
Other Meanings in Digital Erasures of
an Academic Review

Abstract

This study analyzes digital erasures in the written production of 23 academic
reviews authored by undergraduate Pedagogy students using Google Docs.
The objective is to identify patterns in how these erasures manifest the
negotiations between the writers and the “other” meanings that constitute
their discourse. Theoretically, the research is grounded in the notion
of enunciative heterogeneities, as formulated within French Discourse
Analysis, alongside the concepts of erasure and digital erasure developed in
Language Studies and Genetic Criticism, and the notion of digital memory.
This qualitative study examines deletions, insertions, substitutions, and
displacements performed during the textualization process. The findings
reveal that digital erasures linked to the negotiation of meaning are driven
by: (a) synonymic and antonymic relations; (b) argumentative operators and
modalizers; (c) syntactic-semantic structuring. The study concludes that
digital erasures primarily signal local lexical substitutions and relational
operations. These movements show writers “excluding” certain signifiers
while “searching” for others within a network of possibilities. This process
aims to align their prose with the valued writing standards projected by the
academic-scientific practices in which they are immersed, all under the
influence of digital memory.

Keywords: digital erasure; enunciative heterogeneity; French Discourse
Analysis; academic writing; digital memory.
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1 Consideracgdes iniciais

O surgimento ea prolifera¢ao de recursos de apoio a produgao textual
ancorados na Inteligéncia Artificial (IA) - notadamente em plataformas
como o Google Docs, que incorporam determinados recursos baseados
em algoritmos e, em alguns casos, em IA -, tém catalisado o interesse de
pesquisadores de diferentes areas, sobretudo no tocante aos efeitos desses
recursos paraa constitui¢do da escrita e dos escreventes. Sabe-se que, sobre os
textos produzidos com apoio de ferramentas digitais, instaurou-se uma ideia
equivocada de controle e de transparéncia do processo de escrita (Komesu,
2014). Essa ideia filia-se, por exemplo, ainda que de forma indireta, a nogao
de letramento “it” de Lankshear e Knobel (2005), que concebe os produtos
digitais como melhores, apenas por contarem com aquilo que se entende
como recursos facilitadores. Diferentemente da nociao de letramento “it”,
nos filiamos a concepgdo etnografico-discursiva de letramento, a partir da
qual pudemos compreender que os recursos tecnoldgicos que se apoiam,
em alguma medida, em IA participam da produc¢ao de sentidos, mas nao
hé supremacia desses recursos em relagdo aos sentidos produzidos por
discursos e por sujeitos em tempos e em espagos determinados (cf. Corréa,
2020, p. 71).

Neste artigo, para refletir sobre o papel dos recursos tecnolégicos
para a constitui¢do da escrita e dos escreventes, reexaminamos aquilo que
nomeamos como rasuras digitais, exploradas, em um primeiro momento,
em uma pesquisa de doutoramento (Machado, 2021). Do ponto de vista
tedrico, as rasuras digitais sdo concebidas como gestos retrospectivos
na produgdo escrita realizada por meio de recursos tecnolégicos que se
constituem como indices de negociagdo do sujeito com os diferentes modos
de representar a (sua) escrita, sob atuagdo da memoria digital (Machado,
2020, 2021; Capristano, 2025).

Analisamos, neste artigo, qualitativamente, rasuras digitais
vinculadas ao que entendemos como negociagdes com “outro sentido’,
ou seja, rasuras que indiciam uma ndo coincidéncia das palavras com
elas mesmas (no sentido de Authier-Revuz, 1990, 1998, 2004), a fim
de verificar a existéncia de tendéncias nos modos como se mostram
negociagdes realizadas por escreventes com os diferentes “outros” sentidos
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que constituem o (seu) dizer. Assume-se que, nas rasuras digitais ligadas
a negocia¢do com “outro sentido’, haveria potencialmente a atuagdo da
memoria digital (Dias, 2018, 2019) que acomoda sentidos sugeridos pela
maquina, os quais sdo ilusoriamente aceitos ou negados, a fim de atender
a imagem de escrita valorizada pelo enderecamento projetado em praticas
académico-cientificas.

O material de analise foi composto de 23 resenhas elaboradas por
académicas de um curso de Pedagogia (primeiro ano) de uma instituigdo
privada do interior do Parana, no periodo de 1° de outubro de 2018 a 11
de dezembro do mesmo ano, como resultado de um projeto de extensao
voltado para a escrita académica. As resenhas deveriam ser produzidas por
meio da utilizagdo do recurso tecnoldgico digital Google Docs'. A produgao
dessas resenhas gerou 130 rascunhos digitais, nos quais pudemos identificar
614 rasuras digitais, como ilustrado na Figura 1:

Figura 1- Rasura Digital

O primeiro capitulo trabalha a questao da inclusdo social no meio escolar, 0 exposto
fetteredigido pela professora e coordenadora Maria Terezinha C. Teixeira dos Santos,

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Figura 1, identifica-se uma rasura digital, no registro de
“feito” que, depois, é substituido por “redigido”, uma vez que o tachado
indica que o registro do vocabulo “feito” foi apagado pela escrevente, que,
simultaneamente, na mesma versao de escrita, inseriu a palavra “redigido”.
Por se tratar de dois gestos (apagamento e inser¢do) no mesmo espago
textual e na mesma versdo, considera-se a ocorréncia de uma rasura
digital por substituicdo. Além da substituicdo, identificamos mais trés
tipos de rasuras digitais: apagamentos (alteragdes retrospectivas nas quais
as escreventes apenas excluem material linguistico, sem inserirem novo

1 O procedimento didatico consistiu na inser¢do de uma consigna de producdo textual em documentos compartilhados via Google Docs, na qual se
solicitava as académicas a elaboragdo de uma resenha da obra intitulada Etica e Cidadania: construindo valores na escola e na sociedade, livro
produzido pela Secretaria de Educagdo Basica, Fundo Nacional da Educagdo em 2007 (Disponivel em: https://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/
materiais/0000015509.pdf. Acesso em: 5 fev. 2026). A orientacdo de que a escrita ocorresse exclusivamente nesse suporte justificou-se pelas
propriedades da ferramenta, que possibilita o registro integral do histérico de versdes — aqui denominadas “rascunhos digitais”. Tal funcionalidade
viabilizou o acompanhamento sistematico de todo o processo de textualizagdo ¢ a analise das interagdes (professor/aluno), em virtude da atualizagdo
dinamica dos arquivos por meio do Google Docs, ferramenta tecnologica que registra instantaneamente qualquer modificagao efetuada nos arquivos e

armazena cronologicamente todas as versdes geradas na plataforma.
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material em seu lugar), inser¢des (inclusdes retrospectivas de material
linguistico de diferentes naturezas, como pontuagio, acento, espagos em
branco relativos a palavra, palavras, expressoes, paragrafos inteiros etc.) e,
por fim, deslocamentos (alteragdes retrospectivas nas quais as escreventes
recortam parte do material linguistico e, posteriormente, o alocam em
outro lugar).

O exame qualitativo desses diferentes tipos de rasuras digitais
permitiu averiguar a existéncia de sete funcionamentos tipicos dessas
rasuras, incluindo o funcionamento que sera explorado neste artigo, a
saber: negociagdes com “outro sentido’, “outro estilo”, “outro suporte”, “outra
estrutura composicional’, “outro contetdo tematico’, “outro autor” e “outro
discurso” As negociagdes com “outro sentido” corresponderam a 10%
das rasuras identificadas no material supramencionado. O interesse por
expandir e por aprimorar a analise desse conjunto de rasuras digitais deve-
se ao fato de que elas sao particularmente relevantes para problematizar o
modo como recursos tecnologicos participam da produgao de sentidos nas
praticas letradas académico-cientificas.

Para organizacdo deste artigo, primeiro, sera apresentada uma
discussdo sobre a concep¢ao de heterogeneidades enunciativas de Authier-
Revuz (1998), que se configura como a base tedrica do estudo, a fim de expor
como se concebe a relagdo entre heterogeneidade enunciativa e rasura. Na
sequéncia, amplia-se a discussdo, apresentando o conceito de rasura digital
e sua relacdo com a memdria digital. Por fim, com base na fundamentagao
tedrica delineada nessas duas primeiras se¢des, apresentamos os resultados
e, na sequéncia, as consideragdes finais.

2 Heterogeneidades enunciativas e concepgao de rasura

A nogao de heterogeneidades enunciativas, como desenvolvida
em Authier-Revuz no ambito da Analise do Discurso de filiagdao francesa,
nos ensina que todo e qualquer enunciado ¢, inerentemente, atravessado
pela presenga do Outro/outro, nao sendo um produto homogéneo de um
sujeito uno e autdnomo. Trata-se, pois, de uma nogao que busca dar conta
da alteridade radical de todo dizer. Esse fendmeno complexo é descrito
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a partir da postulagdo de dois planos indissociaveis: a heterogeneidade
constitutiva e a mostrada. A primeira é tida como condi¢ao fundamental de
todo dizer e sua delimitacdo esta alicercada, sobretudo, na reinterpretacao
e no rearranjo feitos por Authier-Revuz (1998) do dialogismo bakhtiniano
e da concep¢ao lacaniana de sujeito descentrado e dividido. A segunda,
por sua vez, se refere as formas linguisticas concretas por meio das quais
o sujeito representa e negocia com a alteridade constitutiva do (seu) dizer.

As nao coincidéncias das palavras consigo mesmas sio
manifestages justamente da heterogeneidade mostrada e referem-se a
fenomenos linguisticos que colocam em cena a impossibilidade de uma
(qualquer) palavra ser ““ma” e de ter um sentido fechado em si mesma.
Essas formas de manifestagao da heterogeneidade mostrada sao, em geral,
marcadas por glosas ou comentarios metaenunciativos (por exemplo, “em
sentido proprio”, “ndo no sentido de..”) e expdem a potencialidade de
sentidos multiplos, como os engendrados pela polissemia, homonimia e
trocadilho. Authier-Revuz (1998, p. 191) destaca que essas formas nio sdo
reflexos do acesso direto ao real da enunciag¢ao, mas hipoteses tedricas sobre
o funcionamento real, ou seja, respostas dos enunciadores ao encontro com
a nao coincidéncia, que se mostrariam também por meio de:

Hesitacdo (X, enfim X, se quisermos, se assim se pode dizer, se for possivel falar
de “X” em...); de retoque ou de retificagdo (X, ou melhor, Y; X, eu deveria ter dito
Y; X, o que estou dizendo? com jogos sutis (eu ia dizer Y); ou confirmagées (X, é

mesmo X que quero dizer) (Authier-Revuz, 2004, p. 15).

Assumimos, com Authier-Revuz (1998, p. 191), que as nao
coincidéncias do dizer materializam a reflexividade da linguagem,
compreendida ndo como um ato intencional e formal de um sujeito
epistémico sobre o codigo (metalinguagem, em sentido estrito), mas sim
como um fenémeno inerente e constitutivo do funcionamento discursivo.
Ao interromperem a linearidade do enunciado, sinalizam a incerteza e a
nao unicidade da palavra, expondo a clivagem do sujeito-enunciador e a
presenca inevitavel do ndo um no proéprio dizer, sem, contudo, remeterem
a uma exterioridade da lingua. Nesse sentido, a reflexividade ¢ aqui
compreendida como o modo pelo qual a linguagem, em seu movimento,

69 Tatiane Henrique Sousa Machado e Cristiane Carneiro Capristano



se volta sobre si mesma para tentar instaurar uma ilusdo de adequagao e de
coincidéncia.

Com base nas contribuicoes tedricas de Authier-Revuz,
reconhecemos que rasuras podem ser tidas como marcas de retoque que
sinalizam a recuperagdo do dizer do Outro/outro, ja que se pode ver nas
rasuras uma dupla designacao: “a de um lugar para um fragmento de estatuto
diferente na linearidade da cadeia e de uma alteridade a que o fragmento
remete” (Authier-Revuz, 1990, p. 30, grifos da autora). Constituir-se-iam,
por isso, como “um modo de denega¢ao, no discurso, da heterogeneidade
constitutiva, que depende do outro no um” (Authier-Revuz, 2004, p. 74).

Em termos de virtualidades, as rasuras podem ser interpretadas
como formas sem elemento autonimico ou metalinguistico, uma vez que
a cada substituicdo, apagamento, deslocamento ou insergdo, o escrevente
abandona um dizer ou o substitui por outro, deixando subentendido um
movimento de “X, quer dizer Y” (substitui¢ao, deslocamento), “X quer
dizer @” (apagamento); “X quer dizer X +” (inser¢do). Logo, as rasuras
funcionam como lugares denominados por Lacan de “point de capiton”
(ponto de ancoragem), uma vez que se pode perceber o sujeito num
movimento de retorno, olhando seu enunciado de um outro lugar. Essa
interpretagdo nos é licita, uma vez que Authier-Revuz (1982, p. 44) destaca
que “é na letra do discurso, na base do material linguistico, do significante,
que se detém a escuta analitica [...]. Os lapsos, os chistes, os sonhos, ndo sao
sendo as emergéncias surpreendentes de uma presenca semelhante”. Para
nos, as rasuras se configurariam como chistes, lapsos que denunciam uma
presenca, mesmo que inconsciente, de outras possibilidades de dizer. Nesses
gestos, coloca-se 0 “ndo um” em destaque, ou seja, a dispersao do discurso,
instaurando, na aparéncia de controle, o ndo controle do dizer. Portanto,
as marcas de ndo coincidéncias do dizer consigo mesmo, como definidas
por Authier-Revuz (1998), bem como as rasuras (na nossa concep¢ao), sao
marcas que ddo forma a relagdo com o Outro/outro.

Assim, a partir da concep¢ao de heterogeneidade mostrada de
Authier-Revuz, compreendemos as rasuras como marca local de uma
nao coincidéncia enunciativa, alteridade representada por denegacdo. As
rasuras sinalizariam a divisdo enunciativa do escrevente entre utilizador
e observador da (sua) escrita, numa tentativa de controle do sentido,
que deixa latente a distdncia entre a palavra e o sentido que ela suscita,
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quebrando “a univocidade aparente da cadeia discursiva” (Authier-Revuz,
1990, p. 29, grifos da autora) e inscrevendo o Outro/outro no discurso. Por
conseguinte, rasuras indiciariam “uma aparente negocia¢ao do ‘um’ com os
outros que o constituem e determinam a emergéncia dos enunciados que
produz” (Capristano, 2013, p. 666). Em outras palavras:

Do ponto de vista de seu funcionamento, as rasuras manifestam um movimento
de retorno do sujeito sobre a (sua) escrita, constitutivo do modo de enunciagéo
escrito, e mostram o escritor/escrevente em um momento de tenséo, conflito e/ou
reflexdo, no qual parece reconhecer algo “errado” ou improprio na (sua) escrita,
cuja resolugdo o aproximara do que imaginariamente compreende como ideal

para a constituicao de seu texto final (Capristano, 2025, p. 341).

Ao analisar as rasuras, entendemos haver movimentos de retorno
do sujeito sobre o préprio dizer, observando, nesses gestos, marca desse
“trope¢o” na cadeia do discurso que sinaliza o ndo um, negociagdes com
o Outro/outro, conforme as contribui¢des de Authier-Revuz (1990, p. 30-
31). Nos estudos dessa autora, propdem-se a possibilidade de identifica¢ao
de diferentes outros: outra variedade, outro discurso (técnico, feminista,
marxista); outro sentido (polissemia, homonimia, metafora). Como
antecipado, neste estudo nos interessam as rasuras que parecem emergir
precisamente pela atuacdo de “outros sentidos™

As rasuras ligadas a negociagdo com “outros sentidos’, a luz das
contribuicdes de Authier-Revuz (2004, p. 83), circunscrevem-se como uma
nao coincidéncia das palavras com elas mesmas, que corresponderia as
“glosas que designam, ao modo darejei¢do - por especificagdo de um sentido
contra outro” Authier-Revuz (2004, p. 83) ou que integram ao sentido fatos
da polissemia e da homonimia. Essas negociagdes sdo motivadas pela
consubstancial possibilidade de equivoco, sempre 14, mas apagada pela
ilusdo da constitui¢ao de lingua como sistema acabado. Sinalizam, enfim,
a lingua imersa em infinitas singularidades, num “jogo” inevitavel de
nomeacao, ‘entre a captura do objeto pela letra, que desemboca na perda”
(Authier-Revuz, 1998, p. 23).
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3 Rasuras digitais e memoria digital

As praticas de escrita desenvolvidas no contexto digital contam,
em alguma medida, com o apoio de recursos tecnoldgicos, orientagdes
do algoritmo e, nesse sentido, entende-se que a maquina, em alguma
medida, participa da construgdo de sentidos, sugerindo caminhos aceitos e
negados pelos escreventes. Neste estudo, ao analisarmos as rasuras digitais,
entendemos que o “outro sentido”, que sinaliza um embate de sentidos,
pode ser, também, “ilusoriamente escolhido mediante as recomendac¢oes
definidas pelo algoritmo que ‘lineariza, por assim dizer, o interdiscurso,
reduzindo o saber discursivo a um pacote de informagdes, ideologicamente
equivalentes, sem distinguir posi¢des” (Orlandi, 2020, p. 15).

Dada essa dupla possibilidade, reconhece-se que, nas rasuras
digitais, ou seja, aquelas produzidas quando a escrita ocorre por meio de
recursos tecnolégicos (como o Google Docs), atuaria a memoria digital
que, a0 mesmo tempo em que acomoda sentidos sugeridos pelo algoritmo,
também abre espaco para outros sentidos, aqueles nao sugeridos, mas
presentes na relacao valorativa estabelecida entre escrevente, enunciado e
seu enderecamento. As rasuras digitais permitiriam testemunhar um sujeito
negociando a constitui¢ao do (seu) projeto de dizer, sinalizando negociagdes
com outras possibilidades da lingua e do género discursivo, quando da
escrita por meio de recursos tecnoldgicos, portanto, sendo afetado pelo
quadro institucional do género discursivo (no nosso caso, uma resenha
académica), pela tematica na qual se filia e pelas relagdes sdcio-historicas
que o sujeito estabelece com a escrita e com os recursos tecnologicos.

Entendemos que essas negociagdes podem irromper como efeitos da
memoria digital (Dias, 2018), que implica outras duas, a memoria metalica
e a memoria discursiva. A primeira, produzida por meio de recursos
tecnoldgicos, se organiza pelo processo da repeticdo e da distribuicao
em série. Segundo Orlandi (2020), a memoéria metalica se organiza pelo
acumulo da materialidade em que os sentidos sdo produzidos pela
reprodugao e pela replicagio de modo homogeneizante e limitado a um
repositorio que lineariza pela repeticdo. Haveria, assim, um retorno do dizer
no intradiscurso reconhecido como o fio do discurso, lugar em que a forma-
sujeito tende a absorver-esquecer a presenca constitutiva do interdiscurso. A
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memoria discursiva, por sua vez, é produzida pela materialidade historica,
pelos ja ditos e se organiza pelo processo da reformulagao, filiando o sujeito
a uma rede, a um ponto do interdiscurso. Orlandi (2020), numa retomada
de contribui¢oes da Analise do Discurso de orientac¢do francesa, afirma que
a memoria discursiva refere-se a um conjunto de formulagoes realizadas e
esquecidas que determinam o nosso dizer.

A memoria digital, por conseguinte, se daria na escrita digital
que se lineariza pelo retorno ao interdiscurso, por meio de um processo
de atualiza¢ao de dados, abrindo espago para a falha e para o escape do
homogeneizante da memdria metalica (Dias, 2019). Sendo assim, essas trés
memorias ndo sdo separadas, uma vez que a memoria digital implica as
outras duas, ja que funciona pelos dados e sua relagdo com o interdiscurso,
que sempre tenta escapar da estrutura totalizante imposta pelo processo da
memoria metalica.

Reconhecendo a atuagdo memoria digital sobre a escrita digital, as
rasuras digitais sinalizariam diferentes modos a partir dos quais o sujeito se
relaciona com o conhecimento, com a linguagem e com a escrita, quando da
produc¢ao de enunciados concretos, a partir do agenciamento de diferentes
géneros discursivos, numa negociagdo mediada pelo didlogo escrevente-
leitor e maquina de modo diferente do presente na rasura manuscrita.
Reconhecemosa presenca da “formacao discursiva que atravessa o algoritmo
na relacao homem-maquina” (Ferragut, 2019, p. 118). Assim, julgamos que,
nos enunciados produzidos no ambiente digital, ha um sujeito inscrito
numa determinada formagao discursiva, que, ao enunciar recorrendo ao
Google Docs, digita, sinalizando o primeiro movimento de sentidos, mas,
antes de encerrar o processo, o Google Docs passa a apresentar sugestoes
(supostas corregdes), oferecendo-lhe resultados ligados a outro movimento
de sentidos; esses, por fim, resultam da relacao de sentidos entre sujeitos e
maquina algoritmica. Portanto, em fungdo desse atravessamento presente
no processo de escrita no digital, haveria atuagdo da memoria digital,
compreendida como “o lugar da contradi¢ao, onde a memoria escapa a
estrutura totalizante da maquina (memoria metalica), saindo do espago da
repeti¢ao formal e se inscreve no funcionamento do interdiscurso (memoria
discursiva)” (Dias, 2018, p. 105).

Conforme Dias (2018), a memoria digital é historicizada e pode
ser reconhecida naquilo que escapa da estrutura totalizante da memoria
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metalica (considerada, por Orlandi, como des-historicizada). Nas
rasuras digitais, quando o escrevente rasura supostamente autorizando,
desautorizando ou propondo outros caminhos, sejam eles algoritmizados
ou ndo, o dizer se inscreve na histéria. Adotamos a memoria digital
enquanto residuo que escapa a estrutura totalizante da maquina e
se inscreve no funcionamento do discurso digital pelo trabalho do
interdiscurso. Nesse sentido, as rasuras digitais seriam lugar de vazdo e
escape, residuo, sempre historicizado, que acomodaria os sentidos sdcio-
historicos da lingua e dos sujeitos que enunciam.

Em nossos estudos, reconhecemos a atuagdo da memoria digital,
que, em alguma medida, agiria sobre as rasuras digitais, a fim de postular
que, ao escrever por meio de recursos digitais, a maquina atua, mas nao
¢ responsavel pelos sentidos produzidos. Ocorre, na nossa interpretagao,
a atuagdo imbricada entre sujeito, maquina e discurso, em que seriam
confrontados sentidos historicizados e sentidos acumulados, portanto, uma
escrita que se constitui entre a memoria discursiva e a metalica; entremeio
aqui entendido como memoria digital. Sendo assim, ndo ha apenas um
algoritmo “oferecendo” sugestoes ao escrevente, que levaria a uma escrita
ilusoriamente melhor, por exemplo, mas também um sujeito deslizando por
determinados sentidos, ora aceitando, ora recusando as sugestdes que lhe
sao apresentadas, pois a memoria digital é da ordem do histérico e também
da repeticao algoritmica.

Ao analisar as rasuras digitais de resenhas académicas produzidas no
Google Docs, partimos da hipdtese de que hd, em alguma medida, a atuagdo
de uma lingua légico-matematica, a do algoritmo, que, ao indicar percursos
(alteragdes possiveis no texto), ao mesmo tempo bloqueia sentidos, seus
movimentos, seu deslocamento e sua historicidade (Orlandi, 2012).
Contudo, esses movimentos nao excluem a incompletude e a dispersao de
sentidos, nem mesmo invalidam as negociagdes com os diferentes “outros”
que constituem o dizer, ja que o meio tecnologico participa das produgdes
de sentidos, mas a produc¢ao desses sentidos é da ordem dos discursos e
dos sujeitos (Corréa, 2020). Na proxima se¢ao, apresentamos uma analise
qualitativa dos dados deste estudo, explorando rasura provocadas pela
emergéncia de “outros sentidos” sob a atuagdo da memoria digital, a fim de
dar contornos mais precisos a essa hipotese.
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4 Rasuras sob a atuagao na memoria digital

O material de anadlise foi recolhido de 23 resenhas elaboradas
por alunas de um curso de Pedagogia, como resposta a uma atividade
avaliativa desenvolvida no ambito de um projeto de extensao voltado para
a escrita académica. Essas resenhas foram redigidas, como ja mencionado,
por meio da utilizagdo do recurso tecnoldgico digital Google Docs. A
producao dessas resenhas gerou 130 rascunhos digitais, nos quais pudemos
identificar 614 rasuras digitais. A partir do escopo tedrico acima delineado,
identificamos, inicialmente, as rasuras digitais, organizando-as por tipos
(apagamento, insergdo, substituicao, deslocamento) e, depois, observando
seu funcionamento. O exame qualitativo dos diferentes tipos de rasuras
digitais, também como ja antecipado, permitiu averiguar a existéncia de seis
funcionamentos tipicos dessas rasuras, incluindo o funcionamento que sera
explorado neste artigo, a saber: negociagdes com “outros sentidos”, “outro
estilo”, “outro suporte”, “outra estrutura composicional”’, “outro contetido
tematico’, “outro autor” e “outro discurso”.

As rasuras envolvendo “outros sentidos” foram assim organizadas:

Tabela 1 - Rasuras ligadas a negociacao com outro sentido

‘ FUNCIONAMENTO APAGAMENTO DESLOCAMENTO INSERCAO SUBSTITUICAO |
(1) Sinonimia/Antonimia 1,6% (1) 77,8% (49)
(2) Operadores argumentativos/modalizadores 32%(2) 1.6% (1) 6,3% (4)
(3) Estruturagdo sintatico-semantica 9,5% (6)
Total (100% - 63) 4,8% (3) 1,6% (1) 6,3% (4) 87,3% (55)

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se pode ver na tabela, no interior das rasuras envolvendo
“outros sentidos”, o tipo de rasura mais recorrente é a substituicdo.
Rasuras como apagamentos, deslocamentos e inser¢des ocorrem em
numero bem menor, quando se trata de negociagdes com “outros
sentidos” Compreendemos a recorréncia da substituicdo como um
indicio forte da atuagdo do automato, que apontaria para alguns sentidos
(autorizados ou ndo pelas escreventes), apagando outros, portanto,
sinalizando atuagdo da memdria digital sobre o sujeito e sobre o (seu)
dizer. Mas nao s6. Como pretendemos mostrar com alguns exemplos
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a seguir, junto com a atuagdo da maquina, vemos emergir rasuras que
indiciam a atuagdo do sujeito e da lingua.

Na tabela, é possivel verificar também a distribuicao das rasuras em
razdo de seu funcionamento mais particular. Nas rasuras denominadas de
“sinonimia/antonimia”, em geral, ocorre uma opera¢ao local de permuta
(substitui¢ao) de uma palavra por outra, momento no qual se estabelecem
relagdes seménticas de diferentes naturezas - ha apenas uma excegdo
a esse funcionamento mais geral. Nas ocorréncias reconhecidas como
“operadores argumentativos/modalizadores”, vemos estabelecer-se uma
operagdo relacional, pelo apagamento, pela inserc¢ao ou pelo deslocamento
de modalizadores e de operadores argumentativos. Por fim, nas rasuras
ligadas a “estruturagao sintatico-semantica”, como a propria nomeagao ja
indica, estdo implicados fatores vinculados a estrutura sintatico-semantica
dos enunciados, nos quais se pode ver operagdes também relacionais, como
demonstramos na sequéncia.

Nas rasuras digitais ligadas a negociagdo com “outro sentido’,
mediante a operagao local de intercambio lexical de vocabulos, nas quais se
pode ver estabelecidas relagdes sinonimicas e antonimicas via substitui¢ao,
vemos delinearem-se os seguintes gestos, conforme o exemplo a seguir:

Figura 2 - Rasura digital - substitui¢ao - outro sentido

o-ivreA obra aborda de forma sintetizada, diretrizes e propostas educativas de alguns
atores que sdo reconhecidos por sua experiéncia e compromisso com a qualidade da

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessa rasura, pode-se inferir a presen¢a de um encontro entre duas
possibilidades de sentido da lingua “o livro x a obra”. Os enunciados (escritos
e abandonados) estabelecem uma relagdo de sinonimia’, marcando, por
meio da rasura digital, uma cisao e a possibilidade de o dizer ser outro; logo,

2 A classificagdo como “sinonimia/antonimia” ¢ meramente um recurso para explicitar a descri¢do do funcionamento das rasuras digitais. A nosso ver,
o conceito tradicional de sinonimia (bem como, de forma correlata, o de antonimia), ao postular a possibilidade de intercambio absoluto de unidades
lexicais sem qualquer prejuizo semantico ou pragmatico, incorre em uma simplificagao tedrica. Se entendermos que a linguagem nao se resume a um
mero sistema de signos estaveis, mas se manifesta como uma pratica social indissociavel das condigdes historicas, ideologicas e subjetivas de sua
produgdo, a sinonimia ndo existiria. Mesmo em casos de alta similaridade denotativa — como “residéncia” e “moradia” — a sele¢do de um termo em
detrimento do outro sinaliza uma posi¢do do sujeito, uma adesdo a uma formagio discursiva especifica (por exemplo, o registro juridico/formal versus
o afetivo/comum). Desse modo, a variagdo aparente da sinonimia nao constitui uma redundancia no sistema da lingua, mas sim um complexo jogo de
paréafrases e substitui¢des que operam dentro de uma dada formagao discursiva, na qual cada “sin6nimo” (e, por extensao, cada “ant6nimo”) demarca

sutilmente um lugar de enunciagdo e uma relagéio de poder-saber distinta, ndo existindo, portanto, a identidade plena de sentido.
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sinal de um “encontro dos enunciadores com o equivoco que joga em suas
palavras” (Authier-Revuz, 1998, p. 25), que mostram o confronto com o ndo
um, ligado ao “sentido a mais” Nessa direcdo, poderiamos interpretar que
essa rasura funcionaria, seguindo a proposta analitica de Authier-Revuz,
como um gesto de: “O livro, eu falhei dizendo ‘o livro’ trata-se de ‘a obra”™

Essa rasura poderia ser creditada a atuacdo da lingua légico-
matematica, devido ao fato de o autdmato “catalogar possiveis sindonimos”,
todavia, ao se observar os pares, a escrita abandonada de “o livro” e a escrita
“escolhida” (“a obra”), essa afirmagdo nao se comprova, tendo em vista que,
nesta e em muitas ocorréncias presentes em nosso material, a maquina nao
apresenta opg¢des sinonimicas, como, por exemplo: sociedade/meio social;
ética e cidadania/tema; alega/defende; participa/modifica, trabalhar/utilizar,
conteido passado/conteudo transmitido, dentre outras. Assim, embora a
maquina facilite a operagdo de substituicao, oferecendo o que entende como
“sin6nimo’, seria ingénuo compreender essas rasuras como resultantes
meramente de uma sugestdo algoritmica. De modo diferente, entendemos
que esse tipo de rasura remete a tentativa do sujeito de “fiar-se na existéncia
de uma “comunidade de sentido” (Corréa, 2020, p. 71), numa rejei¢ao de
um sentido em rela¢do a outro, denunciando um sentido que escapa da
estrutura totalizante da maquina, inscrevendo-se no interdiscurso, dada a
atuagdo da memoria digital. Trata-se, de modo analogo as discussoes feitas
em Corréa (2020), de uma tentativa de alcamento a lingua do Outro/outro,
pertencente a uma posi¢do hipoteticamente superior, uma ruptura aberta
pela memoria digital.

Em outras rasuras ligadas a negociagdo com “outro sentido’, a
substituicao também se deu ligada a relagdes semanticas, vinculadas,
contudo, ao que se poderia supor como sendo relagdes antonimicas, em
que os eixos enunciativos ndo apenas se distinguem, mas aparentemente se
opdem, conforme exemplo a seguir:

Figura 3 - Rasura digital - substitui¢ao - outro sentido
escola. Que o aluno tem o conteldo passado pelo professor, mas também utiliza da
teortapratica para expor suas opinides através do dialogo. As aulas devem ser

Fonte: Dados da pesquisa.
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Nessa rasura digital - que interrompe a suposta linearidade do dizer
e dalugar a manifestagdo das ndo coincidéncias entre o eu e 0 Outro/outro —,
pode-se inferir a presen¢a de um embate entre duas possibilidades opostas
de sentido da lingua, sinalizado pela substituigdo de “teoria” por “pratica”. E
imperativo notar que, como na rasura anterior, embora as novas tecnologias
facilitem operagdes de substituicdo, seria ingénuo creditar essa rasura a
uma mera sugestdo algoritmica; a maquina, em sua estrutura logica, nao
ofereceria “pratica” como sindnimo para “teoria”. O que se observa é, pois,
menos a atuagdo direta do dispositivo e mais um movimento de um sujeito
que busca ancorar-se em uma comunidade de sentido (ver Corréa, 2020), na
expectativa de que seu enunciado encontre eco em uma base interpretativa
comum. O abandono do termo “teoria” sinaliza que a produgéo de sentido
¢ um campo de forgas tensionado, no qual a palavra “é inevitavelmente
‘carregada, ‘ocupada, ‘habitada, ‘atravessada’ pelos discursos nos quais
‘viveu sua existéncia socialmente sustentada™ (Authier-Revuz, 1990, p. 26).
Assim, o que se apresenta materialmente como uma substituicdo lexical
atua, de fato, novamente, como um sintoma de que a escrita feita no Google
Docs nao é resultado de um “discurso ruminante” (Dias, 2019), limitado ao
acumulo e a repeti¢do de dados, mas sim mais um espago de contradi¢do
onde “algo fala em outro lugar”. A rasura torna-se indicio material de uma
determinagdo exterior: a palavra abandonada permanece presente como
um rastro, estabelecendo uma rela¢ao antonimica que confronta a estrutura
totalizante e pretensamente perfeita da maquina.

Ainda sobre essa rasura, é possivel pressupor que ela poe a mostra
também o funcionamento das memdrias discursivas que, possivelmente,
entram em jogo na emergéncia conjunta desse par (teoria X prética). Grosso
modo, pode-se afirmar que a relagdo entre teoria e pratica é, sobretudo no
campo da formagao de professores, frequentemente atravessada por uma
memoria discursiva na qual a “teoria” é constituida discursivamente como
o lugar da verdade e da universalidade, operando como um dominio do
saber que tenta estabilizar, de forma definitiva, os sentidos, por exemplo,
do que venha a ser o ato de “educar” Em contrapartida, a “pratica” ora é
relegada a posicao da “falta”, da “imperfeicdo” ou da mera execugéo técnica,
sendo percebida apenas como o reflexo incompleto ou distorcido da pureza
tedrica; ora é elevada ao status de lugar da realidade, em oposi¢ao a suposta
abstracdo da teoria. Esses lugares de sentido, muito possivelmente, estdo
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em jogo nessa rasura. Vejamos, agora, rasuras ligadas aos operadores
argumentativos e/ou modalizadores:

Figura 4 - Rasura digital - inserc¢ao - outro sentido

O livro retine obras de profissionais renomados, de muita qualidade e|visivelmente
apaixonados por seu trabalho, com conhecimentos agregadores, além de relacionar muito bem
a disciplina de #Filosofia, ja que ilustra a necessidade de desenvolver seres criticos,
reflexivos, democraticoss ..., capacidades atribuidas por tal disciplina, também ¢é muito

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessa rasura, vemos primeiro o registro de “O livro retine obras
de profissionais renomados, de muita qualidade e apaixonados por
seu trabalho’; em seguida, a inser¢do de um advérbio (“visivelmente”),
resultando no registro de: “O livro retine obras de profissionais renomados,
de muita qualidade e visivelmente apaixonados por seu trabalho”. A inser¢ao
do advérbio modalizador confere uma avaliagao, ou seja, o ponto de vista da
imagem que as escreventes fazem sobre os autores da obra, projetando, apds
a insergao, certo grau de “certeza” que nao se pode atribuir a maquina. Ou
seja, embora o dispositivo, a maquina, participe da construgao de sentidos,
ndo ¢ ela que gerencia o que circula.

Em outra rasura, de modo semelhante, a atuacao se da por meio da
insercao de operadores argumentativos, conforme Figura 5:

Figura 5 - Rasura digital - substitui¢ao - outro sentido
SNo entanto, o que restringe a a¢do docente & a sociedade da qual

fazemos parte, que busca a realizacdo financeira, o status de ser o melhor,
Fonte: Dados da pesquisa.

A substituicdo do sintagma “o que restringe” pela formulagao
“No entanto, o que restringe” configura-se como um gesto de escrita que
uma vez mais materializa a heterogeneidade enunciativa (no sentido de
Authier-Revuz), indiciando a presenga do “Outro/outro” no discurso do
“um’, além de constituir-se como marca material de que o sujeito estd em
constante negociagdo com a (sua) propria formulagdo. Em linhas bastante
gerais, é possivel dizer que, no primeiro gesto de escrita, sem o operador
argumentativo “no entanto’, o enunciado adquire um efeito de sentido
mais ligado ao que se poderia chamar de uma constatagdo objetiva, uma
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descri¢ao de uma realidade fenoménica que foi rejeitada pela escrevente;
todavia, a inser¢do de “No entanto’, escolhida provavelmente como
“melhor op¢ao” pela escrevente, introduz uma clivagem discursiva em que
0 sujeito escrevente emerge como instancia que pesa opg¢des e confronta
sentidos em disputa, instancia pressupostamente preferida pelas praticas
académico-cientificas e, por conseguinte, pelo género discursivo “resenha
académica”. Como sabemos, “no entanto” é costumeiramente empregado
em textos académicos, juridicos, jornalisticos e literdrios e é considerado
“mais formal”. A escolha pela introdu¢ao desse operador em detrimento
de outros projeta uma imagem de alguém com dominio da norma culta,
capaz de operar em textos que requerem maior formalidade e capacidade
de articulacao.

Nessas duas ultimas ocorréncias analisadas, o tipo de envolvimento,
diferente das ocorréncias anteriores, que parecem operar localmente sobre
o léxico (num intercambio de palavras), a escrevente parece lidar com a
base relacional, ao longo da construcao sintatico-semantica do enunciado,
sob a atua¢do da memoria digital. Sobretudo, fica manifesto o escape da
estrutura totalizante da maquina, subjacente a imagem que a escrevente
faz sobre o género discursivo resenha, que pressupde apresentagao critica
da obra resenhada e, por conseguinte, o agenciamento de modalizadores
e operadores argumentativos. Nota-se o residuo que escapa a estrutura
totalizante da maquina e, novamente, uma tentativa de fiar-se a uma
comunidade de sentido, a académico-cientifica, que imprime teor avaliativo
ao conteudo analisado numa resenha académica.

Nas rasuras envolvendo “estruturagio sintatico-seméntica’, por meio
da operagao de substituicao, o outro sentido recai sob a relacao sintatico-
semantica dos enunciados com base relacional, conforme exemplo a seguir:
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Figura 6 - Rasura digital - substitui¢do - outro sentido

Dando continuidade no capitulo, Moral e ética s&o palavras muito parecidas,
porem seus significados sao distintos. S-4wre—tarmbBereRtra-efirdiassurte

'H - HS £ b 1B I - £t 1 £ | -
= L= L ) o e L e e e i e e L e e M) L2 B =g L e L

FeserofHar-sebre-suas-eaRdtas—e—as-des—demais(O trabalho proposto
neste capitulo refere-se a uma atividade onde os alunos s&o levados a
reflexdo sobre suas condutas, comportamentos e as dos demais, na
sociedade, mas que essa reflex&o seja feita por meio de principios. Porém, &
importante ressaltar que n&ao & dever apenas da instituicdo escolar educar
moralmente as novas geracdes, este &€ um trabalho onde tem de haver
também a participacéao da familia, sociedade e seu entorno.

A moralidade humana deve ter seu enfogque no contexto historico, social e

Fonte: Dados da pesquisa.

Inicialmente, a escrevente registra: “O livro também entra em um
assunto que diz respeito ao trabalho que deve ser feito com os alunos, a fim
de que os mesmo reflitam sobre suas condutas e as dos demais, mas que essa
reflexdo seja feita por meio de principios” Depois, esse registro é substituido
por “O trabalho proposto neste capitulo refere-se a uma atividade onde
os alunos sdo levados a reflexdo sobre suas condutas, comportamento e
as dos demais, na sociedade, mas que essa reflexao seja feita por meio de
principios”. Dado o refinamento desse tipo de rasura digital, a substituigao
sintatico-semantica parece ligar-se a tentativa de alcar uma escrita,
supostamente, mais “clara’ e coerente ao enderecamento projetado para o
género discursivo. Portanto, mais uma vez, ndo meramente uma maquina a
sugerir caminhos a serem trilhados pelo escrevente.

Embora a operacao de substitui¢do tenha, hipoteticamente, maior
atuagdo algoritmica, em ocorréncias como essa, observa-se a atuagdo do
escrevente que substitui, sem apoio dos facilitadores, buscando controlar o
seu dizer e apagar a possibilidade, sempre aberta, de instalagdo do equivoco.
De modo similar, nas rasuras ligadas aos operadores argumentativos ou
a estrutura sintdatico-semantica ndo ha a manipulagdo de itens lexicais
isolados, mas, sim, o agenciamento de recursos da lingua em sua base
relacional, visando contar com um sentido valorizado pelo enderecamento
projetado para o género discursivo resenha académica.
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5 Consideragodes finais

A andlise desenvolvida neste estudo permitiu averiguar que a
emergéncia de rasuras digitais ligadas a negociagdo com “outro sentido’,
no interior da produ¢io de uma resenha académica, é determinada,
linguisticamente, por trés fatores principais: o reconhecimento de relagdes
de sinonimia e de antonimia; o emprego de operadores argumentativos ou
modalizadores; e, finalmente, a propria organizagio sintatico-semantica
dos enunciados escritos produzidos pelas escreventes. Nas rasuras digitais
ligadas a sinonimia e a antonimia, embora as escreventes paregam operar
a lingua a partir de recursos lexicais isolados, ndo hd uma mera atuagao da
maquina por meio de mapeamento de possiveis sinénimos/anténimos, pois
¢ possivel ver, pela rasura, as escreventes tentando alcarem-se a imagem
de escrita académico-cientifica que consideram, imaginariamente, como
superior, a “outra’escrita, sob a atuagdo da memdria digital, num gesto de
escape a regulagdo algoritmica, tendo em vista que elas ndo se limitam aos
vocabulos sugeridos pelo autdmato, mas trilham outros caminhos abertos
pela lingua e pelos discursos.

Ja nas rasuras digitais ligadas a modalizadores e/ou operadores
argumentativos, a opera¢do mais recorrente foi a inser¢do de vocabulos,
tais como os advérbios, a fim de marcar posicionamento sobre o dizer,
buscando, assim, atender a caracteristicas do género resenha académica,
que pressupde uma apresentacao critica da obra resenhada. Por fim, nas
rasuras digitais ligadas a estruturagdo sintatico-semantica dos enunciados,
as escreventes parecem nao lidar com pontos localmente marcados em itens
lexicais, mas com a possibilidade do equivoco, sempre 14, buscando rompé-
lo por meio de substitui¢des sintatico-semanticas que supoem mais “claras”
e mais coerentes ao enderecamento projetado para o género discursivo.

Embora reconhecamos a presenga quantificadora da memdria
metalica e do algoritmo, mesmo no gesto de rasura digital mais saliente, a
substituicao, que, aparentemente, contaria com maior apoio da maquina,
observamos a atuagdo da memoria digital, abrindo espago para outros
sentidos diferentes dos indicados pela maquina, nas tentativas das
escreventes de alcarem-se a uma escrita valorizada pelo enderecamento
projetado e aterem-se a palavra ilusoriamente considerada como superior.
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O digital nao imp6s mudangas sobre a forma de projecao da escrita, pois
ha sempre sujeitos negociando com diferentes dimensdes da lingua, da
escrita e do discurso, uma vez que escrever nao se restringe a repeti¢ao
de regras catalogaveis, mas resulta de processos historico-discursivos
mediados pela linguagem.
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A manipulagao discursiva da percepcao
visual nas plataformas de midia digital como
estratégia desinformativa

Rodrigo Jesus Félix Paulino*
Débora Liberato Arruda**

Resumo

Neste estudo, investigamos a manipulagdo discursiva da percepcao
visual nas plataformas de midia digital como estratégia desinformativa a
luz dos estudos do design multimodal, que exploram layouts especificos
das plataformas para organizar informagdes, promover engajamento
rapido e estimular a circulagdo viral. Para descrevermos a estratégia de
manipulacao discursiva, analisamos, com base nas categorias do design
visual (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2020), 163 verificagdes marcadamente
falsas das agéncias de checagem Lupa (@agencia lupa) ¢ Aos Fatos (@
aosfatos) durante o periodo eleitoral de 2024. Para organizagdo e analise
do corpus, distribuimos os designs desinformativos selecionados em trés
macrotematicas: saide, moralismo e politica. Para caracterizar os conteudos
falsos, consideramos as dimensdes visuais e discursivas das plataformas de
midias digitais a partir das categorias referéncia, dialogo, imagem, situacao
e intengdo (Hissa, 2024). A analise do corpus revelou que cada midia digital
possui um design multimodal proprio, sujeito a atualizagdes estruturais,
permitindo interagdes como curtidas, comentarios, reposts, mengdes e
hashtags, o que cria molduras argumentativas especificas e contratos
comunicativos particulares. Observamos que desinformacdes podem
assumir forma interrogativa para gerar duvida, além de frequentemente
incluir comentarios pessoais e opinativos que reforcam interpretagdes
subjetivas. Além disso, identificamos o uso recorrente de manipulagdo
imagética e de deslocamento de contexto, acompanhado de sinais de
urgéncia, especialmente relacionados ao sistema eleitoral, a justica e ao
Governo Federal. Em certos casos, mensagens circularam via aplicativos
como WhatsApp e empregaram formulas persuasivas (‘ndo aceite’, ‘ndo
permita’), bem como apelos morais e emocionais orientados aos chamados
‘bons costumes’. Os resultados mostram que a desinformacao digital opera
por meio de design multimodal estratégico, influenciando percepgao,
engajamento e disseminagao de contetdos falsos.

Palavras-chaves: plataformas de midia digital; desinformacdo; design
multimodal; manipula¢io discursiva; agéncia de checagem.
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The Discursive Manipulation of Visual
Perception on Digital Media Platforms as
a Disinformation Strategy

Abstract

In this study, we investigated the discursive manipulation of visual
perception on digital media platforms as a disinformation strategy in light
of multimodal design studies, which explore specific platform layouts to
organize information, promote rapid engagement, and stimulate viral
circulation. To describe the discursive manipulation strategy, we analyzed,
based on the categories of visual design (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2020),
163 markedly false fact-checks from the fact-checking agencies Lupa (@
agencia_lupa) and Aos Fatos (@aosfatos) during the 2024 election period.
For the organization and analysis of the corpus, we distributed the selected
disinformation designs into three macro-themes: health, moralism, and
politics. To characterize the false content, we considered the visual and
discursive dimensions of the digital media platforms based on the categories
of reference, dialogue, image, situation, and intention (Hissa, 2024). The
analysis revealed recurring multimodal patterns, predominantly combining
visual and textual elements, often complemented by audio and speech (similar
to the human voice). We observed the use of persuasive strategies, including
questions that generate doubt, opinionated comments, image manipulation,
and signs of urgency. Visually, central human figures, superimposed texts,
and symbolic elements stand out, structuring information hierarchies and
simulating authenticity. The multimodal strategies articulate words, images,
and videos to create narrative cohesion and emotional impact, mobilizing
feelings such as fear, indignation, and morality. The results show that digital
disinformation operates through strategic multimodal design, influencing
perception, engagement, and the dissemination of false content.

Keywords: digital media platforms; disinformation; multimodal design;
discourse manipulation; fact-checking agency.
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Introdugao

E um truismo afirmar que a sociedade mudou a forma de produzir,
consumir e disseminar informacdo e conteidos nas midias digitais
atualmente, principalmente na transicdo de uma cultura analdgica de escrita
para uma cultura digital baseada na imagem (Bucci, 2021) cuja agéncia
de interlocugdo e enuncia¢do passou a ser as plataformas (Instagram,
X, TikTok, Facebook) e seus agentes nao humanos (aqui representados
pela Inteligéncia Artificial e seus algoritmos). Essa mudanca na cena
enunciativa redefine o papel das plataformas digitais, que passam a atuar
como agentes centrais na mediacdo dos conteudos (informativos ou nao)
de toda a rede discursiva no ambiente digital. Tal mediagado se caracteriza
pela auséncia de intermediarios tradicionais, como jornais ou emissoras,
e pela descentralizacdo do poder de produzir e disseminar enunciados.
Isso significa que, no contexto das plataformas, os usudrios adquirem a
potencialidade de criar enunciados sobre quaisquer assuntos, publica-los
a qualquer momento e alcangar um grande publico, fendmeno que Han
(2018) denomina desmediatizagdo.

Autor (ano) explica que desmediatizar constitui uma agao estratégica
da politica neoliberal, na qual as informagées divulgadas na midia digital
passam a ser produzidas, enviadas e recebidas sem a mediagdo ou curadoria
dos tradicionais meios intermediarios, como as midias televisivas e
jornalisticas hegemonicas. Nesse cenario, emerge a figura do Homo digitalis
(Han, 2018), sujeito moldado pelas dindmicas comunicacionais proprias do
ambiente virtual e pela logica de circulagdo continua de dados e discursos.
Embora tal transformacio tenha sido inicialmente celebrada como
possibilidade de ampliar a pluralidade e a democracia informacional, ela
também favoreceu a criacao de espagos onde conteudos deliberadamente
falsos sao produzidos e disseminados, especialmente por grupos
conservadores de extrema direita. Essas praticas impulsionam processos de
desinformacao e discursos de 6dio, inaugurando novas formas de produzir
contetido e manipular narrativas em larga escala.

E diante desse cendrio que esta pesquisa se insere, ao focalizar
a organizacdo e a textualizacdo do ecossistema da desinformagdo nas
plataformas digitais. Interessa-nos compreender como a desinformacgédo é
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construida visual e discursivamente e como suas escolhas composicionais
estruturam determinados efeitos de sentido. Perguntamos, assim, de que
modo a descri¢ao e categorizagdo do design multimodal presente nos frames
de contetido curado da timeline do Instagram das agéncias Lupa e Aos Fatos
permitem identificar padrdes discursivos desse ecossistema. Buscamos
analisar como esses designs, ao articularem diferentes modos semidticos,
configuram tais padrdes. Nosso estudo, justifica-se pela centralidade
do design multimodal na circulagdo contemporanea da informagdo, em
ambientes nos quais a articulagdo entre texto, imagem, layout e recursos
audiovisuais é decisiva para a construgao de sentidos e para a consolidagao
de estratégias associadas a desinformagao.

Partimos inicialmente de uma premissa de natureza empirica: as
plataformas de midias digitais adotam recursos que combinam diferentes
modos de percep¢io, como visdo e audicio, e que esses elementos influenciam
a maneira como os usudrios percebem e interpretam as informacdes,
interferindo na produc¢do de sentidos. Em seguida, articulamos os estudos
sobre design visual (Kalantzis; Cope; Pinheiro, 2020) para analisar os contetdos
manipulados selecionados nesta pesquisa, especialmente o eixo da interpretagao
e as categorias de referéncia, didlogo, estrutura, situagdo e intengdo.

Para a apresentagao desta pesquisa, dividimos o artigo em trés partes.
Na primeira, situamos e relacionamos, ainda que de forma breve, dada a
extensdo limitada do género artigo, a disseminagao da desinformagdo nas
plataformas de midias digitais, destacando como suas estruturas algoritmicas e
multimodais favorecem a circulagéo de contetidos falsos. Embora o fendmeno
da desinformagcéo (tratada muitas vezes apenas como fake news) possua um
arcabougo teérico robusto, a intencao desta secdo é estabelecer parametros
conceituais, buscando apresentar os principais topicos que fundamentam
nossa analise do corpus. A segunda diz respeito aos procedimentos de coleta
e analise do corpus, na qual partimos de frames de conteido curado nas
timelines' das agéncias de checagem Lupa e Aos Fatos? na plataforma digital
Instagram. O foco recai sobre o periodo eleitoral das eleicoes municipais de

1 Adotamos a concepgdo de Autor (ano) sobre frames de contetido curado em timelines, entendidos como designs multissemidticos que organizam e
enquadram informagdes segundo o formato da plataforma. No caso das agéncias de checagem, tais frames sao considerados curados por se submeterem
a processos de verificagdo factual e editorial antes de sua publicagdo no feed ou timeline.

2 As agéncias de checagem configuram um jornalismo especializado na verificagdo de informagdes digitais, baseado em processos rigorosos de verificagao
de fatos (fact-checking) e transparéncia. No Brasil, destacam-se a Lupa e a Aos Fatos, devido a maior visibilidade e alcance de seus contetidos no

Instagram (Queiroz et al., 2024).
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2024, compreendendo os meses de agosto a outubro - isto é, os dois meses
que antecedem o pleito e o més da realizagdo da elei¢ao propriamente dita.
Selecionamos todas as verificagdes realizadas nesse periodo e, em especial,
aquelas marcadamente falsas. Por fim, escolhemos 30 (trinta) designs
desinformativos para analise. A terceira parte diz respeito as nossas analises
dos designs desinformativos, realizadas com base nas categorias previamente
definidas. Essa etapa nos permitiu constatar a frequéncia das modalidades
combinadas na construgio desses designs, bem como a recorréncia de
elementos especificos - como caracteristicas das imagens, eixos dialdgicos
de conexdo, organizagao dos elementos pictdricos e referéncias visuais, entre
outros. Na tltima se¢do, tecemos consideragdes sobre os principais achados e
os resultados deste estudo.

1 Plataformas digitais e desinformacgao

Esta secao tem por objetivo discutir, ainda que brevemente, alguns
conceitos-chave para este estudo. Para tanto, recorre-se inicialmente a
Poell, Nieborg e Dijck (2020, p. 4), que definem as plataformas de midia
digital como “infraestruturas digitais (re)programaveis que facilitam e
moldam interagdes personalizadas entre usudrios finais e contempladores,
organizadas por meio da coleta sistematica, do processamento algoritmico,
da monetizagdo e da circulagdo de dados” Essa definicao é fundamental
para compreender como a sociedade vem passando por um processo
de desmediatizagcdo (Han, 2018), ou seja, pelo fim dos mediadores nas
midias. Pode-se atribuir a ocorréncia desse fenomeno, em grande parte,
a plataformizag¢do da vida social e a mediacao da (des)informagdo nos
contextos digitais.

Para Mari Junior e Paletta (2023), embora a disseminagdo de
informagoes falsas nao seja um fenémeno novo, a desinformagao assume
novas propor¢des nas midias digitais, ja que esses ambientes organizam,
indexam e apresentam conteudos com base em algoritmos que recomendam
o que ¢ considerado mais relevante para cada usudrio. Essa logica
algoritmica gera as chamadas bolhas discursivas (Pariser, 2018), nas quais o
conteudo ¢é personalizado de acordo com as interagdes, os comportamentos
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(como tempo de tela e de visualizagdo) e as preferéncias dos usudrios. Em
consequéncia, cria-se um espaco fechado de circulacido de informagdes, o
que compromete tanto a diversidade quanto a qualidade informacional,
favorecendo a disseminacao de informacgoes falsas. Esse efeito foi
confirmado, por exemplo, nos estudos de Vosoughi, Roy e Aral (2018), que
demonstraram que a estrutura algoritmica e o formato do contetido nas
midias digitais aumentam em até 70% a probabilidade de compartilhamento
de fake news em comparagao com informagdes verdadeiras.

Martins (2024) elucida que a ascensdo das plataformas digitais,
popularizadas como redes sociais, estrutura-se na fragmentagao de recursos
multissemioticos, construindo bolhas discursivas e comercializando os
conteidos que nelas circulam, transformando a informag¢ao em produto
e intensificando sua circulagdo. Esse processo ocorre principalmente
devido ao design de suas estruturas algoritmicas, que configuram diferentes
modalidades de intera¢do e consumo de contetdo.

Esse modelo de tratamento da informacdo cria um ambiente
favoravel para a proliferacdo de desinformacao, caracterizada por

[...] um processo de producdo intencional de um ambiente comunicacional
pautado por informagdes falsas, equivocadas ou descontextualizadas para
provocar desordem comunicacional (Martins, 2020), atualizando padrées
de manipulacido da informacao ja verificados na imprensa, como a ocultagdo
e a fragmentacdo de fatos (Christofoletti, 2018), tornados mais impactante
no contexto das plataformas digitais, tendo em vista que as tecnologias que
dao suporte a elas permitem rapida difusdo de conteudos, maior volume,
automatiza¢do de processos e opacidade em seus fluxos, ao passo que estdo cada
vez mais inseridas na sociedade e se tornando espaco prioritario para a obten¢ao
de informagoes (Martins, 2024, p. 340).

Frente a esse quadro, a desinformagao assume novas caracteristicas
devido ao proprio design das plataformas digitais, que intensificam a
disseminagdo de informacdes falsas (Vosoughi; Roy; Aral, 2018), ao passo
que priorizam conteudos patrocinados e mais lucrativos. Esse quadro
indica que a influéncia econdomica sobre a circulagdo de informagdes
frequentemente se sobrepoe a qualidade informacional. Morozov (2018, p.
11) reforga essa perspectiva ao afirmar que “o modelo de negocios da big
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tech funciona de tal maneira que deixa de ser relevante se as mensagens
disseminadas sdo verdadeiras ou falsas. Tudo o que importa ¢ se elas
viralizam”. Isso demonstra a logica mercadoldgica, seus potenciais riscos
para a integridade informacional, tanto na esfera publica como privada e,
logo, para a democracia (Democracy Reporting International, 2024).
Cesarino (2025) pontua que as plataformas digitais ha muito
deixaram de ser simplesmente repositérios de informagao e recomendagao
de contetildos com base nas preferéncias dos usudrios. Em seus proprios
designs técnicos, essas plataformas incorporam légicas que nos implicam
em uma crise permanente, nos termos da autora, uma vez que as big
techs vém reformulando e influenciando processos eleitorais e dinamicas
democraticas de modo continuo. Segundo a autora, essas plataformas
inauguraram novas formas de se fazer politica — aquilo que ela denomina
metapolitica. Essa compreensao estrutural também é defendida por Recuero
(2025), ao argumentar que as estruturas algoritmicas estao em constante
atualizacdo e coevoluem com os processos de producdo desinformativa nas
midias digitais, moldando, assim, as dinamicas sociais contemporéaneas.

2 Categorias de analise e procedimentos de coleta do corpus

Nesta se¢do, apresentamos as categorias que elegemos para analisar
os designs multimodais desinformativos, disponibilizados em frames de
contetdo curado das timelines nos perfis das agéncias de checagem Lupa
e Aos fatos no Instagram®. Tomamos como base analitica os estudos sobre
leitura de textos multimodais de Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), com
énfase no design visual. Além disso, baseamo-nos nos estudos de Autor
(ano), que desenvolve categorias especificas para andlise multimodal
(referéncia, didlogo, estrutura, situa¢do e inten¢ao) na plataforma Instagram.
A autora propde cinco categorias para a analise de frames multissemioticos,
cada uma associada a um eixo especifico de interpretagao: 1) referéncia:
baseia-se no eixo da especificidade da imagem, abrangendo a descricao
de objetos, pessoas, lugares, a¢des, cores, géneros e conceitos; 2) didlogo:

3 Aagéncia Aos Fatos concentrou sua cobertura principalmente em Sao Paulo e Rio de Janeiro, enquanto a Lupa, pela primeira vez, verificou informagdes
em trés capitais: Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Porto Alegre. Apesar desse foco, ambas as agéncias publicaram verificagdes provenientes de outras regioes

do Brasil, o que evidencia a limitagdo geogréfica do recorte adotado nesta pesquisa.
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relaciona-se ao eixo da conexdo, considerando o posicionamento de
elementos pictoricos, o tipo de mensagem e o uso de imagens estaticas ou
em movimento; 3) imagem: centra-se no eixo da organizagao, incluindo
aspectos como enquadramento, fragmentalidade e encadeamento visual;
4) situagdo: refere-se ao eixo das referéncias visuais, abordando elementos
como realidade, analogias, remixagens, colagens e memes; 5) intengdo: trata
do eixo interpretativo, com foco nos objetivos do frame, como promover
engajamento, chamar atengdo, persuadir, compartilhar experiéncias ou
apresentar novos conteudos. Essa abordagem esta exemplificada na figura
a seguir.

Figura 1 - Categorias de analise dos frames de conteudo curado

[
Especificidade de imagens
o Referéncia * Objetos, pessoas, lugares, agoes,
cores, géneros, conceitos.
| Conexédo
* Posicionamento de elementos
ia pictdricos, imagem em
o Dla|°g° movimento/estatica, tipo de
mensagem.
Categorias de [ o
analise dos frames @ — °?a"'z:9“ - i
- « Enquadramento, fragmentalidade,
de conteudo curado EricadeErentos
| a visuai
Referéncias visuais
(@) Situagdo « Realidade, analogias, remixagem,
colagem, memes.
[ .
Interpretagio
Intengéo « Engajamento, persuasao,
apresentagdo, compartilhamento.

Fonte: Adaptado de Hissa (2024).

Na Figura 1, estao discriminadas as categorias de analise dos frames
de contetdo curado, derivadas do campo do Design Visual. Partimos do
pressuposto de que o usudrio das plataformas de midias digitais constrdi
sentidos por meio das escolhas de design que essas plataformas oferecem -
ou seja, a composi¢do do design multimodal4 presente no ecossistema da
desinformagao. Desse modo, buscamos compreender de que maneira a selegao

4 Para Pinheiro (2024, p. 406), a correlagdo entre modalidades semioticas e os elementos do design ¢ fundamental, pois estes se configuram como as

fungdes daquelas, o que significa que, sem eles, as modalidades semi6ticas ndo teriam razdo de existir.

93 Rodrigo Jesus Félix Paulino e Débora Liberato Arruda



de recursos sonoros, tipograficos, cromaticos e outros elementos contribuem
para a manutenc¢ao desse ecossistema e para a produgdo de padroes discursivos
manipuladores, impactando, assim, a percepgao da verdade.

Para a coleta do corpus, realizamos quatro etapas metodolégicas.
Na primeira etapa, procedemos a curadoria das postagens, identificando
e selecionando 255 publicacdes explicitamente classificadas como
verificagdes ou checagens. Esse recorte assegura que o corpus final abranja
apenas contetdos efetivamente submetidos a processos de fact-checking. Na
segunda etapa, realizamos a filtragem por selo falso: dentre as 255 postagens
de checagem, 163 foram marcadas com etiquetas ou selos de falso. Essa
etapa reforca a objetividade da selecdo, selecionando apenas os casos de
desinformacao confirmada.

Nas 163 verificagdes classificadas como falsas, observamos
a combinagido de diferentes recursos multimodais na producio de
desinformac¢ao. A analise identificou modalidades recorrentes, que sdo
sistematizadas no quadro a seguir com suas composi¢oes e descrigoes,
facilitando a compreensao do fendmeno.
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Quadro 1 - Modalidade(s) combinadas no Ecossistema
da Desinformacao (ED)

Modalidade(s .~
o s) Componentes Descri¢cao no ED
combinadas
. s Imagem, ilustracao ou print screen,
Visual Imagem estatica £ ° p
sem texto ou som.
. Mensagem de texto, publicacdes de
Escrita Texto g. p ¢
feed nas plataformas.
Imagem + texto
. . sobreposto ou imagem Imagem com texto desinformativo,
Visual + Escrita P & & . .
acompanhada de meme desinformativo.
legenda/texto
Escrita + Visual Imagem + texto + Imagem com legenda
+ Oral narragao. e/ou voz.
Video com personagem humano e com
Audiovisual Video + fala direta ou video com
(Visual + Oral) som/narragao. imagem com texto no
plano de fundo.
Audiovisual , , 2ot
. Video + Videos com sons como musica,
(Visual + ~ . . p
sons nao verbais. efeitos ou ruidos, sem fala humana.
Sonoro)
, Videos com legenda ou sobreposi¢do
.. Video com som
Audiovisual de texto com fala humana, ou com
. verbal + legenda . i
(Visual e Oral) S printscreen exibido ao fundo e fala
+ Escrita . humana em primeiro plano
fixo escrito. ~ e
(reag@o/comentario).
Audiovi- , - , .. .
. Video + sons nao Videos com sons como musica, efeitos
sual (Visual . ,
verbais + ou ruidos, com
+ Sonoro) + . .
q texto escrito. texto escrito sobreposto.
Escrita
Mensagem com contetido apenas
- Mensagem de voz ou .
Oral (dudio) . . SONnoro, sem imagem,
trilha sonora isolada. , .
video ou texto escrito.
Fonte: Elaborado pelos autores.
A partir da categorizagdo descrita, identificamos as seguintes

ocorréncias nos

95

designs desinformativos analisados: escrita (40,15%),
audiovisual (visual e oral) com escrita (29,93%) e combinac¢ao visual e
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escrita (21,17%) foram as modalidades mais recorrentes, representando
a maior parte das ocorréncias. Outras combina¢des incluiram visual
(16,06%), audiovisual (visual e sonoro) com escrita (9,49%), audiovisual
(visual e sonoro) isolado (14,60%), audiovisual (visual e oral) isolado
(8,03%), combinacao escrita, visual e oral (0,73%) e oral isolado (2,92%)".

No que diz respeito a terceira etapa de coleta do corpus, denominada
selecdo tematica, a partir das 163 postagens falsas, percebemos que o
ecossistema da desinformacao (ED) se estrutura em trés macrotematicas
nucleares®: moralismo, politica e saiide. Essa etapa assegura que todas as
postagens analisadas estejam vinculadas a um tema central, refletindo o
recorte proposto neste estudo.

Para a quarta e ultima etapa da coleta do corpus, correspondente
a selecdo semantica, realizou-se um refinamento das postagens em cada
macrotemdtica, com base em palavras-chave e topicos especificos, de modo
a assegurar que o conteudo realmente representasse o tema e suas nuances
de significado. Nesse processo, foram escolhidas dez verificagdes por més —
agosto, setembro e outubro de 2024 - totalizando 30 (trinta). Essa distin¢ao
reduz a subjetividade e garante maior precisdo na categorizacao. A figura a
seguir apresenta os resultados dessa etapa.

Figura 2 — Rede semantica do ecossistema da desinformacao (2024)

Lula / Governo Lula

\
\ Pablo Margal =
Rede Y 7 e
| semantica \ I/ S
- ED (2024) —
el S20de Politica |
vacina
y / \\\ : /I S~
mpox STF/S | Moraes / Alexandre de Moraes |
q upremo
Moralismo Tribunal Federal
/// \\\
e
homens biolégicos
LGBT

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas verificagoes coletadas.

Macﬁo,justiﬁcamos que a soma das porcentagens das modalidades combinadas ultrapassa 100%, pois alguns contetidos foram
classificados em multiplas categorias. Isso indica que, em um mesmo design, podem ocorrer combinagdes de diferentes modalidades.

6 Neste ponto, cabe destacar que toda desinformagdo ¢, em alguma medida, politica, pois interfere em um contexto social mais amplo. Contudo,
determinadas postagens apresentam recortes tematicos especificos, com focos discursivos voltados a disseminagao de informagdes falsas.
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Na Figura 2, apresentamos a rede seméntica do ecossistema da
desinformacao nas eleicbes municipais brasileiras de 2024. Para classificar
as 163 verificagoes falsas’, aplicamos critérios de inclusao e exclusao visando
selecionar dez frames por més (agosto, setembro e outubro), totalizando
30: 1) semantico: frequéncia de palavras-chave e topicos representativos do
tema e suas nuances; 2) duplicidade: quando verificacdes sobre 0 mesmo
assunto apareceram em compilados de desinformagdo, apenas uma foi
selecionada; 3) macrotematicas: excluiram-se verificagoes falsas sem relagdo
direta com satde, moralismo ou politica; 4) contexto politico: no eixo da
politica, priorizaram-se verificagdes relacionadas ao contexto sociopolitico
brasileiro, desconsiderando verificagdes internacionais, mesmo que
parcialmente correlacionadas.

Adicionalmente, foi adotada a amostragem proporcional® ao peso
das macrotematicas em cada més, garantindo a representatividade da
distribuicdo observada no corpus. Essa estratégia evita que uma divisdo
igualitaria crie um equilibrio artificial, que nao refletiria a presenga real
das tematicas, preservando a fidelidade do corpus a dinamica observada no
ecossistema da desinformagdo. Das 95 verificacbes marcadamente falsas,
foram considerados 30 designs, sendo 10 para cada més, para analise.

Para a analise dos designs desinformativos, procedeu-se a tabulagao
e classificagdo dos frames segundo as macrotematicas deste estudo. Em
seguida, iniciamos a analise qualitativa do corpus coletado, a partir das
categorias selecionadas - referéncia, didlogo, estrutura da imagem, situagdo
e intengdo — e dos eixos analiticos para o estudo dos conteudos das midias
digitais, a saber: especificidade da imagem, conexdo, organizagdo, referéncias
visuais e interpretagdo. Os resultados dessa andlise sdo apresentados na
$€¢ao a seguir.

7 Dessas, 95 foram selecionadas com base nos critérios de inclusdo e exclusdo. Ao enquadrar essas verificagdes nas macrotematicas, constatou-se que a
politica concentrou a maior parte do contetdo desinformativo (83,16%), seguida da saude (9,47%) e do moralismo (7,37%).

8 Classificagao por més (ET = Enquadramento Tematico; P = Proporcional, 10 verificagdes): Agosto — ET: S5, M6, P19; P: S2, M2, P6. Setembro — ET:
S1, M1, P24; P: SO, M1, P9. Outubro — ET: S3, MO0, P36; P: SI, MO0, P9.
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3 Analise do design multimodal da desinformacao

Para os 30 designs desinformativos analisados (10 por més: agosto,
setembro e outubro de 2024), adotamos amostragem proporcional por peso
das macrotematicas, garantindo representatividade no corpus. Antes da
analise detalhada, avaliamos as categorias das modalidades combinadas (cf.
Quadro 1). As mais recorrentes foram escrita (50%), visual + escrita (40%)
e audiovisual (visual e oral) com escrita (30%), seguidas de visual (16,67%),
audiovisual (visual e oral) (10%) e oral (audio) (3,33%); as demais categorias
— escrita + visual + oral, audiovisual (visual + sonoro) e audiovisual (visual
+ sonoro) + escrita — nao apresentaram ocorréncias. Observamos, portanto,
que a combinac¢do de elementos visuais e textuais, especialmente quando
acompanhada de fala humana, predomina nos designs desinformativos,
refletindo as idiossincrasias das plataformas digitais, entendidas como
“molduras” em seus layouts (Bacelar; Damasceno-Morais, 2021).

A andlise do corpus revelou que cada midia digital possui um
design multimodal proéprio, sujeito a atualizagdes estruturais, permitindo
interagdes como curtidas, comentdrios, reposts, meng¢des e hashtags, o
que cria molduras argumentativas especificas e contratos comunicativos
particulares. Observamos, também, que desinformagdes podem assumir
forma interrogativa para gerar duvida, além de frequentemente incluir
comentarios pessoais e opinativos que reforcam interpretagoes subjetivas.
Além disso, identificamos o uso recorrente de manipulacdo imagética
e de deslocamento de contexto, acompanhado de sinais de urgéncia,
especialmente relacionadosao sistema eleitoral, a justica e ao governo federal.
Em certos casos, mensagens circularam via aplicativos como WhatsApp e
empregaram formulas persuasivas (“ndo aceite’, “nao permita”), bem como
apelos morais e emocionais orientados aos chamados “bons costumes”.

Com base nos padrdes observados, exemplificamos nosso processo
de anadlise apresentando, nas figuras e nos paragrafos seguintes, a avaliacao
do design desinformativo relativo a categoria politica, que concentrou a
maior parte do conteido desinformativo, a partir do frame de conteudo
curado E falso que o Supremo Tribunal Federal tenha sido fechado em 1968’,
ilustrado na figura a seguir.

9 Disponivel em: https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/09/23/e-falso-que-o-supremo-tribunal-federal-tenha-sido-fechado-em-1968. Acesso em: 9 out. 2025.
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Figura 3 - Design desinformativo: politica

PARA LEMBRAR 0 POVO BRASILEIRO DE
QUE O STF JA FOI FECHADO UMA VEZ E
FOI PELO MESMO MOTIVO QUE
QUEREMOS QUE SEJA FECHADO HOJE
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MINISTROS DO STF POR
CONCEDEREM HABEAS CORPUS
CRIMINOSOS COMUNISTAS,

Fonte: Agéncia Lupa.

No eixo da especificidade da imagem, o frame apresenta uma figura
humana parcialmente enquadrada, em expressdo séria, acompanhada de
numeros e palavras em destaque, com uso de cores intensas — especialmente
vermelho e preto — que evocam urgéncia e gravidade. A composigdo, com
enquadramento fechado e estética que remete a documento ou cartaz
politico, busca conferir autoridade e veracidade histérica ao conteudo.
No eixo conexdo, observamos integracdo entre texto e imagem, com
predominéincia da mensagem escrita e uso da figura retratada como reforgo
simbolico, em estética semelhante a de materiais de propaganda politica. O
texto em caixa alta e negrito dirige a interpretacdo e provoca indignagdo,
articulando visual e discurso para sustentar coeréncia narrativa e reforcar o
efeito persuasivo da desinformagao.

No eixo da organizagdo, o frame adota formato vertical tipico de
midias digitais e apresenta fragmentacao visual, combinando texto explicativo,
nimero em destaque e figura recortada em formato de colagem para
maximizar impacto informativo e persuasivo. No eixo de referéncias visuais,
utiliza analogias histéricas e remixagens que distorcem um evento real - a
promulgacao do AI-5 - para criar uma falsa equivaléncia politica, recorrendo
a estética de memes e colagens que mesclam nostalgia e autoritarismo. Por
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fim, no eixo interpretativo, evidencia inten¢do persuasiva e mobilizadora,
buscando deslegitimar o STF e normalizar discursos antidemocraticos por
meio de emogdes como indignagdo, nostalgia e ressentimento, favorecendo
engajamento reaciondrio e desinformacéo histérica.

Ao observarmos os 30 designs desinformativos selecionados,
verificamos que, na categoria de referéncia (especificidade da imagem),
predominam figuras humanas centrais reconheciveis - como politicos,
jornalistas, influenciadores e atletas — com expressoes alinhadas ao papel
atribuido. Esses visuais costumam incluir textos curtos e impactantes
sobrepostos em cores contrastantes (vermelho, amarelo, azul e branco),
reforcando sentidos de urgéncia, alerta ou credibilidade. Além disso, fundos
neutros destacam a figura principal, enquanto elementos simbdlicos, como
bandeiras, logotipos e uniformes, auxiliam na contextualizagdo da mensagem.

Na categoria didlogo (eixo conexdo), identificamos integra¢ao
constante entre elementos visuais e textuais, com textos sobrepostos a
imagens ou videos para orientar a interpretagdo do publico. Predominam
formatos multimodais, como videos curtos, imagens com texto e montagens
que simulam publicagdes jornalisticas, frequentemente acompanhados
de linguagem sensacionalista, textos em caixa-alta e marcas de urgéncia
(“URGENTE”, “ATENCAQ”, “ABSURDQO”). As produgdes buscam coesdo
entre palavra e imagem, simulando autenticidade técnica (prints, documentos,
transmissdes) ou emocional (reacio, dentncia). Quando os elementos visuais
sdo reduzidos, o texto assume centralidade. Identificamos, assim, um modelo
comunicativo baseado na conexdo imediata e afetiva entre modalidades,
privilegiando o engajamento rapido nas plataformas digitais.

Na categoria imagem (eixo organizagdo), percebemos a
predominancia da centralizagdo da figura principal — geralmente rostos,
politicos ou “provas” como documentos e graficos — em enquadramentos
verticais tipicos das plataformas digitais. A composi¢do visual apresenta
hierarquia clara, com elementos de maior impacto (texto, nuimeros,
expressoes faciais ou valores monetarios) posicionados no centro ou topo,
guiando a leitura de forma linear. H4 forte fragmentagdo visual, com
sobreposi¢do de camadas (tarjas, icones, legendas, textos) que orientam
a interpretacao e reforcam a narrativa. As publicagdes alternam imagens
estaticas e videos curtos, muitas vezes simulando formatos jornalisticos ou
técnicos para conferir credibilidade. O uso de cores contrastantes (amarelo,
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vermelho, branco e azul) destaca informagoes-chave. Esse padrao revela
uma logica persuasiva de encadeamento visual, que constroéi sentidos de
urgéncia, autoridade e autenticidade.

Na categoria situagdo (eixo referéncias visuais), identificamos
o predominio de referéncias hibridas entre realidade e fic¢ao, nas quais
imagens, videos e textos sdo remixados, recontextualizados ou colados para
produzir aparéncia de veracidade. Ha uso frequente de estética jornalistica e
institucional — como simulagoes de portais de noticia, documentos oficiais e
transmissoes — para conferir credibilidade a contetidos falsos ou manipulados.
Destaca-se também o emprego de analogias visuais, que reinterpretam
eventos, simbolos e figuras publicas para sustentar discursos ideoldgicos
ou conspiratorios. Formatos tipicos das midias digitais, como memes,
stories, prints e videos de reacao, sdo incorporados para aumentar alcance
e familiaridade estética. Além disso, fragmentos reais (fotos, dados, trechos
de reportagens) sdo combinados a elementos fabricados, gerando uma zona
ambigua entre fato e inven¢ao. Esse padrao revela uma légica de produgao
baseada na apropriagao e manipulagdo de referéncias visuais reconheciveis.

Por fim, na categoria inten¢do (eixo interpretagdo), observamos
a predominancia de estratégias voltadas ao engajamento politico e
emocional, ancoradas em discursos de medo, indigna¢ao, desconfianga
e moralidade. As pecas analisadas buscam moldar percep¢des por meio
de narrativas polarizadoras, associando opositores a condutas imorais,
ilegais ou ameacadoras e vinculando institui¢des a corrup¢ao ou fraude.
A mobiliza¢ao do publico se da pelo estimulo a emogdes intensas - como
urgéncia, raiva, humor ou choque - que favorecem o compartilhamento
rapido e acritico. Notamos, ainda, o uso de estruturas persuasivas de
desinformacao, nas quais apelos a moral, a verdade e a protegdo nacional
encobrem objetivos de ataque, descrédito e manipulagdo ideologica. Em
sintese, trata-se de uma légica comunicacional centrada na intensificagdo
afetiva e na instrumentalizacdo das emo¢des como mecanismo de adesdo,
polariza¢ao e viralizagao.

101 Rodrigo Jesus Félix Paulino e Débora Liberato Arruda



Consideragdes finais

A andlise dos 30 designs desinformativos, retirados de perfis
de agéncias de checagem no Instagram, revelou que o ecossistema da
desinformagdo, no periodo analisado, se concentra em trés macrotemas
principais: satde, moralismo e politica. Além disso, foram identificadas
nove modalidades comunicativas combinadas, nas quais a escrita se mostra
central. Mesmo em um contexto multimodal, ¢ por meio da escrita — seja
em maitsculas, com diferentes fontes ou cores — que a desinformagao
adquire carater persuasivo e formatos que reforgam seu impacto junto ao
publico. Foram constatados padrdes recorrentes de design desinformativo
que combinam figuras humanas centrais e reconheciveis, textos curtos e
impactantes sobrepostos em cores contrastantes e enquadramentos que
privilegiam a hierarquia visual e a centraliza¢ao da informagao.

Observamos uma forte integracao entre elementos visuais e textuais,
enquanto remixagens de imagens, videos e textos criam uma zona ambigua
entre factual e inveridico. As estratégias comunicacionais buscam provocar
engajamento rapido e afetivo, explorando medo, indignagdo e moralidade
para mobilizar percep¢des politicas, refor¢ar narrativas polarizadoras e
favorecer a circulagao viral. Em termos de multimodalidade, prevalecem
composi¢des baseadas em escrita pura, combinagoes de visual e texto, e
formatos audiovisuais, evidenciando um modelo de comunicagdo que
instrumentaliza emo¢ao e persuasao para intensificar impacto e adesdo
do publico. Contudo reconhecemos que o escopo deste estudo, embora
tenha permitido uma analise detalhada de certos designs e a identificacao
de padroes visuais e textuais, ndo reflete de forma ampla e definitiva o
ecossistema da desinformacao.

Considerando que a desinformagdo geralmente ¢ viral e possui
curta duragdo nas midias digitais, os padroes observados podem variar
conforme o periodo analisado. Assim, o recorte temporal e o nimero
limitado de exemplos ndo permitem generalizagdes conclusivas, tampouco a
consolidagdo das macrotematicas identificadas. Embora esta pesquisa tenha
se concentrado nos eixos de saude, moralismo e politica, reconhecemos
a relevancia de outras tematicas, como meio ambiente e educagdo, que
merecem investigacao em estudos futuros. Nesta linha, destacamos, por
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exemplo, a andlise de como os padroes de desinformagao variam em
diferentes paises, permitindo identificar estratégias de adaptagao local.
Ha oportunidades significativas para investigacoes futuras, especialmente
no estudo do fendmeno da desinformagdo em seu design no campo da
Linguistica Aplicada. A identificacdo, retextualizagdo e apresentacdo
dos designs desinformativos, ao nosso ver, é fundamental para o seu
reconhecimento e, posteriormente, para o desenvolvimento de estratégias
eficazes de combate a desinformacio.
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"Conteudo patrocinado”: uma analise discursiva
de jornalismo, propaganda e da fragilizagao da
cena genérica no Instagram

Fellipe de Souza Gualberto Leite*
Erika de Moraes**

Resumo

No presente artigo, buscamos analisar, por intermédio da base tedrico-
metodologica da Andlise do Discurso de linha francesa, trés publiposts
(Alves; Chaves, 2020), um género do tipo discursivo publicitario que simula,
por meio de sua cenografia, outros géneros em posts do Instagram. Foram
analisados publiposts publicados nos perfis do Instagram dos jornais Folha
de S.Paulo, Estaddo e O Globo. O objetivo é demonstrar como os jornais, por
meio da enunciagdo, manipularam a construgdo cenografica para transmitir
que a pega se trata de um anuncio, e ndo de contetdo jornalistico. Foram
recrutados, para as andlises, os conceitos de cena genérica, englobante e
cenografia de Maingueneau (2012, 2017), as concepgoes de Paveau (2021)
sobre o discurso no ambiente digital e o conceito de pericenografia,
segundo Oliveira (2019). Como resultado, identificamos que a fragilizacao
das cenas englobante e genérica, tipicas do ambiente digital, facilita a
simula¢ao da cenografia de outros géneros no discurso publicitario, uma
pratica recorrente desse tipo discursivo. Entendemos também que, por
mais que os jornais se esforcem em criar a cenografia de um antncio para
o publipost, indicando que o contetdo ¢ patrocinado na legenda e por meio
de ferramentas tecnodiscursivas, a pericenografia pode favorecer a confusdo
entre jornalismo e publicidade.
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"Sponsored Content”: A Discursive Analysis of
Journalism, Propaganda, and of the Weakening
of the Generic Scene on Instagram

Abstract

In this article, we seek to analyze, through the theoretical-methodological
basis of French-style Discourse Analysis, three publiposts (Alves; Chaves,
2020), a genre of advertising discourse that simulates, through its
scenography, other genres in Instagram posts. Publiposts published on the
Instagram profiles of the newspapers Folha de S. Paulo, Estaddo, and O
Globo were analyzed. The objective is to demonstrate how the newspapers,
through enunciation, manipulated the scenographic construction to convey
that the piece is an advertisement and not journalistic content. The concepts
of generic scene, encompassing scene, and scenography (Maingueneau,
2012; 2017), Paveau’s conceptions of discourse in the digital environment
(2021), and the concept of periscenography (Oliveira, 2019) were used for the
analysis. As a result, we identified that the weakening of encompassing and
generic scenes, typical of the digital environment, facilitates the simulation
of the scenography of other genres in advertising discourse, a recurring
practice of this type of discourse. We also understand that, however much
newspapers strive to create the scenography of an advertisement for a
sponsored post, indicating that the content is sponsored in the caption and
through techno-discursive tools, this peri-scenography can favor confusion
between journalism and advertising.

Keywords: discourse analysis; journalism; scenography; instagram;
publipost.
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1 A web, a reconfiguracdao dos géneros e a fragilizacdo das
cenas genéricas e englobantes

No campo da Analise do Discurso (AD) de vertente francesa,
Maingueneau (2017) estudou a forma como os géneros discursivos se
reconfiguram na web. O autor afirma que até os mais estabelecidos dos
géneros — isto é, formatos discursivos contextualizados em seu periodo
socio-histérico e que possuem uma finalidade, um papel e um suporte
definidos (Maingueneau, 2017, p. 137) - se modificam no espago digital,
assumindo novos formatos. Nas palavras do pesquisador: “mesmo quando
parece que se retoma um género ja existente, pode-se duvidar de que se
trata do ‘mesmo’ género sobre o papel e sobre a web” (Maingueneau, 2017,
p. 136). Isso ocorreria devido a fragilizacao da cena genérica e a priorizagao
da cenografia no ambiente digital.

No livro Cenas da Enunciagdo (2012), Maingueneau afirma que
a enunciagdo se apoiaria em trés “cenas’, a primeira delas, a englobante,
diz respeito

ao tipo de discurso, a seu estatuto pragmatico. Quando recebemos um panfleto na
rua, devemos ser capazes de determinar se se trata de algo que remete ao discurso
religioso, politico, publicitario etc., ou seja, devemos ser capazes de determinar
em que cena englobante devemos nos colocar para interpreta-lo, para saber de

que modo ele interpela seu leitor. (Maingueneau, 2012, p. 115-116).

Em seguida, o enunciado também se situaria em uma cena genérica,
que “determina uma finalidade a atividade de fala, papéis a seus autores,
prescreve circunstancias (lugar, momento...) legitimas, sua extensao, seu
midium etc” (Maingueneau, 2017, p. 140).

Maingueneau explica que “estas duas ‘cenas, englobante e genérica,
definem em conjunto o espago estavel no interior do qual o enunciado ganha
sentido, isto é, o espago do tipo e do género de discurso” (Maingueneau,
2012, p. 116) e, em muitos casos, sao suficientes para a constru¢do do
enunciado. Porém, em boa parte das ocorréncias, uma terceira cena pode
ser necessaria: a cenografia, que se engendra na prdpria enunciagao.
Maingueneau cita, por exemplo, propagandas politicas que se dao na forma
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de cartas abertas. Nesse caso, um enunciado do tipo politico e do género
propaganda assume a cenografia de outro género, a carta, e se estabelece de
modo distinto, atingindo o leitor de forma diversa. O mesmo aconteceria em
enunciados do tipo publicitario e do género anuncio, que podem construir
uma cenografia jornalistica - formatando seu enunciado na forma de uma
matéria, com titulo, lead etc. — para fazer o interlocutor pensar que aquilo
nao se trata de uma propaganda.

Nas palavras de Maingueneau, a cenografia “¢, ao mesmo
tempo, origem e produto do discurso; ela legitima um enunciado que,
retroativamente, deve legitima-la e estabelecer que essa cenografia de onde
se origina a palavra é precisamente a cenografia requerida” (Maingueneau,
2012, p. 118). O autor ainda detalha o funcionamento da construgio da
cenografia em um enunciado:

Para desempenhar plenamente seu papel, a cenografia nio deve, portanto,
ser um simples quadro, um elemento de decoragdo, como se o discurso viesse
ocupar o interior de um espaco ja construido e independente desse discurso:
a enunciagdo, ao se desenvolver, esfor¢a-se por instituir progressivamente seu

proprio dispositivo de fala (Maingueneau, 2012, p. 118).

Nesse sentido, a grande mudanga acarretada pela web se da no fato
de que, no ambiente digital, “as coagdes da cena genérica sdo fracas. Os
sites, quais sejam seus conteudos, sdo submissos a um conjunto de coagdes
técnicas” (Maingueneau, 2017, p. 143). Em outras palavras, Maingueneau
explica que o funcionamento da web deteriora as cenas englobante e
genérica, devido a veiculacdo de enunciados dos mais diversos tipos e
géneros nos mesmos formatos.

Um exemplo sdo os posts no Instagram. Nessa rede social, enunciados
dos mais diversos tipos discursivos (politico, jornalistico, publicitario,
religioso etc.) se ddo no mesmo formato (o post). Na plataforma, todos os
posts possuem a mesma formatagdo: imagem ou video, acompanhados de
legenda com, no médximo, 2200 caracteres e do que a analista do discurso
Marie-Anne Paveau (2021) prop6s chamar de elementos tecnodiscursivos:
o nome de usudrio, a foto de perfil, o horario da publicagdo e outras
informagoes. Segundo a pesquisadora, a imagem, o enunciado escrito e os
elementos tecnodiscursivos constroem, de maneira conjunta, o enunciado
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nativo digital, uma vez que todos agregam contetdo e que, neste midium, os
enunciados podem ser “plurissemidticos e mobilizar simultaneamente, e na
mesma semiose, texto, imagem fixa ou animada, som” (Paveau, 2021, p. 58).

Maingueneau ressalta que, como a web realiza a homogeneizagao
dos enunciados de diferentes tipos e géneros discursivos no mesmo
formato (o post, no caso do Instagram), a cenografia, entdo, se infla para
transmitir o género discursivo. Nas palavras do autor, no ambiente digital,
a cenografia assume um papel-chave, pois a principal fonte de informacao
para transmitir um género discursivo é “a encenagdo da comunicagio,
que mobiliza massivamente as fontes propriamente verbais, multimodais
(imagem fixa, em movimento, som) e as opera¢oes hipertextuais”
(Maingueneau, 2017, p. 143).

Neste artigo, interessa-nos a publicacdo de publiposts (Alves;
Chaves, 2020) no perfil do Instagram de jornais. Acreditamos que, neste
caso, é possivel visualizar como os géneros publicitarios e jornalisticos
se reconfiguram na cultura digital e como a cenografia entra em agéo
para evitar (ou pelo menos tentar evitar) que enunciados jornalisticos
e publicitarios que compartilham a mesma formatagdo (o post) e foram
proferidos pelo mesmo enunciador (o jornal) sejam confundidos. A analise
realizada se apoia nos procedimentos da Analise do Discurso de vertente
francesa, com foco nas categorias de Maingueneau (2012, 2017): cenas
englobante, genérica e cenografia, bem como nas nogdes sobre enunciado
nativo digital de Paveau (2021) e no conceito de pericenografia de Oliveira
(2019). O corpus é composto por trés publiposts feitos no més de outubro
de 2025 e extraidos dos perfis oficiais dos jornais Folha de S.Paulo, O
Globo e Estaddo no Instagram, selecionados por apresentarem a marcagao
“contetido patrocinado™. Os publiposts foram escolhidos por serem os
mais recentes disponiveis no perfil dos jornais a data inicial de escrita do
artigo (1° de novembro de 2025), e, dessa forma, permitirem uma analise
das praticas mais atuais dos trés jornais de maior prestigio do Brasil para
sinalizar publiposts em suas redes sociais.

m, O Globo e Estaddo possuem abrangéncia nacional e sdo alguns dos veiculos jornalisticos mais antigos ainda em circulagdo
no Brasil, com datas de fundagdo que remetem, respectivamente, a 1921, 1925 e 1875. Os trés veiculos foram os jornais com maior tiragem no pais em
2024, segundo pesquisa do Poder360, disponivel em https://www.poder360.com.br/poder-midia/estadao-e-folha-puxam-alta-na-circulacao-de-jornais-
impressos/. O Estaddo, em 2024, circulou 131.522 jornais por dia; O Globo, por sua vez, teve uma tiragem de 48.912 exemplares; enquanto a Folha
obteve a circulagdo de 44.815. Todos os jornais também possuem presenca nas redes digitais e portais de noticias. Os veiculos Folha de S.Paulo ¢

Estaddo tém sede na cidade de Sao Paulo (SP), enquanto O Globo esta localizado no Rio de Janeiro (RJ).
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A analise busca observar como a constru¢ao da cenografia e os
elementos tecnodiscursivos usados pelos jornais contribuem para ressaltar
ou disfargar a natureza publicitaria do enunciado, demonstrando como os
veiculos, por meio da enunciagdo, intentam construir uma cenografia que
transmita que a pega se trata de um anuncio, e ndo de contetdo jornalistico.

A fim de alcancar esse objetivo, o presente trabalho realiza uma
contextualiza¢ao sobre os géneros discursivos jornalistico e publicitario e a
forma como estes se relacionam no interior do interdiscurso (Maingueneau,
2008), apresentaa concepgao de publipost (Alves; Chaves, 2020), preparando,
assim, o suporte necessario para a andlise. Nas consideragdes finais, reflete
sobre a tentativa dos jornais de criar uma cenografia de anuncio para os
publiposts, a luz da nogdo de “astticia” (De Certeau, 1998).

2 O discurso jornalistico e o discurso publicitario

Do ponto de vista de Lage (2011), um pesquisador da area do
Jornalismo, os enunciados jornalisticos precisam, para estarem dentro
da ética profissional deste campo, ser objetivos, imparciais e verdadeiros.
A “verdade’, nesse caso, seria uma “verdade verificavel’, ou seja, “nao é
avaliada por seu contetido moral, ético ou politico; o que importa é se de
fato aconteceu aquilo ou, no caso de uma entrevista, se o entrevistado disse
realmente aquilo” (Lage, 2011, p. 22).

No que diz respeito a objetividade e a imparcialidade, sabemos que a
AD, conforme concebida por Pécheux e, posteriormente, por Maingueneau,
considera impossivel um enunciado isento de subjetividade e parcialidade,
uma vez que o sujeito, por natureza, é interpelado pelo seu Inconsciente,
condi¢des de producdo, posicionamentos mais ou menos conscientes,
instituicao a partir da qual fala etc. De acordo com Pécheux (2014), o sujeito
teria certo alcance ao enunciar:

Constata-se, com efeito, que o sujeito pode penetrar conscientemente na zona do
(esquecimento) n° 2 e que ele o faz em realidade constantemente por um retorno
de seu discurso sobre si, uma antecipagdo de seu efeito, e pela considera¢io da

defasagem que ai introduz o discurso de um outro (Pécheux, 2014, p. 176).
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No entanto, haveria também uma dimensao do discurso, chamada
por ele de “esquecimento n° 17, que é “inacessivel ao sujeito, precisamente
por essa razdo, aparece como constitutivo da subjetividade da lingua”
(Pécheux, 2014, p. 177). Nesse sentido, o enunciador jornalistico procura,
na medida do possivel, mitigar a subjetividade e a parcialidade de seus
enunciados, embora a eliminac¢ao total seja inalcangavel. Moraes (2019) ja
estudou a forma como, apesar de pregar a imparcialidade e a objetividade,
o discurso jornalistico, do ponto de vista da AD, sera sempre proferido por
um enunciador interpelado por for¢as além de seu controle:

O sujeito (jornalistico) que se apaga (in)conscientemente ndo deixa de ser
assujeitado as praticas sociais, que regulam o que pode e deve ser dito de
acordo com posigoes institucionais, concep¢io fundamental da AD desde seu

surgimento. A subjetividade no discurso é efeito das formagdes discursivas,

compreendidas como inacabadas. (Moraes, 2019, p. 26).

O discurso publicitario, por outro lado, seria aquele que, na visdo
do enunciador jornalista (mas nao necessariamente na visao do enunciador
publicitdrio), ndo teria as mesmas pretensdes do jornalismo de informar
de forma verdadeira, objetiva e imparcial, mas estaria comprometido com
interesses financeiros. Bertrand (1999) define os enunciados do campo
publicitario em oposi¢ao ao campo jornalistico. Para esse autor, enquanto
o jornalismo estd pautado em uma deontologia, o campo publicitario teria
o objetivo de “seduzir um publico a fim de vendé-lo aos anunciantes”
(Bertrand, 1999, p. 38). Pelo respaldo tedrico-metodoldgico da AD, por sua
vez, e como reforga o presente estudo, é possivel perceber que esses campos
podem ter fronteiras menos nitidas.

No campo da AD, as caracteristicas que o discurso jornalistico
atribui a si mesmo (objetividade, imparcialidade e verdade) e ao seu Outro
(no caso do discurso publicitario, o objetivo de vender e seduzir o publico),
demonstram o primado do interdiscurso, teorizado por Maingueneau
(2008), que aponta como os discursos estabelecem suas identidades. Para
iniciar essa discussdo, apresentamos o conceito de “campo discursivo,
que seria um espago em que diferentes “formacdes discursivas que se
encontram em concorréncia, delimitam-se reciprocamente em uma regiao
determinada do universo discursivo’ (Maingueneau, 2008, p. 34). Desse
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modo, o tipo discursivo jornalistico, que estaria localizado no campo
discursivo da comunicagdo, se delimitaria e, ao mesmo tempo, seria
delimitado por outros tipos discursivos concorrentes no mesmo campo,
como o da publicidade. Para Maingueneau (2008), um discurso tem sua
identidade criada pelas relagoes (seja de alianga, embate ou concorréncia)
que estabelece com o seu Outro no interior do interdiscurso. Assim, o
discurso jornalistico surgiria como um discurso com identidade propria
e delimitagdes definidas ao estabelecer relagdes com seus “vizinhos” no
campo discursivo da comunica¢ao, o que ele faz ao atribuir a si mesmo
caracteristicas como verdade, imparcialidade e objetividade e imputar as
caracteristicas negativas, opostas a essas, ao seu Outro (a publicidade).

Em resumo, acreditamos que seja impossivel delimitar claramente a
fronteira entre jornalismo e publicidade. Porém, neste artigo, entenderemos
o discurso jornalistico como

enunciados que se propdem a integrar esse discurso e, a0 mesmo tempo, se
preocupam em seguir as delimitagdes éticas dos codigos deontoldgicos dessa
pratica, se comprometendo em criar uma representacdo fiel da realidade e
abandonar, na medida do possivel, a subjetividade, compartilhando informagées

que sejam verdadeiras, ou pelo menos, verificaveis (Leite; Moraes, 2023, p. 13).

Nesse sentido, os publiposts publicados por jornais em seus perfis
no Instagram e recrutados para o corpus deste artigo nao seriam, em ultima
instancia, jornalisticos, uma vez que nao seguem as restricoes deontoldgicas
de busca de imparcialidade e objetividade, e também por serem sinalizados
pelos proprios veiculos como material publicitario.

Por fim, entendemos que, por mais que existam limitagdes éticas
e formais no discurso jornalistico, cada sujeito, ao enunciar, pode usar o
que De Certeau (1998) chama de “astucia” e inovar em sua enunciag¢ao,
subvertendo a légica de um tipo discursivo sem extrapolar os seus
limites. Nas palavras do autor, a ordem “seria o equivalente daquilo que
as regras de metro e rima eram antigamente para os poetas: um conjunto
de imposi¢oes estimuladoras da invengdo, uma regulamentagdo para
facilitar as improvisagdes” (De Certeau, 1998, p. 50). Identificamos que
é isso que a publicidade faz quando, “jogando dentro das regras’, usa de
estratégias para parasitar a cenografia jornalistica e ser confundida como
um discurso de tal tipo.
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3 O género publipost no Instagram

Maingueneau afirma que existem géneros discursivos que “por
natureza exigem a escolha de uma cenografia: é o caso dos géneros
publicitarios, literarios, filosoficos etc. Ha publicidades que apresentam
cenografias de conversagdo, outras, de discurso cientifico etc”
(Maingueneau, 2012, p. 119). De acordo com o autor, a publicidade é um
dos tipos discursivos mais propensos a se apoderar da cenografia de outros
para construir seus enunciados e ofertar produtos e/ou servigos.

No Instagram, o género publicitirio também se apodera de
cenografias diversas. Foi o que descobriram as pesquisadoras Kemylla
Alves e Aline Chaves, no artigo “O género discursivo publipost: uma analise
do discurso digital na rede social Instagram”. No texto, as autoras definiram
o publipost como “um género do discurso que participa do dispositivo
comunicativo da publicidade” (Alves; Chaves, 2020, p. 2337). Esse género
ocorreria quando um anunciante paga para que um influenciador ou jornal
faga uma publica¢ao divulgando um produto ou um servigo em seu perfil.

As pesquisadoras afirmam que “o publipost se caracteriza, na
realidade, por um procedimento de parasitagdo da cena genérica e da
cenografia de um post de influenciador(a) digital” (Alves; Chaves, 2020, p.
2338). Neste trabalho em especifico, tratamos dos publiposts feitos em perfis
de jornais, mas entendemos que as caracteristicas elencadas pelas autoras,
de parasitagdo da cena genérica e da cenografia, se repetem. Em seu artigo,
Alves e Chaves continuam a discussdo sobre o0 modo como o publipost se
apodera dessas cenas dos posts de influenciadores:

Ainda pouco estudado, o publipost se caracteriza por um antncio camuflado,
introduzido na cena genérica e na cenografia do género discursivo comumente
empregado pelos influenciadores digitais, isto é, o post de Instagram. Desse modo,
a publicidade pretende atingir o publico-alvo por meio de uma fala autorizada.
(Alves; Chaves, 2020, p. 2333).

Desse modo, no género publipost, o anuncio se aproveita do
perfil de um influenciador ou de um jornal para se construir, por meio
da cenografia, como mais um dos posts desse enunciador, camuflando-
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se como um conteido produzido naturalmente pelo jornal e evocando
para si as caracteristicas que sdo atribuidas aquele perfil. No caso de um
veiculo jornalistico, os atributos que um publipost atrairia para si, caso
conseguisse parasitar a cena genérica, seriam a verdade, a imparcialidade e
a objetividade. Maingueneau ja havia escrito sobre como a cenografia pode
fazer com que o leitor interprete um género discursivo como outro. Para
o autor, a cenografia “tem inevitavelmente por efeito fazer passar a cena
englobante e a cena genérica ao segundo plano, de modo que o leitor se
encontre preso numa armadilha” (Maingueneau, 2012, p. 117).

4 Analises

Analisaremos, a seguir, trés publiposts, com o objetivo de apontar
como os jornais organizam sua enunciagdo e a cenografia para demonstrar
que o enunciado se trata de um post do tipo discursivo publicitério.
Comegaremos apresentando o publipost da Folha de S.Paulo.

Figura 1 - Publipost feito no perfil do jornal Folha de S.Paulo

lggod apresenta o) e ©
Saia do Vermelho: Q) oo
prec¢os mais justos,

ganha-ganha-ganha!

Fonte: Folha de S.Paulo (2025a).

Maingueneau (2017) ressalta que, no ambiente digital, a
cenografia se daria por meio de trés formas de expressao, a primeira delas
seria a “dimensao procedimental (cada site ¢ uma rede de instrugdes)”
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(Maingueneau, 2017, p. 144), ou seja, cada sife ou plataforma de rede
social possui certas ferramentas e modos de uso disponiveis, de que o
enunciador pode lancar mao para estabelecer a cenografia. Comegando
a partir dos elementos tecnodiscursivos, ressaltamos que a indicacdo de
“Parceria paga”, abaixo do nome de usuério do jornal, ¢ responsavel por
reforgar a cenografia publicitaria ao indicar ao leitor, por meio da dimensao
procedimental, que o enunciado deve ser lido como integrante do tipo
publicitario.

A segunda forma da cenografia se manifestar na web seria por meio
de uma “dimensao iconotextual (o site mostra as imagens e constitui ele
mesmo um conjunto de imagens em uma tela)” (Maingueneau, 2017, p.
144), que se da por intermédio da parte imagética e textual do enunciado.
Nesse caso, a Folha de S.Paulo tenta criar a cenografia de um anuncio por
meio dos dizeres “{CONTEUDO PATROCINADO]” no inicio da legenda.
No entanto, o restante do texto nao reforca a cenografia publicitaria, uma
vez que a legenda pode dar a entender que o jornal esta noticiando um
novo sistema da 99Food de forma um tanto elogiosa, o que seria estranho
na deontologia do jornalismo, mas poderia enganar leitores menos
versados sobre o papel da imprensa. O enunciado completo apresenta o
seguinte texto:

[CONTEUDO PATROCINADO)]

Empresaadotamodelo ganha-ganha-ganha: pregos mais justos para o consumidor,
melhores negdcios para os restaurantes e valorizagdo dos entregadores. Com
novo sistema, a 99Food quer incluir restaurantes e clientes que estavam de fora
do mercado de delivery. A ideia, diz a empresa, é crescer o bolo e fazer com que

todos ganhem com esse crescimento. (Folha de S.Paulo, 2025a).

O trecho “com novo sistema, a 99Food quer incluir restaurantes e
clientes que estavam de fora do mercado de delivery. A ideia, diz a empresa,
é crescer o bolo e fazer com que todos ganhem com esse crescimento”
contribui para a ambiguidade perceptiva do leitor, uma vez que se constroi
de forma parecida com enunciados do tipo e género jornalistico, citando
falas que parecem ser obtidas em entrevista.
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E preciso ressaltar também que o publipost se destaca entre os demais
posts feitos no perfil da Folha de S.Paulo (Figura 2). Enquanto os enunciados
jornalisticos apresentam o logotipo do jornal e o nome da editoria na qual a
noticia se enquadra, ambos inscritos sobre uma foto, o publipost apresenta
o logotipo do 99Food, a empresa anunciante. Além disso, a publicagdo paga
utiliza uma ilustragdo que contrasta com as demais publicagdes do jornal,
como pode ser conferido na imagem a seguir:

Figura 2 - Perfil do jornal Folha de S.Paulo
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Fonte: Folha de S.Paulo (2025b).

Desse modo, a analise mostra que o jornal tenta refor¢ar a cenografia
publicitaria no post, por meio da indicagdo no comego dalegenda, e no design
destoante do publipost — ambos integrantes da dimenséao iconotextual —, a
fim de transmitir a ideia de que o enunciado ndo se trata de um conteudo
jornalistico. Neste momento, achamos produtivo evocar o conceito de
pericenografia, que afirma que ndo apenas a constru¢ao cenografica do
proprio post influencia o leitor, mas os elementos presentes nos arredores do
enunciado também possuiriam impacto na cenografia. Para Oliveira (2019),
é necessario levar em conta o “funcionamento discursivo que acompanha,
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de maneira periférica e simultanea, uma dada cenografia, no seio de um
género especifico, produzindo sentidos afetados por essa relagdo, reforcando
ou, eventualmente, contradizendo o discurso ‘parasitado” (Oliveira, 2019,
p. 100). Portanto, por mais que a Folha de S.Paulo tente afastar o publipost
da mesma cenografia de seus enunciados jornalisticos, a pericenografia
criada pelos posts ao redor — que sdo do género jornalistico — pode refor¢ar
o sentido jornalistico no enunciado publicitario, permitindo que o leitor
pense: “se o post esta no perfil da Folha, entdo é jornalistico”

O segundo exemplo, retirado do perfil do jornal O Globo (Figura
3), também usa das dimensdes procedimental, indicando que o post é uma
parceria paga (inclusive marcando o anunciante, algo que a Folha de S.Paulo
ndo faz), e iconotextual para inflar a cenografia de um anuncio publicitario
e, dessa forma, tentar evitar que o post seja confundido com seus enunciados
jornalisticos.

Figura 3 - Publipost feito no perfil do jornal O Globo
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Fonte: Jornal O Globo (2025a).

A dimensao iconotextual é a mais trabalhada aqui, uma vez que o
design do publipost é construido de forma diferente dos demais posts do
género jornalistico (Figura 4). Os enunciados jornalisticos no Instagram do
jornal apresentam o logotipo d’O Globo, enquanto o publipost ostenta apenas
o logotipo da empresa Bradesco Seguros e faz uso de uma margem branca,
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que ndo existe em outros posts. A diferenga na apresentagdo contribui para
a criacdo de uma cenografia de publicidade, porque torna o post distinto
das outras publicagdes que teriam cenografia jornalistica. A pericenografia,
que propOe “observar ndo apenas um texto, mas a relagdo entre textos
postos a circular conjuntamente em um espago delimitado como a pagina
de um jornal, a tela de um site” (Oliveira, 2019, p. 96), nesse caso, ajuda a
diferenciar os enunciados jornalisticos do anuncio, criando, pelo contraste,
um destaque visual entre o enunciado do tipo discursivo publicitario e do
jornalistico, e contribuindo para que o leitor faca a distin¢ao, como pode
ser visto a seguir:

Figura 4 — Perfil do jornal O Globo
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Fonte: Jornal O Globo (2025b).

O jornal O Globo, no entanto, foi o unico que ndo inseriu os termos
“Conteudo patrocinado” no inicio do enunciado, fazendo a indicagao apenas
por meio de um elemento tecnodiscursivo, o que também permite que o
leitor situe o enunciado como um integrante do tipo discursivo publicitario
e contribui para a criagdo de uma cenografia publicitaria. A legenda do post,
por sua vez, possui o seguinte enunciado:
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Falar sobre dinheiro com adolescentes pode parecer precoce, mas é justamente
nessa fase que se formam os habitos e crencas que irdo impactar toda a
trajetoria financeira (e emocional) ao longo da vida. Ensinar nogdes de
planejamento, consumo consciente e autonomia financeira antes da maioridade
¢ um investimento de longo prazo que reflete diretamente na qualidade do

envelhecimento.

Essa prepara¢do precoce ajuda a construir adultos mais estdveis, seguros e
preparados para os desafios da vida adulta e da longevidade. Quem aprende
cedo a cuidar do que tem, chega mais longe com mais liberdade, satide mental e
tranquilidade. (O Globo, 2025a).

O texto da legenda ndo possui todas as caracteristicas de um
enunciado jornalistico, uma vez que é possivel checar subjetividade e
imparcialidade em trechos como “falar sobre dinheiro com adolescentes
pode parecer precoce, mas é justamente nessa fase que se formam os habitos
e crengas que irdo impactar toda a trajetdria financeira (e emocional)”, que
ocorrem sem a cita¢ao de fontes.

O ultimo publipost aqui analisado, feito pelo jornal Estaddo (Figura
5), tenta criar uma cenografia publicitdria usando elemento tecnodiscursivo
que demonstra uma parceria paga e, na legenda, marcando o perfil da
Samsung, empresa responsavel pela publicidade. Além disso, o Estaddo
também inicia a legenda com os dizeres “CONTEUDO PATROCINADO”,
como ¢ possivel ver na imagem a seguir:
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Figura 5 - Publipost feito no perfil do jornal Estaddo
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Fonte: Estadao (2025a).

No entanto, o restante da legenda pode dar a impressao de que o
publipost se trata, na verdade, de uma noticia que anuncia lancamentos
da marca de celulares, e ndo de um conteudo pago pela Samsung. O texto
chega até mesmo a transmitir certo ar de veracidade, imparcialidade e
objetividade, dando a entender que o enunciado é do tipo jornalistico e
contribuindo para a ambiguidade perceptiva do leitor, que pode nao saber
em que género discursivo enquadrar o enunciado.

CONTEUDO PATROCINADO por @samsungbrasil | A Samsung lidera a
transformagdo movel ao integrar IA avangada em toda a linha Galaxy, unindo
dobraveis e modelos ultrafinos.

Confira a pagina especial e saiba como a empresa se consolida como pioneira em

inovacao e referéncia no mercado global. (Estaddo, 2025a).

O publipost é aquele em que a cenografia iconotextual, no ambito
imagético, em menos se difere dos enunciados jornalisticos presentes no
perfil do Instagram do jornal (Figura 6), criando uma pericenografia que re-

forca a ideia de pertencimento do enunciado do tipo discursivo publicitério.
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Deacordocom Maingueneau (2012), “emuma cenografiaassociam-
se uma figura de enunciador e uma figura correlata de coenunciadores.
Esses dois lugares supdem igualmente uma cronografia (um momento)
e uma topografia (um lugar), das quais pretende originar-se o discurso”
(Maingueneau, 2012, p. 117). Em resumo, o autor afirma que a cenografia,
ao se estabelecer, busca definir trés elementos: quem somos (enunciador
e interlocutor), onde estamos e quando estamos. A Folha de S.Paulo e o
Estaddo, ao iniciarem as legendas dos publiposts com os dizeres “conteudo
patrocinado’, tencionam as relagdes entre tipos de textos e cenografias,
tentando situar os leitores no espaco (da publicidade) e na identidade
(quem fala nao € o jornal, em sua imparcialidade, verdade e objetividade,
mas o jornal que também carrega anuncios), estabelecendo que, neste
caso em especifico, o post ndo se trata de um enunciado jornalistico, mas
de um anuncio.
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No entanto, acreditamos que o aviso de “conteudo patrocinado’,
disponivel nalegendaeindicado por meio de um elemento tecnodiscursivo,
nao ¢ suficiente para criar a cenografia de um andncio no publipost,
uma vez que a pericenografia, ou seja, o fato de um publipost circular
em meio a conteudos jornalisticos, reforca uma cenografia jornalistica
na publicidade. No caso do Estaddo, por exemplo, se um leitor estivesse
apenas transitando pelo perfil do veiculo e ndo clicasse no publipost
analisado, ou ndo se atentasse para os dizeres “Contetdo patrocinado” na
legenda, dificilmente ele saberia que o enunciado é do tipo publicitario,
uma vez que, ao contrario dos outros jornais, este ndo adicionou o logotipo
da Samsung a imagem nem fez grandes diferenciagcdes no design, como
ocorreu em maior escala 1O Globo.

E certo que “os géneros publicitirios mobilizam cenografias
variadas na medida em que, para persuadir seu destinatario, devem
captar seu imaginario, atribuir-lhe uma identidade por intermédio de
uma cena de fala que seja valorizada para o enunciador assim como para
o coenunciador” (Maingueneau, 2012, p. 119). Isso foi demonstrado,
nos casos analisados neste artigo, ao enfatizar como o publipost tenta
se aproveitar da credibilidade dos veiculos jornalisticos para divulgar
produtos e servicos. Constatamos, também, que o enfraquecimento
das cenas genéricas e englobantes na web favorece a simulacao da
cenografia jornalistica, uma vez que, por mais que os jornais indiquem
que o conteudo ¢é patrocinado, ainda ha margem para que um leitor nédo
perceba que se trata de um anuncio. Desse modo, podemos afirmar que
a reconfiguragdo dos géneros na web, causada pelas mudangas nas cenas
da enunciagdo, faz com que um velho jogo (a tentativa da publicidade
de cooptar a credibilidade do jornalismo para si) seja afetado por novas
formas de jogar, devido a padronizagdo dos enunciados nas redes sociais.

De Certeau (1998) ja havia refletido sobre como “a ordem reinante
serve de suporte para produgdes inimeras” (De Certeau, 1998, p. 49-50), ou
seja, sobre os modos como uma coer¢ao ou limitagdo — nesse caso, a recusa
do tipo discursivo jornalistico em ser confundido com o publicitario — abre
espago para a “astiicia’ de outros atores para encontrar novas formas de
burlar as praticas e, no caso da publicidade, se inserir de maneira diversa
no ambiente jornalistico, simulando esse tipo discursivo. A sua maneira, o
discurso publicitdrio se submete ao distanciamento que o jornalismo lhe
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impoe, mas faz do espago que lhe é concedido, seja no jornal impresso ou
nas redes sociais, um uso diverso, que subverte o distanciamento planejado
pelo jornalismo. E a partir dessa “asticia” que surgem formas de parasitacdo
da cenografia, podendo fazer com que leitores confundam os dois tipos
discursivos, por mais que os jornais sinalizem a publicidade.
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Divulgacao cientifica em ambientes virtuais:
reflexdes e possibilidades sobre praticas
aparentemente insurgentes
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Resumo

O objetivo do presente trabalho é (re)mapear canais brasileiros que
fazem divulgacdo cientifica (DC) na drea da linguagem e analisar perfis
de rede social de DC, procurando entender e descrever em que medida a
compreensdo dessa pratica se dilata e/ou comprime conforme as demandas
das redes digitais. Para isso, nos baseamos teoricamente nas contribui¢des
de Grillo (2013), no que tange a dimensao histdrica e constituinte da DC;
de Crist6vao et al. (2023), em seu mapeamento sobre a DC nas Ciéncias da
Linguagem no Brasil e em Portugal; e de De Grande e Oliveira (2025), em
sua problematiza¢do dos efeitos do atravessamento da logica da cibercultura
nas praticas de DC em redes sociais digitais. A metodologia ¢ qualitativa-
interpretativista, com dados de natureza bibliografica e documental. Para
analisar os enunciados concretos de DC, partimos da concepgao dialdgica
de linguagem do Circulo de Bakhtin e na proposta analitica de Rojo (2013).
Nos mapeamentos, como resultado, notamos que a nio institucionalidade
dos canais ocasiona, em maior ocorréncia, a descontinuidade das iniciativas
de DC. Ja na andlise dos perfis, mostramos que as postagens se adequam
a forcas centrifugas dos algoritmos. Com isso, esperamos contribuir
para o entendimento das potencialidades da DC em ambientes digitais
latentes e, como consequéncia disso, aprimorar o olhar estratégico para as
possibilidades vindas deste contexto.
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Science Communication in Virtual
Environments: Reflections and Possibilities on
Apparently Insurgent Practices

Abstract

The aim of this paper is to (re)map channels dedicated to science
communication (SC) in the field of language and to analyze SC social
media profiles, seeking to understand and describe the extent to which the
notion of SC expands and/or constrains according to the demands of digital
networks. To this end, we draw on Grillo (2013) regarding the historical and
constitutive dimension of SC; Cristovao et al. (2023), in their mapping of SC
in the Language Sciences in Brazil and Portugal; and De Grande and Oliveira
(2025), in their problematization of the effects of cyberculture logic on SC
practices in social media. The methodology is qualitative-interpretive, based
on bibliographic and documentary data. To analyze concrete SC utterances
in social media, we rely on the dialogical conception of language from the
Bakhtin Circle and on Rojo’s (2013) analytical framework. As a result of
the mappings, we observed that the non-institutionality of the channels
most often leads to the discontinuity of SC initiatives. In the analysis of the
profiles, we show that posts adapt to the centrifugal forces of algorithms.
With this, we expect to contribute to a better understanding of the potential
of SC in emerging digital environments and, consequently, to enhance the
strategic outlook on the possibilities arising from this context.

Keywords: science communication; science popularization; language
practices; digital environments.
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Introdugao

O presente trabalho busca debater, analisar e compreender as
praticas de divulgacao cientifica (DC) no contexto digital contemporaneo.
Para tanto, atualiza a cartografia realizada por Cristovao et al. (2023) de
DC no campo dos estudos da linguagem no Brasil, a fim de analisar as
permanéncias e mudangas nos canais brasileiros previamente mapeados.
O mapeamento foi refeito para observar quais canais continuam ativos e
identificar o tipo de direcionamento e de atividade de cada um deles. Em
um segundo momento, este texto dedica-se a analise de dois perfis de DC,
bem como de suas publicagdes, no campo dos estudos da linguagem na
rede social digital Instagram.

Baseando-se numa perspectiva bakhtiniana da constitui¢do dos
enunciados e no método sociolégico bakhtiniano, buscamos caracterizar
o contexto sdcio-histérico e a esfera de comunicagdo humana da DC
contempordnea previamente para depois analisar enunciados concretos.
Para isso, discutimos a DC em seu funcionamento dentro dos novos
modos e meios de comunica¢do, sobretudo aqueles perpassados pela
légica da cibercultura (Santaella, 2007), visando, assim, mirar também
naquilo que circunda e constitui a DC dos dias atuais, como seu contexto
e o fluxo historico do qual faz parte — compreendemos que tais realizagoes
da linguagem apenas se materializam e existem através de agentes ativos e
singulares que dela fazem uso (Voldchinov, 2021).

Nas seguintes se¢des, faremos, inicialmente, a apresentagdo de
nossa perspectiva tedrica, em que também buscamos caracterizar o campo
investigado, e, em seguida, descrevemos a metodologia do estudo. Entao,
passaremos a apresentacao de nosso primeiro resultado de pesquisa, isto é,
o (re)mapeamento dos canais de divulgagao cientifica brasileiros mapeados
por Cristovao et al. (2023), que também fornecem dados que nos ajudam
a compreender o contexto sdcio-histérico da DC atual. Em seguida,
analisamos dois canais de divulgac¢do cientifica em linguagens, realizando
também uma conexdo entre as duas analises. Ao fim, tragamos algumas
consideragdes definitivamente parciais.
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Perspectiva teorica

Partimos de uma concepgdo dialdgica de linguagem, com base
no Circulo de Bakhtin. Nessa perspectiva, a lingua é compreendida como
de natureza interativa, e a comunica¢do discursiva, enquanto realiza¢do
concreta da linguagem, é tomada através da ligagao do seu lastro com o real,
com o uso vigente da lingua pelos falantes (Voldchinov, 2021). Assim, todos
os dias, diversos sdo os usos e agenciamentos da linguagem, organizada
através de géneros discursivos, convocados em diferentes praticas sociais
nas mais variadas esferas da comunicagdo humana. Isso posto, a partir
da perspectiva sociocultural dos Estudos de Letramento (Kleiman, 1995;
Kleiman et al., 2024; Street, 1984), compreendemos que é a pratica social
que demanda os diferentes usos da linguagem em géneros especificos,
refletindo e refratando os objetivos de uma dada esfera discursiva.

Sobre as praticas especificas que nos interessam nesta investigagao,
poderiamos enquadrar a DC enquanto pratica social na qual enunciados
produzidos pela esfera académico-cientifica sdo retextualizados, através
de didatizacoes', e recontextualizados para o publico nao especializado/
nao especialista (Grillo, 2013). A DC ¢ originada, de maneira embrionaria,
no século XVIII, conforme propde Rojo (2008), com o surgimento e o
desenvolvimento da enciclopédia, com sua organizagao através de verbetes
e a difusdo do conhecimento especializado para um publico amplo.

De forma objetiva, vemos que a DC, atualmente, reflete
drasticamente seu contexto maior. Contexto marcado por informacoes
estendidas, espalhadas e, por extensiao, multifacetadas, o que se torna
evidente, por exemplo, quando percebemos a amplia¢ao das possibilidades
conferidas pelo aparato tecnoldgico atual as praticas para se agrupar e
divulgar ciéncia. Neste momento do desenvolvimento humano, surgem e
se intensificam opgdes diversas para se acessar, compartilhar, reproduzir
e se relacionar com formas variadas de conhecimento. Para tanto, as
informagoes disponiveis passam a ser veiculadas de forma a responder as
novas demandas e sensibilidades, o que demonstra nao se tratar apenas de

1 Nos parece apropriado recordar que discussoes sobre a natureza do conceito de “didatizar’, realizadas no 4mbito da produgdo de materiais didaticos e
andlise de aulas, por exemplo, tém indispensavel importancia para se aferir os procedimentos e encaminhamentos na construgao enunciativo-discursiva

dos discursos de DC. O uso indiscriminado e, por vezes, intercambiavel com outros termos pode conduzir a um esgargamento conceitual que prejudique

as préticas para a divulgagdo da ciéncia na medida em que ndo estabelece bases s6lidas para o entendimento (Cf. Oliveira; Cristovao; De Grande, 2025).
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uma transposi¢do de suportes. Nesse sentido, verificamos, portanto, uma
relacdo indissociavel entre as praticas correntes no mundo contemporaneo
e as séries de atualizagdes que tém sofrido a DC.

Na contemporaneidade, vivemos em um mundo globalizado,
neoliberal, poés-pandémico, hiperfragmentado, conectado através da
cibercultura e dividido em bolhas permeadas pela desinformagio (Bolter,
2000; Bucci, 2023; Komesu et al., 2022; Santaella, 2007). Nesse contexto, ha
um imbricamento entre as diferentes esferas da vida humana, propiciado,
acima de tudo, pela incorporagao cada vez mais acelerada de tecnologias
digitais da informagao e comunicagdo (TDICs). A partir dai, com mais
frequéncia e intensidade, a ciéncia (e a divulgacdo dela) passa a dialogar e
ser dialogada em meios de comunicagao digitais.

Em De Grande e Oliveira (2025), argumentamos que a ldgica
mercadologica das redes sociais, ditada por engajamento de seus usudrios
e direcionamento de publicidade via algoritmos, demanda e, muitas vezes,
determina caracteristicas dos enunciados concretos de DC em redes sociais.
Em suma, verificamos que as TDICs modificaram os modos discursivos
como cada esfera de atividade humana constrdi seus tipos relativamente
estaveis de enunciados nas mais diversas situagdes comunicativas. Assim
também ocorre com a DC, o que é refletido tanto na circula¢ao quanto no
consumo de seus conteudos. De forma geral, os textos verbais se tornaram
também mais breves e a forma composicional e o estilo dos enunciados
passaram a fazer maior uso da multimodalidade. A adaptac¢ao as dinamicas
das redes sociais se acentuou especialmente durante a pandemia, quando se
intensificou a busca por informagdes cientificas e se acentuou a tensdo entre
dados verificados e desinformac¢ao (Komesu et al., 2022). Nesse cenario,
os algoritmos e as bolhas de informacgao ganharam relevancia, revelando
novos desafios para a vulgarizagao ética da ciéncia.

A compreensdo desse processo exige situa-lo no quadro cultural
descrito por Santaella (2007), em que os sistemas culturais se sobrepdoem
e interagem, sem substituir totalmente os anteriores. Assim, a atual
hipercomplexidade mididtica resulta da coexisténcia de seis formagoes
histéricas: oralidade, escrita, impressdo, cultura de massas, cultura das
midias e cibercultura. A cultura das midias, ao mediar a transi¢do para a
cibercultura, introduziu praticas comunicativas individualizadas e hibridas,
sensibilizando os individuos para os meios digitais. J4 a cibercultura, com a
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qual lidamos ao observar enunciados de DC veiculados em meios digitais,
promove a convergéncia das linguagens e midias anteriores, criando
sistemas hipermidiaticos, em que o hipertexto e a multimidia se articulam
para potencializar a interatividade e a circulagao de sentidos.

Quando a DC encontra nas redes sociais um novo espago
de democratizacio de acesso ao conhecimento cientifico produzido,
novas questdes e novos desafios se impoem. Nessas redes, predominam
produgdes marcadas pela hiperfragmentacao: videos recortados, reels de
dura¢do minima, postagens limitadas por poucos caracteres e imagens que
condensam o maximo de informag¢dao em um unico registro (De Grande;
Oliveira, 2025). Tais caracteristicas demandam pesquisas para entender
os efeitos nos textos de DC decorrentes da circulagdo em redes sociais,
inclusive no que se refere as relagdes especificas com o saber cientifico de
origem. Nas se¢des subsequentes, buscamos contribuir para esse debate.

Metodologia

A presente pesquisa é de natureza basica, cujo principal propdsito
reside na construc¢do e amplia¢ao do conhecimento sobre um determinado
tema ou fendmeno, assim, independe, num primeiro momento, de sua
aplicabilidade pratica imediata. Confluem aqui o estudo tedrico e empirico,
com objetivo descritivo e explicativo (Paiva, 2019). Nossa abordagem ¢é
de cunho qualitativo-interpretativista e adotou como métodos a pesquisa
bibliografica e a documental.

Buscamos, inicialmente, através de revisao bibliogréfica sobre DC
e sobre cibercultura, aprofundar a compreenséo inicial do tema visando
captar qualitativamente transformacdes histéricas da DC até sua chegada
aos ambientes virtuais e, tendo feito isso, investigar propriamente o contexto
sécio-histérico no qual a DC se realiza na contemporaneidade. Uma vez
confirmada a existéncia de tais atualizagdes, nossas fontes bibliograficas nos
serviram para comentar e problematizar as alteragdes percebidas. Passamos,
entdo, a refazer o mapeamento de Cristovao et al. (2023), apresentado
na proxima sec¢do, revisitando, descrevendo e categorizando os canais de
divulgacao cientifica na drea dos estudos da linguagem, a partir do qual
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notamos o encerramento de muitas iniciativas. Assim, rastreamos perfis no
Instagram de todos os canais mapeados por Cristovao et al. (2023) com o
intuito de sanar duvidas em relacao aos encerramentos de atividades de
perfis sem um motivo aparente e, de modo paralelo, buscamos averiguar
se 0s canais ativos e inativos também produziam ou produziram em algum
momento conteudos de DC para a rede social em questdo - ao fim das
buscas, ndo encontramos respostas para o primeiro objetivo, o término das
iniciativas, e com relac¢ao ao segundo objetivo, constatamos que os canais,
via de regra, ndo produziam materiais de DC na outra rede.

Por termos criado uma conta do zero para investigar os perfis, o
Instagram, através do algoritmo, passou a nos recomendar uma série de
canais cujo tema era as ciéncias da linguagem e, em alguns casos, havia a
producdo de materiais de DC. A partir de entdo, num periodo compreendido
entre fevereiro e julho de 2025, passamos a monitorar diferentes contas
de divulgadores no Instagram. O carater exploratério de nossa pesquisa
teve seu conjunto de dados ampliados, entdo, através de um movimento
similar ao percebido na técnica conhecida como snowball, em que a partir
de um conjunto inicial de dados outros passam a compor a analise por
“indicagdes”. Para, entdo, compreender a materialidade dos textos de DC
na cibercultura, escolhemos dois perfis representativos a partir de um
conjunto analisado para caracterizar as praticas de linguagem dessa esfera
na rede social Instagram.

Apresentacao dos resultados e discussao

1 (Re)mapeamento

Iniciamos esta se¢do apresentando o resultado do mapeamento
feito por nds a partir de parte do levantamento de Cristovao et al. (2023)
de canais brasileiros de DC. Atualizamos tal levantamento, pois, apesar de
sua recéncia, notamos mudancas significativas no universo mapeado ao
revisita-lo com o objetivo de compreender a DC no campo dos estudos
da linguagem: muitos canais se tornaram inativos em poucos anos.
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Constatamos que, de modo geral, dos 26 canais de DC mapeados, dezesseis
nao estavam mais ativos, isto é, postando contetidos pelo menos no tltimo
ano. Da quantia restante, oito continuavam postando de modo periddico e
duas contas ndo mais se enquadravam no critério estabelecido como canais
de DC. Para o (re)mapeamento dos canais de DC na area dos estudos da
linguagem, utilizamos como categorias: identificagao; institucionalidade;
suporte; direcionamento; e atividade, conforme o quadro 1.

Quadro 1 - Canais de DC (re)mapeados

Identificacdo Institucionalidade | Suporte Direcionamento | Atividade?

Spin de N3o institucional | Site: Portal Conteudo amplo X

Noticias Deviante

Ciéncia Sem N3do institucional | Site: Portal Conteudo amplo X

Fio Deviante

SciKids N&o institucional | Site: Portal Contetido amplo o*
Deviante

Contrafactual | N&o institucional | Site: Portal Conteudo amplo O*
Deviante

Lingua Ciéncia | Ndo institucional | Plataforma Contetdo X
Spotify direcionado

Palavra puxa N3o institucional | Plataforma Conteudo X*

palavra Spotify direcionado

Lingua Livre N3do institucional | Plataforma Contetdo X
Spotify direcionado

Linguistica Institucional Plataforma Conteudo X

vulgar Spotify direcionado

Babel Podcast | Ndo institucional | Plataforma Conteldo (0]
Spotify direcionado

ABRALIN Institucional Plataforma Conteudo X*
SoundCloud | direcionado

#Linguistica Institucional Blog Conteudo (0]

- Blog de UniCamp direcionado

ciéncias

UniCamp

2 Como indicagées gréficas desta categoria elegemos “X” para canais inativos, com o fundo preenchido em vermelho, e “O”, preenchido em verde, para
perfis ativos. Além disso, conferimos um asterisco (X* ou O%), preenchido em amarelo, para os casos que julgamos necessitados de uma analise particular,

requerendo, portanto, um espago maior para a discussio.
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NOs da Institucional Blog Conteudo (0]
Linguistica WordPress direcionado
Ciéncia Hoje N3o institucional | Site da Conteudo X*
Revista direcionado
Membrana N3o institucional | Portal Conteudo X
linguistica Medium direcionado
Revista Roseta | Nao institucional | Site da Conteudo (0]
Revista direcionado
O Linguisticdo | Ndo institucional | Blogspot Conteudo X
direcionado
Linguistica de | Ndo institucional | Blog Conteudo X
Boteco WordPress direcionado
Enchendo N3o institucional | YouTube Conteudo X
Linguistica direcionado
Linguistica do | Institucional YouTube Conteudo X
cotidiano direcionado
Com a palavra | N@o institucional | YouTube Conteudo X
linguistica direcionado
Leveletras N3o institucional | YouTube Conteudo 0]
direcionado
Canal da Institucional YouTube Conteudo (0]
Acesin direcionado
Linguagem na | Institucional YouTube Conteudo X
Lata direcionado
Handouts de N3o Institucional | YouTube Conteudo X
Linguistica direcionado
Bruna Martiolli | Ndo Institucional | YouTube Conteudo amplo O*

Fonte: Elaboracao proépria.

Mesmo compreendendo que os dados obtidos e analisados fazem
parte de uma amostragem e ndo representam a totalidade do universo
de casos de divulga¢do cientifica, nos paragrafos seguintes expandimos
algumas reflexdes captadas durante nossa geragao de dados, julgando que
sejam esclarecedoras sobre situagdes concretas de continuidade ou nao
desses e outros perfis.

Em primeiro lugar, destacamos os itens trés e quatro apresentados
no quadro, ou seja, respectivamente, os canais SciKids e Contrafactual.
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Ambos, embora permanegam ativos, apresentam como ultimas postagens
referentes ao recorte tematico deste artigo, isto é,a DC na area de linguagens,
na época do levantamento realizado por Cristovao et al. (2023). Em suma,
durante nossas analises, vimos a necessidade de sublinhar estes dois perfis
como casos impares. A razdo disso se deve ao fato de que, ao colocarem
em segundo plano as ciéncias da linguagem e passarem a tematizar sobre
conteudos em alta’, suas estratégias confirmam uma certa tendéncia de
“ondas de interesse” nas ciéncias da linguagem (Cristovao; Pereira, 2023;
Sampaio, 2018). Em conclusao, o caso revela, paralelamente, um certo
apagamento destas ciéncias frente a area das ciéncias biolégicas no horizonte
de interesse da populagao.

Sobre o item seis da tabela, o canal Palavra puxa palavra, cujo nome
era Ser linguagem, percebemos ja na mudan¢a no nome, mas nao somente,
uma tentativa do canal em se adequar, paulatinamente, a logica das redes.
Mesmo ap0s tal tentativa, o canal foi desativado. As tentativas de mudanca
se tornam evidentes sobretudo no episddio intitulado “#DawtonAqui |
Transi¢ao”. Nele, o pesquisador dono do canal, Dawton Valentim, graduado
em Letras-Portugués e mestre em Linguistica Aplicada pela Universidade
Estadual do Ceara (UECE), descreve o que chamou de “reposicionamento
digital”, movimento que, segundo Valentim, representaria uma resposta
a percepcao de que os temas mais recorrentes em seu canal (“livros,
universidade, linguistica e literatura”) constituiam elementos de um
processo de comunicagao que ndo atendia “ao marketing de algoritmos” e,
consequentemente, impactavam o seu alcance e reconhecimento — um dos
motivos apontados pelo professor para o encerramento de suas atividades.

Ja com relagdo ao canal da Associagdo Brasileira de Linguistica
(ABRALIN), levantamos a discussdo sobre em que medida o género
entrevista, material da postagem considerada por Cristovao et al. (2023)
para o enquadramento do perfil na lista de canais, pode ser caracterizado
como um produto de DC. Em sua entrevista, a pesquisadora Monica Savedra
aparenta falar para outros pesquisadores, portanto, ndo se atentando a
critérios canonicos de constituicdo da DC, como a retextualizacdo e a
didatizagdo. Tomamos o caso em particular para explorar e retratar um
fendbmeno de maior amplitude: na medida em que discussoes, politicas

3 Durante o periodo de nossas andlises (meio de 2024 até o inicio de 2025), apesar da baixa frequéncia nas postagens dos canais, encontrdvamos postagem
como “Como os animais sabem o que podem comer?” (SciKids) ou “E se o Brasil desenvolvesse uma bomba atémica?” (Contrafactual), revelando um

certo acompanhamento dos divulgadores com temas “em alta”.

137 Paula Baracat De Grande, Vera Lucia Lopes Cristovao e Gustavo André Oliveira



e acoes de DC se intensificam, mais frequentes se tornam os equivocos
na compreensdo do assunto, como ja mencionado anteriormente (Braz;
Cristovao, 2023; Ueda; Barros; Cristovao, 2025). Neste caso em especifico,
enquadramos, portanto, a fala da pesquisadora como um exercicio de
disseminagdo da ciéncia.

Por fim, destacamos o canal Bruna Martiolli. Martiolli é formada
em Pedagogia e Letras pela FASB e mestre em Literaturas de Lingua
Portuguesa pela Universidade do Minho, em seu canal do YouTube
percebemos a concretizagdio do que Dawton Valentim chamou de um
“reposicionamento digital”. Suas postagens continuam regulares, mas
passaram a versar sobre um tipo diferente de contetido: no lugar de materiais
de divulga¢ao cientifica, encontramos regularmente a pesquisadora em
seu dia a dia enquanto estudante do doutorado, fornecendo dicas de
viagens, rotina, treino e estudos. Apesar de agora seus videos no YouTube
versarem pouco ou nada sobre ciéncias da linguagem e DC, eles ndo foram
completamente abandonados - como percebido nos itens trés e quatro do
quadro. Tampouco deixaram de existir ou serem postados - como no caso
analisado nos itens seis e dez. Independente de quaisquer que tenham sido
seus motivos, da transformacao visivel algo nos chama a aten¢do no que
concerne a complexidade epistemolédgica do sistema cultural digital, em
vias de transicao.

2 Mapeamento de novas iniciativas de DC em linguagens

Conforme exibido na se¢do anterior, o (re)mapeamento dos canais
originalmente investigados por Cristovao et al. (2023) revelou um nimero
expressivo de propostas de DC descontinuadas. Contudo, de maneira
quase paradoxal, ndo hd uma retragdo do campo da DC. Pelo contrario,
evidencia-se, cada vez mais, uma transformagao nas dinamicas de produc¢éo
e circulagao de conteudos cientificos, assentadas sob um crescente interesse
académico em problematizar o tema, como ¢ feito nos dossiés “Géneros
textuais/discursivos e modos heterogéneos e singulares de construgdo
e divulgagao/popularizacdo cientifica’, da Revista Prolingua (2024), e
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“Divulgagao/popularizagao da ciéncia linguistica’, da Revista Letras Raras
(2025). Ambos os dossiés, com artigos de autoria de diversos pesquisadores
espalhados pelo Brasil e mundo, materializam, de maneira distinta, mas
complementar, o interesse em investigar “a relagdo efetiva entre os géneros
textuais/discursivos e a dinamica heterogénea das praticas comunicativas,
no que respeita, especialmente, aos diferentes modos de construcao,
divulgacao e popularizagao de conhecimentos cientificos” (Pereira; Assis;
Cristovao, p. i, 2024), buscando, assim, caracterizar praticas de divulgagao
e/ou popularizagdo cientifica, sobretudo aquela feita na area de linguagens,
e, consequentemente, “ampliar as discussdes em torno do fortalecimento
da relagao entre a ciéncia linguistica e a sociedade” (Moés; Pereira; Pinto,
p. 5,2025).

Diante da expansdo das iniciativas de DC no campo dos estudos da
linguagem, buscamos mapear novas propostas no YouTube e Spotify:

Quadro 2 - Novos exemplos de a¢cdes de DC em linguagens

Identificagdo Institucionalidade | Suporte Direcionamento | Atividade*
Colmeia Linguistica® N3o institucional Spotify e Contetdo (0]
YouTube direcionado
Mexendo com a Lingua | Institucional Spotify Conteudo 0
direcionado
Linguistica ON N3o institucional Spotify Conteudo (0]
direcionado
Parafraseando Institucional YouTube Conteudo 0
direcionado
Projeto Linguistica e Institucional YouTube Conteudo 0
Ensino direcionado

Fonte: Elaboragao prépria.

Exemplificando o que fora dito, neste segundo quadro, mapeamos,
ao todo, cinco novas agdes de DC em linguagens posteriores ao mapeamento

4 Como indicagoes graficas desta categoria elegemos “X” para canais inativos, com o fundo preenchido em vermelho, e “O”, preenchido em verde, para
perfis ativos. Além disso, conferimos um asterisco (X* ou O%), preenchido em amarelo, para os casos que julgamos necessitados de uma analise particular,
requerendo, portanto, um espago maior para a discussio.

5 A partir dos resultados de sua cartografia e das entrevistas realizadas com divulgadoras cientificas na época (Cristovéo et al., 2023), nasce a iniciativa da

Colmeia Linguistica (COLIN) (Cf. Braz; Cristovéo, 2023).
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de Cristovao et al. (2023). Em suma, ao olharmos para cada um dos canais,
sem desconsiderar suas particularidades, percebemos, em linhas gerais,
uma maior adequagdo aos preceitos constitutivos das praticas linguageiras
nas (das) redes digitais. E o caso, por exemplo, da concisdo na duragio
dos contetidos — com exce¢do do item 2, o canal Mexendo com a Lingua,
todos os outros canais possuem videos com a duragdo média entre 10 e 20
minutos.

A forma mais rapida de expor os contetdos ¢ respaldada pela
sensibilidade dos sujeitos modernos hiperconectados, que buscam consumir
o maior numero de informagdes numa menor quantidade de tempo - o
que mais uma vez demonstra a relagdo direta entre a lingua em uso e as
dinadmicas de construcio dos enunciados (Voléchinov, 2021). Além disso,
percebemos também uma presen¢a maior de signos visuais. As imagens
se apresentam para confirmar a necessidade da cibercultura em fundir os
textos e a multimidia, articulados dessa maneira para potencializar uma
maior interatividade com os usudrios e o fluxo de seus sentidos (Santaella,
2007). Em conclusao, reconhecemos que os levantamentos prévios que
fizemos poderiam (e podem) ser expandidos a esmo, buscamos aqui apenas
desenvolver e evidenciar o fato de que existe uma ampliacdo das agdes de
DC que se confirmam néo s6 pelas pesquisas, mas também por praticas
cada vez mais diversas para se divulgar ciéncias, com énfase nas ciéncias da
linguagem.

3 Analise de perfis de DC no Instagram

No periodo em que se seguiu apo6s o término de nossos esfor¢os
para reunir os dados e refazer o mapeamento proposto por Cristovao et al.
(2023), mantivemos uma série de discussdes cujo eixo central tinha como
foco, principalmente, definir categorias e pensar os principais motivos para
o encerramento de parte significativa dos canais de DC pertencentes a nossa
amostragem. O fim abrupto de parte dos perfis, na maioria dos casos, nao
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tinha motivo aparente, nem qualquer pronunciamento que anunciasse o
término das atividades. Nossa hipétese é de que, em uma parcela expressiva
dos casos, aconteceu algo parecido com o que relatou o divulgador
Dawton Valentim em seu depoimento sobre o fim do canal Palavra puxa
palavra. Ou seja, ao ndo se adequarem a uma espécie de linguagem das
redes, os canais, sobretudo os nao institucionais, nao atingiram um alcance
necessario para que o algoritmo das redes impulsionasse os contetidos,
aumentando o engajamento e, consequentemente, o reconhecimento e
possivel monetizacao desses canais. Diante dessa constata¢do, passamos a
nos questionar: quais sdo os critérios para a manutengao e popularizacao
dos perfis de DC nas redes? A divulgacio cientifica feita através das redes
deve tender mais para o lado da légica das redes ou da divulgagdo segura
dos contetidos? Essas escolhas sao complementares? Excludentes?

Nossa decisao de proceder diretamente a uma analise qualitativa de
determinados perfis no Instagram, sem a elaboragao de um novo e extenso
mapeamento de iniciativas, decorre sobretudo do fato de que o panorama
das a¢des de DC em linguagens no Brasil foi recentemente investigado por
trabalhos de envergadura. Destacamos, por exemplo, o trabalho de Leite
e Carvalho (2025), responsavel por mapear 38 novas agdes de DC em
linguagens, sendo nove delas perfis no Instagram. Evidenciamos também
a tese de Guilherme Moés (2025). Moés, ao tomar como objeto as praticas
linguageiras de divulgagéo cientifica da Linguistica no Brasil, encontra uma
série de pesquisadores e iniciativas que divulgam ciéncia através dos seus
perfis no Instagram. Com o cenario ja mapeado por outros pesquisadores,
nossa pesquisa opta por avangar e adotar uma abordagem direcionada aos
critérios constitutivos dos perfis de DC no Instagram. Como exemplo de
abordagem semelhante temos o trabalho de Marcelino Silva e Queiroz
(2025), que, partindo do reconhecimento da existéncia de multiplos perfis,
concentra-se em analisar as publicagdes do perfil @linguisticamente.
falando.

Portanto, dentre a gama de perfis por noés observados no
Instagram, 28 no total, dois foram os que escolhemos para comporem
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uma andlise mais pormenorizada do cendrio. Sdo eles: @prolinguegp’ e
@linguisticamentefono®/ @emilysilvano_phd. O segundo perfil escolhido
mudou de nome ao longo desta pesquisa, por isso mantemos o nome antigo
(o primeiro) e o novo (o segundo). A escolha dos referidos perfis levou em
conta o fato de ambos serem representativos de um dos dois tipos de perfis
mais comuns de DC na rede, segundo nosso levantamento, isto é: a) canais
institucionais de divulgagao, geralmente vinculados a um grupo de pesquisa
e/ou instituigao e; b) canais pessoais de divulgagdo, ou seja, contas em que o
conteudo postado esta frequentemente relacionado a um divulgador e seu
trabalho/area de especializagdo. Interessante notar que a mudanc¢a de nome
do perfil mais pessoal reforga, exatamente, 0 nome préprio da divulgadora
de ciéncia.

No quadro a seguir, destacamos as caracteristicas gerais de ambas
as contas para, em seguida, analisarmos exemplos concretos de praticas de
DC nas duas paginas:

Quadro 3 - Contas de divulgagao cientifica

Identificagao Institucionalidade | Formato | Direcionamento | Atividade®
@prolinguegp Institucional Carrossel | Contetudo (0]
direcionado
@linguisticamentefono | Ndo institucional Carrossel | Conteudo 0
e reels direcionado
@emilysilvano_phd

Fonte: Adaptado de Oliveira e De Grande (2025).

Preliminarmente, destacamos a supressdo e a ampliacao de algumas
das categorias levantadas por Cristovao et al. (2023) e desenvolvidas por nds
ao refazer o mapeamento. Isso se deve particularmente ao novo protocolo

mados, de viés institucional, esta vinculado ao LABICO (Laboratorio de Bilinguismo e Cognigdo), que, por sua vez, filia-se ao
Programa de P6s-Graduagio em Letras da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). De acordo com informagoes disponibilizadas no perfil,
o trabalho de divulgagao cientifica da pégina é realizado por muiltiplos pesquisadores.

8 O segundo perfil analisado, de cardter nao institucional, é da pesquisadora Emily Silvano. Segundo informagées disponibilizadas em seu perfil, Emily
Silvano é doutora em Linguistica pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) e cursa Pés-Doutorado na Universidade Johns Hopkins.

9 Em alinhamento com o quadro anterior, optamos por manter os perfis ativos identificados com o caractere “O” em um fundo com preenchimento verde.
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instituido em que pretendemos examinar situagdes em que a DC ocorre

de forma dialdgica ao seu contexto maior, isto é, responde ao arranjo das
redes, bem como as questdes verbais e extraverbais de seus interlocutores —
o que pode ser observado, por exemplo, na adequagdo ou recusa aos jargoes
das redes na composicdo dos textos (Voldchinov, 2021). Assim sendo,
apresentamos a seguir dois exemplares de postagens que constituiram o
corpus da pesquisa, cada um retirado de um dos perfis estudados para, em
seguida, relacionarmos a analise das categorias elegidas no quadro 3:

Ilustragao 1'°- Postagem de DC no perfil @prolinguegp

o (2 ©
PYOLinGue =X Referéncias

—D

A pesquisa de Azevedo, Oliveira,
Finger e Tomitch (2025) investigou
como a capacidade de memdria de
trabalho influencia a compreensio e

= i 9 L2 digitl reading
[ da leitura digital em segunda Paicologia: Reflexio e Critica, v. 38, n. 14, p. 1-12,
4 e ter uma boa lingua, especificamente a 2025
compreensao? capacidade de lembrar ideias do
texto (principais, secundarias e
detalhes) em um cenério de
multitarefa (lendo e ouvindo
e THE WEEKND. Save ¥
miisica simultaneamente). Weeknd. Toran

[ e s e 2020,
meméria de trabalho ® compreensio —
lsitora por meio de uma tarefa de recoll d

Fonte: Pagina do Instagram de @prolinguegp''.

E possivel ler
enquanto escutamos

| idec reccil in multitaskiny

DUA LIPA. Levitating. Intérprete: Dus Lipa.
ndan: Warner Recards, 2020

[:]

10 No primeiro dos exemplos, o perfil do @prolinguegp comunica que um “estudo brasileiro investigou como ouvir musica enquanto lemos pode afetar
(positivamente ou negativamente) a nossa compreensio leitora em L2”. A apresentacio da pesquisa ¢ feita utilizando como mote a pergunta “é possivel
ler enquanto escutamos Dua Lipa e ter uma boa compreensao?”. Ao fim, os autores expdem as referéncias base utilizadas para a elaboragio do material
de DC.

11 A postagem é composta de dezesseis imagens, das quais selecionamos apenas trés, ndo ordenadas, a titulo de exemplificagio. Material completo

disponivel em: https://www.instagram.com/p/DRvXZp6EWIlv/?igsh=bWRrdTJtcnV0anBm.
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Ilustragao 2'* - Postagem de DC no perfil @linguisticamentefono/@
emilysilvano_phd

Por que quase todo bebé Isso acontece porque 0 que seu bebé dkp_l'l'nl_ef';o

SN &0 fénol carrega os sinais da

do mundo diz primeiro estes 50"5‘ _Sﬂf: féceis de woks 9';’9:0 finguagem

algo como mama, papa articurar humana pelo mundo!
ou dada? MacNeilage & Davis (2000)

mostraram que os sons /m/, /p/ e
/d/ aparecem cedo porque exigem
i imples da dibul
e dos labios:

» /m/ = techar os l&bios, liberar
or pelo nariz.

» /p/ —* fechar e abrir os labios
rapidamente

+ /d/ —* toque breve da lingua nos
dentes.

Compartilhe!!
3.

Spoi|er: ndio & por acaso.

Baseode em Cller (2000} & MacNeilage &

avis (2000

;mi‘-,- Silvano, PhD.

Fonte: Pagina do Instagram de @emilysilvano_phd*.

O primeiro dos critérios abordados foi o da institucionalidade'*. Em
ambas as contas analisadas, percebemos que o status de institucionalidade
influencia na estruturacido composicional das publicagdes, bem como de
suas unidades linguisticas, formando o estilo do enunciado (Rojo, 2013),
que reflete numa maior ou menor padronizagdo conforme a filiagdo, ou
ndo, a uma instituigdo. Podemos notar, no perfil institucional (Ilustracao
1), um design homogéneo, principalmente quando posto ao lado de
outras publicagoes do perfil, com fontes, paletas de cores e ilustragdes
padronizadas, de forma quase protocolar, constituindo assim uma
identidade visual desvinculada de sujeitos e centrada sobretudo no grupo
de pesquisa. Paralelamente, situamos o segundo perfil analisado (Ilustragao
2) de maneira diversa. Neste, hd uma maior heterogeneidade nas escolhas
que constituem o design da publicacdo, conferindo a conta marcas de
pessoalidade que refletem escolhas feitas com maior liberdade, conforme
o gosto. Assim, quando analisada ao lado de outras publicagdes, torna-se
nitido a pesquisadora que existe e vive nos bastidores do trabalho de

12 Na publicagio do segundo exemplo, Emily Silvano baseia-se na pesquisa de Oller (2000) e MacNeilage e Davis (2000) para explicar a razio de “mamae”
e “papai” aparecem “entre as primeiras palavras dos bebés no mundo todo”. No tltimo quadro, a autora encerra o assunto com uma frase sintese e solicita
a0 publico que compartilhe a publicagdo.

13 A publicagio original possui ao todo seis imagens, das quais escolhemos trés, nao ordenadas, para comporem este exemplo. Material completo disponivel
em: https://www.instagram.com/p/DN1Ubh84j4]/?igsh=cjVleTgld2c2ZHg5.

14 Nos pareceu pertinente manter este critério pois, conforme evidenciado em dados do quadro 1, numa relagdo de proporcionalidade, percebemos que
grande parte dos canais de DC descontinuados eram nao institucionais. Podendo concluir, portanto, que a institucionalidade desempenha uma fungao
na permanéncia da atividade de propostas de DC, talvez em razao do vinculo e/ou financiamento - quando este wltimo esta disponivel. Pesquisadores

diversos tém atentado para este fato (cf. Cristovéo et al., 2023; Freitag, 2025).
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divulgacao. Em relacdo ao contetido dos enunciados, ambos partem de
uma possivel curiosidade de um publico amplo, apresentada por meio de
uma pergunta, e citam explicitamente pesquisas na area dos Estudos da
Linguagem, que sao didatizadas, retextualizadas e recontextualizadas tendo
em vista a circulagdo dos enunciados na rede social digital.

Na segunda categoria, em que versamos sobre o formato utilizado
pelos perfis para fazer DC, dedicamos maior tempo para comentar, discutir
e classificar nossos resultados. Isso se deve a alguns fatores. Inicialmente,
notamos que ambos os perfis convergem quanto a utiliza¢ao do formato
carrossel (Ilustracdes 1 e 2), fato representativo de uma adequagiao das
diferentes praticas de DC as demandas de um tempo e lugar histérico
atravessado pela logica das redes. Assim, através do formato carrossel, as
postagens passam a agrupar, em uma tnica publicacdo, um maior nimero
de imagens, utilizando elementos de diferentes semioses, compilando
variadas informagdes, prontas para serem acessadas com um simples
toque para o lado (Rojo, 2013). A isso, soma-se também o fato de que,
com mais imagens, consequentemente, podera haver maior engajamento e
alcance das publicagdes, o que corresponde a uma demanda indissociavel
da cibercultura: a algoritmica (Santaella, 2007). E o caso, por exemplo,
observado na ilustragdo 1, em que os divulgadores do Grupo ProLinGue,
através de elementos de referenciagdo — texto, imagens e cores —, ancoram
sua pe¢a de DC a um elemento cultural pertencente a um determinado
nicho através da imagem de uma cantora pop, e, apds gerar a aproximacgao
dos leitores, passam a exposi¢do da pesquisa de “Azevedo, Oliveira, Finger
e Tomitch (2025)” E curioso notar como ambas as contas manipulam essa
nova forma de organizar e dispor as informagdes para constituir materiais
que sejam manifestacdes auténticas de divulga¢ao cientifica e compativeis
com aldgica das redes (De Grande; Oliveira, 2025; Grillo, 2013; Rojo, 2013).
Ao fim disso, destacamos ainda que, no perfil ndo institucional, é mais
comum a divulgac¢do através dos reels. Nesses videos de menor duragdo, a
pesquisadora explica algum tema cotidiano e/ou viral nas redes de forma
didatica. Cabe verificar que a Emily Silvano aparece e faz uso de sua propria
imagem durante toda a exposi¢ao, o que, em maior ou menor grau, provoca
uma indissociabilidade personalistica entre a sua imagem e o conteudo
divulgado.
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Com relagao ao direcionamento, objetivamos entender, nessa
categoria, de que modo os perfis direcionam e focalizam suas aten¢des em
meio a hiperfragmenta¢ao dos ambientes digitais. Em suma, constatamos
que nos perfis selecionados prevalece o enfoque para questdes referentes a
grande area das ciéncias dalinguagem - ainda que, no perfil ndo institucional,
em razao da sua maior proximidade com a pessoalidade da pesquisadora,
também sejam exibidas informagdes particulares da vida da divulgadora
e do seu dia a dia, para além de seus oficios. Enfim, como fechamento,
analisamos a categoria atividade, na qual pudemos atestar que ambos os
perfis permanecem ativos e com postagens frequentes — aspecto positivo
quando contrastado com a realidade do elevado nimero de canais que
exibimos em inatividade durante o mapeamento apresentado na primeira
parte desta se¢do. No caso investigado durante esta segunda analise, as duas
iniciativas, mesmo com mais de trés anos de atividade, resistem e continuam
contribuindo para a sociedade, divulgando e tornando acessivel contetidos
cientificos de maneira regular.

Consideragdes finais

Em conclusdo, ao olharmos para as praticas contemporaneas de DC
nas redes digitais, em particular as da area de Linguagens, podemos constatar
uma série de alteracdes que entendemos serem respostas das praticas de
DC ao ecossistema das TDICs, atravessado pela cibercultura, que funciona
como uma forca centripeta nos discursos que nela sao construidos.

A descontinuidade de projetos de DC, sobretudo os nao
institucionais, notada durante o levantamento, por exemplo, é um fator
marcante e determinante, que parece refletir a rapidez das tendéncias e a
fragmentagdo das redes. Soma-se, paradoxalmente, a isso uma ampliagdo
nas agoes e pesquisas sobre a DC em Linguagens (Cristovao, 2025; Leite;
Carvalho, 2025; Moés, 2025; Ueda; Barros; Cristovao, 2025). Nesse
ambiente, ocorrem uma série de negociagdes responsaveis pela adesao em
maior ou menor grau de técnicas e procedimentos provenientes do ambiente
digital e, portanto, constitutivo de seus enunciados pelos divulgadores para
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se manterem dentro do “marketing de algoritmos” — como é o caso da
condensacdo de contetidos em carrosséis e/ou reels a serem veiculados em
ambientes virtuais multiplos.

Dado o exposto, muitas sdo as reflexdes possiveis que poderiamos
lancar méo para arrematar esta pesquisa. Em sintese, dessa série de fatores
analisados, chegamos a um sem-nimero de consideragdes, mas todas
elas sdo indubitavelmente parciais, o que acaba por refletir o emaranhado
caminho a ser percorrido em dire¢do ao esclarecimento de questdes que
envolvam praticas linguageiras em (nas) redes digitais. Acreditamos que se
tornou evidente, durante o presente texto, que as Ciéncias da Linguagem,
através de seus divulgadores e pesquisadores — pesquisadores divulgadores
e divulgadores pesquisadores -, tém se colocado no palco das discussoes,
presentificando e reivindicando espagos de destaque.

Conforme demonstraram Cristovao et al. (2023), durante
entrevistas realizadas com divulgadores de ciéncia, os processos que dao
origem e motivam ag¢des de DC, apesar de suas intimeras diferengas, como
€ o caso da institucionalidade, convergem sobretudo em dois momentos:
primeiro, no consumo de outros conteudos de DC; e, segundo, no desejo
de horizontalizar conhecimentos cientificos para um publico amplo alheio
a ele, neste caso em especifico, conhecimentos linguisticos (Cristovao et al.,
2023, p. 300-303). Nesse sentido, alimentadas pelo desejo de reconhecer,
valorizar e trazer horizontalidade ao conhecimento cientifico, as pesquisas
sobre novas praticas de DC devem seguir o principio perpetrado pelo
significado de Sankofa — um simbolo da cosmovisao africana trazidaao Brasil
durante o processo de colonizagao -, que nos ensina a buscar no passado
os aprendizados necessarios para compreender o futuro. Enfim, esperamos,
desse modo, contribuir para que a discussdo avance na esfera académica,
pois assim poderemos desenvolver e aperfeicoar o olhar estratégico para
as redes e, sobretudo, mirar em estratégias, como a divulgacao cientifica
nesses espagos, que reafirmam os lacos entre a universidade e seu principal
pilar: a sociedade.
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Divulgacao cientifica na esfera académica:
estudo do efeito de informalidade em roteiros
escritos de podcast de pds-graduandos*
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Resumo

A partir de pressupostos tedrico-metodoldgicos dos Estudos de Letramentos
e da Andlise Dialdgica do Discurso, este trabalho tem como objetivo
explorar regularidades enunciativas que corroboram a construcdo de efeito
de informalidade no trabalho do escrevente universitirio com uma pratica
académico-cientifica para a qual nio é necessariamente formado, mas pela
qual é potencialmente cobrado: a divulgagdo de seu trabalho cientifico
a um publico amplo. O conjunto do material é formado de 39 roteiros
de podcast de divulgagdo cientifica produzidos por pesquisadores em
formagédo na area de Humanidades, no contexto de uma disciplina de pds-
graduagdo. A organizacdo do corpus e da analise foi realizada com auxilio
do software de analise qualitativa MAXQDA 24. Parte-se da hipotese de
que, ainda que ndo haja instrugao explicita quanto ao estilo de linguagem a
ser empregado nesse tipo de produgdo textual escrita, aspectos linguistico-
discursivos relacionados ao registro informal da lingua emergem como
indice do movimento do escrevente em dire¢do ao presumido do género
(Corréa, 2011; Volochinov, 2019). Os resultados indicam que os aspectos
linguistico-discursivos que emergem nas produgdes textuais configuram,
predominantemente, duas regularidades enunciativas: (i) caracterizagdo
valorativa e (ii) registro vocabular, na rela¢io com o presumido do
género relacionado a aproximagao entre esfera académica e esfera do
cotidiano.
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Scientific Dissemination in the Academic
Sphere: Study of the Effect of Informality in
Graduate Students’ Written Podcast Scripts

Abstract

Based on the theoretical and methodological assumptions of the New
Literacy Studies and Dialogic Discourse Analysis, this study aims to
explore enunciative regularities that support the construction of an effect
of informality in the work of university writers engaging in an academic-
scientific practice for which they are not necessarily trained, but to which
they are potentially held accountable: the dissemination of their scientific
work to a broad audience. The dataset comprises 39 podcast scripts for
scientific dissemination produced by early-degree researchers in the field of
Humanities, within the context of a graduate-level course. The organization
of the corpus and the analysis were carried out using the qualitative analysis
software MAXQDA 24. The study is based on the hypothesis that, even
in the absence of explicit instruction regarding the style of language to be
employed in this type of written production, linguistic-discursive aspects
related to the informal register of language emerge as an index of the
writer’s movement toward the assumed expectations of the genre (Corréa,
2011; Voléchinov, 2019). The results indicate that the linguistic-discursive
aspects that emerge in the textual productions predominantly configure
two enunciative regularities: (i) evaluative characterization and (ii) lexical
register, in relation to the assumed features of the genre associated with the
approximation between the academic and everyday sphere.

Keywords: academic-scientific literacy; scientific discourse; social assumed;
scientific dissemination; informality.
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Introdugao

Nos estudos da linguagem e na etnografia, a concepg¢ao das praticas
sociais de leitura e de escrita ¢ tracada a partir de diferentes vertentes
e perspectivas teorico-metodoldgicas, como ressaltam Kleiman et al.
(2024). Este estudo se insere numa vertente sociocultural (Street, 2010;
Lankshear; Knobel, 2011; Lea; Street, 2014) e discursiva (Corréa, 2011)
dos Estudos de Letramentos. Tal perspectiva considera que as praticas de
leitura e escrita em diferentes esferas (académica, cientifica, digital etc.)
sdo, por um lado, indissociaveis de sua dimensao social e, por outro, da
histéria de sentido que carregam. Especificamente, inserimo-nos numa
agenda de investigacdes que busca compreender o modo como diferentes
praticas contemporaneas de letramento académico-cientifico presentes na
cultura digital se constituem em meio a tensdes resultantes da relagao
contraditdria entre diferentes sujeitos, instituicdes e identidades sociais
(Komesu, 2013; Assis; Komesu; Pollet, 2021; Tenani, 2023; Dordan,
2025; Alexandre et al., 2025).

Este trabalho tem como objetivo explorar regularidades enunciativas
que corroboram a construgdo de efeito de informalidade no trabalho do
escrevente universitario com uma pratica académico-cientifica para a qual
nao ¢ necessariamente formado, mas pela qual € potencialmente cobrado:
a divulgacao de seu trabalho cientifico a um publico amplo. A exemplo do
que propde Corréa (2011), parte-se da hipdtese de que, ainda que ndo haja
instrucao explicita quanto ao estilo de linguagem a ser empregado nesse tipo
de produgdo textual escrita, aspectos linguistico-discursivos relacionados
ao registro informal da lingua emergem como indice do movimento do
escrevente em direcao ao presumido do género, constituindo regularidades
enunciativas. O conjunto do material ¢ formado de 39 roteiros de podcast
de divulgacdo cientifica produzidos por pesquisadores em formagdo na
area de Humanidades, no contexto de uma disciplina de pds-graduagdo. A
analise empregada foi de natureza qualitativa, com aplicagdo de critérios
quantitativos na sistematizagao de regularidades enunciativas.

O trabalho estd organizado da seguinte forma: apds esta breve
introducao, passamos a discussao da constituicao de praticas de letramento
académico-cientifico da contemporaneidade, como a divulgagdo cientifica
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por meio de podcasts. Na secdo seguinte, propomos uma interpretacao
discursiva para o uso de registro informal da lingua na escrita académico-
cientifica notado por autores do campo da Linguistica Aplicada. Em seguida,
apresentamos o conjunto do material e os procedimentos metodoldgicos
adotados. Na secdo de resultados e de analise dos dados, debru¢amo-nos
sobre a interpretacdo de aspectos linguistico-discursivos relacionados ao
registro informal da lingua que emergem nas produgdes textuais escritas
analisadas. Por fim, nas consideracoes finais, sistematizamos os resultados
a fim de contribuir com os estudos de letramento e de discurso, no que se
refere ao reconhecimento da heterogeneidade das praticas de letramento
académico-cientifico contemporaneas e da indissociabilidade entre fato
linguistico e pratica social.

Dos papers aos podcasts: praticas letradas académico-
cientificas da contemporaneidade

Como tem sido admitido em discussdes no campo dos estudos de
letramentos, os diferentes tipos de desenvolvimento tecnolégico observados
nas ultimas décadas geraram efeitos igualmente diversos no modo como
os sujeitos interagem em praticas sociais de leitura e de escrita (Lankshear;
Knobel, 2011; Fluckiger, 2020). Na esfera académica, particularmente, alguns
desses desafios estao ligados a mudangas no modo como a ciéncia é produzida
e comunicada no contexto da cultura digital (Luzdn; Pérez-Llantada, 2022).
Nessa discussdo, dois conjuntos de praticas distintas podem ser considerados
no que se refere as formas de comunicar ciéncia na contemporaneidade: a
comunicagdo entre pares, em praticas de comunicagio cientifica; e a extrapares,
dirigida a um publico ndo especializado, em praticas de divulgacéo cientifica
(Bueno, 2010). Na concepgao de Bueno (2018, p. 57), ja numa discussao sobre
a divulgacdo cientifica no contexto digital, a segunda pratica se diferencia da
primeira por

[...] transita[r] fora dos canais tradicionais da comunicagao cientifica, pode[r] oundo
ser produzida pelos pesquisadores ou cientistas, incorpora[r] uma linguagem ou

discurso acessivel para seu publico principal: o cidaddo comum, o ndo especialista.
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Em relagdo a comunicagao cientifica, nota-se que a influéncia dos
avangos tecnoldgicos resultou numa acentuada demanda por atualizagao
constante e abertura das etapas de produ¢ao do conhecimento cientifico,
como se pode verificar na valorizagao e no incentivo de publicagdes preprint
e de Ciéncia Aberta (Open Science)', conforme se vé em Clinio (2019). Em
relacao a divulgacao cientifica, Luzon e Pérez-Llantada (2022) destacam
a abertura da possibilidade de comunicagdo “direta” entre pesquisador e
publico geral — sem mediagdo da esfera jornalistica outrora caracteristica
dessa pratica — gerada pela consolidacdo das midias digitais como forma de
comunicagdo e dos géneros constituidos na esfera digital. Nessa concepgao,
o posicionamento direto e explicito permitiria, aos pesquisadores, “[...]
desempenhar o papel de intelectuais populares e discutir publicamente
novas pesquisas, a fim de influenciar o debate publico em assuntos de
interesse social (Luzdn; Pérez-Llantada, 2022, p. 37, tradugdo nossa) 2.

Acgbes dessa natureza que emergem da esfera académica podem
ser compreendidas como vinculadas a uma pratica contemporanea de
divulgacao cientifica, que tem no centro do processo o proprio pesquisador.
O pesquisador, por sua vez, é vinculado a uma instituicdo de ensino e
pesquisa, que pode tomar como objeto de divulgagdo (i) a sua prépria
pesquisa, (ii) as pesquisas de seu grupo ou laboratério, (iii) temas de
interesse comum ou urgentes em um determinado periodo sécio-histdrico,
entre outras possibilidades. Trata-se da divulga¢do cientifica constituida
na esfera académica. Convém sublinhar essas especificidades em razao da
nossa hipotese de que a divulgacéo cientifica é uma pratica primordialmente
heterogénea do ponto de vista de sua constituicdo e materializagdo por
conta da diversidade de agentes produtores (pesquisadores universitarios,
pesquisadores independentes, jornalistas, professores e estudantes de
diferentes niveis de ensino), de contextos de producao (esferas académica,
midiatica, educacional) e de publicos projetados (interlocutores sem
formacao académico-cientifica consolidada, estudantes, outros potenciais
interessados no tema) envolvidos nesse processo. Nessas variadas

1 No contexto brasileiro, temos o exemplo da Associagdo Brasileira de Linguistica (Abralin), que tem adotado, nos ultimos anos, politicas de acesso
e selegdo de trabalhos para publicagdo em seus periodicos voltadas ao movimento Ciéncia Aberta. Em nota, a Abralin informa que a adog¢do dessas
politicas desde 2019 tem relagao intrinseca com a crise de replicabilidade (relagdo de um estudo cientifico com outros) e credibilidade da ciéncia
(relagdo de um conhecimento cientifico com a sua percepgdo publica) que decorre da falta de transparéncia nos processos de produgdo, avaliagao e

compartilhamento de conhecimento. Disponivel em: https://abralin.org/ciencia-aberta/. Acesso em: 10 fev. 2026.

¥}

No original, “[...] to perform the role of public intellectuals, and discuss new research publicly”.
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materializagoes da pratica, emerge um elemento comum, a saber, uma
concepgao de uso de registro informal da lingua, presente em produgoes
que se voltam para um publico amplo. Trata-se de um estilo de comunicagédo
pouco tedrico e formal e, supostamente, acessivel e informal (Bueno, 2018;
Chagas; Massarani, 2020; Luzoén; Pérez-Llantada, 2022).

Nesse cenario, podemos afirmar que os efeitos do boom de
desenvolvimento das tecnologias digitais de informa¢ao e comunicagdo
(TDIC) foram sentidos ndo somente na produgdo e circulagao de
conhecimento cientifico, como vimos em Luzon e Pérez-Llantada (2022),
como também na recep¢do de informagdes relacionadas a ciéncia e a
tecnologia (C&T). Desse modo, falar sobre divulgacdo cientifica hoje
demanda levar em conta praticas de leitura e escrita em diferentes semioses
- as quais mobilizam tanto o suporte fisico quanto o digital, tanto o texto
escrito quanto o audiovisual -, como é possivel constatar a partir da
ultima edigdo da pesquisa “Percepgao publica da Ciéncia & Tecnologia no
Brasil”. A investigagao, realizada em 2023 pelo Centro de Gestao e Estudos
Estratégicos (CGEE) e pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(MCTI) do Governo Federal, constatou que a maioria dos entrevistados
obtém informagdes relacionadas a C&T a partir de redes sociais, aplicativos
de mensagens e plataformas digitais (72,9%), seguido de programas de
televisao (71,8%), matérias de jornais ou revistas (64,4%) e radios e podcasts
(54%); livros e enciclopédias on-line aparecem em penultimo (49,8%) e
ultimo lugar (43,9%), respectivamente (CGEE, 2024).

Representando o interesse de 54% do publico entrevistado na
pesquisa do CGEE, o podcast — midia caracterizada por um arquivo de
audio publicado de forma on-line — parece, pois, constituir um espago
proficuo para o desenvolvimento de praticas de divulgacao cientifica na
contemporaneidade por conta de sua aparente “facilidade de producao
e compartilhamento’, como argumentam Dantas-Queiroz, Wentzel e
Queiroz (2018). Para os autores, “[...] qualquer pessoa com acesso a um
computador com microfone, a um software de gravagao e a internet tem a
capacidade de produzir esse tipo de conteudo” (Dantas-Queiroz; Wentzel;
Queiroz, 2018, tradugao nossa)’. Nesses termos, os autores privilegiam
a discussdo do potencial e dos desafios da comunicagdo de ciéncia em
podcasts no Brasil, a partir de um mapeamento do consumo, dos formatos
populares e do perfil do ouvinte.

3 No original, “[...] anyone that has access to a computer with a microphone, recording software and the Internet has the capacity of producing this kind

of content”.
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Em contrapartida, da perspectiva dos estudos linguisticos, a
suposta “facilidade” de produgdo de podcasts em contexto académico é
contestada por Tenani (2023), em critica ao apagamento da complexidade
enunciativa do formato. Em didlogo com autores que discutem o uso
criativo da ferramenta em contexto pedagogico, como McGarr (2009 apud
Tenani, 2023), a pesquisadora pontua que tais praticas desconsideram a
complexidade enunciativa desse tipo de produgéo, no qual se da o encontro
entre praticas orais/faladas e letradas/escritas nas diferentes etapas de
construg¢ao do podcast: faz-se necessaria, a priori, a elaboragdo de um
roteiro escrito para ser performado a posteriori, na etapa de gravagao do
episddio; ou seja, o produto final é sonoro, mas partiu de uma organizagao
textual que mobiliza o suporte escrito. Assim, Tenani (2023) argumenta
que o trabalho com podcasts nao deveria ser pensado no ambito de sua
facilidade de producao e circulagdo, mas a partir das praticas letradas digitais
contemporaneas que particularizam e sdo mobilizadas por produtores e por
ouvintes, pensadas no dmbito de novos suportes e modos de enunciar o
saber cientifico na esfera académica - caso do podcast.

Estendida a reflexdo sobre a divulgacdo cientifica produzida por
pesquisadores, essa proposi¢ao nos permite compreender que, no ensino
superior, o interesse no trabalho com podcasts dessa natureza representa
também uma entrada para a discussdo sobre as relagoes entre diferentes
praticas letradas contemporéaneas. Especificamente, o registro informal da
lingua colocado por varios autores como trago caracteristico de praticas
de divulgagdo cientifica e de produgdo de podcasts (Bueno, 2018; Dantas-
Queiroz; Wentzel; Queiroz, 2018; Chagas; Massarani, 2020; Luzon; Pérez;
Llantada, 2022) representa um ponto de interesse a uma investiga¢ao sobre a
emergéncia de regularidades enunciativas materializadas por aspectos dessa
natureza em roteiros escritos de podcast produzidos por pés-graduandos,
como discutimos a seguir.
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Informalidade na escrita académico-cientifica: contribui¢des
da perspectiva discursiva

No campo da Linguistica Aplicada e das investigagdes sobre a
escrita académico-cientifica, ha um argumento sustentado por Hyland
e Jiang (2017) de que, em comunidades disciplinares especificas, géneros
dessa esfera tém presenciado a emergéncia de aspectos ligados ao registro
informal da lingua, em oposi¢ao a formalidade e objetividade esperadas
deles e das caracteristicas enunciativas do discurso cientifico. A investiga¢ao
qualiquantitativa dos autores toma a informalidade como um trago dalingua
per se que vem sendo empiricamente observado em praticas de escrita em
diferentes esferas sociais, como a publicitdria, a jornalistica, a corporativa
e, como argumentam, também a académico-cientifica. Nessa perspectiva,
a construcdo de um efeito de informalidade na escrita académica consiste
em uma estratégia utilizada por um escritor (individuo) para conferir a seu
texto (produto) a “[...] expressdo de um tom mais pessoal, o que implica
uma relagdo mais proxima com os leitores, uma disposi¢do para negociar
afirmagdes e uma atitude positiva em relagdo a subjetividade” (Hyland;
Jiang, 2017, p. 42, tradugdo nossa)*. A definicao de informalidade adotada
pelos autores, de uma perspectiva pragmatica, considera ainda que esse
aspecto (i) esta ligado a abertura a negociagao interacional por parte do
pesquisador; (ii) é reconhecivel a partir de marcas linguisticas e retdricas
no texto; e (iii) funciona num continuum da formalidade a informalidade,
ndo binariamente.

No que se refere as chamadas marcas linguisticas e retdricas, os
autores argumentam que a expressdo desse “tom mais pessoal” se da a
partir da sele¢do e da utilizagdo, por parte do escritor, de recursos “[...]
frequentemente avaliados negativamente por autores de guias de estilo” na
escrita académico-cientifica (Hyland; Jiang, 2017, p. 43, tradu¢dao nossa)® e
ligados “[...] aquilo que é geralmente considerado ‘informal” em linguagem
[...] e que transmite interatividade, envolvimento e engajamento pessoal
com os leitores” (Hyland; Jiang, 2017, p. 44, tradugdo nossa)’. A lista dos

4 No original, “[...] the expression of a more personal tenor which implies a closer relationship to readers, a willingness to negotiate claims and a positive
attitude towards subjectivity”.

5 No original, “[...] often regarded negatively by style guide authors”.
6 No original, “what is generally considered to be ‘informal” language [...], conveying interactiveness, involvement and personal engagement with readers”.
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chamados recursos de informalidade em lingua inglesa sistematizados
pelos autores inclui: pronomes de primeira pessoa em referéncia ao autor,
pronomes anaféricos sem referéncia, infinitivos divididos, conjunc¢oes
ou advérbios conjuntivos no inicio de sentenga, expressdes de listagem,
contragdes, questdes diretas e exclamagdes. Pode-se dizer, assim, que os
autores compreendem o componente “informal” como um trago imanente
da lingua: haveria recursos que, quando utilizados por escritores, resultam
num efeito de informalidade no texto académico-cientifico, visando
maior engajamento com leitores. A partir de corpus constituido de artigos
cientificos publicados nos anos de 1965, 1985 e 2015, a investiga¢ao concluiu
que, longitudinalmente, houve um pequeno aumento na utilizagao dos
ditos recursos de informalidade em artigos das hard sciences (Biologia e
Engenharia Elétrica), mas ndo nas social sciences (Sociologia e Linguistica
Aplicada). Dentre os recursos analisados pelos autores, o de maior frequéncia
foi a utiliza¢ao de pronome de primeira pessoa em referéncia ao autor.

A partir da mesma perspectiva tedrico-metodologica que Hyland
e Jiang (2017), Babapour e Kuhi (2018) realizaram investigacdo em torno
de recursos de informalidade em diferentes géneros da esfera académica,
relacionados a comunicagdo e a divulgacao cientifica, como artigos em
periddicos (journals), em revistas (magazines) e em jornais (newspapers).
Os autores argumentam que, ante mudangas sociais em torno do fazer
cientifico e da popularizagdo da ciéncia, o aumento do uso de recursos de
informalidade na escrita académico-cientifica teria relagdo com o tipo de
publico visado pelo autor de um texto: “[...] quanto mais popular um texto
cientificoé, mais propensosetornaairrupgaodeelementosdeinformalidade”
(Babapour; Kuhi, 2018, p. 57, tradu¢ao nossa)’. A investigacdo demonstrou
que é possivel reconhecer elementos de informalidade empregados nos
trés tipos de materiais analisados pelos autores. Babapour e Kuhi (2018)
destacam, entretanto, a alta frequéncia desses recursos em textos cientificos
publicados em revistas (magazines) voltadas a um publico geral, mais amplo
do que o académico.

A partir dessa discussdo, interessa-nos investigar, em roteiros de
podcast de divulgagao cientifica produzidos por escreventes universitarios,
a emergéncia de aspectos linguistico-discursivos relacionados ao registro
informal da lingua numa atividade genérica que prevé como interlocutor

7 No original, “[...] the more popular a scientific text is, the more informal elements are likely to penetrate into it”.
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um publico amplo, sem formagdo académico-cientifica especializada. Por
um lado, este estudo se aproxima dos trabalhos mencionados (Hyland;
Jiang, 2017; Babapour; Kuhi, 2018) ao reconhecer o efeito de informalidade
como um aspecto emergente na escrita académico-cientifica. Por outro
lado, distancia-se do tratamento dado a informalidade como um aspecto
da imanente da lingua: a exemplo do que propde Corréa (2011) na
passagem da perspectiva etnografica a perspectiva discursiva dos estudos
de letramentos, argumentamos que a discussdo pode partir do tratamento
da informalidade como um efeito do movimento do escrevente (sujeito
do discurso) em dire¢ao ao presumido do género, na rela¢ao indissociavel
entre fato linguistico e pratica social.

O tema dos presumidos sociais (Volochinov, 2019) ¢é central na
reflexao que Corréa (2011) desenvolve a respeito das fronteiras entre a
perspectiva etnografica — apreendida no ambito dos estudos de letramentos
- e discursiva - apreendida no ambito dos estudos do discurso. Se, por um
lado, o filésofo russo admite a existéncia de uma instancia sociocultural
ampla - um conjunto de presumidos — necessaria a compreensdo do
sentido de um enunciado concreto, por outro lado, o linguista brasileiro
argumenta a respeito da existéncia de instancia reguladora do sentido de
géneros do discurso que excede seu carater relativamente estavel. Trata-
se do que Corréa (2011, p. 344) chama de presumidos de géneros do
discurso, conjunto de fatores como “[...] a tematica em que o género se
inclui, o quadro institucional em que é produzido e as perspectivas que,
de fora do texto, o orientam”, necessarios a compreensio e a produgio de
enunciados genéricos.

Adotar uma perspectiva discursiva na apreensao de praticas de
divulgacao cientifica dentro e fora da esfera académica implica, para além
de atencdo aos seus presumidos sociais, compreender que a divulgagdo
cientifica ¢ uma modalidade particular de didlogo entre a esfera cientifica
e outras esferas de atividade humana, sobretudo a esfera do cotidiano,
como define Grillo (2008). De acordo com a autora, “[...] os enunciados
de divulga¢ao dialogam, por um lado, com o discurso cientifico [...] e, por
outro, com a presun¢do do universo de referéncias de seu destinatario,
constituido por aquilo que o divulgador pressupde que ele domina e, acima
de tudo, ndo domina” (Grillo, 2008, p. 68-69). Na contemporaneidade,
poderia se dizer que a divulgagdo cientifica assume ainda um outro tipo
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de relacao dialdgica, dessa vez com géneros constituidos na esfera digital
(Bueno, 2018).

A partir dessa assungdo, argumentamos que o registro informal da
lingua tomado como ideal na pratica de divulgagao cientifica ganha, numa
perspectiva discursiva, o lugar de um tipo de presumido em relagdo ao
género. Em trabalho anterior (Dordan, 2025), discutimos que ainda que
esse trago estilistico ndo seja necessariamente explicitado em instrugdes
para a realizacdo de atividades voltadas a divulgagdo cientifica (como no
caso do nosso corpus), ele constitui um aspecto esperado de enunciados
que compreendem (i) um horizonte espacial comum; (ii) um tipo de
conhecimento e de compreensao comum do contexto extraverbal por parte
dos interlocutores e (iii) sua avaliagdo desse contexto (Volochinov, 2019),
numa conjuntura socio-historica que imputa ao pesquisador em formagao
o engajamento com praticas de divulgacédo cientifica voltadas a um publico
sem formagdo académico-cientifica especializada, ainda que esse tipo de
pratica nao constitua um aspecto da formagdo académica e institucional
do pesquisador. Assim, buscamos explorar regularidades enunciativas
que corroboram a construc¢do de efeito de informalidade no trabalho do
escrevente universitario com a pratica de divulgagao cientifica como indice
do movimento do sujeito em dire¢do ao presumido do género.

Material e procedimentos metodoldgicos

O conjunto do material é formado de 39 produgdes textuais escritas
em formato de roteiro de podcast de divulgagdo cientifica realizadas por
escreventes universitarios (graduados, mestrandos, mestres, doutorandos)
vinculados as areas de Educagao, Letras e Linguistica de trés Instituicoes
de Ensino Superior (IES) localizadas na regidao Sudeste do Brasil. Trata-se
de IES publicas e privadas envolvidas em a¢des de internacionaliza¢ao do
ensino e da pesquisa, em nivel de graduacao e pds-graduagdo. As produgoes
textuais foram coletadas no ambito de uma disciplina oferecida em rede
por quatro programas de pds-graduacao (PPG) das IES. A disciplina,
desenvolvida durante o 1° semestre de 2023, tratou, de modo amplo, de
aspectos socio-histéricos que atravessam diferentes praticas letradas
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académico-cientificas e, de modo especifico, sobre aspectos linguistico-
discursivos que constituem variados géneros dessa esfera.

Ao final de um dos mddulos da disciplina e de uma discussdo sobre
a emergéncia da divulgacao cientifica na esfera académica, os discentes
foram convidados a produzir um conjunto de atividades relacionadas a essa
tematica, considerada a relagao entre (i) o seu proprio trabalho académico
(pesquisa de mestrado ou doutorado), (ii) o marcado interesse social na/
pela ciéncia produzida nas universidades e (iii) a cobranca institucional por
divulgacao de impactos cientificos ao publico geral. Uma dessas atividades
visava a produg¢ao de um roteiro de podcast, um dos potenciais géneros da
divulgacao cientifica na cultura digital, como discutido na se¢do anterior.
A coleta das atividades foi de natureza observacional, uma vez que os
escreventes nao receberam instrugdo explicita no contexto da realizagdo da
atividade quanto ao que era institucionalmente requisitado de um texto de
divulgacao cientifica ou de um roteiro de podcast.

O enunciado da atividade mencionada solicitava ao escrevente a
producdo de um texto de extensdo curta (entre 400 e 800 palavras) que
apresentasse sua propria pesquisa de mestrado ou doutorado a um publico
leitor sem formacao académico-cientifica consolidada na érea de Educacao,
Letras e/ou Linguistica. O género a ser considerado era um roteiro de podcast
de divulgac¢ao cientifica. Os unicos elementos explicitamente demandados
na produc¢ao da atividade centravam-se na presenca de uma apresentagao
pessoal por parte do pesquisador, apresentacdo de seu objeto de pesquisa e
presenca de titulo para o episodio roteirizado ou para o programa de podcast
ficticio. O exercicio nao previu uma etapa de gravagdo do roteiro escrito. Os
procedimentos de coleta, de andlise dos dados e de sua divulgagao seguem
os protocolos aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa/CEP da IES
responsavel pela administracao do banco de dados do qual as atividades
fazem parte (CAAE processo n. 67001923.9.1001.8142).

Inspirados na perspectiva etnografico-discursiva de Corréa (2011),
os procedimentos metodoldgicos priorizam a apreensio de aspectos
linguistico-discursivos relacionados ao registro informal da lingua, e a
interpretacdo das regularidades enunciativas materializadas por esses
aspectos. Os aspectos linguistico-discursivos que caracterizam o conjunto
do material foram etiquetados em cada uma das produgdes textuais (n =
39) com auxilio do software de analise qualitativa MAXQDA 24 (VERBI
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Software, 2024). A apreensao de regularidades enunciativas que corroboram
a construgao de efeito de informalidade no texto de divulgac¢ao cientifica se
justifica em razdo de um investimento da perspectiva etnografico-discursiva
em tratar “[...] dados etnograficos da produgdo do texto [...] na propria
conformagao discursiva nele registrada’, isto é, como “[...] fatos de discurso
simultaneos a formulagao linguistica, e ndo como dados que, simplesmente,
refletiriam e comprovariam uma determinagao prévia, seja ela ligada ao
contexto situacional, social ou historico” (Corréa, 2011, p. 335).

"0 assunto é complexo, né?”: resultados e analise dos dados

Na analise de aspectos linguistico-discursivos relacionados ao
registro informal da lingua, buscamos apreender regularidades enunciativas
que corroboram a construgdo de efeito de informalidade nos roteiros
escritos de podcast de divulgagdo cientifica produzidos por escreventes
universitarios. O direcionamento do olhar a dados dessa natureza se justifica
em razao de sua proeminéncia de ocorréncia no conjunto do material,
ainda que tal aspecto — uso de registro informal da lingua — ndo tenha sido
requisitado no momento de produgao textual. Trata-se, como pretendemos
demonstrar, de um indice do movimento do escrevente em dire¢do ao
presumido do género - isto ¢, em dire¢do a um inventario de aspectos
historicos e interlocutivos necessarios a constituicdo dessa unidade como
género do discurso que excedem suas caracteristicas relativamente estaveis.

A analise qualitativa com auxilio do software MAXQDA 24 permitiu
a criagdo de etiquetas analiticas em cada uma das produgdes textuais
que compdem o conjunto do material. As etiquetas, correspondentes
as ocorréncias de aspectos linguistico-discursivos relacionados ao
registro informal da lingua, foram sistematizadas em termos de maior
representatividade no corpus, com aplica¢ao de critério quantitativo para
apreensao de regularidades enunciativas. Ao todo, observamos a seguinte
distribuicdo de ocorréncias: das 39 produgdes textuais analisadas (100%),
32 delas (82%) apresentaram ao menos uma ocorréncia de aspecto
relacionado ao registro informal da lingua no texto de divulgagao cientifica,
enquanto 7 produgdes (18%) nao apresentaram nenhuma ocorréncia, o que
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ilustra a proeminéncia desse trago no conjunto dos dados. Nas producdes
textuais que caracterizam o primeiro grupo, foram identificadas 235
ocorréncias de marcas linguistico-discursivas dessa natureza, configurando,
predominantemente, duas regularidades enunciativas classificadas por nds:
(i) caracterizagao valorativa (47 ocorréncias) e (ii) registro vocabular (37
ocorréncias). Ha outras regularidades enunciativas constatadas, que nao
serdo abordadas neste trabalho em razao de sua extensdo. A seguir, passamos
a apresentacdo e interpretacao de excertos de enunciados representativos
das duas principais regularidades identificadas, com destaques em negrito
nos aspectos linguistico-discursivos apreendidos na analise:

(1) Bem, o assunto é complexo, né? E muito importante, instigante e... polémico.
E por tudo isso que eu decidi pesquisa-lo e quero demais compartilhar com vocé
o que tenho aprendido (A1UIP1_01)®

(2) Hoje, elaboramos um episodio especial para falar sobre como o letramento afeta
a avaliagdo de estudantes em diferentes niveis de ensino. Vamos mergulhar nesse
assunto fascinante! (A1U2P2 11)

(3) Sei que sao perguntas que a gente nao faz no nosso cotidiano, na pausa
para um cafezinho ou em uma mesa de bar, mas elas sao interessantes de
serem respondidas, ndo sdo? Eu considero que sim e, por isso, minha pesquisa
objetiva investigar [...] (AIU3P3_08)

(4) No episodio de hoje, exploraremos o fascinante mundo dos projetos de vida
e bem-estar de jovens brasileiros. Sem duvidas, a juventude ¢ uma etapa de
descobertas e crescimento [...]. Vamos mergulhar nesse tema empolgante ¢
fornecer dicas e insights uteis para nossos ouvintes, professores, adolescentes,

seus pais e todos os curiosos pelo tema (A1U3P3 12)

Os excertos (1), (2), (3) e (4), acima, sao representativos da
regularidade enunciativa mais proeminente nos roteiros escritos de podcast,
a qual denominamos de caracterizagdo valorativa (doravante, CV). Trata-
se de regularidade enunciativa que materializa, no texto de divulgagao
cientifica, determinada avaliagdo explicitamente marcada do escrevente em
relacdo a ciéncia, ao seu objeto de pesquisa ou ainda a interacdo simulada
no roteiro. Ao materializar apreciagdes do escrevente universitario em

8 A codificagdo foi realizada da seguinte forma: A — atividade realizada pelo participante da pesquisa, dentre um conjunto de atividades coletadas na
disciplina; U — universidade, em ordem alfabética; P — programa de pos-graduagdo, em ordem alfabética; N (01, 02, 03...) — produgao textual, em ordem

alfabética a partir do nome do participante, dentro de U e P. Os dados foram anonimizados, em consondncia com os procedimentos do CEP.
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relacdo ao conteiido em pauta, a CV corrobora a construgdo de efeito de
informalidade em razao do modo como se opde ao efeito de objetividade
desejado no texto académico-cientifico. Assim, em vez de pautar-se pelo
rigor na apresentacao dos temas e dos objetos de estudo cientifico, o roteiro
de podcast de divulgagdo cientifica parece constituir-se na simulag¢ao
de aproximagdo entre o pesquisador que enuncia, seu objeto ou tema de
pesquisa e o destinatario virtual ao qual a producdo verbal é enderecada.
Em outras palavras, parece constituir-se da exterioriza¢ao da ciéncia para
outra esfera de atividade humana - no caso, a do cotidiano - no nivel
interlocutivo, assim como asseverado por Grillo (2008).

Precisamente, compreendemos que esse movimento busca marcar,
por meio da adjetivagdo, a complexidade dos objetos cientificos (“o
assunto ¢ complexo, né? E muito importante, instigante, e... polémico”),
a incompatibilidade entre a esfera académica e a esfera do cotidiano (“sei
que sdo perguntas que a gente nao faz no nosso cotidiano, na pausa para
um cafezinho [...]”), e a relevancia do tema de pesquisa atribuida pelo
pesquisador (“assunto fascinante”/“fascinante mundo”/“tema empolgante”).
Desse modo, considerando a “tematica em que o género se inclui” - a
divulgagao cientifica do trabalho académico -, “o quadro institucional em
que é produzido” — o académico-cientifico - e “as perspectivas que, de fora
do texto, o orientam” (Corréa, 2011, p. 344) — conjuntura s6cio-histoérica de
cobranga social e institucional da divulgacdo de resultados cientificos em
midias sociais digitais, num ideal de acessibilidade -, ¢ possivel reconhecer a
existéncia de um presumido relacionado ao roteiro de podcast de divulgagao
cientifica que regula a emergéncia de uma regularidade enunciativa que
marca dois aspectos: (i) a desejada explicitagao da complexidade da ciéncia e
(ii) o desejado reconhecimento da incompatibilidade entre esfera académica
e esfera da vida cotidiana, bem como da necessidade de aproximagdo da
primeira com a segunda.

Esse movimento de aproximac¢do entre duas esferas distintas no
qual a constituicdo do género e a construgao de efeito de informalidade
estdo ancoradas ndo se da na ordem da adequagao de construgao estilistica,
tampouco na ordem da escolha consciente de termos que gerariam tal
efeito. Trata-se da resposta do escrevente a demanda interlocutiva exposta
na instrugdo da atividade — projecdo de leitor sem formagao académico-
cientifica consolidada - e ao decorrente indice de orientacdo social do
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enunciado (Voldchinov, 2013), isto é, a forca que o destinatario exerce na
organizagdo do enunciado. Isso ocorre porque, de acordo com o filésofo
russo, “a orientagdo social é uma das forgas vivas organizadoras que, junto
com a situa¢do da enunciacdo, constituem nao s6 a forma estilistica, mas
também a estrutura puramente gramatical da enuncia¢ao” (Voléchinov,
2013, p. 159). Nessa concepgao, um fato linguistico como um determinado
“marcador de informalidade” (Hyland; Jiang, 2017) s6 pode ser concebido
no ambito de uma pratica social situada e de um género do discurso
especifico, em conjunto com seus presumidos.

E possivel visualizar a forca dessa demanda interlocutiva também
nos seguintes excertos, com destaques em negrito:

(5) Ola! E ai, sentiu o drama? Acho que por esses breves dudios deu pra perceber
que, sim, o assunto é brabo. [...] Trata-se de algo que afeta todos nos, em todas
as areas da vida. Uma hora ou outra vocé, ou alguém bem proximo, pode se ver
envolvido ou tendo que se posicionar em uma situagdo [...] (A1TU1P1 _01)

(6) ENFIM, / ESSE ASSUNTO RENDE MUITO PANO PRA MANGA //
(risos/descontragdo/ritmo de conversa) [...] HOJE NOS PREPARAMOS UM
EPISODIO PARA LA DE ESPECIAL [..] PESSOAL, / A PROSA ESTA
BOA MAS O PROGRAMA DE HOJE ESTA CHEGANDO AO FIM. //
(A1U2P2 01)

(7) Locutor(a) 1: Entdo... quando ela diz que ta estudando as estratégias
discursivas de desmascaramento das fraudes, ela ta tentando descobrir, na
linguagem, formas de desmascarar as fakes news e dar autonomia para as pessoas
conseguirem distinguir as informacdes falsa. Mas ela deixa bem claro que nem
tudo na linguagem pode ser desmascarado (A1U2P2_06)

(8) Apesar da antiguidade, a Filologia como Critica Textual so algou o status de
ciéncia na metade do século XIX [...] De la pra ca muita agua passou por
debaixo da ponte, o método de Lachmann foi criticado, revisto e ainda hoje se
discutem os métodos e objetos da Filologia (A1U3P4 06)

Os excertos (5), (6), (7) e (8), acima, sdo representativos da segunda
regularidade enunciativa mais proeminente na construgdo de efeito de
informalidade no roteiro de podcast de divulgagdo cientifica. Trata-se de
regularidade enunciativa classificada como registro vocabular (RV, daqui
em diante). De modo amplo, seu funcionamento se pauta pela utilizagdo, por
parte do escrevente, de termos constituidos no ambito de um vocabulario

167 Augusto Oliveira Dordan e Julia Giacon



coloquial, com frequente emprego de girias e expressoes cristalizadas na
esfera do cotidiano. Na materializacdo de um léxico estranho a esfera
académica, tais aspectos linguistico-discursivos corroboram a construgao
de efeito de informalidade no roteiro de podcast de DC ao descaracterizar
certo conjunto de restricdes enunciativas do discurso cientifico, e ao colocar
o conteudo cientifico em contato com a esfera da vida cotidiana e com seus
“centros valorativos proprios” (Grillo, 2008, p. 69).

A RV se materializa, assim, no uso de expressdes coloquiais na
simulacao de espontaneidade, como se observa em praticas orais/faladas
(“sentiu o drama?”/“o assunto é brabo’/“uma hora ou outra’/“pano pra
manga’/“para 14 de especial’/“a prosa esta boa”), e na apropriagao, por
parte do escrevente, de estratégias proximas da esfera do cotidiano para
fazer referéncia ao discurso do outro, em oposi¢ao aos modos legitimados
no interior da esfera académica (“quando ela diz que ta estudando’/“ela ta
tentando descobrir”/“ela deixa bem claro”). E possivel notar, ainda, no que se
refere a reconhecida circulagdo do escrevente por praticas letradas outras, a
apropriagdo de metaforas cristalizadas da oralidade, associadas a sabedoria
popular e materializadas, por exemplo, por meio de expressoes proverbiais
(“de 14 para ca muita agua passou por debaixo da ponte”); e a apropriagdo
de recursos que excedem o aspecto lexical e que buscam contribuir com
a construgdo de um efeito ritmico e performatico na enunciagao (“[risos/
descontragao/ritmo de conversa])”, em didlogo com modos de enunciar
reconheciveis na esfera cotidiana.

De uma perspectiva discursiva dos estudos de letramentos,
compreendemos que, quando materializados, esses aspectos linguistico-
discursivos irrompem no género em direcdo oposta a construgdo estilistica
esperada de uma produgdo verbal que se constitui na esfera académica
- especificamente, na universidade, num contexto de disciplina de pods-
graduacdo sem instrugdo explicita para envolvimento com a pratica de
divulgagao cientifica —, e corroboram a construgao de efeito do que poderia
se classificar como “recurso de informalidade”, isto ¢, de aspectos avaliados
negativamente por guias de estilo e que se opdem ao que é convencionado
para a escrita académica (Hyland; Jiang, 2017). Trata-se de aspecto que se
constitui ndo na ordem da consciéncia, como estratégia de um individuo que
produz um texto, mas na ordem do presumido, como indice do movimento
do escrevente em dire¢ao ao campo de sentido mais ou menos conjecturado
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para o género. Nesse campo, estariam presumidas ndo sé a necessidade de
aproximacao entre esfera académica e esfera cotidiana, nem somente a
necessidade de aproximagdo entre sujeito pesquisador e destinatario, mas
também a asseveragdo de que, na contemporaneidade, o modo como se
enuncia é tdo importante — se ndo mais — quanto aquilo que se enuncia.

Consideragdes finais

A partir de pressupostos teérico-metodoldégicos dos Estudos de
LetramentosedaAnalise Dialégicado Discurso,buscamos, nestetrabalho,
explorar regularidades enunciativas que corroboram a constru¢ao de
efeito de informalidade no trabalho do escrevente universitario diante
de uma pratica académico-cientifica para a qual ndo é necessariamente
formado, mas pela qual é potencialmente cobrado: a divulgacao de seu
trabalho cientifico a um publico amplo. Numa conjuntura s6cio-historica
marcada por demanda social e institucional por popularizacio de
resultados cientificos em midias sociais digitais que ndo ¢ acompanhada
de uma agenda de formacao académica do pesquisador, procuramos
oferecer uma entrada de interpretagdo discursiva a marcas linguisticas
que corroboram a constru¢do do desejado efeito de informalidade no
texto de divulgacao cientifica, endere¢ado a um publico sem formagao
académico-cientifica consolidada.

Na analise dos dados, a hipotese de que aspectos linguistico-
discursivos dessa natureza emergem nos roteiros de podcast de divulgagao
cientifica produzidos por poés-graduandos como indice do movimento
do escrevente em dire¢ao ao presumido do género foi confirmada. Dessa
perspectiva, a informalidade pode ser compreendida nido como trago
imanente da lingua, como repositério de marcas linguisticas e retdricas
utilizadas estratégica e conscientemente no texto académico-cientifico por
individuo escritor; mas como um efeito gerado pelo movimento do sujeito do
discurso em diregdo a parte presumida do roteiro de podcast de divulgacao
cientifica, em resposta a um horizonte de expectativas institucionais
de que ele cumpra a proposta da atividade e de que consiga enderegar o
enunciado genérico a um destinatario sem formac¢ao académico-cientifica
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consolidada. Trata-se de um investimento no cardter indissociavel entre
fato linguistico - registro (in)formal da lingua - e pratica social - escrita
académico-cientifica.

Os principais resultados identificados na analise e explorados neste
trabalho indicam o carater proeminente de regularidades enunciativas
relacionadas ao efeito de informalidade no texto escrito do roteiro de podcast
de DC, ainda que o escrevente universitario ndo tenha recebido instrugao
explicita quanto a esse aspecto: das 39 produgdes textuais analisadas
(100%), 32 delas (82%) apresentaram ao menos uma ocorréncia de aspecto
linguistico-discursivo relacionado ao registro informal da lingua, enquanto
apenas 7 produgdes (18%) nao presenciaram nenhuma ocorréncia. Dentre
as principais tendéncias em regularidades enunciativas dessa natureza,
estdo duas, por nos assim classificadas: (i) caracterizagao valorativa (47
ocorréncias), categoria que retine enunciados em que se manifesta, de forma
explicitamente marcada, a avaliacdo do escrevente sobre ciéncia ou sobre
seu objeto de pesquisa por meio de adjetivacdo; e (ii) registro vocabular
(37 ocorréncias), regularidade enunciativa cujo funcionamento se ancora
na incorporagdo, pela esfera académica, de unidades lexicais e expressoes
estabilizadas na esfera do cotidiano.

Deuma perspectivadiscursivaqueadmite a existéncia de presumidos
sociais necessarios a constituicdo de enunciados concretos (Voldchinov,
2019) e de presumidos necessarios a constituicdo de géneros do discurso
(Corréa, 2011), compreendemos que as ocorréncias apreendidas apontam
para movimentos do escrevente universitario (sujeito do discurso) em
dire¢do ao presumido de que, no nivel interlocutivo, o roteiro de podcast
de divulgagdo cientifica deve investir no processo de aproximacgdo da
esfera académica e de seu conjunto de valores, da esfera da vida cotidiana e
também de seu conjunto de valores. Trata-se, como discute Grillo (2008, p.
69), de conceber que “nesse processo de exterioriza¢ao, os conhecimentos
cientificos e tecnologicos entram em diadlogo com os de outras esferas,
sobretudo com a ideologia do cotidiano [...]"

Por fim, destacamos que, nesse contexto de andlise, o aspecto
que fala “junto com” a estabilidade relativa do género (Corréa, 2011)
¢ a necessidade de marcar explicitamente a complexidade dos objetos
cientificos sem perder de vista um modo de enunciar caracteristico ndo da
esfera académica, na qual o género se constitui, mas da esfera cotidiana,
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para a qual a producao verbal de divulgac¢ao cientifica deve ser enderecada.
O efeito de informalidade proeminente nas produgdes textuais analisadas,
assim, corrobora a assun¢ao de Corréa (2011, p. 345) de que o presumido de
um género “ultrapassa [...] as determinag¢des formais e de sentido, pois pode
fazé-las dizer mais ou menos do que se suporia em funcéo, estritamente,
de sua organizagao verbal” No ambito das discussdes sobre praticas de
linguagem na cultura digital, de modo amplo, e sobre praticas de leitura
e escrita de comunicagdo da ciéncia, de modo especifico, a observagdo de
regularidades enunciativas dessa natureza em textos académico-cientificos
pode se constituir como um espago proficuo tanto para a discussdo de
aspectos linguistico-discursivos caracteristicos de um modo de enunciar
caracteristico de nosso tempo, quanto para o reconhecimento da circulagao
do sujeito por diferentes praticas letradas na constituigdo de uma pratica
académico-cientifica contemporanea, tal como a divulgagdo cientifica de
sua pesquisa.
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Resumo

A expansao das plataformas digitais governamentais de Ciéncia e Tecnologia
no Brasil evidencia o papel da linguagem técnica como mediadora do acesso
publico a informacdo. Contudo, a densidade terminoldgica e o desenho
comunicativo desses ambientes frequentemente limitam a inteligibilidade e,
consequentemente, a cidadania informacional de seus usuarios. Este artigo
analisa as praticas de linguagem digital presentes nesses portais, observando
como se articulam as dimensdes técnico-institucionais e discursivas na
mediagio entre Estado e sociedade. A partir de uma abordagem qualitativo-
funcional, fundamentada na Linguistica Sistémico-Funcional e nos estudos
sobre linguagem simples e letramento digital, sio examinados elementos
textuais e multimodais de sites governamentais de Ciéncia e Tecnologia. O
objetivo é compreender em que medida o design linguistico-visual impacta
o exercicio do direito a informagdo em contexto digital. O estudo propde
que a cidadania informacional depende nao apenas da disponibilidade
tecnologica, mas também da acessibilidade linguistica, condigdo
essencial para o fortalecimento de praticas democraticas de comunicagio
publica.
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Public Platforms, Technical Language and
Informational Exclusion: Digital Language
Practices and Informational Citizenship
in Government Websites on Science and
Technology

Abstract

The expansion of government digital platforms for science and technology in
Brazil highlights the role of technical language as a mediator of public access
to information. However, the terminological density and communicative
design of these environments often limit intelligibility and, consequently,
informational citizenship. This paper analyzes the digital language practices
present in these portals, observing how technical-institutional and discursive
dimensions interact in the mediation between State and society. Based
on a qualitative-functional approach grounded in Systemic-Functional
Linguistics and studies on plain language and digital literacy, the research
examines textual and multimodal elements from government websites on
science and technology. The aim is to understand to what extent linguistic-
visual design impacts the exercise of the right to information in the digital
context. The study argues that informational citizenship depends not only on
technological availability but also on linguistic accessibility, which is essential
to strengthening democratic practices of public communication.

Keywords: digital language; informational citizenship; technical language;
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Introdugao

O processo de digitalizagdo das politicas publicas de ciéncia e
tecnologia no Brasil intensificou, nas ultimas décadas, a presenca do Estado
em plataformas online. Esses ambientes, frequentemente apresentados
como instrumentos de transparéncia e participagao, tornaram-se espagos
privilegiados de mediagdo entre governo e sociedade. Entretanto, o modo
como a informacgdo ¢ textual e visualmente organizada nesses portais
condiciona diretamente sua inteligibilidade e, por consequéncia, o efetivo
acesso dos cidaddos ao conhecimento produzido com recursos publicos.

Nas interfaces digitais do poder publico, a linguagem sempre
cumpre papel central. Mais do que simples veiculo de transmissdo de dados e
informagdes, ela estrutura as formas de interagao e delimita quem é capaz de
compreender, navegar e agir no ambiente informacional. A predominancia
de uma linguagem tecnocratica, marcada por jargdes cientificos, termos
administrativos e constru¢des sintaticas complexas, por exemplo, tende a
excluir grande parcela da popula¢ao, principalmente aquela com menor
letramento digital ou técnico. Tal exclusdo, portanto, ocorre ndo apenas
do ponto de vista tecnoldgico, mas discursivo, uma vez que se funda na
opacidade textual e na auséncia de estratégias de tradugao e simplificagao
que permitam o exercicio pleno da cidadania informacional.

Este artigo parte dessa premissa para investigar de que maneira as
praticas de linguagem digital presentes em sifes governamentais de ciéncia
e tecnologia impactam a efetivagdo do direito de acesso a informacao
pelo usudrio. Adota-se como horizonte tedrico a Linguistica Sistémico-
Funcional, associada aos estudos de linguagem simples e as abordagens
contemporaneas de letramento digital e acessibilidade comunicacional,
areas que situam a compreensdo linguistica dentro de um panorama
social, ou seja, a linguagem vista dentro de contextos de comunicagao real.
Metodologicamente, realiza-se uma analise qualitativo-funcional de textos
e elementos multimodais de plataformas publicas, observando-se tanto
a organizagdo textual quanto a arquitetura informacional e os recursos
textuais empregados, quer sejam eles escritos ou imagéticos.

O objetivo é compreender como a linguagem técnica se
transforma em barreira ou em ponte para o cidaddo-usudrio de acordo
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com sua manifestacdo. Busca-se, ainda, pensar parametros analiticos que
permitam avaliar a clareza, a coeréncia e a adequagao comunicativa de
conteudos publicos em meio digital, de forma que se garanta maior grau
de interpretabilidade por usudrios com perfis de letramento distintos. A
hipotese central é que o acesso equitativo a informagao, condi¢ao para a
cidadania democratica, exige ndo apenas infraestrutura tecnolégica, mas
também politicas linguisticas voltadas a inteligibilidade e a transparéncia
textual, sem as quais o usuario médio é cerceado da compreensdo mais
ampla de contetdos iminentemente publicos e necessarios a efetivagao da
participagao cidada no acesso a informagao governamental.

A discussao que se segue organiza-se em quatro segoes: o referencial
tedrico, que articula os conceitos de linguagem digital, inteligibilidade
e cidadania informacional, em conjunto com a Linguistica Sistémico-
Funcional; a metodologia, com a descricdo dos procedimentos analiticos
adotados; a se¢do de resultados e discussao, em que sao analisados exemplos
concretos de portais governamentais; e, por fim, a conclusio, que sintetiza
as contribui¢cdes do estudo para o campo da Linguistica Aplicada e das
politicas de comunicagdo publica digital.

1 Referencial teorico

A linguagem digital, enquanto pratica social, constitui-se como
um campo de disputas simbdlicas e de mediagdo do poder comunicativo
nas sociedades contemporaneas, no qual se articulam formas de produg¢ao,
circulagdo e interpretacio de sentidos (Bourdieu, 1989) mediadas por
tecnologias digitais. Assim, a partir das abordagens que ampliam a nogao
de linguagem para além do texto impresso, as praticas linguisticas em
ambientes digitais acabam por incorporar recursos multimodais cuja
combinag¢do impacta diretamente a inteligibilidade da comunicagéao publica
digital. Nesse sentido, compreender a linguagem digital implica considerar
a interagdo entre textos, imagens, navegac¢do e interfaces, bem como os
efeitos dessas modalidades sobre a participacao social (Hermont, 2016).

Dentro dessa perspectiva, Halliday (2004) enfatiza que todo
uso da linguagem expressa escolhas que realizam fungdes ideacionais,
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interpessoais e textuais em contextos situados'. Quando transpostas para
ambientes digitais, essas fun¢des sdo mediadas por plataformas e interfaces
que reconfiguram as condi¢des de produgio e recepgao de sentido, criando
tanto novas possibilidades de engajamento quanto barreiras de acesso a
informacao.

Assim, dentro do contexto de plataformas governamentais, é
importante entender que letramento digital se refere a capacidades que
vao além do simples uso instrumental de dispositivos e suportes digitais,
incorporando a competéncia para interpretar, avaliar e produzir significados
em contextos multimodais e tecnolégicos, constituindo-se praticas que
envolvem, por exemplo, a leitura critica de interfaces, a navegacdo em
géneros eletronicos e a resolucdo de problemas comunicativos mediados
pela tecnologia. Essa concep¢do ndo sé amplia a nogdo tradicional de
letramento, como também integra dimensdes sociais, criticas e culturais
da interagdo digital, uma vez que “a combinacdo de semioses, que esta,
assim, no cerne da produgao de discursos e de sentidos, tem sido ainda
mais evidenciada apds a democratizagdo do acesso as tecnologias digitais e
eletronicas” (Moreira; Ferraz, 2024).

Ainda dentro dessa dinamica conceitual, a no¢ao de letramento
informacional se torna imprescindivel, uma vez que abarca a habilidade
de reconhecimento da necessidade de determinada informagéo, além de
outros pressupostos, como a capacidade de localizar fontes relevantes,
avaliar criticamente conteudos e utiliza-los de forma eficaz para construir
conhecimento e tomar decisdes informadas (Marques; Gasque, 2023).
Em suma, letramento informacional mede a capacidade do usuario de
plataformas governamentais de ciéncia e tecnologia de se assenhorar,
por meio de seus conhecimentos digitais, do conteudo nelas disposto de
forma eficiente. E justamente nesta articulagio entre letramento digital e
letramento informacional que se percebe os primeiros passos em direcao
a um exercicio mais pleno da cidadania em contextos mediados por
tecnologias, ja que tais praticas integram competéncias técnicas, criticas
e contextuais de uso da linguagem digital, notadamente em sua fun¢ao
interpessoal (Halliday, 2004).

1 De forma sintética, as trés metafungdes da linguagem se organizam assim: ideacional, referente a representagdo do conteudo e da experiéncia;
interpessoal, ligada as relagdes e aos papéis sociais instaurados na interagio; e textual, responsavel pela organiza¢do da mensagem em forma coerente e

coesa.
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Nesse esteio, as duas formas de letramento trazidas encontram
anteparo, dentro do escopo linguistico, em sites governamentais, justamente
na alianca com a nogdo de cidadania informacional, triade esta que
desemboca, como visto a seguir, na concepgao de linguagem simples, tdo em
voga atualmente. No &mbito da comunicagao publica e de politicas publicas
digitais, a cidadania informacional destaca que o direito a informac¢ao
e, consequentemente, aquele mesmo exercicio da cidadania ja trazido,
depende nao apenas do acesso formal aos conteudos, mas da competéncia
para interpreta-los criticamente e agir com base neles, o que conversa
diretamente com os niveis de letramento digital e informacional. Assim,
a cidadania informacional acaba por agregar tanto dimensoes legais do
direito a informagdo quanto as capacidades sociais e cognitivas necessarias
para acessar, compreender e utilizar informagdes em contextos digitais
complexos, demandando atencao a fatores educacionais, tecnoldgicos e
institucionais (Carrijo, 2024).

E o que se percebe na aproximacido do conceito de cidadania
informacional com a linguistica aplicada aos estudos de politicas
publicas, quando se nota que a frui¢ao da cidadania digital depende,
imprescindivelmente, de letramentos multiplos, além do informacional e
digital, ainda que estes sejam essenciais (Buzato, 2007). Letramento nao se
trata apenas de competéncia individual, mas pratica social situada, mediada
por relagdes de poder e por regimes de visibilidade, o que se relaciona
intrinsecamente com a metafunc¢do hallidayana interpessoal, ja reforcada
em se¢ao anterior (Street, 1984). Sob esse angulo, o dominio técnico sobre as
ferramentas digitais é apenas uma das dimensoes da inclusao informacional,
ja que se torna igualmente necessaria a capacidade de interpretar géneros
discursivos e recursos multimodais que estruturam a comunicag¢do publica
digital de forma coerente e situada.

Autores como van Leeuwen (2008) e Kress (2010) reforcam que os
textos em ambiente digital transcendem a visdo mais tradicional de texto
apenas como produto escrito, tornando-se multimodais por natureza, uma
vez que combinam modos verbais, visuais e espaciais, como se percebe desde
a escolha das fontes tipograficas usadas e os espacamentos em branco, até
as figuras e cores empregadas. A legibilidade das plataformas depende da
coeréncia entre esses modos, da relagao entre texto, icone, cor, hierarquia
de menus e arquitetura de navegac¢ao, por exemplo.
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A partir do tripé letramento digital, letramento informacional
e cidadania informacional, surge a linguagem simples como mediadora
necessaria e desejada entre Estado e usudrios de suas plataformas digitais,
imperativo ainda mais refor¢ado pelo poder de um dos interlocutores
envolvidos na dindmica comunicacional proposta. Conforme ja estabelecido
em termos legais, na década de 1990, por meio da Lei Complementar n°
95/1998, que dispde sobre a redagdo das leis, e, mais recentemente, com
a promulgacdo da Lei n° 15.263/2025, que instituiu a Politica Nacional de
Linguagem Simples, a linguagem precisa promover clareza, transparéncia
e acessibilidade comunicativa em documentos em toda uma gama de
suportes, articulando escolhas linguisticas e de design com a finalidade de
tornar a informacéao facilmente localizavel, compreensivel e utilizavel pelo
publico-alvo:

Art. 11. As disposi¢oes normativas serdo redigidas com clareza, precisao e ordem
légica, observadas, para esse propdsito, as seguintes normas:
I - para a obtengéo de clareza:

a) usar as palavras e as expressoes em seu sentido comum, salvo quando a norma
versar sobre assunto técnico, hipdtese em que se empregard a nomenclatura

propria da drea em que se esteja legislando;
b) usar frases curtas e concisas;

c) construir as oragdes na ordem direta, evitando preciosismo, neologismo e

adjetivagdes dispensaveis;

d) buscar a uniformidade do tempo verbal em todo o texto das normas legais,

dando preferéncia ao tempo presente ou ao futuro simples do presente;

e) usar os recursos de pontuagdo de forma judiciosa, evitando os abusos de

carater estilistico;
II - para a obtengdo de precisio:

a) articular a linguagem, técnica ou comum, de modo a ensejar perfeita
compreensdo do objetivo da lei e a permitir que seu texto evidencie com clareza

o contetdo e o alcance que o legislador pretende dar a norma;

b) expressar a ideia, quando repetida no texto, por meio das mesmas palavras,
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evitando o emprego de sinonimia com propdsito meramente estilistico;
c) evitar o emprego de expressdo ou palavra que confira duplo sentido ao texto;

d) escolher termos que tenham o mesmo sentido e significado na maior parte do

territério nacional, evitando o uso de expressdes locais ou regionais;

e) usar apenas siglas consagradas pelo uso, observado o principio de que a

primeira referéncia no texto seja acompanhada de explicitagdo de seu significado;

f) grafar por extenso quaisquer referéncias a niimeros e percentuais, exceto data,

nimero de lei e nos casos em que houver prejuizo para a compreensio do texto;

g) indicar, expressamente o dispositivo objeto de remissdo, em vez de usar as

expressoes ‘anterior, ‘seguinte’ ou equivalentes;
III - para a obten¢ao de ordem légica:

a) reunir sob as categorias de agregacédo - subse¢ao, secdo, capitulo, titulo e livro

- apenas as disposi¢oes relacionadas com o objeto da lei;
b) restringir o contetido de cada artigo da lei a um tnico assunto ou principio;

c) expressar por meio dos paragrafos os aspectos complementares a norma

enunciada no caput do artigo e as excegdes a regra por este estabelecida;

d) promover as discriminagdes e enumeragdes por meio dos incisos, alineas e
itens. (Brasil, 1998).

Art. 4° Para fins desta Lei, considera-se linguagem simples o conjunto de técnicas
destinadas a transmissao clara e objetiva de informagdes, de modo que as palavras,
a estrutura e o leiaute da mensagem permitam ao cidadéo facilmente encontrar a

informagao, compreendé-la e usa-la. (Brasil, 2025).

O que se percebe, entdo, nas plataformas governamentais, é que
a linguagem técnica acaba por cumprir uma dupla fun¢do: de um lado,
institucionaliza saberes especializados e indispensaveis a natureza dos
conteudos oficiais; de outro, quando nido mediada por estratégias de
acessibilidade comunicativa, pode restringir a inteligibilidade para o
cidaddo comum. Esse tltimo aspecto tem relagdo direta com as diretrizes
da linguagem simples, cujos principios estruturais, reproduzidos
anteriormente, contribuem para ampliar a participacao cidada e reduzir
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obstaculos comunicativos no uso de servicos publicos digitais (Plain
Language Association International, 2023).

Sob esse prisma, a exclusdo informacional emerge nao apenas
da falta de acesso fisico a tecnologias (Craide, 2024), mas, sobretudo, da
auséncia de condi¢des discursivas e educativas que permitam a fruicdo
critica e operacional da informagéo digital, como destacado previamente.
A exclusao informacional articula desigualdades tecnolégicas, educativas e
comunicativas que limitam o exercicio pleno da cidadania em sociedades
cada vez mais mediadas por interfaces digitais?, tornando-se fator crucial
para a valida¢ao de acesso a informagao e, por conseguinte, ao exercicio
desimpedido da cidadania. Na medida em que a linguagem técnica nao se
traduz adequadamente em termos compreensiveis, ou que estes nao sejam
abordados durante o processo educacional formal, instaura-se a exclusdo
simbolica e pratica: o cidadao torna-se incapaz de compreender plenamente
o que esta diante de si, mesmo tendo acesso formal ao contetido apresentado.

2 Metodologia

A pesquisa adota uma abordagem qualitativo-funcional, ancorada
na Linguistica Sistémico-Funcional (Halliday, 2004) e nos estudos criticos
do letramento e da linguagem digital (Buzato, 2007; Street, 1984). Tal
abordagem parte do pressuposto de que a linguagem, especialmente
em contextos institucionais digitais, ndo é um mero veiculo neutro de
informa¢ao, mas um recurso semidtico que constréi relagdes sociais,
organiza experiéncias e estrutura praticas de poder e participagao.

O corpus da pesquisa é composto por cinco plataformas
governamentais brasileiras vinculadas a drea de ciéncia, tecnologia e
inovagao: os sites do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI),
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq), da Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), da iniciativa

2 Pesquisas recentes indicam que a redacdo e o design de muitos sites governamentais ainda operam sob logicas tecnoburocraticas que dificultam a

apropriacio cidadd (Mortais et al., 2024).
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InovaGov e do Portal Gov.br - secdo Ciéncia e Tecnologia’. A sele¢do
dessas plataformas justifica-se por trés critérios principais. Em primeiro
lugar, todas elas desempenham papel estratégico na formulagdo, execugao
ou divulgagao de politicas publicas de ciéncia e tecnologia, concentrando
informagoes deinteresse coletivo financiadas majoritariamente comrecursos
publicos. Em segundo lugar, sdo portais que se dirigem simultaneamente
a pesquisadores, gestores publicos, empresas e demais cidaddos, o que
torna particularmente relevante a analise de suas escolhas comunicativas
sob a perspectiva da cidadania informacional, considerando a diversidade
interlocutéria. Por fim, em fungdo de um alto grau de institucionalizagao
e padroniza¢ao comunicativa, as plataformas permitem a observagdo de
praticas recorrentes de linguagem técnica e de organizagdo multimodal
no ambito do Estado brasileiro, dentro de um contexto primordial para o
avango cientifico e tecnoldgico nacionais.

A coleta de dados foi realizada em outubro de 2025 e contemplou,
em cada plataforma, a homepage institucional, paginas descritivas de
programas e politicas publicas, se¢cdes de editais e chamadas publicas, bem
como dreas explicitamente voltadas a comunica¢do com o cidadao, como
paginas informativas e se¢des de perguntas frequentes. Assim, a escolha
desses recortes internos fundamentou a hipotese de que tais espagos
concentram os principais pontos de contato entre o Estado e o usuario-
cidaddo, sendo, portanto, decisivos para a efetivagdo ou restri¢dao do direito
a informac¢ao em ambiente digital.

A anilise das paginas selecionadas foi conduzida a partir de trés
dimensdes complementares: linguistica, discursiva e multimodal. A
dimensao linguistica teve como foco o vocabulario empregado, a densidade
terminoldgica,a complexidade sintatica ea presenca dedefini¢oes, parafrases
ou explicagdes acessiveis de termos técnicos. Por sua vez, a dimensdo
discursiva concentrou-se na organizagao tematica dos textos, nas estratégias
de interlocugdo institucional, nas marcas de enunciagao e na forma como
o destinatario é construido discursivamente, seja como especialista, seja
como cidadéo leigo. Por fim, a dimensao multimodal procurou examinar
a organizac¢ao visual das paginas, considerando elementos como hierarquia

3 Os portais podem ser acessados, respectivamente, em: https://www.gov.br/mcti/pt-br; https://www.gov.br/cnpq/pt-br; http://www.finep.gov.br/; https:/

inovagov.enap.gov.br/; e https://www.gov.br/pt-br/categorias/ciencia-e-tecnologia.
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de menus, uso de icones, cores, tipografia, contrastes, disposi¢ao espacial da
informagdo e coeréncia entre os modos verbal e nao verbal.

Oprocedimentoanalitico,ao seuturno,seguiu trésetapasarticuladas.
A primeira consistiu na observagdo sistematica dos elementos linguisticos,
discursivos e multimodais de cada pagina. Na sequéncia, procedeu-se a
interpretagao funcional desses dados, com base nas categorias derivadas
da Linguistica Sistémico-Funcional (Halliday, 2004), especialmente no
que se refere as metafuncdes ideacional, interpessoal e textual, adaptadas
ao contexto da comunicagdo digital institucional. Para apoiar essa
interpretagao, foram mobilizados critérios de legibilidade e usabilidade
digital propostos por Nielsen e Loranger (2006), sobretudo no que diz
respeito a clareza informacional e a experiéncia do usuario. Finalmente, a
terceira e ultima etapa consistiu na avaliagdo dos efeitos dessas escolhas
linguisticas e multimodais sobre a inteligibilidade dos conteudos e sobre o
potencial de participagao informada do usuario, buscando-se compreender
de que maneira a linguagem técnica, quando nao mediada por estratégias
de clareza comunicativa e design acessivel, pode operar como fator de
exclusdo informacional, limitando o exercicio da cidadania em ambientes
digitais. A andlise, portanto, se orientou por perspectiva funcional e critica,
que relaciona praticas de linguagem digital, politicas publicas e direitos
informacionais (Hermont, 2014).

3 Resultados e discussao

A analise das plataformas governamentais de ciéncia e tecnologia
revelou padrdes recorrentes de tecnocratizagdo discursiva, tanto no
plano linguistico quanto no multimodal, impactando diretamente a
inteligibilidade dos contetdos e, consequentemente, o pleno exercicio da
cidadania informacional. Assim, considerando o panorama apresentado no
referencial tedrico, é possivel constatar que as escolhas linguisticas e visuais
realizadas nesses ambientes digitais tendem a privilegiar interlocutores
especializados, em detrimento do cidaddo nao especialista.

Dentro do escopo linguistico, a alta frequéncia de termos técnicos,
como “fomento’, “subven¢ao econémica’, “ICTs”, “chamadas publicas”, assim
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como “instrumentos de financiamento’, consistentemente empregados sem
defini¢des, parafrases ou explicagdes contextuais, torna-se gargalo para
uma compreensdo mais ampla. Tal pratica, como ja destacado ao longo do
artigo, reforga a construgdo de um género discursivo institucional voltado
prioritariamente ao publico dotado de conhecimentos técnicos, como
pesquisadores e gestores, e ndo ao publico leigo, em didlogo direto com a
no¢ao de exclusdo informacional discutida.

Figura 1 - Exemplo de uso de terminologia sem conceituagao
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Fonte: Finep (2025, destaque proprio).

A figura 1 evidenciaaauséncia de estratégias de mediagao linguistica,
como glossarios, hiperlinks explicativos ou reformulagdes, reforcando a
ideia de que o acesso formal a informagdo nao se traduz, necessariamente,
em acesso cognitivo ou interpretativo imediato. Retomando o que foi
trazido sobre a Linguistica Sistémico-Funcional, percebe-se que narrativas
deste feitio acabam por comprometer a metafun¢do ideacional, uma
vez que dificultam a construgdo de significado por leitores que ndo
compartilham o mesmo repertorio técnico. Essa observagao torna-se ainda
mais relevante quando se nota a presenca de contradi¢oes recorrentes entre
o discurso institucional de transparéncia e a materialidade linguistica e
visual dos portais, uma vez que um dos objetivos centrais da existéncia
de tais plataformas é justamente o de trazer informacao de forma célere e
compreensivel.

Assim, embora as plataformas frequentemente se apresentem
como instrumentos de democratizagdo do conhecimento e de ampliagdo

187 Thiago Brazileiro Vilar Hermont e Daniela Veloso de Abreu e Matos



. 7

do acesso publico a informagdo, o que inegavelmente é verdade pelo
simples fato de existirem, suas praticas discursivas produzem efeitos de
opacidade comunicativa: a linguagem técnica torna-se marcador simbélico
de legitimidade cientifica, fortalecendo hierarquias entre quem detém o
saber e quem apenas consome informagdo, retomando a no¢ao de poder
simbolico ja mencionada (Bourdieu, 1989).

Ainda dentro da dindmica sistémica-funcional, no que tange a
metafun¢do interpessoal, a assimetria manifesta-se na forma como o
leitor é posicionado discursivamente. Raramente interpelado diretamente,
como ocorre em bulas de medicamentos, o leitor é construido como um
destinatario abstrato e passivo, reduzindo o potencial dialégico autor-texto-
leitor (Menegassi, 2010) e limitando a participagdo informada do usuario,
aspecto central para a compreensdo da cidadania informacional como
pratica social situada.

Ja nos niveis textual e ideacional, como ja abordado, a analise
evidencia o uso recorrente de nominalizagdes e construgdes sintaticas
impessoais, como “efetivacdo do fomento’, “operacionalizagdo das
chamadas”, “informa-se que” ou “solicita-se ao interessado”, tornando-se
escolhas linguisticas reprodutoras de distanciamento institucional, que
acabam por diluir o papel da agéncia, obscurecendo responsabilidades e
burocratizando uma escrita que deveria ser mais acessivel:

Figura 2 - Exemplos de impessoalidade linguistica

g V.b :;!::;;;’:I; ﬁ\:i:fao Orgaos do Governo  Acesso & Informacio egislaca essibilidace @ @© B lEntrarcomgav.br
= Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico 0 que voce procura? 4 Q

&« Assuntos Noticias CNPq em Acdo Portaria do CNPq flexibiliza regras e permite a mestrandos, doutorandos e pés-doutorandos outras fontes de renda

Portaria do CNPq flexibiliza regras e permite a mestrandos,
doutorandos e pos-doutorandos outras fontes de renda

bolsistas acumular a bolsa com atividade remunerada ou outros rendimentos, sem prejudicar atividades e com

5. a Portaria CNPg N° 2.346/2025. que dispde sobre as possibilidades de complementagac

Isas do Conselho Nacional de Desenvolviment

Ministério da Ciéncia. Tecnologia 0 (MC A medida foi publicada no Diario Oficial da Uniao (DOL

Fonte: CNPq (2025, destaque proprio).
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No plano multimodal, por sua vez, constatou-se predominancia
de layouts verticalizados, menus hierarquicos extensos e baixo contraste
cromatico. Segundo as Web Content Accessibility Guidelines (W3C, 2024),
a auséncia de contraste minimo e de descri¢des alternativas para icones
e imagens limita a experiéncia de usudrios com diferentes niveis de
letramento digital. A analise funcional mostra que a falta de coeréncia
entre o texto e os modos visuais fragiliza a unidade semidtica da pagina,
tornando a navegagao mais excludente e menos intuitiva. O resultado ¢ uma
comunica¢do institucionalmente densa, mas socialmente restritiva, ainda
que se perceba a presenga destes recursos multimodais que transcendem o
mero texto escrito, como a presenca de videos curtos, imagens e paletas de
cores multiplas*.

Figura 3 - Exemplo de pagina em desarmonia visual

g ub A Informacio  Leg Ace i & Entrar com gov.br
= Servicos e Informacdes do Brasil 0 que vocé procura? & Q
A > Categorias Ciéncia e Tecnologia > Assisténcia Especializada
Ciéncia e Tecnologia
Assisténcia Especializada
ok
v
-
(wl
L)

Fonte: Gov.br (2025).

Ainda que o espago em branco, na pagina em destaque na figura 3,
acabe sendo preenchido a medida que o menu a esquerda é aberto, este é
hierarquicamente muito longo e verticalizado (16 itens ao todo), ndo sendo
intuitivo ou agradavel ao primeiro contato com o enderego eletronico. Sob
uma perspectiva funcional, a falta de coeréncia entre os modos verbal e

4 De todas as cinco homepages analisadas, o Portal Gov.br, na segdo de Ciéncia e Tecnologia, ¢ o que apresenta a menor quantidade de atributos textuais-

imagéticos, com predominancia de mais de 50% de seu espago em branco.

189 Thiago Brazileiro Vilar Hermont e Daniela Veloso de Abreu e Matos



visual pode acabar comprometendo a prépria metafuncao textual, quando
por fim localizada, o que dificulta tanto a constru¢io de sentido quanto a
navegabilidade fluida.

Tais achados convergem com os estudos de Buzato (2007) e
Kegler e Fossa (2012), que associam a inclusdo informacional nao apenas
a conectividade tecnoldgica, mas a legibilidade discursiva. A exclusdo
informacional, portanto, ndo decorre apenas da auséncia de infraestrutura
digital, mas deumabarreiralinguistica e multimodal que limitaaapropriagao
do contetddo publico pelo usudrio comum. Assim, o que se percebe é que
as plataformas examinadas ainda tendem a tratar a informac¢ao como dado
técnico, e ndo como elemento comunicativo orientado ao cidadao.

Nesse sentido, os resultados percebidos reforcam a urgéncia de
politicas linguisticas digitais que promovam transparéncia textual, clareza
multimodal e desenho comunicacional inclusivo, dimensdes fundamentais
para o fortalecimento da cidadania informacional e para a consolidagao de
uma comunica¢ado publica efetivamente democratica®.

Assim, os trés pilares textual, multimodal e comunicacional
acabam por erigir os fundamentos da cidadania informacional, entendida
nao apenas como o direito de acessar informag¢des, mas como o direito
de compreendé-las e utiliza-las de forma significativa, atendo-se ao fim
maximo de qualquer dialogo que se estabeleca com o poder publico. Nessa
perspectiva, promover a inteligibilidade e a inclusdao nos canais oficiais
de comunicagdo torna-se condi¢do indispensavel para a democratizagdo
do conhecimento publico, além de fortalecer a confianca nas instituicoes,
garantindo o exercicio pleno da cidadania.

Conclusao

O estudo evidenciou que a exclusao informacional em plataformas
publicas brasileiras de ciéncia e tecnologia ndo tem um matiz meramente

5 Detalhadamente, a transparéncia textual implica a superagdo de barreiras técnico-burocraticas que dificultam a compreenséo dos textos administrativos
¢ juridicos, exigindo vocabulario acessivel, explicitagdo de conceitos e organizagdo sintatica que favorega a leitura fluida. Ja a clareza multimodal
reconhece que, nos ambientes digitais, a linguagem se realiza por meio da interagdo entre texto, imagem, cor, som e movimento, de modo que a
integragdo consciente desses elementos amplia a inteligibilidade e favorece a inclusdo de diferentes publicos. O desenho comunicacional inclusivo,
por sua vez, abrange a dimensao estética e funcional da comunicagdo publica, compreendendo o design das interfaces, a arquitetura da informagao e os
principios de acessibilidade e responsividade digital. Reconhece-se, assim, que a forma ¢ também contetdo: um portal de dificil navegagdo ou um texto

excessivamente técnico ndo apenas informam mal, mas produzem exclusio informacional.
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tecnoldgico, mas também discursivo, uma vez que o problema reside na
forma como o Estado comunica o conhecimento cientifico e técnico em
ambientes digitais, o que leva a uma contradi¢do central: enquanto o
discurso institucional reivindica transparéncia, a materialidade linguistica
e multimodal frequentemente produz opacidade comunicativa.

A linguagem técnica ¢ usada como signo de legitimidade cientifica,
refor¢ando hierarquias entre quem detém o saber e quem deve apenas
consumir informagao. Essa assimetria, sob a dtica da Linguistica Sistémico-
Funcional, demonstra que a metafun¢do interpessoal, responsavel por
negociar relagdes de poder dentro de um contexto social dado, permanece
mais verticalizada, reduzindo o potencial dialégico do texto e a participagao
do leitor-cidaddo. Assim, no que pese o carater intrinseco e indispensavel
de termos tecnicamente necessarios, os chamados jargdes, assim como o
publico-alvo original, pesquisadores e cientistas, é importante repensar até
que ponto a comunicagao deve se dar exclusivamente para esta parcela da
populacao, considerando as tentativas mais modernas de democratizagao e
popularizagdo dentro das areas de ciéncia, tecnologia e inovagao®.

Defende-se, portanto, que politicas de linguagem e design
governamental devam reconhecer a linguagem digital acessivel como
infraestrutura publica. A adogao de principios de linguagem simples, clareza
multimodal e usabilidade textual ndo constitui mera escolha estilistica, mas
requisito ético e esperado de governanga comunicativa eficaz.

Sob este prisma, ao propor um olhar linguistico-funcional para
as praticas digitais do Estado, este artigo busca contribuir para o campo
fundamentalmente interdisciplinar da Linguistica Aplicada, aproximando-o
da administragdo publica e das politicas de comunica¢do. A cidadania
informacional depende de textos publicos que possam ser compreendidos
por todos, em especial por aqueles que historicamente se encontram nas
margens do letramento técnico. Afinal, garantir o direito a informagdo em
ambientes digitais, modalidade de alcance ja praticamente universalizado,
requer compreender que a linguagem é, ela propria, uma tecnologia: quando
opaca, exclui; quando clara e acessivel, emancipa.

6 Aressalva de Gidi (2024) sobre a area juridica cabe igualmente em valida analogia para a divulgagdo cientifica: “O fato de o leigo ndo compreender [os
termos técnicos] ndo significa que eles sejam intteis. Todas as profissdes, técnicas e ciéncias desenvolvem termos técnicos que facilitam a comunicag¢ao

entre seus operadores” (Gidi, 2024, p. 298).
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Estrangeirismo e os processos de
gramaticalizagao e lexicalizacao em “do job":
uma abordagem funcionalista

Tiago Almeida Assumpgao*

Resumo

O presente trabalho tem como objetivo analisar o fenémeno linguistico
manifesto no uso da expressio “do job” em contextos de interagdo no
portugués brasileiro (PB), tomando como base os postulados da Teoria
Funcional. A pesquisa investiga o estrangeirismo “job”, oriundo do inglés,
e sua nova atribuicao semantica — servigo sexual — a partir de contextos
interacionais. Para tanto, esta pesquisa, de natureza exploratoria, bibliografica
e qualitativa, tomou como corpus um video musical e trés shorts (videos
de curta duragdo) disponibilizados pelo YouTube. A anilise dos contextos
interacionais nos quais a expressdao “do job” esta presente considera fatores
fonéticos, morfoldgicos, sintaticos e pragmaticos. Constatou-se também,
nesta pesquisa, que “do job” esta passando por processos de gramaticalizagao
e lexicalizagdo no portugués brasileiro. A pesquisa contribui para os estudos
sobre variacio linguistica, mais especificamente, no que concerne aos
estrangeirismos e suas mudangas semanticas no portugués brasileiro.
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Foreignisms and the Processes of
Grammaticalization and Lexicalization in “do
Job"”: a Functionalist Approach

Abstract

This study aimed to analyze the linguistic phenomenon of the expression
“do job” in interactive contexts in Brazilian Portuguese (BP), based on the
postulates of Functional Theory. The research investigates the loanword
“job,” originating from English, and its new semantic attribution—sexual
service—based on interactional contexts. To this end, a music video and
three short videos (shorts) available on YouTube were used as corpus for this
research of exploratory, bibliographic and qualitative nature. The analysis of
the interactional contexts in which the expression “do job” appears considers
phonetic, morphological, syntactic, and pragmatic factors. This research
also found that “do job” is undergoing processes of grammaticalization and
lexicalization in Brazilian Portuguese. This research contributes to studies
on linguistic variation, more specifically regarding loanwords and their
semantic changes in Brazilian Portuguese.

Keywords: do job; foreignism; functionalism; grammaticalization;
lexicalization.
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Introdugao

A lingua adotada por uma comunidade linguistica estda sempre
sujeita a mudangas. A medida que os falantes de tal grupo expressam seu
vernaculo, intensifica-se o processo de variagao da lingua. Logo, a interacao
entre os individuos implica mudanga linguistica. O mesmo acontece
quando falantes de linguas distintas interagem entre si. E possivel observar
esse fendmeno com o uso, por parte dos brasileiros, da expressdao “do job”,
originada do contato entre falantes do portugués brasileiro (PB) e o inglés,
lingua franca da contemporaneidade, o que resultou na seguinte formulagao:
de (prep. port.) + o (art. port.) + job (subs. inglés).

Segundo o Diciondrio Cambridge (2025), disponivel virtualmente',
job é o “trabalho regular que uma pessoa faz para ganhar dinheiro*. Porém,
como sera aprofundado na se¢ao de analise do corpus, a expressao “do job”,
usada pelos falantes brasileiros nas situagdes analisadas, adquiriu uma nova
atribuicao seméntica, um tipo de “especializa¢ao” do termo: refere-se aos
profissionais do sexo, ou seja, ao servico no qual alguém faz sexo em troca
de dinheiro. Quando alguém diz que x é “do job”, significa que a pessoa
referida é uma profissional do sexo, conforme esse novo valor semantico.

O presente artigo tem como objetivo analisar o fendmeno linguistico
manifesto no uso da expressdo “do job” em contextos de interagdo no PB,
tomando como base os postulados da Teoria Funcional. Dessa forma, esta
pesquisa nao sé investigou a sintaxe envolvida na formagao da expressao
examinada, como também considerou os dominios da semantica e da
pragmatica. Além disso, este trabalho perscrutou o processo de empréstimo
linguistico representado pelo termo job, bem como os fendmenos de
gramaticalizagdo e lexicalizagao ligados a formagao da expressao “do job™

Para tanto, foi analisado um corpus no qual é possivel observar
situagdes em que a expressao “do job” é usada no contexto brasileiro,
constituido por um video musical e trés shorts’, todos encontrados por
meio de busca na plataforma YouTube. A can¢ao selecionada se chama “Do
job’, de Grelo e Mc Tuto, e os titulos dos shorts sdo: “Quanto ganha por més

1 O enderego eletronico para a explicagdo da palavra job no dicionario virtual da Cambridge pode ser acessado pelo seguinte /ink: https:/dictionary.
cambridge.org/dictionary/english-portuguese/job.
2 A citagdo no corpo do texto foi traduzida pelo autor deste artigo. O texto original ¢ o seguinte: “The regular work that a person does to earn money”.

3 Modalidade de videos na internet conhecidos por serem curtos, com duragdo de, normalmente, um minuto.
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uma do job em Balneario Camborit”, “Garotas do job trabalhando #job
#mulher” e “Profissio chamada do JOB”.

A proxima segdo deste artigo é dedicada aos principios teoricos e
conceituais adotados para a analise. Nela, os conceitos de funcionalismo,
estrangeirismo, gramaticalizagao e lexicalizagao sao discutidos. Em seguida,
hd um segmento do texto dedicado a apresenta¢ao da metodologia utilizada
e outro concernente a analise propriamente dita. A ultima se¢do contempla
as consideracdes finais acerca da discussio realizada.

Estrangeirismo, gramaticalizacao e lexicalizagao

Para investigar o fendmeno linguistico manifesto na expressao “do
job”, foi adotada a perspectiva do funcionalismo. A linguagem, para os
funcionalistas, é concebida como um instrumento de interagdo social. O
interesse de investiga¢do linguistica dos pesquisadores que se afiliam a essa
abordagem esta na situagdo comunicativa, a qual envolve os interlocutores
e o contexto discursivo - ou seja, as condigdes discursivas. Dessa forma, o
funcionalismo busca explicar as regularidades percebidas no uso interativo
da lingua (Cunha, 2009). Para além da condi¢do da situagdo comunicativa
imediata, Voldchinov (2019, 2025) alerta que outros fatores externos
influenciam a produgdo discursiva, como o fato de o falante considerar
um “auditério” para direcionar seu discurso. Logo, a cangdo e os videos
analisados foram produzidos tendo um “auditério” em mente, ou seja,
pessoas para quem o discurso foi direcionado.

Portanto, a estrutura gramatical das linguas ndo ¢ vista como
um sistema abstrato pelos funcionalistas, diferentemente das correntes
formalistas (com especial destaque ao estruturalismo e ao gerativismo). Os
linguistas que adotam o funcionalismo como abordagem estudam a relacao
da estrutura gramatical de uma lingua e os contextos comunicativos em que
ela é usada (Cunha, 2009). Para essa corrente, a lingua ndo ¢ um sistema
abstrato convencionado que impde regras sobre os individuos, os quais nao
exercem nenhuma influéncia sobre ele, tampouco uma estrutura mental
inata, desenvolvida, principalmente, na infincia por meio de contato
com outputs externos. A lingua, para os funcionalistas, é o resultado das
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interacdes de seus falantes entre si ou do contato desses falantes com outras
comunidades linguisticas.

A variagdo da estrutura linguistica decorre da frequéncia de
uso pelos falantes e da natureza de suas interagdes. Na perspectiva do
funcionalismo, um grande conjunto de fend6menos linguisticos é o resultado
da adaptagdo da estrutura gramatical as necessidades comunicativas
dos falantes de um sistema linguistico. Logo, além de os funcionalistas
apresentarem concepgdes distintas da natureza da linguagem, apresentam
também diferentes objetivos de andlise linguistica, métodos proprios e
preferéncia por dados empiricos que divergem aos de outras abordagens
(Cunha, 2009). Além disso, essa corrente confere mais aten¢do a fatores
de ordem seméntica e pragmatica, se comparada as correntes formalistas.
Esses fatores sdo essenciais para entender o caso do fenomeno linguistico
“do job”, fruto do contato entre falantes do PB com o inglés.

Como dito anteriormente, job é uma palavra oriunda do inglés
cujo significado tradicional é, essencialmente, o trabalho que uma pessoa
faz para receber dinheiro. A medida que os brasileiros intensificaram seu
contato com o inglés, também surgiram novos itens lexicais no PB em
forma de empréstimos linguisticos — sendo job um desses vocabulos.

No que diz respeito aos empréstimos linguisticos e, mais
especificamente, aos estrangeirismos, hd, entre as correntes da Linguistica,
posicionamentos diversos. Até mesmo os lexicografos e os gramaticos
posicionam-se de maneira distinta em relagdo a esse tipo de contato
linguistico. O Vocabuldrio Ortografico da Lingua Portuguesa (Volp), base
de pesquisa lexical publicada pela Academia Brasileira de Letras (ABL), diz
apenas que esse item lexical ¢ um substantivo masculino oriundo do inglés®,
sendo possivel localiza-lo por meio da barra de pesquisa “Vocabulario de
Estrangeirismos’, disponivel na plataforma. Os autores Garcez e Zilles (2001)
sugerem que um possivel motivo para a adesao dos brasileiros a tantos
termos vindos do inglés seria o desejo da classe consumidora brasileira de
se espelhar nos modelos de consumo norte-americano e europeu.

Em relagdo aos gramaticos, Domingos Paschoal Cegalla (2010),
nome consagrado pelatradi¢ao letrada brasileira, percebe os estrangeirismos
com uma posi¢do mais purista da lingua, ao dizer que “o inglés e o francés
sao os idiomas que maior influéncia exercem, hoje, sobre o portugués.

4 Disponivel neste /ink: https://www.academia.org.br/nossa-lingua/vocabulario-de-estrangerismo.
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Pelas paginas dos jornais e das revistas desliza um caudal de anglicismos e
galicismos, muitos dos quais desnecessarios” (Cegalla, 2010, p. 127). Apesar
disso, o autor reconhece as influéncias derivadas do contato mutuo que as
linguas podem exercer entre si, quando diz:

As palavras de outros idiomas penetram na lingua através das relagdes entre
povos e gragas as influéncias que as culturas e civilizagdes exercem umas sobre as
outras. Desde os primoérdios da lingua portuguesa, e mais intensamente na fase
da sua expansdo pelos continentes e, depois, nos séculos das grandes invengdes
numerosos termos estrangeiros, importados e aprovados pelo uso, vieram

enriquecer-lhe o patrimonio léxico. (Cegalla, 2010, p. 126).

Rocha Lima (2024), por sua vez, ndo apresenta explicagbes nem
comentdrios a respeito dos estrangeirismos na sua Gramdtica normativa.
Celso Ferreira da Cunha e Luis Filipe Lindley Cintra (2016) falam somente
a respeito das variagdes linguisticas decorrentes de processos internos de
interagoes entre falantes do portugués, sendo elas: variagdes diatopicas
(falares locais, variantes regionais e, até, intercontinentais), variagdes
diastraticas (nivel culto, lingua padrdo, nivel popular etc.) e variagdes
diafésicas (lingua falada, lingua escrita, lingua literaria, linguagens especiais,
linguagem dos homens, linguagem das mulheres etc.).

Ja Evanildo Bechara (2019), gramatico e filologo também
consagrado pela tradigdo linguistica brasileira, ndo s6 dedica se¢oes da sua
Moderna gramadtica portuguesa para os neologismos derivados de contatos
do portugués com outras linguas, como também apresenta dois conceitos
essenciais e adotados nesta pesquisa: empréstimos e estrangeirismos.
Segundo o autor,

De modo geral, os estrangeirismos léxicos se repartem em dois grupos: os que se
assimilam de tal maneira a lingua que os recebe, que s6 sdo identificados como
empréstimos pelas pessoas que lhes conhecem a histdria (guerra, detalhe, etc. — a
esses os alemaes chamam Lehnworter, ‘empréstimos’); mas hd os que facilmente
mostram ndo ser prata da casa, e se apresentam na vestimenta estrangeira
(maillot, ballet, feedback, footing, etc.) ou se mascaram de vernaculos, como maio,
abajur, tiquete, etc. (sdo os, em alemao, Fremdworter, ‘estrangeirismos’). O termo
empréstimo abarca estas duas nogoes e se aplica tanto aos estrangeirismos léxicos

quanto aos sintaticos e semanticos. (Bechara, 2019, p. 633).
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O uso constante do estrangeirismo job resultou em uma nova
atribuicdo de significado a esse termo: o de “profissdo do sexo” Ocorreu
também uma varia¢do desse item lexical no que diz respeito a sintaxe, na
medida em que as incidéncias do termo sdo frequentemente precedidas da
juncdo da preposi¢ao “de” somada ao artigo “o”, formando a expressdo “do
job”,a qual esta passando pelos processos de gramaticalizagao elexicalizagao,
segundo a abordagem funcionalista.

Gramaticalizagdo, de acordo com Cunha (2009), é um processo
no qual itens lexicais e constru¢des sintaticas passam a assumir fungdes
gramaticais e, quando gramaticalizados, continuam a desenvolver novas
fungdes gramaticais. Ou seja, designa as eventuais transformagdes que
itens lexicais de natureza concreta, normalmente substantivos, passam ao
se tornarem mais abstratos, mudando de classe morfoldgica, ou quando
itens gramaticais passam a desenvolver novas fungdes gramaticais. E um
processo que pode resultar em perdas fonéticas e, até mesmo, em jungdes
de itens gramaticais a outros itens, transformando-se, assim, em morfemas.
E possivel observar esse fendmeno no texto de Martelotta e Silva (1996),
intitulado “Gramaticaliza¢do de entdo’, no qual é atestado que o elemento
“entdo’, de um modo geral, tende a ocorrer mais no discurso oral e que
seus usos mais gramaticalizados, e, portanto, mais abstratos, tendem a
predominar nos niveis mais altos de escolaridade.

Outro processo linguistico investigado pelos funcionalistas e
fundamental para esta pesquisa é o da lexicalizagdo. No trabalho de Barreto
(2012), intitulado “Lexicalizagao e gramaticalizagdo: processos independentes
ou complementares?”, é mostrado como esses dois processos sio muito
similares e dificeis de serem delimitados, muitas vezes sendo considerados
processos paralelos que operam em diferentes niveis da lingua, visto que
ambos envolvem redugdo fonética, reandlise sintitica, desmotivagio,
fossilizagdo e convencionalizagdo. Além disso, a autora diz que,

uma vez que no processo de gramaticalizagao ha ndo s a recategorizagio, a
morfologizacao e a sintaticiza¢do, mas a aquisi¢ao de um novo contetido seméntico
e de uma nova fungdo gramatical, o item gramaticalizado passa a ocupar um lugar
no acervo lexical da lingua. Desse modo, a gramaticalizagdo parece contribuir
para a lexicaliza¢do. [...] Um outro ponto que merece consideragdo ¢ o fato de se
considerar a gramaticalizagdo como um processo essencialmente metaférico e a

lexicalizagdo, um processo metonimico. (Barreto, 2012, p. 412).
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A pesquisadora ainda afirma que o linguista alemdo Christian
Lehmann restringe e define lexicalizagdo “ao processo segundo o qual uma
forma linguistica se torna lexical, isto é, passa a pertencer ao inventario
de uma lingua, tornando-se holistica” (Barreto, 2012, p. 407). Além disso,
conforme Barreto (2012),alexicalizagdo é o estagio final da gramaticalizagao.
Acreditamos ser esse o caso da expressao “do job”.

Bezerra Junior et al. (2023), no artigo “O processo de lexicalizacao
de ‘fanfic: uma andlise no Twitter”, investigaram o estrangeirismo fanfic,
oriundo do inglés fan fiction, e descobriram, com base num corpus de
2536 tweets, que esse termo esta passando por trés processos linguisticos
no PB: lexicalizagdo, semanticizacdo e gramaticaliza¢ao. Além disso, sua
incorporagao esta sendo sujeita as regras fonoldgicas e morfoldgicas do PB.
Essa investigacao foi muito importante para a producéao deste artigo devido
a escolha do corpus e do objeto e aos fendmenos analisados, os quais sao
similares aos do presente artigo. A seguir, apresentaremos a metodologia
adotada para a investigagao feita nesta pesquisa.

Metodologia

Esta pesquisa ¢ de natureza exploratoria, bibliografica e qualitativa.
A abordagem exploratdria, nas palavras de Antonio Carlos Gil (2002), tem

como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas
a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas t€ém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta
de instituicdes. Seu planejamento €, portanto, bastante flexivel, de modo que
possibilite a consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.
(Gil, 2002, p. 41).

Na investigacdo proposta por este artigo, a pesquisa exploratoria
considerou variados aspectos para o estudo do objeto. Observou-se os
fatores linguisticos de ordem pragmatica, sintatica e semantica por meio de
textos em situagdes comunicativas diversas (cang¢do e videos de relato e de
entrevista) para a compreensao da gramaticalizacdo e da lexicalizagdo na
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expressao “do job” no PB. O autor ainda diz que, “embora o planejamento
de pesquisa obrigatdria seja bastante flexivel, na maioria dos casos assume
a forma de pesquisa bibliografica ou de estudo de caso” (Gil, 2002, p. 41).

No que concerne a pesquisa bibliografica, também segundo Gil
(2002),

¢ desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os estudos seja exigido algum
tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente a
partir de fontes bibliograficas. (Gil, 2002, p. 44).

A pesquisa bibliografica foi fundamental para o conhecimento das
produgdes bibliogrificas a respeito do funcionalismo e dos conceitos de
“estrangeirismo’, “gramaticalizacao” e “lexicaliza¢ao” As obras consultadas
ofereceram o aporte tedrico necessario para a andlise e para as conclusdes
realizadas neste trabalho.

Por fim, a investigacdo adotou, ainda, um carater de pesquisa
qualitativa para a andlise propriamente dita. Segundo Silveira e Cérdova
(2009), “a pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da
realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensao
e explica¢ao da dinamica das relagdes sociais” (Silveira; Cérdova, 2009, p.
32). Dessa forma, ao observar as situagdes de interagdo social nos contextos
comunicativos em que “do job” se manifesta no corpus, foi feita a analise
para a explicagdo dos fendmenos linguisticos da gramaticalizagdo e da
lexicalizagdo, os quais, por serem de natureza linguistica, sdo sociais.

Para a coleta do corpus mencionado na introdugéo, foram digitadas
as palavras “do” seguida por “job” no YouTube. A cangdo “Do job”, de Grelo
e Mc Tuto, foi escolhida por ter o maior nimero de visualizagdes entre
as cangdes que apareceram. Os outros trés videos mostraram situacoes
interacionais diferentes, além de também terem um numero expressivo de
visualizagdes. O numero de visualizagdes é importante para ter uma nogao
do quanto a expressdo examinada tem se difundido no PB e as situagoes de
comunicagdo diferentes também mostram a disseminagao e popularizagdo
da expressao nas mais diversas esferas da vida. A seguir, sera detalhada a
analise propriamente dita do termo “do job” com base no corpus.
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Analise do corpus

Conforme exposto nas se¢des anteriores, o corpus selecionado para
este trabalho consiste em um video musical, “Do job™, de Grelo e Mc Tuto,
e trés shorts. Os titulos dos shorts sao: “Quanto ganha por més uma do job
em Balnedrio Camboriu™, “Garotas do job trabalhando #job #mulher”” e
“Profissao chamada do JOB™®. A escolha dos videos foi feita com base no
numero de visualizagdes, o que se justifica pelo fato de esse critério indicar
a popularizagdo da expressao “do job” e o expressivo alcance de contato
entre a populagdo brasileira com esse termo de origem inglesa. A partir
daqui, até o final desta secéo, todas as incidéncias de “job”, “o job” e “do job”
provenientes do corpus analisado serdo grafadas em negrito (incluindo nos
titulos dos videos) para facilitar as comparagdes e os eventuais exames que
o leitor vier a fazer.

O primeiro objeto de andlise foi o video musical “Do job”, de
Grelo e Mc Tuto. Trata-se de um video publicado no YouTube, em 11 de
novembro de 2024, no canal MC Tuto, com trés minutos e treze segundos
de duragdo e, no momento de escrita deste texto, contando 86.513.356
visualizagdes dos usuarios dessa plataforma, quantidade essa que indica a
popularizagdo da cangdo e um grande alcance de contato entre a populagao
brasileira e a expressao “do job”. Esse canal é voltado para o publico que
escuta a vertente do funk cujas cangdes normalmente versam a respeito de
relagdes amorosas entre homens e mulheres. A seguir, reproduzimos a letra
da cangdo analisada, a qual foram acrescentados, pelo autor deste artigo, os
sinais de barra (/) para delimitar as fronteiras entre os versos:

Tava de bobeira no pido/ Ela encostou, me chamou de lindo/ Eu falei: Bebé, linda
é vocé/ Ai o resto vocé ja deve saber o que rolou/ Logo eu descobri que ela era
do job/ Mas pensa na mina que é de boa demais/ Eu falei: Bebé, me trata de um
jeito especial/ Que eu trato vocé como a princesa que vocé é/ E nunca mais ela me
cobrou, s6 vem pelo love/ Nunca mais ela trabalhou, agora é pelo esporte/ Como

¢ que pode? Como ¢ que pode?/ Consegui ganhar o coragao da do job/ E nunca

5 Cangao disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=WNesCpWnclQ
6 Short disponivel em: https://www.youtube.com/shorts/aZyb8MIRReM

7 Short disponivel em: https://www.youtube.com/shorts/ HRsK91x7Tdg

8 Short disponivel em: https://www.youtube.com/shorts/e0txaL.8yTHQ
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mais ela me cobrou, s6 vem pelo love/ E nunca mais ela trabalhou, agora é pelo
esporte/ Como é que pode? Como é que pode?/ Consegui ganhar o coragao da do
job/ Tava de bobeira no piao/ Ela encostou, me chamou de lindo/ Eu falei: Bebé,
linda é vocé/ Ai o resto vocé deve saber o que rolou/ Logo eu percebi que ela era
do job/ Mas pensa na mina que ¢ de boa demais/ Eu falei: Bebé, me trata de um
jeito especial/ Que eu trato vocé como a princesa que vocé ¢/ E nunca mais ela me
cobrou, s6 vem pelo love/ E nunca mais ela trabalhou, agora é pelo esporte/ Como
¢ que pode? Como é que pode?/ Consegui ganhar o coracio da do job/ E nunca
mais ela me cobrou, s6 vem pelo love/ E nunca mais ela trabalhou, agora é pelo
esporte/ Como é que pode? Como é que pode?/ Consegui ganhar o coragao da do
job/ E nunca mais ela me cobrou, s6 vem pelo love/ E nunca mais ela trabalhou,
agora é pelo esporte/ Como é que pode? Como é que pode?/ Consegui ganhar o
coracido da do job. (Do job, 2024, 00:00 — 03:13).

Nessa cangdo, ha um eu lirico masculino que se envolve em um
romance com uma mulher que ele descobre posteriormente trabalhar com
servigos sexuais, o que ¢ evidenciado no verso “Logo eu descobri que ela era
do job”. A medida que o relacionamento deles progride, eles se apaixonam e
ela ndo cobra mais para ter momentos intimos com ele, como demonstrado
nos versos a seguir: “Consegui ganhar o cora¢do da do job/ E nunca mais
ela me cobrou, s6 vem pelo love/ E nunca mais ela trabalhou, agora é pelo
esporte”. Considerando-se os aspectos contextuais e imagéticos, os versos
selecionados demonstram claramente que a expressdo “do job” diverge do
sentido original de job ao especializar o trabalho que alguém faz em troca
de dinheiro para o servi¢o sexual. Para além da letra da cancéo, fatores
visuais colaboram para inferir esse sentido. No fundo do video ha uma
mao feminina oferecendo um coragdo roxo em uma das extremidades e,
na outra, uma mao masculina segurando varias notas de R$100,00. Uma
possibilidade para a escolha do coragdo roxo ao invés do usual vermelho
esteja na forma como alguns jovens usam coragdes dessa cor em redes
sociais. Nesse tipo de uso, o cora¢do roxo é usado em situagoes de flerte, na
forma de emoji®, simbolizando uma inten¢ao de cunho sexual daquele que
o posta numa conversa privada com seu alvo de interesse. Certamente essa
hipotese dialoga com o contexto do video, tendo em vista o teor da letra
musical comentada acima, o valor semantico da expressao “do job”, somados

9 Pequenos icones ou figuras usados nas redes sociais para expressar ideias e emogdes.
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a troca do coragdo roxo pelas notas de dinheiro, sugerida pela imagem de
fundo do video. Assim, a mulher estaria concedendo uma relagdo sexual,
simbolizada pelo coragdo roxo, em troca das notas de dinheiro do homem.

O primeiro short, “Quanto ganha por més uma do job em Balneario
Cambori”, ¢ um video curto, com quarenta e trés segundos de duragio,
postado pelo canal do YouTube chamado Maicon Kiister, em 12 de setembro
de 2024, e, no momento de escrita deste texto, contava com 10.671.333
visualizagdes, outro numero que indica a expressiva circulagao da expressao
“do job”. Esse canal é voltado para um publico jovem e a tematica dos videos
¢ diversa, abarcando politica, fofoca sobre influencers e, até mesmo, videos
musicais feitos pelo Maicon Kiister. O video analisado trata-se de um react
1%, em que o youtuber Maicon Kiister reage, ao vivo, a uma entrevista feita
durante a noite com uma trabalhadora do sexo na cidade de Balnedrio
Camborit, em Santa Catarina. Ao todo, hd cinco falantes nesse video: o
entrevistador, a entrevistada, o youtuber Maicon Kiister (que serd abreviado
como MK) e duas pessoas ndo nomeadas no video que interagem com
o youtuber (que serdo sinalizadas como OUTRA PESSOA 1 e OUTRA
PESSOA 2). Antes da fala de cada um deles, estd indicado, em caixa alta,
quem fala, seguido por dois pontos. Segue a transcri¢do do video analisado:

ENTREVISTADOR: Qual ¢ a tua profissao hoje?

MK: O, essa aqui eu acho que ela é estudante de Medicina
também! Vamos ver se € iSso mesmo...

ENTREVISTADA: A minha ¢ o job.

MK: Ah! Errei... vamo la!

ENTREVISTADOR: E o qué?!

MK: Quem diria...

ENTREVISTADOR: Eu sou casado, eu nao entendo disso,
viu gente? E aqui, d4 dinheiro?

OUTRA PESSOA 1: Ele se fazendo de desentendido haha.
OUTRA PESSOA 2: “Eu nao entendo o que ¢ do job, eu sou
casado”!

ENTREVISTADA: Balneario d4 muito dinheiro!

MK: Eita... dd muito dinheiro pras do job ai, rapaziada.

10 Modalidade de video comum no YouTube, no qual a pessoa que posta um video reage e faz comentarios a respeito de outro video.
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ENTREVISTADOR: Quanto que vocé cobra por hora?
ENTREVISTADA: Tem job de 1000... tem job de meia
hora... as vezes vai... (Interrup¢ao do MK)

MK: O mercado ta supervalorizado hein, rapaziada?! Agora
eu entendo a Mari Avila cobrar 15 mil, né?
ENTREVISTADA: 600, 700 reais.

ENTREVISTADOR: Vocé trabalha quantos dias na semana?
ENTREVISTADA: Cinco.

ENTREVISTADOR: 4.000 por semana e 16.000 no més?
ENTREVISTADA: Por ai. Mas o que vale ¢ isso!
ENTREVISTADOR: Cara! Isso ¢ um puta nimero!

MK: Eu tenho minhas davidas, hein... s6 umas duavidas!
(Quanto ganha, 2024, 00:00 — 00:43).

A primeira ocorréncia do termo analisado nesse short vem
precedida pelo artigo “0” Quando o entrevistador pergunta qual é a
profissdo da entrevistada, ela responde que trabalha com “o job”, como se
fosse esperado delimitar o que seria esse trabalho, se tomassemos o sentido
original do termo. Ao mesmo tempo que isso demonstra uma vontade
de ocultar a natureza da profissdo por meio de eufemismos, mostra que
hd uma certa popularizagdo do termo. O entrevistador fica surpreso pela
imprevisibilidade da resposta e diz, de forma comica, que nao conhece a
expressdo por ser casado, indicando que ele seria julgado pelo seu conjuge
caso conhecesse esse novo valor semantico de job. Em seguida, pergunta
quanto a entrevistada cobra por hora e ela responde dizendo que ha job de
R$1.000,00 e job de meia hora, os quais variam entre R$600,00 e R$700,00.
Depois, ele conclui que ela faz R$16.000,00 por més. Ao mesmo tempo em
que isso acontecia, Maicon Kiister reage com surpresa em relacdo a esses
valores, mencionando Mari Avila que, segundo ele, cobraria R$15.000,00
dentro desse “mercado”

O préximo short analisado se chama “Garotas do job trabalhando
#job #mulher”. Ele é um video de onze segundos de duragdo que foi postado
pelo canal @MauBrMaya no dia 12 de maio de 2025 e contava com 38.911
visualizagbes na data de escrita deste texto. Esse canal normalmente
posta videos que mostram as experiéncias pessoais do filmador. No video
analisado, ha apenas um falante, que diz o seguinte: “Aqui, galera, as garotas
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do job trabalhando. Ja no pontinho delas... no outro lado da rua” (Garotas,
2025, 00:00 - 00:11).

Para compreender completamente essa fala e as implicagdes da
expressao “do job”, é essencial levar em consideragdo os fatores pragmaticos
nela envolvidos. A pessoa que gravou o video e proferiu a fala mencionada
estava dirigindo um carro, no meio de uma estrada, enquanto apontava
a camera para mulheres que estavam no outro lado da rua. Uma delas,
inclusive, falava com um motorista que estava dentro do carro enquanto
ela estava do lado de fora. A menc¢do que o gravador do video fez a um
“pontinho” se refere a um lugar usual onde as pessoas que sao profissionais
do sexo podem ser encontradas para a contratagdo de servicos. Como foi
evidenciado aqui, todos esses fatores de ordem contextual, somados ao que
foi propriamente dito pelo falante, foram fundamentais para inferir que “do
job” possui o significado discutido neste artigo, isto é, de “profissao do sexo”

O terceiro e ultimo short, “Profissio chamada do JOB”, postado no
YouTube pelo canal @Manualantiotario, no dia 03 de janeiro de 2025, com
dura¢do de um minuto e vinte e sete segundos, e visualizado por 744.924
pessoas até o momento de escrita deste texto, é um react de uma experiéncia
vivenciada por uma mulher que confundiu o sentido da expressao “do job”.
Esse canal é voltado para o publico que se identifica com o movimento
masculinista. A maioria dos videos postados dizem respeito as relagdes
entre homens e mulheres. O react em questio foi feito sem comentarios
por parte da pessoa que reagia ao video, logo, sua transcri¢ao, reproduzida
a seguir, é constituida somente das palavras da mulher do video motivador
do react:

Gente, era um cabrunco de uma profissdo chamada “do job”, né. E pra mim job
eu misturo inglés e portugués direto. Job pra mim ¢é trabalho isso e aquilo de boa.
Tava no barzinho eu umas amiga minha e outra galera misturada, ai todo mundo
conversando isso e aquilo, tal, tal, tal... ai a outra chegou pra menina e falou bem
assim “E ai o job como é que vai?” Ai ela “Vai de boa crescendo muito, gragas

1”

a Deus! 2025 eu vou ganhar muito dinheiro” Ai eu “Porra, que massal” Ai eu
tentando me enturmar, ai eu falei “Porra, que massa! Eu também t6 trabalhando
com a internet. Muito bom 2025 eu acho que vai dar bom pra mim com fé em
Jesus isso e aquilo”. Elas “Ah! Cé trabalha com isso também?” Eu disse “Sim, sim”

Af eu peguei e falei “E fago uns video ai na internet, umas presepadinha que a
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galera gosta de ser aquilo” Elas “Que massa, qual seu... sua rede social?”. Isso
aqui e eu mostrei meus video tal no Instagram isso e aquilo. Comegaram a rir...
a rir pra gargalhar! Eu, rapaz, dizem que os video ¢ engracado, mas desse jeito cé
nem assistiu ja ta rindo, ja sei que é bom. Quando eu penso que ndo, elas falaram
“Rapaz, a gente trabalha com o job”. Eu disse “Sim, isso pra mim ta melhor” Vai
tomar no... elas disse “Néo, a gente trabalha com contetdo adulto, mais de dezoito”
Isso e aquilo... eu disse “Ah, entdo no caso vocé é puta?” S6 que elas nao gostaram
porque fala que essa expressdo é deselegante ao trabalho delas. Falei “Ah... néo...
entendi”. Desculpa e aquilo, respeito e tal... mas tem que se explicar melhor! Tem
que expressar melhor essas coisas, porque a pessoa fica confundindo... “Ah...
porque eu trabalho no job”. Primeiro que eu achei redundante essa frase porque
trabalho e job é a mesma coisa, ai eu fiquei sem entender. Rapaz, eu fiquei num
constrangimento tao grande e olha que pra eu ficar com vergonha é muito dificil,
viu? Mas isso realmente... eu fiquei da cor dessa camisa. (Profissdo, 2025, 00:00
-01:27).

Como ¢ possivel perceber por meio do relato da mulher, a conotagdo
de job como prestagdo de servico sexual é relativamente nova. Além disso,
como foi relatado, as proprias trabalhadoras do sexo estao se referindo a essa
atividade usando job e suas formas acompanhadas de artigos e preposicoes
e, no caso analisado, até preferem esse termo a outros para se referir ao
proprio trabalho.

Ao todo, foram encontradas, nesse corpus, 24 ocorréncias do
vocabulo job (em negrito) com o sentido de prestagao de servi¢o sexual
em troca de compensacdo monetdria, sendo 15 vezes precedidas pela
preposi¢do “de” somada ao artigo “o’, trés precedidas apenas pelo artigo
“0” e cinco aparigoes de job sem acompanhamentos. Ocorreu também uma
situacgdo especifica na qual job foi precedido pela preposigao “em” somada ao
artigo “o”, formando “no job”. Isso evidencia que job com o valor semantico
mencionado anteriormente é mais usado pelos falantes do PB quando
acompanhado pela preposi¢ao “de” somado ao artigo “0”, 0 que mostra que
ocorre uma reanalise sintatica propria dos processos de gramaticalizagdo e
lexicalizagdo (Barreto, 2012).

Vale ressaltar que, seguindo os principios da Thais Cristéfaro
Silva, a respeito da fonética e da fonologia do portugués (2019) e do inglés
(2021), a pronuncia de “do job” proferida nos videos, na maioria de suas
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manifestagoes, é feita da seguinte forma: [dU 30bl]. Isso sugere alteragoes
fonéticas no estrangeirismo job proprias do PB, na medida em que, na
pronuncia mais usual do inglés, diz-se [ ‘d3a:b], e um potencial ajuntamento
das formas gramaticais “de” e “0” a esse vocabulo. Mostra-se, assim, a
acao dos processos de gramaticalizagdo e lexicalizagdo no estrangeirismo
examinado nas dimensdes fonoldgica, morfoldgica e sintatica.

Por fim, é possivel dizer que ha uma metonimiza¢do dos termos
“job”, “do job” (forma mais usual e objeto desta pesquisa), “o job” e “no job”,
visto que todos eles podem ser usados para se referir a profissao do sexo. A
presenca de metonimia é comum em itens lexicais que estao passando pelo
processo de lexicalizagao (Barreto, 2012). Diante de tudo que foi dito até
aqui, concluimos que a expressao “do job” esta em vias de lexicalizagao e o
acompanhamento mais recorrente de job - “de” + “0” — esta em processo de
gramaticalizagdo com o estrangeirismo referido.

Consideragdes finais

Por meio de um corpus variado, composto por uma cangao e trés
shorts de alcance expressivo no YoutTube, pode-se constatar, levando em
consideragao fatores sintaticos, fonéticos, morfolégicos e pragmaticos, que a
nova atribuicdo seméntica de “job” como trabalho remunerado para servigo
sexual que alguém faz em troca de pagamento estd se popularizando entre
os falantes do PB. Tal variagao linguistica foi oriunda do contato frequente
dessa comunidade de falantes com o inglés, lingua de maior prestigio na
contemporaneidade.

Pode-se perceber, sob a lupa do funcionalismo, que alguns
estrangeirismos também passam pelos mesmos processos linguisticos
que os vocabulos considerados naturais de uma lingua, algo que resulta
na mudanga das linguas envolvidas e lhes acrescentam novas formas de
expressao e interpretacdo da realidade. Esse é caso da expressao “do job”,
que esta em vias de lexicalizagdo e gramaticalizagdo no PB. Além disso,
ambos os processos podem ocorrer simultaneamente, complementando
um ao outro, como ocorrido na expressao investigada neste artigo.
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Resumo

O artigo analisa o conceito de psicologia social em Valentin Vol6chinov e
Gueorgui Plekhanov, examinando sua fun¢ido mediadora entre base material
e ideologia. Mostra-se que Voldchinov retoma a defini¢do de Plekhanov,
situando-a no ambito de sua filosofia da linguagem e desdobrando-a nas
formas da comunicagdo social, determinadas pelo regime sociopolitico
e pela situagao social mais proxima. Em Plekhanov, essas determinagdes
aparecem em analises literarias e estéticas, sobretudo na relagdo entre arte
e vida social.
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This article examines the concept of social psychology in Valentin
Voloshinov and Georgy Plekhanov, focusing on its mediating role
between the material base and ideology. It shows that Voloshinov adopts
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1 Introdugao

Em sua teoria linguistica, o linguista e fildsofo dalinguagem Valentin
Voldchinov (1895-1936) se apropria do conceito de psicologia social, tal
como formulado por Guedrgui Plekhanov (1856-1918), desdobrando-o
na no¢do de que as formas da comunicagdo social sdao determinadas
pelo regime sociopolitico e pela situagao social mais proxima. Segundo
Voléchinov (2017, p. 109), “as formas do signo sdao condicionadas, antes
de tudo, tanto pela organizacao social desses individuos quanto pelas
condi¢cdes mais proximas da sua interagdo. A mudan¢a nessas formas
acarreta uma mudanga do signo”. Para Plekhanov, de modo andlogo, uma
situagdo sociopolitica estavel favorece a doutrina da arte pela arte, enquanto
os periodos revolucionarios a desestabilizam, de modo que as variagoes
dessa doutrina acompanham as transformagdes politicas. Em suas analises
literarias, o fildsofo demonstra atencao as condigdes mais proximas de
interagdo dos artistas, a relagdo dos autores com a burguesia de sua época
e com seus pares eleitos, compreendendo nelas um dado essencial para a
critica estética.

Propomos, neste artigo, uma reflexao sobre o conceito de psicologia
social em ambos os autores e seus desdobramentos: em Voléchinov, como
fundamento de uma teoria da comunica¢ao social; em Plekhanov, como
principio que orienta a analise das determinagdes histdricas da criacdo
artistica. Buscamos mostrar que a principal diferenca entre os dois reside no
ambito de aplicagao do conceito: enquanto Voldchinov o insere na estrutura
de uma teoria geral da linguagem, Plekhanov o mobiliza em leituras
ensaisticas voltadas a relacdo entre arte e vida social. Para desenvolver essa
comparagdo, partimos da conceituagao de psicologia social e examinamos,
em seguida, como Voldchinov e Plekhanov articulam o vinculo entre as
formas ideoldgicas e as condigdes sociais, observando, em especial, as
determinagdes do regime sociopolitico e da situagdo social mais préxima.
Trata-se de uma investigacao tedrica de carater qualitativo, baseada em
analise bibliografica das obras de Voléchinov e Plekhanov e da literatura
critica a seu respeito.
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2 O conceito de psicologia social

A relevancia de Plekhanov para a tradicdo marxista russa é
amplamente reconhecida e seus escritos filosoficos constituiram uma das
primeiras tentativas sistematicas de interpretar Marx a luz das condigdes
histdricas da Russia do final do século XIX e inicio do XX. O revolucionério
e tedrico marxista Vladimir Ilyich Ulianov (1870-1924), mais conhecido
pelo nom de guerre Lénin, por exemplo, afirmou que o filésofo “educou uma
geracio inteira de marxistas russos” (Plekhdnov, 1987, p. 5). E nesse quadro
que Volochinov retoma o conceito de psicologia social, formulado por
Plekhanov, incorporando-o a sua teoria das formas da comunicagédo social.

Em Marxismo e filosofia da linguagem (2017 [1929]), Voléchinov
utiliza o termo sem redefini-lo, apenas indicando sua origem no pensamento
de Plekhanov. No glossario da tradugao de Grillo e Américo (2017, p. 360),
“ideologia do cotidiano” ¢ apresentada como equivalente a psicologia social
na tradi¢ao marxista. A correspondéncia ndo € casual, pois para Plekhanov
(1987, p. 296), compreender o pensamento cientifico ou artistico de uma
época exige reconstruir, a partir da base econdmica, a psicologia social
que expressa o “estado de espirito e de sentimento” predominante em
determinada classe e tempo historico. Essa dimensdo, mediadora entre
infraestrutura e ideologia, impede que a andlise recaia em explicagdes
idealistas ou misticas, as quais o filosofo denomina concepgdes de “alma
social” ou “espirito do povo”.

Vol6chinov retoma esse nucleo e o amplia, ao afirmar que a
psicologia social so se concretiza no processo real de comunicagao verbal.
Fora da interacdo signica efetiva, o conceito perde materialidade e se
converte em abstracdo metafisica. Dai sua formulagao:

A assim chamada psicologia social que, de acordo com a teoria de Plekhanov e
da maioria dos marxistas, é um elo transitério entre o regime sociopolitico e a
ideologia em sentido estrito (ciéncia, arte, etc.), materializa-se na realidade como
uma interagdo verbal. Fora desse processo real da comunicag¢ao e interagdo verbal
(signica em sentido amplo), a psicologia social se transformaria em um conceito

metafisico ou mitico. (Volochinov, 2017, p. 106-107).
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A citagao, proxima da formulagao original de Plekhanov, evidencia
tanto a continuidade entre ambos quanto a inflexao decisiva proposta por
Voléchinov, que consiste no deslocamento do problema da psicologia social
para o terreno da linguagem, onde se inscrevem as formas da comunicagao
social e suas determinagdes historicas. Nessa perspectiva, a psicologia social
converte-se no ponto de passagem entre a base material da sociedade e as
formas concretas de comunicagao, uma vez que toda ideologia se realiza
materialmente no signo e que a interagao verbal constitui a mediagao efetiva
entre base e superestrutura.

A materializagdo da psicologia social na palavra implica que a
analise das ideologias nao pode prescindir das formas de comunicacgao que
as sustentam. Voldchinov denomina essas formas de géneros discursivos,
que sdo tipos relativamente estaveis de enunciado que condensam modos
historicamente determinados de intera¢ao. Neles se configuram, de
maneira simultaneamente signica e social, os modos de relagdo entre
0s sujeitos, a posicdo que ocupam no processo produtivo e o regime
politico que os organiza. Dessa forma, a ideologia deixa de ser uma esfera
autonoma do pensamento e passa a ser apreendida nas formas concretas
da comunicagéo cotidiana.

A psicologia social deve, portanto, ser observada sob dois aspectos
correlatos: o conteudo, que diz respeito aos temas ideoldgicos que ela veicula,
e a forma, que corresponde as modalidades concretas de comunicagéo por
meio das quais esses temas se realizam. Volochinov (2017, p. 108) insiste
que a tradicao marxista se deteve demasiadamente na primeira dimensao,
negligenciando a segunda, e propde que se busquem “formas claras e
materiais da expressdo da psicologia social”. Essas formas sdo as “formas
da comunicagdo cotidiana, signica’, cuja tipologia representaria, segundo
ele, “uma das tarefas mais atuais do marxismo”. O autor afirma ainda, como
principio metodoldgico, que “ndo se pode isolar a comunica¢do e suas
formas da base material” (Voldchinov, 2017, p. 110).

Dessa perspectiva, cada época e cada grupo social dispdem de um
repertdrio proprio de formas discursivas, nas quais o conteudo ideoldgico
se organiza segundo tipos de enunciado e modos de relagdo especificos.
H4, segundo o autor, “uma unidade ininterrupta e organica entre a forma
da comunicagdo, a forma do enunciado e o seu tema” (Vol6chinov, 2017, p.
108). Essa unidade permite compreender que as formas da comunica¢io

A psicologia social em Voldchinov e Plekhanov: 219
formas da comunicagao social na critica literaria



discursiva sdo determinadas, em ultima instancia, pelas relagdes de
trabalho e pelo regime sociopolitico. As transformagdes das estruturas
produtivas e dos sistemas de poder nao apenas modificam o vocabuldrio e
as representagdes, mas reconfiguram os proprios géneros através dos quais
os sujeitos se relacionam e produzem sentido.

A correlagdo entre base e superestrutura, que Voléchinov (2017,
p. 106) reconhece como “extremamente complexa’, ganha assim um
tratamento concreto: as relagdes produtivas condicionam os contatos
verbais possiveis entre os individuos, e o regime sociopolitico define as
formas pelas quais esses contatos se institucionalizam na pratica discursiva.
A psicologia social, como ideologia do cotidiano, realiza-se em enunciados
e géneros, que sao formas de interacdo que expressam a posi¢do social
dos falantes e o conjunto das condi¢des historicas em que se inscrevem. A
teoria da linguagem de Voldchinov, portanto, ndo se limita a descrever as
formas linguisticas, mas as reinscreve no movimento dialético entre base
econdmica e vida ideoldgica, transformando a analise da comunicagdo em
instrumento de critica materialista da cultura.

3 Volochinov: as formas da comunicagdo social e suas
determinacdes

Apos estabelecer que a psicologia social se realiza como interacao
verbal, Volochinov passa a examinar as suas manifestagdes concretas, as
formas da comunicagdo social. Como observam Grillo e Américo (2017,
p. 361) no glossario da edigao brasileira, os termos interagio discursiva,
comunicagdo social, interagdo social, comunicagdo ideoldogica e comunicagdo
discursiva sao empregados pelo autor como sindnimos. No presente artigo,
adotamos esse entendimento.

Assim, Voldéchinov (2017, p. 107) define a psicologia social como
“aquele universo de discursos verbais que abarca todas as formas e todos
os tipos de criagao ideoldgica estavel”. Ela se realiza, portanto, nas diversas
formas de enunciado, sob o modo de géneros discursivos — “tipos de relacao
e interagao por meio de signos” — que articulam o cotidiano e a produ¢ao
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ideoldgica. E nessas formas, que podem ser chamadas também de formas
da comunicagdo social, que a ideologia se materializa.

Ainda, o autor afirma que a psicologia social deve ser analisada em
duas dimensdes: a do conteudo, isto é, “os temas que sdo pertinentes a ela’,
e a da forma, “as formas e tipos de comunicagao discursiva em que esses
temas se realizam” (Volochinov, 2017, p. 108). A tradi¢ao marxista, observa,
privilegiou o estudo dos contetidos tematicos e negligenciou a investigacao
das formas materiais da expressao. Para superar essa limitagdo, propdoe que
se busquem “formas claras e materiais da expressdo da psicologia social’,
que sdo justamente “as formas da comunicagao cotidiana, signica”. Entre as
exigéncias metodoldgicas, reitera o principio de que “nao se pode isolar a
comunicagio e suas formas da base material” (Volochinov, 2017, p. 110).

Retomando o argumento exposto na se¢do anterior, a analise da
psicologia social envolve duas dimensdes complementares: (i) o conteudo,
correspondente aos temas ideologicos que se materializam em enunciados,
e (ii) a forma, correspondente as modalidades de comunicagdo — os géneros
- pelas quais esses temas se realizam. Em Voldchinov (2017, p. 107), essas
duas dimensdes sdo condicionadas pelo regime sociopolitico e pelas
relagdes de trabalho, pois, como afirma o autor, “as relagdes produtivas e o
regime sociopolitico condicionado diretamente por elas determinam todos
os possiveis contatos verbais entre as pessoas”.

Essa formulagdo encontra eco em Plekhanov (1964, p. 123), que, nas
Cartas sem endereco (1912-1913), afirma que “a arte de qualquer povo esta
determinada por sua psicologia; sua psicologia ¢ resultado de sua situagao,
e esta depende em ultima instdncia do estado de suas forgas produtivas e
de suas relagdes de producdo” Ambos associam o desenvolvimento das
formas simbolicas as condi¢des materiais de existéncia: Plekhanov no
campo da estética e Voldchinov no da linguagem. Em ambos, a psicologia
social funciona como mediagdo entre base e superestrutura, permitindo
compreender como o regime sociopolitico e a situa¢ao social mais préxima
moldam as formas da comunicagao e, nelas, a propria experiéncia ideolégica.
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4 Plekhanov e os escritos estéticos

Na obra de Plekhanov, a reflexio sobre arte e literatura integra uma
concep¢ao materialista da cultura que busca compreender as formas estéticas
como manifestag¢des historicamente determinadas da vida social. O filésofo
considera que a arte possui raizes objetivas e decorre do ser social, o que o
leva a sustentar que o retrato auténtico da realidade constitui seu principal
critério de valor. Contra as tendéncias idealistas que desvinculavam a
criagao artistica do mundo histérico, Plekhanov (1964, p. 21) defende o
realismo como principio estruturante e o vinculo necessario entre forma e
conteudo: “Quanto mais a execugao corresponder ao projeto — ou, de modo
mais geral, quanto mais a forma de uma produgao artistica corresponder a
sua ideia — mais bem-sucedida ela serd’, afirma o autor, sintetizando o que
denomina critério artistico objetivo.

Shcherbina (1981, p. 13-14) afirma que, via de regra, apenas as
afirmagoes sobre estética de Plekhanov que atestam que “a arte é socialmente
condicionada, que depende da base” foram muito mais referenciadas do
que aquelas que procuram explicar o que devemos entender por base, isto
é, quais sdo as “caracteristicas historicas especificas desse condicionamento,
da interagdo mutua da arte e do ser social, da natureza especifica de seu
desenvolvimento histérico”!. Mais adiante a autora menciona um momento
no qual o préprio filésofo faz referéncia a complexidade de fatos da
base material, em particular da influéncia do regime sociopolitico que,
sob determinadas circunstancias, pode inclusive se impor como o fator
determinante:

“Em certos momentos do desenvolvimento social’, escreve Plekhanov em suas
notas para palestras sobre arte, “a influéncia na literatura do fator politico é
mais forte do que a do fator econémico, por exemplo, no século XIX (durante
a Restauragdo). Basicamente, a economia também existe, mas as vezes ela ndo
exerce influéncia através da politica, mas através da filosofia, por exemplo. Isso
depende de que tipo de relacdes sociais se desenvolveram em uma determinada

base economica, mas parece que a questiao depende do fato de que, por alguma

1 No original: “[...] art is socially conditioned, that it depends on the basis.[...] specific historical features of this conditioning, the mutual interaction of

art and social being, the specific nature of its historical development.”
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razdo inexplicavel, os fatores se influenciam mais fracamente em alguns momentos

e mais fortemente em outros™ (Shcherbina, 1981, p. 16, tradugdo nossa).

No ensaio Arte e vida social, essa tese ganha corpo na analise
das transformagdes literarias do século XIX. O filésofo mostra que o
deslocamento dos artistas em rela¢ao a vida publica e sua adesdo a arte pela
arte correspondem a momentos de estabilidade politica, nos quais a auséncia
de luta social intensifica o sentimento de isolamento do criador. Quando, ao
contrario, a realidade é atravessada por processos revolucionarios, a arte tende
a reconectar-se a vida social, abandonando o ideal de autonomia estética. A
dinamica que Plekhanov descreve repde, em outro plano, a determinagao
mutua entre regime sociopolitico e formas simbdlicas, principio que
Vol6chinov retoma ao tratar das formas da comunicagéo social.

Esse principio expressa, em linguagem estética, a mesma exigéncia
metodoldgica que Volochinov formula para a andlise das formas da
comunicac¢do: ndo isolar o fendmeno ideolégico de sua base material. A
relacdo entre arte e vida social, titulo de um de seus ensaios de 1912-1913,
¢ o ponto de partida para examinar o surgimento da doutrina da arte pela
arte. Plekhanov distingue dois modos de compreender a fungéo social da
arte: de um lado, a concep¢ao que a orienta para o desenvolvimento da
consciéncia humana e a transformacéo do regime social; de outro, a visao
que a toma como finalidade em si mesma, desligada de qualquer objetivo
externo. E a essa segunda posicdo que o autor dd o nome de doutrina da
arte pela arte.

A questdao decisiva, contudo, ndo é apenas teorica: trata-se de
compreender sob que condi¢des sociais essa doutrina emerge. Pergunta
Plekhanov (1964, p. 11): “Quais sao as principais condi¢des sociais que fazem
que, nos artistas e nas pessoas vivamente interessadas pela criagdo artistica,
nasca e se reforce a tendéncia da arte pela arte?”. A resposta, coerente com o
método histdrico-materialista, remete ao descompasso entre a posi¢ao dos
artistas e o meio social que os cerca. “A tendéncia dos artistas e das pessoas
vivamente interessadas pela criacdo artistica, para aceitar o ponto de vista

[N}

No original:*““At certain moments of social development,” Plekhanov writes in his notes for lectures on art, ‘the influence on literature of the political
factor is stronger than that of the economic factor, for example, in the nineteenth century (during the Restoration). Basically, economics is there as well,
but sometimes it does not exert an influence through politics, but through philosophy, for example. This depends on what kind of social relations have
developed on a given economic basis, but it seems as though the matter depends on the fact that, for some inexplicable reason, the factors influence one

another more weakly at some times and more strongly at others.””
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da ‘arte pela arte; nasce e reforga-se na sequéncia do desacordo que existe
entre eles e o meio social que os rodeia” (Plekhanov, 1964, p. 20).

A doutrina da arte pela arte, portanto, resulta de um estado de
dissociacao entre o produtor artistico e as condigdes sociais de sua existéncia,
e ndo de uma pura op¢ao estética. Nessa interpretagdo, Plekhanov aplica ao
campo da arte o mesmo principio que orienta Voldchinov na andlise da
linguagem: a forma de expressdo - seja verbal, seja artistica — é determinada
pelas condi¢des historicas da comunica¢do e pelas posi¢des sociais dos
sujeitos. Assim como a psicologia social se materializa nas formas da
comunicagdo cotidiana, a consciéncia estética se materializa nas formas da
criagdo artistica.

Vemos claramente que Plekhanov considera o regime sociopolitico
como fator essencial para se analisar a arte, e em certos quadros, por alguma
razao inexplicavel para o autor, mesmo o fator preponderante. Ainda em
Arte e vida social, Plekhanov (1964, p. 15) comega por investigar o popular
escritor russo Aleksandr Sergeevich Pushkin (1799-1839). Segundo o autor,
houve um tempo em que Pushkin “ndo defendia a teoria da arte pela arte”;
estamos falando da “época de Alexandre I"?, na qual o escritor “ndo refugia
ao combate, pelo contrario, procurava-o”. No entanto, posteriormente, “na
época de Nicolau I’ as “suas ideias sofreram radical mudanca” e o escritor
russo passou a defender a tendéncia da arte pela arte. Com isso, o filésofo
se pergunta, “a que se deveu mudanga tdo profunda?” (Plekhanov, 1964, p.
15). Em seguida, o proprio autor responde:

O comeco do reinado de Nicolau I foi assinalado pela catastrofe do 14 de
dezembro®, que exerceu enorme influéncia sobre o desenvolvimento ulterior
de nossa “sociedade” e sobre o préprio destino de Pushkin. Com os derrotados
“decembristas” desapareceram de cena os representantes mais cultos e avangados
da “sociedade” de entdo, o que ndo deixou de rebaixar consideravelmente seu

nivel moral e intelectual. (Plekhanov, 1964, p. 16).

3 Alcunha de Alexandre Pavlovich Romanov (Sao Petersburgo, 23 de dezembro de 1777 — Taganrog, 1 de dezembro de 1825), Imperador da Russia de
1801 até sua morte, primeiro monarca russo simultancamente Rei da Polonia e Grao-Duque da Finlandia.

4 Alcunha de Nikolai Pavlovich Romanov (Gatchina, 6 de julho de 1796 — Sao Petersburgo, 2 de margo de 1855), Imperador da Russia e Grao-Duque da
Finlandia de 1825 até sua morte.

5 “O autor refere-se a insurrei¢do armada dos revolucionarios aristocratas contra a autocracia czarista, a 14 de dezembro de 1825, em Séo Petersburgo (de
onde vem o nome de decembristas, aplicado aos insurretos). Apos o esmagamento da insurreigéo, seus organizadores foram executados, e desterrados

para a Sibéria muitos dos que dela participaram” (Plekhanov, 1964, p. 16, nota).
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Primeiramente devemos observar que Plekhanov atribui a radical
mudanca de posi¢do de Pushkin a ascensao do novo imperador que assume
o trono na Russia. Percebe-se ainda no texto que, além de uma mudanga
no regime politico, a morte do antigo imperador e a ascensao do novo
ocasionaram mudangas sociais no pais, como a execu¢do dos chamados
“decembristas”, citados pelo autor. Plekhanov se ocupa, portanto, com a
mudanga no regime sociopolitico como fator relevante para a doutrina
da “arte pela arte’, o que corresponde ao principio que, mais tarde,
seria formulado por Volochinov ao tratar das determinagdes sociais da
comunicacao.

Adiante, com o objetivo de refor¢ar sua argumentagdo, Plekhanov
(1964, p. 18) passa a observar autores contemporaneos de Pushkin em outro
pais, a Franca, onde, segundo o autor, “correntes intelectuais encontraram
pelo menos até meados do século passado, a mais vasta simpatia em todo o
continente europeu”. Ademais, segundo o fildsofo, os escritores romanticos
franceses eram em sua grande maioria “ardentes partidarios da arte pela
arte” (Plekhanov, 1964, p. 20). Como se poderia imaginar, Plekhanov viu nos
autores franceses o mesmo desacordo entre seus individuos e a sociedade
de sua época. Segundo o filésofo, tal disjungéo:

nao constitufa qualquer perigo para as relagdes sociais burguesas. Os jovens
burgueses que formavam parte dos circulos romanticos ndo se opunham
absolutamente a ditas relagdes sociais, mas ao mesmo tempo, sentiam-se
indignados ante a abjecéo, o tédio e a vulgaridade da existéncia burguesa. A nova
arte, que tanto os entusiasmava, era para eles um refugio contra essa abjegdo,
tédio e vulgaridade (Plekhanov, 1964, p. 20).

Vemos mais uma vez Plekhanov atribuir as ideias estéticas dos
artistas franceses a insatisfacdo que tinham a respeito da sociedade em que
viviam. O filésofo novamente atribui esse fato ao regime sociopolitico:

Nos ultimos anos da Restauracdo® e na primeira metade do reinado de Luis

Filipe’, isto é, na melhor época do Romantismo, havia-lhes sido mais dificil

6 A Restauragdo foi o periodo da histéria francesa durante o qual a Casa de Bourbon voltou ao poder apés a queda de Napoledo Bonaparte (1769-1821)
em 3 de maio de 1814. Interrompida brevemente pelos Cem Dias em 1815, a Restauragdo durou até a Revolugdo de Julho em 26 de julho de 1830.

7 O reinado de Luis Felipe (1773-1850) marca o fim da Restauragdo e o inicio da chamada Monarquia de Julho e se estende pelo periodo de 18301848,

terminando com a Revolugdo de Fevereiro de 1848, inicio da breve Segunda Repuiblica Francesa (1848-1852).
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acostumarem-se a abjecdo, ao prosaismo e ao tédio burgueses, porquanto a Franga
acabava de passar pelas tormentas da grande revolugdo e da época napolednica
que agitaram profundamente as paixdes humanas. Quando a burguesia passou a
ocupar a posi¢do dominante na sociedade e deixou de sentir-se inflamada pelo
fogo da luta libertadora, a nova arte nao restou senao idealizar a negagdo do modo
de vida burgués. A arte romantica foi justamente essa idealizagao (Plekhanov,

1964, p. 20, italicos originais).

Dessa forma, seguindo o raciocinio de Plekhanov, o melhor periodo
do Romantismo francés coincide com o momento de relativa calmaria
no regime politico do pais, diferentemente do periodo anterior, que
corresponde a grande Revolugdo Francesa de 1789 e os turbulentos anos
que a ela se seguiram com as guerras napolednicas. Foi o estabelecimento
e consolidagdo da burguesia como classe dominante — Luis Felipe ¢
conhecido na histéria francesa como le roi-bourgeois, o rei burgués
— e com ela o circunstancial equilibrio politico do Estado francés que
germinaram as condi¢des requeridas para o florescimento do Romantismo
no pais. Esse movimento literario calcado na concepgao da arte pela arte
dependia de um relaxamento na luta politica para motivar o distanciamento
de seus escritores da vida social ao seu entorno, e disso decorre o élan
do romantismo francés, que deve a esse momento histérico sua melhor
época. Agora vejamos como Plekhanov avalia os defensores da arte pela
arte no agitado momento revolucionario que se seguiu a serenidade na vida
burguesa proporcionada pelo “Rei cidadao” Luis Felipe:

Quando estalou a tormenta vivificadora da revolugdo de fevereiro de 1848,
muitos artistas franceses partidarios da teoria da arte pela arte, rechagaram-na
decididamente. Inclusive Baudelaire, a quem Gautier haveria de citar depois
como o exemplo de artista firmemente convencido da necessidade de autonomia
absoluta da arte, comegou desde o primeiro momento a editar a revista
revoluciondria Le Salut Public [A Salvagdo Publica]. E bem verdade que a revista
logo deixou de circular, mas ainda em 1852, no prefacio a Chansons, de Pedro
Dupont, Baudelaire qualificava de pueril a teoria da arte pela arte e proclamava que
a arte devia perseguir fins sociais. Tao somente o triunfo da contrarrevolugao fez
com que Baudelaire e outros artistas de ideias analogas voltassem definitivamente

a “pueril teoria da arte pela arte” (Plekhanov, 1964, p. 24-5).
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Vemos aqui, novamente, a situa¢ao politica mudar o posicionamento
dos escritores. Aqueles que anteriormente eram vistos como autores
exemplos da firmeza com que defendiam a doutrina da arte pela arte - como
Charles Pierre Baudelaire (1821-1867) e Pierre Jules Théophile Gautier
(1811-1872) — mudaram bruscamente de posi¢do no momento em que a
calmaria da vida burguesa era interrompida pelo turbilhao da revolugéo: a
teoria da arte pela arte passa de principio a ser seguido a doutrina pueril e
ingénua, para enfim se restabelecer com o fim do periodo revolucionario.

A leitura estética de Plekhanov, portanto, ilumina a dimensao
histdrica e coletiva da criacdo artistica, convertendo a obra em um indicio
das contradi¢oes do tempo e das relagoes de classe que a produzem. Sua
anadlise da arte pela arte antecipard, nas se¢des seguintes, a discussao sobre
as duas determinagdes que Volochinov associa as formas da comunicagdo
social: o regime sociopolitico e a situagdo social mais proxima.

5 Determinagao das formas da comunicagao social: o regime
sociopolitico

Ao examinar a arte no interior do materialismo histérico, Plekhanov
buscacompreendernaoapenasadependénciadaarteemrelacaoabasesocial,
mas as modalidades especificas dessa dependéncia, isto é, os modos pelos
quais as condi¢des econdomicas e politicas se convertem em forma estética.
O filésofo distingue entre o condicionamento estrutural que relaciona a
arte ao conjunto das for¢as produtivas e as mediagdes conjunturais, em que
o regime sociopolitico atua como instancia imediatamente determinante.
Essa distingdo é decisiva porque, em determinadas fases histdricas, o fator
politico se impde como mediador central das formas ideoldgicas. “Em
certos momentos do desenvolvimento social’, observa o autor, “a influéncia
na literatura do fator politico é mais forte do que a do fator econémico [...].
A economia continua a existir, mas as vezes ela atua através da politica ou
da filosofia” (Plekhanov, 1981, p. 16).

Essa formulagao explicita o que Voléchinov denominara, em outra
chave, a determina¢do das formas da comunicagdo social pelo regime
sociopolitico: uma correspondéncia dinamica entre estrutura econdmica,
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organizagao politica e linguagem simbdlica. O regime politico, com suas
instituicdes, censuras e sistemas de legitimagdo, delimita as condi¢des
concretas de interagdo social e, portanto, as possibilidades expressivas do
signo. A arte, nesse sentido, nao reflete mecanicamente a economia, mas
refrata as transformacgdes politicas que modulam a vida coletiva.

E sob esse prisma que Plekhanov interpreta as inflexdes estéticas de
Pushkin. Na época de Alexandre I, o poeta ainda se posicionava no espago
publico como intérprete das contradi¢des politicas de seu tempo; ja sob
Nicolau I, ap6s a repressdo de 1825 e o exilio dos decembristas, seu horizonte
se retrai e sua obra assume feicao mais introspectiva. A substituigdo de um
regime por outro ndo alterou apenas as condi¢oes objetivas de publicagio
e recep¢do da literatura, mas também a psicologia social dos intelectuais
russos. O desmoronamento das expectativas revoluciondrias engendrou uma
consciéncia desiludida, que se manifestou na adogdo da doutrina da arte
pela arte — tentativa de preservar a autonomia do espirito num ambiente de
repressao e siléncio politico. A mudanga de orientagdo estética de Pushkin,
longe de ser mera evolu¢do individual, ilustra 0 modo como o regime
sociopolitico redefine o campo das formas possiveis de expressao.

O mesmo mecanismo ¢ identificado por Plekhanov na Franga. Apds
o tumulto revoluciondrio e as guerras napoleonicas, o periodo de relativa
estabilidade da Restaura¢ao e da Monarquia de Julho criou as condi¢des
ideoldgicas para o florescimento do Romantismo. O deslocamento dos
artistas da esfera politica para o espago privado traduziu-se em uma
psicologia social especifica: “Os jovens burgueses que formavam parte dos
circulos romanticos nao se opunham absolutamente as relagdes sociais
existentes, mas sentiam-se indignados ante a abjecdo, o tédio e a vulgaridade
da existéncia burguesa. A nova arte era para eles um refuigio contra essa
abjecdo” (Plekhanov, 1964, p. 20). Essa recusa moral, que ndo rompe com
a estrutura social, produz uma estética da nega¢ao abstrata, uma forma
discursiva que, na linguagem de Voléchinov, poderiamos compreender
como signo de um didlogo interrompido entre artista e sociedade. A arte
pela arte aparece, entdo, como forma de comunicagdo ideoldgica voltada
para dentro de si mesma, expressio de um regime de interagdo social
limitado e autorreferencial.

Quando o regime politico se transforma e a luta social reaparece,
essa clausura estética tende a se romper. A revolucao de 1848, observa
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Plekhanov, levou muitos artistas — inclusive Baudelaire e Gautier - a rejeitar
a doutrina da autonomia absoluta da arte. O mesmo Baudelaire que fora
simbolo da pureza estética passa, durante o breve surto revolucionario,
a dirigir um jornal politico e a declarar pueril a teoria da arte pela arte.
Somente com a contrarrevolugao e o restabelecimento da ordem burguesa
ele retoma a antiga posi¢ao. O vaivém das posturas revela que a estética
nao ¢ autbnoma em relagao a conjuntura politica: o regime de sociabilidade
redefine o lugar do artista e o sentido de sua produgao simbdlica.

O que Plekhanov delineia, portanto, ¢ uma tipologia das formas
artisticas subordinada ao ritmo historico das lutas politicas. Em periodos de
estabilizagdo, a arte tende a autorreclusio e ao formalismo; em momentos
de mobilizagdo social, ela recupera sua fungdo comunicativa, aproximando-
se da vida coletiva. A alternancia entre essas fases constitui, em termos
volochinovianos, uma transformacio das formas da comunicagdo social:
quando a sociedade se abre ao conflito, o didlogo reaparece; quando se
fecha, o signo se autonomiza.

A leitura de Plekhanov evidencia, assim, que o regime sociopolitico
age sobre a arte de modo andlogo aquele que Voldchinov atribui a linguagem:
em ambos os casos, o campo de possibilidades expressivas ¢ definido pela
estrutura das relagdes sociais e pela hierarquia de vozes que cada época
autoriza ou silencia. A doutrina da arte pela arte é, nesse sentido, uma
forma histérica de monologismo estético, correspondente a um momento
de retracdo das forcas populares e de consolidagdo burguesa. Ja a arte
revoluciondria - como a linguagem popular estudada por Voléchinov -
constitui um espago de polifonia, no qual os sentidos se confrontam e as
fronteiras entre sujeito e sociedade se tornam permeaveis.

A andlise do regime sociopolitico em Plekhanov, portanto, nao
apenas ilumina a génese das correntes estéticas modernas, mas também
confirma, por via empirica, o principio teérico de Volochinov: as formas
da comunicagdo, sejam elas verbais ou artisticas, sio determinadas pelas
condi¢des concretas de interacao social e transformam-se com as mudangas
do regime politico que organiza a experiéncia coletiva.
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6 A visao de mundo de classes e grupos sociais: a situagao social
mais proxima

De acordo com o relato de Shcherbina (1981, p. 9), Plekhanov
acreditava que “o artista reproduz os fendmenos da realidade a luz de suas
visdes de classe” e por isso o fildsofo russo “relaciona a representa¢ao de
certos aspectos da vida na arte com a visdo de mundo de classes ou grupos
sociais” ®. No entanto, acrescenta ainda a autora (1981, p. 14), que as visdes
estéticas de Plekhanov refutam “a interpretagdo socioldgica vulgar da
arte como diretamente dependente da economia’, como alids ja tivemos a
oportunidade de verificar anteriormente. Isso se deve a sua “ideia das formas
complexas de conexao entre o ser social e a arte™, tratando-se, portanto, da
relagdo entre um multifacetado ser social, com suas iniimeras conexdes e
relagdes com o mundo social que o cerca.

Dedicar-nos-emos neste momento a recuperar como Plekhanov se
refere a posi¢do dos artistas em relagdo a sua situacao social mais proxima.
Como vimos anteriormente em Volochinov (2017, p. 104-5), o linguista
alude a esse conceito reportando o interlocutor imediato da situagdo de
comunicagdo, em outras palavras, a quem seu discurso é diretamente
enderegado, o publico que o enunciador tinha em mente para tornar sua
obra inteligivel, seus peers. Ademais, Voldchinov versa exatamente sobre
as relagdes sociais de grupos e classe presentes entre os envolvidos na
comunicagdo. O filésofo se reporta a essa relagdo constantemente sob o
ponto de vista das classes nesse contexto. Segundo Shcherbina (1981, p.
14), essas complexas relagdes sdo ilustradas por Plekhanov “com o exemplo
do desenvolvimento do drama francés no século XVIII™, e se poe adiante
retoricamente a questdo “O Aquiles de Racine é um grego ou um marqués
da corte francesa?” ! (Shcherbina, 1981, p. 17).

Em se tratando de Pushkin, Plekhanov (1964, p. 16) faz diversos
comentarios a respeito de quem ele considerava serem seus interlocutores:

W‘Acuﬁdingtol’lckhanov, the artist reproduces the phenomena of reality in the light of his class views. He links the representation of certain
aspects of life in art with the world outlook of classes or social groups.”

9 No original: “Plekhanov’s aesthetic view refutes the vulgar sociological interpretation of art as directly dependent on the economy. The idea of the
complex forms of connection between social being and art was illustrated by Plekhanov [...]”.

10 No original: “illustrated by Plekhanov with the example of the development of French drama in the eighteenth century”.

11 No original: “Is Racine’s Achilles a Greek or a marquis from the French court?”
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“Pushkin queixa-se do aborrecimento e da vulgaridade imperantes em
nossas capitais. Mas o que fazia sofrer ndo era somente a grosseria da
sociedade que o rodeava; amargavam-lhe também a vida suas relacdes
com as ‘altas esferas™. Nesse trecho, podemos observar que o filésofo tem a
intencdo de sublinhar que as relagdes de que Pushkin se queixa, e, portanto,
as que mantém, ndo eram com qualquer publico, mas com as altas esferas
da sociedade, as quais ele presumia que seriam os seus leitores.

Mais adiante, a fim de reforgar o argumento, Plekhanov menciona
0 uso que o escritor russo faz do termo “povo’, o que poderia ser entendido
como uma censura ao seu modo de analisar o escritor:

[...] objetar-me-ia que o poeta de Pushkin ndo dirige essas duras palavras a seus
protetores, mas ao “povo’. Mas, o verdadeiro povo se encontrava completamente fora
do campo visual da literatura de entdo. A palavra povo tem para Pushkin a mesma
significagdo da palavra “multidao’, frequentemente usada por ele e que, naturalmente,
ndo se refere as massas trabalhadoras. [...] E dificil supor que essa caracterizagio se

refira, por exemplo, aos artesaos das cidades. (Plekhanov; 1964, p. 18).

Nesse momento fica claro para Plekhanov que as pessoas a quem
Pushkin se refere quando usa as expressoes destacadas por ele entre aspas
ndo sdo a massa do povo trabalhador, mas alguma espécie de elite culta com
a qual este se relaciona e na qual imagina um “representante médio” de um
grupo social, tal como vimos em Voldchinov.

De volta aos escritores franceses, para Plekhanov a questio do
interlocutor se manifesta no desprezo que sentem pela “sociedade burguesa’,
por exemplo quando se referem a sua aparéncia, montada sob medida para
épater la bourgeoisie:

Quem ndo ouviu falar do jaleco vermelho do préprio Gautier, motivo de
escandalo entre a “gente de bem”? Os trajes fantasticos e os cabelos compridos
eram recursos utilizados pelos jovens romdnticos para se contraporem aos
odiados burgueses. A palidez do rosto era também uma espécie de protesto
contra a sociedade burguesa. [...] é preciso assinalar que os esfor¢os por adquirir
esta ou outra aparéncia externa refletem sempre as relagdes sociais de uma época
(Plekhanov, 1964, p. 21).
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Como se vé, Plekhanov faz questdo de mencionar o desprezo que
os escritores romanticos franceses sentem pela “burguesia” de sua época,
marcado pela forma de se vestir e se portar. Segundo Plekhanov (1964, p.
20), os “burgueses” no vocabulario desses artistas eram “pessoas cujo inico
delito era levar vida burguesa e ndo prosternar-se ante os génios romanticos”.
Tudo isso nos leva a crer que o filésofo imagina que os artistas nao tinham
interesse nesse grupo social como interlocutores, mas apenas naqueles que
mantinham o mesmo desprezo pelas convengdes de seu espaco e tempo,
portanto estdo se comunicando com outro grupo social, formado somente
por seus pares, a jeunesse dorée que de fato lia seus livros. Vemos aqui um
apelo a sua situagao social mais proxima.

Se isso é verdadeiro para o juizo que Plekhanov faz de suas
vestimentas, ndo menos o é para o que faz de seus escritos. Sobre os dois
movimentos imediatamente posteriores aquele que o filésofo se refere como
romanticos, mas ainda no mesmo contexto histérico e social que o anterior,
0 autor comenta:

Os parnasianos e os primeiros realistas franceses (os Goncourt, Flaubert e outros)
também sentiam desprezo infinito pela sociedade burguesa que os rodeava. Eles
também lancavam constantemente impropérios contra os odiados “burgueses” E se
publicavam suas obras, ndo era, segundo diziam, para um publico vasto, mas tao-
somente para uns quantos eleitos [...] Segundo o que pensavam, s6 um escritor de

mediano talento podia agradar ao grande publico (Plekhanov, 1964, p. 22).

Mais uma vez o autor destaca o descolamento social do grupo de
que faziam parte os escritores franceses do periodo perante a “sociedade
burguesa” que os cercava, destinando suas obras aos “eleitos’, seus
interlocutores, outro grupo social, portanto se referindo novamente a
situagdo social mais proxima. Vejamos agora que o desprezo dos artistas
aos “burgueses” refletia 0 modo segundo o qual entendiam a relagéo entre
arte e sociedade, e com isso o seu desprezo pela “arte utilitarista™:

Dada sua atitude frente a burguesia, os jovens romanticos ndo podiam deixar de
indignar-se ante a ideia de uma “arte utilitarista”. Converter a arte em algo til era,
a juizo deles, obriga-la a servir aqueles mesmos burgueses que tanto desprezavam.

E o que explicam as insolentes facécias que acabo de citar de Gautier contra os
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partidarios da arte utilitarista, aos quais tacha de “imbecis, cretinos, ignorantes’,
etc. Isso explica também o paradoxo de que o valor atribuido por ele as pessoas e

as coisas fosse inversamente proporcional a sua utilidade. (Plekhanov, 1964, p. 22)

Dessa forma, a doutrina segundo a qual a arte deve ter contato com
a sociedade, chamada aqui de concepgdo de arte utilitarista, é vista com o
mesmo desprezo de anteriormente. Vejamos agora para terminar um ultimo
trecho no qual Plekhanov se apropria de outro momento histérico na arte
e oferece como contraponto ao descompasso dos roménticos e parnasianos
ao seu mundo social, a arte da época revolucionaria na Franca de 1789:

Insurgindo-se contra o velho regime, Davi' e seus amigos sabiam perfeitamente
que atras deles se avigorava aquele terceiro estado que em breve, segundo a célebre
expressdo do Abade Sieyés', haveria de ser tudo. Por conseguinte, o sentimento
de divdrcio para com o regime imperante ia acompanhado de um sentimento de
simpatia para com a nova sociedade que se estava gerando nas entranhas da velha
sociedade e se dispunha a substitui-la. Em troca, nos romanticos e parnasianos,
vemos algo bem diferente: ndo esperam nem desejam mudangas no regime social
da Franga de sua época. Por isso, o divércio com a sociedade que os rodeia é

absolutamente irremediavel. (Plekhanov, 1964, p. 23, italicos do autor)

Vemos que o critério de Plekhanov se mantém idéntico. Ao tomar
como contraponto Davi e a arte do periodo revolucionario anterior, o autor
apresenta o exemplo de uma arte engajada com a vida social, tanto do ponto
de vista dos artistas quanto de suas obras, isto é, uma arte “utilitarista”, nos
termos ja mencionados anteriormente.

12 Trata-se de Jacques-Louis David (1748-1825), pintor francés da escola do neoclassicismo, jacobino ativo no periodo da Revolucao Francesa (1789-
1899), ou seja, no contexto imediatamente anterior as correntes romanticas de que se referia anteriormente.
13 “Referéncia a famosa frase do Abade Sieyés, em seu folheto, Que é o Terceiro Estado?, publicado em 1789: Que é o terceiro estado? Nada. Que deve

ser? Tudo.” (Plekhanov, 1964, p. 23, nota)

A psicologia social em Voldchinov e Plekhanov: 233
formas da comunicagao social na critica literaria



7 Consideracgdes finais

Ao longo deste artigo, procuramos demonstrar que o conceito de
psicologia social, formulado por Plekhanov e reelaborado por Volochinov,
permite compreender o processo de mediagao entre base material e ideologia
em dois niveis complementares: no plano macroestrutural, em que o regime
sociopolitico organiza as formas de sociabilidade e define as possibilidades
de interagao verbal e artistica; e no plano micro, em que a situagdo social
mais proxima regula o enderecamento concreto das praticas discursivas,
determinando a posigdo relativa dos sujeitos na comunica¢ao. Em ambos os
autores, a psicologia social funciona como elo dinamico entre as estruturas
econdmicas e as formas simbolicas, e, por essa via, torna-se o principio de
inteligibilidade das transformagdes historicas da consciéncia coletiva.

Vimos que, em Volochinov, essa mediacdo assume a forma de
uma teoria da linguagem materialista, centrada na nog¢ao de enunciado e
nas formas da comunicagdo social, em que o signo se converte no lugar
de condensac¢ao das forgas sociais em confronto. Em Plekhanov, a mesma
problematica reaparece sob a forma de uma estética historica, que examina
o modo como o regime politico e as condi¢des de sociabilidade determinam
o horizonte de criagdo e recepgdo artistica. A convergéncia entre ambos
se da, portanto, ndo apenas na origem conceitual, mas na compreensio
comum de que toda produgdo ideoldgica ¢, antes de tudo, uma forma de
comunicagado social.

Essa aproximagao permite estender o alcance tedrico da filosofia da
linguagem de Vol6chinov para além de seu contexto histérico, recolocando-a
no debate contemporaneo sobre as condi¢des materiais da comunicagao e
da cultura. Ao pensar as formas discursivas e artisticas como instancias de
luta ideoldgica, Vol6chinov e Plekhanov antecipam questdes que atravessam
os estudos atuais da linguagem, da estética e da comunicagao politica. O
exame conjunto de suas obras evidencia que, na tradi¢ao marxista, o signo
nao é mero reflexo da realidade social, mas um campo de disputa em que se
elaboram as contradi¢des da vida histdrica — lugar em que a ideologia fala,
se refrata e se transforma em linguagem.
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