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Resumo

Neste artigo, pretende-se compreender porque oesanmdo assumiu a
divulgacdo de discursos e préaticas de ResponsatdidGocial Empresarial
(RSE) no Brasil, ao passo que foi a sociedade oiganizada que o fez na
Argentina. Desse modo, além do esforco comparativwempre util para
apontar semelhancas e diferencas, criar escalageirsgeneralidades —
compreende-se que ha uma lacuna na abordagem dogigenprecisa ser
suprimida: a constru¢do de um marco historico sabaedo empresarial em
relacdo a questdo social. Como corolario, pretsedentender o quadro
contextual que reveste de sentidos a expressdo dRSEada realidade
nacional analisada, bem como apontar a passagesiedéncia da questdo
social a relevancia da questdo ambiental, levandecansideracéo o fato de
que mesmo sendo uma tematica global ela nédo é oreag
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Responsabilidade Social Empresarial — RSE — élna¢ude, uma noc¢ao de uso
corrente em todo o mundo. Empresas dos mais ds/essgmentos da economia a
utilizam como forma de divulgar sua “boa” condutax@ressar uma imagem associada
a preocupacgdo com as coisas publicas, ndo apemas aecro privado. Além disso, o
tema tem sido amplamente debatido nas esferamlegiavada e da sociedade civil
organizada, bem como no ambito das agéncias icieras, sem falar na comunidade
académica. De maneira geral, o0 movimento em tomoRdsponsabilidade Social
Empresarial traduz certa mobilizacdo, apoiada ptidades, sindicatos e associacdes
(empresariais ou ndo), a respeito da necessidadeidedo das empresas no ambito de

investimentos tipicamente estatais ou de intergsddico — como educacédo, saude,
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alimentacéao, cultura, meio ambiente. Essa mob#diaae fundamenta na visdo de que
gerar lucro ndo € o objetivo Unico das empresas @kvem ser também capazes de
gerar valor social e ambiental. Nisso consisteresjponsabilidade social.

Para compreender a constituicdo de um campo dersisce acdes empresariais
relativos a Responsabilidade Social, vale assinalguns dos principais marcos
recentes como a criagdo, em 1990, da InternatBusiness Leaders Forunma Gra-
Bretanha, e da associacdo empresarial BusinesSofoal Responsibilitynos Estados
Unidos, no ano de 1992. Ha& ainda a criacdo do Wanidiness Council for
SustainableDevelopment, no ano de 1995 e, posteitde, em 1997, a criacdo do
grupo de trabalho denominado Corporate Social Resmlity Europe. Esses sao
alguns exemplos da crescente atencédo que o munpi@sarnal tem dado ao tema da
responsabilidade social e a sua institucionalizaGialesenvolvimento de normas de
certificacdo € também ilustrativo dos esforcos gqaicar padrdes e indicadores como
estratégias para orientar o comportamento empags&ntre as mais importantes,
destacamos a série 14000, da International Orgamizimr Standardization — 1ISO, que
trata da qualidade dos processos da empresa egdodaagestdo ambiental;Sacial
Accountability SA 8000, centrada nas condicdes de trabalhogacrelo Orgdo de
Credenciamento do Conselho de Prioridades Econ8mi€ZEPAA, ligado a ONU; e a
norma Accountability 1000, AA1000, criada pelo Institute of Social aBkthical
Account Ability — ISEA, de Londres, que € uma fememta de gestdo que engloba o
processo de levantamento de informacfes, a awdiéoo relato social e ético, com
enfoque no didlogo com as partes interessadstakeholdersnternos e externos. Na
mesma linha, o langamento Gdobal ReportinglInitiative — GRI, em 1997 e, no ano de
2000, a publicacdo da primeira guia de GRI é tambémbom exemplo de esforgo
orientado para a promoc¢ao de relatérios comparasmisescala internacional do
comportamento e do desempenho das empresas nosaspestos econdmicos,
ambientais e sociais. Sob iniciativa da ONU, temdancamento, em 1999, do Pacto
Global, um programa que apela em particular aor stgresarial por sua adeséao a
valores e principios em matéria de direitos humadesnormas laborais, de meio
ambiente e de luta contra a corrupcao e as Metadildoio de 2000 (compostas por
0ito macro objetivos voltados a erradicacéo daguayrdiminuicdo das desigualdades e
compromisso com a sustentabilidade do planetaseansatingidos até 2015). O Brasil
tem duas contribuicbes importantes, reconhecid&sniacionalmente, em termos de

institucionalizacdo e normatizacdo do comportamesaoialmente responsavel: o
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modelo de balanco social desenvolvido pelo InstiBitasileiro de Analises Sociais —
IBASE (1997) — e os indicadores de responsabilidsdeial desenvolvidos pelo
Instituto Ethos (2000). No campo das métricas de€E,R& mais recente norma
internacional é a ISO 26.000, lancada em 2010, alajaoracéo envolveu os esfor¢cos de
aproximadamente 450 especialistas de 99 paisesretrabalho de construcéo coletiva
com forte protagonismo brasileiro. Esses sao alguemplos da importancia crescente
do tema da responsabilidade social bem como dadiea ele dada por algumas
organizacdes nacionais e supranacionais.

Como pano de fundo do debate sobre razdes e funtiesngda RSE, existe toda
uma discussdo sobre as transformacbes socioeca®neicculturais recentes —
agrupadas sob controversos conceitos como os dealiglacdo, sociedade pos-
-industrial, sociedade em rede, modernidade tardi@dernidade liquida, poés-
-modernidade, era da informacéo. Tais transformseétio moldando novos cenarios e
tendéncias e, como ndo poderia deixar de ser,r@amformado as formas de atuagao
das empresas nas sociedades contemporaneas, assintém remodelado seus
interesses e suas formas de organizacéao e lutea@or reafirma-los.

Os anos 1980 fizeram a passagem para um novo @emapresarial, sobretudo
a partir da chamada revolucdo da informacéo, quelemndo somente o incremento de
novas tecnologias na producao de bens e servi@s,tembém, uma maior agilidade e
flexibilidade nos processos organizacionais. Edtabe-se um ambiente de competicao
acirrada que promoveu, entre outras coisas, esf@®&awnanentes em direcdo a chamada
satisfacdo de clientes e consumidores que, povesjavém se tornando cada vez mais
ciosos e exigentes de seus direitos. Estruturabngatrém, tais mudangas podem ser
associadas a um novo padrao de acumulacdo dolcepitduncéo da crise do modelo
fordista, abalado interna e externamente (HARVEW®01). Harvey denomina essa
readequacdo do capitalismo global de “acumulag&dviél’, em que a produgcdo em
larga escala, altamente padronizada e a ser cotguemh massa, € paulatinamente
substituida pela producdo menor e mais agil, gse atender demandas especializadas.
Essa nova forma de regulacdo do capital admiteemessita de formas de trabalho
igualmente flexiveis, como as contratacfes temaxr@ra terceirizacéo de certas etapas
da producédo. Porém, o Estado “encolheu” no quefeeera intervencdo na economia,
passando a atuar e arbitrar cada vez menos sofmecmnamento do mercado, de
acordo com os canones ditados pelo chamado Condengéashington. A sociedade

civil, em contraponto, se (re)organizou com a mltacdo das organizacbes nao-
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governamentais e, mais amplamente, do chamado ier&etor, em torno de
alternativas para os graves problemas sociais dssorm dias, cuja influéncia €, em
muitos casos, global.

E nesse novo cenario que as empresas tém busdatarabutro modo de
atuacdo. Como resposta aos desafios de competd®ied produtividade, surge um forte
discurso da qualidade de produtos e servicos quelt® tanto para 0s processos de
producéo (distribuicdo, comercializacdo, logistéta) quanto para a necessidade de um
tratamento acurado dos relacionamentos compreendimdo atividade empresarial
(empregados, fornecedores, clientes, comunidadestidores e acionistas, poderes
publicos, meios de comunicacdo, entre outros).eEasr acdes empresariais voltadas
para a comunidade, se enquadram aquelas de caéidre/ou cultural, sob a forma de
financiamentos, apoio profissional ou atuacao aiezh projetos sociais e culturais, em
areas cuja responsabilidade antes era considexalisiga do Estado. Por tudo isso, 0
movimento pela adogcdo de praticas de RSE represemtacaso exemplar das
redefinicdes de fronteira entre publico e privadocontemporaneidade, bem como de
novas configuracbes e modalidades de relacdo attres estatais, empresariais e da
sociedade civil. E nesse sentido que retomarenuasagterizacdo do movimento pela
RSE, néo buscando sua origem em termos cronolggi@ss sim, analisando 0s pontos
gue o fundamentam.

A ideia de que as empresas, sO recentemente, &mial® responsabilidades
fora de sua esfera tradicional de atuacéo, ou aegafera econémica, passando a atuar
na esfera social e na geragdo de valor ambientalp éninimo, apressada. Para néo
dizer equivocada. Se considerarmos, por exemplaticas como as de caridade,
filantropia, trabalho voluntario e educacéo parmabalho, vemos claramente que sao
praticas que sempre existiram, perpassando a cetagéie Estado, Sociedade Civil e
Empresas, bem como constituindo o que chamamosp@ge publico. Por outro lado,
vale dizer que existiram, na maioria dos casos, eenMmassivos investimentos e
esforcos tanto de auto reconhecimento quanto dicjzalgdo junto a sociedade em
geral com que ocorrem atualmente. Para além denseas comunicados ou visiveis,
0s investimentos da iniciativa privada bem comoagonorganizacéo da sociedade civil
em relacdo as questdes sociais e ambientais padecéato ter ganhado uma proporcéo
inédita. O incremento em quantidade, a substadtixersificacdo desses investimentos,

sua apresentacdo como traco constitutivo da imaggmama empresa de sucesso e,
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acima de tudo, o seu delineamento como uma espiciEmovimento” chamam
especial atencéo.

Trata-se de um movimento que vem se constituindmocam campo de
discursos variados, mas em cruzamento, por ondamaas correntes reformadoras do
movimento empresarial dos anos 1990; os herdeasdrddicOes liberais e sua defesa
das diversas formas de associativismo; 0s grupgadds a qualquer forma
institucionalizada de religido, bem como liderestipantes de uma espiritualidade néo
institucionalizada e/ou “filosofica”; o discursoad@gico e seus diversos representantes,
entre outros. Assim, o movimento da chamada RSHEeakza como parte de um
processo mundial que envolve um conjunto de p<iitstitucionalizadas, valorizadas
de modo explicito como imprescindiveis para a cagdb de uma imagem de sucesso
das empresas, e de modo implicito, como formawdgab politica e social.

Com efeito, a rapida massificacdo do uso da exqoesssponsabilidade social”
associada as acdes empresariais tem mais obsaudecigue esclarecido a sua leitura
como fendbmeno social. Incrustado na fronteira epfitelico e privado, talvez mesmo
como importante contributo ao seu delineamentoutio®os vinte anos, muito se fala
da RSE como fenbmeno gerencial. Sua compreensiita estrita aos estudos de caso
e, muitas vezes, presa a descricdo e a fala dpsgs@tores envolvidos, necessita, em
nossa avaliacdo, tanto de maior vigor tedrico quate perspectiva historica para
aprofundar certas andlises em circulacdo. Em relagd casos nacionais investigados
em nossa pesquisa, defende-se, de acordo com iaeadél Aguero (2002), que o
movimento de difusdo do tema na Argentina represemt modelaitzen drivenja que
sua lideranca esta na sociedade civil organizadeosnaponto ao caso do Brasil, que é
do tipobusiness driverliderado pelos proprios empresarios. Por queassore? Esse
ponto € de fundamental importancia, pois oportuniedficar como os sentidos dos
termos da agenda de negdcios global se ressignifices contextos nacionais brasileiro
e argentino de acordo com certa tradi¢cdo hist@maordena as relagdes entre Estado,

mercado e sociedade.

Breve retrato do campo da RSE no Brasil e na Argeirta

Entre as entidades observadas, o quadro 1, abdexdifica e sintetiza quais sao
as mais importantes “vozes” promotoras do tema 8& Ro Brasil e na Argentina,

elaborado com base em pesquisa de campo realizadauas realidades nacionais
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escolhidas para a comparatd quadro busca apresentar as instituicdes jhaalas
segundo um critério de correspondéncia, o que igédfisa que as instituicdes tenham

0 mesmo grau de relevancia relativo em cada retdidacional.

Quadro 1 - Entidades Promotoras da RSE no Brasil a Argentina

Brasil Argentina Critério(s) de correspondéncia
Sao entidades organizadas por empresarios e
Ethos Valos/Fundacion compostas por empresas associadas que estabglecem
Tucuman a relacéo entre os desafios da empresa e os piablem
da nacao (embora a Valos éandacion Tucuman
tenham abrangéncia regional - respectivamente

provincias de Mendoza e de Tucuman).

Sao escritérios regionais dorld Business Counc
Cebds Ceads for Sustainable Development — WBCSRBue
trabalham fundamentalmente com o tema |do
desenvolvimento sustentavel mas também difungdem
uma cultura de negécios baseada na Responsabilidade

Corporativa.
S&o entidades precursoras da divulgacdo do tema e
Amcham-SP Amcham Argentina sua principal contribuicdo é a realizagdo de uUma

premiacdo a empresas e empresarios que tiveram
projetos destacados no campo da RSE. Trabalham
com o conceito de Cidadania Empresarial.

Sao entidades que retnem fundacfes de empresas e
Gife GDFE trabalham com o conceito de Investimento Sogial
Privado com o objetivo de profissionalizar as agbes
filantrépicas por elas realizadas.

Sao entidades que rednem empresarios cristaos
ADCE ACDE (catdlicos) e que trabalham o conceito de RSE cpmo
relacionamento de valor com as partes interessadas.
Valor no sentido moral cristdo inspirado na Dowtrin
Social da Igreja.

S80 entidades de representacdo de interesses
Fiesp Cac empresariais (industriais e comerciais
respectivamente) que vém se  dedicando
paralelamente a divulgagcdo da RSE (embora|em
proporc¢des bastante diferentes).

E uma entidade de representacdo dos intergsses
Aacrea empresariais rurais que tem buscado discutir a
questdo da RSE, sobretudo em relacdo a questdo
ambiental, nos seus congressos anuais.

ENTIDADES DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Brasil Argentina Critério(s) de correspondéncia
Entidades da sociedade civil que tém, dentro del um
Ibase El Otro espectro mais amplo de atividades, um grupo de

trabalhno em RSE, ambas sado afiliadas da Red

! A pesquisa incluiu a formacéo de um banco de dados matérias e artigos assinados, coletados em
jornais §olha de S. Paulp 1994-2008, €0 Globo, 2003-2008, no Brasil.a Nacién, 1998-2008, e
Clarin, 1995-2008, na Argentina); participacdo em evedtssentidades promotoras da RSE no Brasil e
na Argentina e entrevistas em profundidade conrimdmtes privilegiados. No caso argentino, levou-se
ainda em consideracdo para a elaboracdo do quaditapeo de Promotores de Responsabilidad
Empresaria en Argentina Ver: www.mapeo-rse.info.
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Puentes. El Otro tem certa afinidade com o GAD —

Grupo de Articulacdo das ONGs Brasileiras na |
26000 ja que é a representante da sociedade oi
Comité Espejo Argentino.

Transparéncia Brasi

Poder Ciudadano

SO
il n

Entidades da sociedade civil (no caso da primeira

com forte presenca e lideranca empresarial)

que

trabalham no sentido de promover o controle externo

das contas publicas e 0 combate a corrupcéo.

Foro Del Sector Social

N&o tem correspondente direto no Brasil pois é ima
entidade que aglutina um conjunto de organiza¢des
do terceiro setor em prol da promocédo do conceitp d

RSE. Tem algumas afinidades com o GAO que

também propde esse tipo de agdo, mas com fog
norma ISO 26000 e com algumas ac¢des pontua
ABONG.

larse

0 na
s da

N&o tem correspondente direto no Brasil pois é ima
entidade organizada por ndo-empresarios (ex-gerente

de fundacdes de empresas com formacao em Se

rvico

Social) mas que produz material similar ao do Ethos

guardando com ele correspondéncia indi

(afinidade de pensamento) e direta (LuisUlla, diret

eta

executivo da entidade, € membro do Consglho

Internacional do Ethos e o larse traduziu va
materiais do Ethos para o espanhol e trabalhg
divulgacdo dos mesmos)

Foro Ecumenico

Nao tem correspondente direto no Brasil, pois é
entidade organizada por um jornalista (promotor|
evento Desafio Empresaridfinanciado peloBanco
Francé3 que congrega um conjunto de instituicd

religiosas de distintas confissfes ja que as &agi

tém afinidades histéricas com o trato da que
social. Discute sobre RSE relacionando-a com o t
da ética.

Amia

N&o tem correspondente direto no Brasil pois €
associacdo judaica que recentemente lanco
Programa Valor para incentivar medidas de R
sobretudo em pequenas e médias empresas e ¢
de valor das grandes empresas.

Fonte: OLIVEIRA, 2010.
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Quais sdo as diferengas mais notaveis entre os eapartir da observagdo do

quadro 1? No caso da Argentina, ha uma grande igadet de organizacdes da

sociedade civil que trabalham com a divulgacdoemoate a sua forca (presenca no

espaco publico, capacidade de mobilizacédo e liga)a@d, olhando-se para o contexto

interno, maior do que a das entidades de origemremapal, e muito menor na

comparacao com o Brasil. Inicialmente, especialmapids a crise de 2001, quando o

tema ganha de fato importancia, a tbnica dos diesudas ONGs era a do controle

externo das empresas, algo que era formulado aasiempresas estdo muito poderosas

no cenario da globalizacdo, € preciso que a sadéedavil controle as empresas e

direcione os investimentos sociais papel que foplamente enfatizado pelBoro
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delSector Socfa Os grupos organizados da sociedade civil reclamacom isso, o
papel de protagonistas no campo da questdo sagéfigado peloknow-how e
conhecimentos de causa adquiridos com a experién@Embém pela legitimidade, ja
que as organizacbes da sociedade civil tém altaw gla confianca, enquanto
empresas/empresarios, ao contrario, tém baixo glauconfianca na sociedade
argentina. Atualmente, essa postura parece estdarmda pelo reconhecimento, ao
menos normativo, sobre a necessidade de acBedraarcem as empresas frente a
envergadura dos problemas sociais a serem enfoentach chamada nova pobreza
argentina — embora as empresas sejam ainda wstamaita desconfianca.

A coleta de dados realizada em dois jornais de pa@® também nos da uma
visdo de como o tema da RSE vem sendo incorporadelzate publico de acordo com
os quadros 2 e 3.

Quadro 2 - Total de Registros Recuperados sobre Hdades nos Jornais La Nacién e Clarin
(indicador de visibilidade midiatica)

Entidade La Nacion Clarin
larse 39 3
GDFE 2 0
Cac 2 0
Ceads 6 0
Aacrea 34 14
ElOutro 21 9
Foro Ecuménico 26 16
Amia 27 2
Foro Del Sector Social 35 10
Poder Ciudadano 16 3
Idea 9 2
ACDE 17 7
Valos 9 0

Fonte: OLIVEIRA, 2010.

O breve retrato do debate publico da RSE nos nigipsessos de comunicacao
na Argentina, complementado pelos demais dadotadole na pesquisa, nos mostra os
seguintes aspectos. H4 uma grande fragmentacathema lideranca. Os empresérios
locais e os lideres empresariais que atuam nasl@gampresas tém uma preocupacao
que se volta para dentro do préprio negécio, masasdumem, ou sequer cogitam,

tomar lideranga de um movimento mais amplo de amagéo entre Estado e

2 O Foro del Sector Social (ver http://www.forodetsesocial.org.ar) é uma federacédo de associacées
civis e fundacBes que atuam em todo o territériciamal argentino. Teve forte protagonismo na
introducdo do debate da RSE na Argentina em 208%sou por um periodo de reestruturacdo e
atualmente agrupa 230 organizacdes, sendo que adguiestas sdo confederacdes ou redes.
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sociedade. A grande quantidade de entidades gamatunversamente proporcional a
forca que o tema adquire como movimento, ou saj@Eprpequena.

No caso do Brasil, observa-se de acordo com o quadibaixo, uma maior
presenca do tema no debate publico como também romar concentracdo em
entidades empresariais (excecao € o Ibase), alérmddideranca do Instituto Ethos e a

marcante presenca de entidades empresariais traaigicomo a Fiesp.

Quadro 3 — Total de Registros Recuperados das Entdes nos Jornais - Brasil
(indicador de visibilidade midiatica)

Entidade Folha de Séo Paulo O Globo
Instituto Ethos 193 51
Fiesp 68 6
Gife 25 7
Ibase 14 16
Cebds 4 1
ADCE 0 0
Amcham-SP 2 1
Transparéncia Brasil 8 3

Fonte: OLIVEIRA, 2010.

Observando os quadros acima, nossa hipotese guededimenséo politica — a
transformacdo do tema numa questdo publica de amtevy —, constitutiva da
mobilizagdo em torno da RSE no Brasil, estd ausemteaso argentino, nem ha uma
lideranca assumida por nenhum dos atores que jogacampo. Afora essa dimensao,
todas as demais — praticas gerenciais de RSE cdemerntes finalidades e encaradas
com distintos graus de profundidade, métricas, &mirculam pelo campo, embora
com uma diferenca de grau em relagéo ao caso ¢d.Bra

A RSE e seus antecedentes no Brasil e na Argentireaperspectiva historica

De acordo com pesquisas realizadas no contextoolatnericano (RED
PUENTES, 2004; RED INTERAMERICANA DE RSE, 2005; FOR EMPRESA,
2009), o Brasil e 0 México sdo os paises onde @ tdm RSE encontra maior
enraizamento nas culturas organizacionais das sagralém de maior visibilidade
publica. A Argentina, por seu turno, encontra-sgamos, numa fase intermediaria: o
tema é objeto de discussdo e de inUmeras prateagmpresas, embora tenha ainda
pouca capilaridade como objeto de debate publiqoi,se apresentam os resultados de

uma analise historica comparativa que pretendeapjadpreencher uma lacuna na
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literatura. Quase nao existem estudos comparati@gsmerica Latina sobre o tema da
RSE. Como anotou Oliveira (2006), existe uma vgstalucdo académica sobre a
chamada cidadania corporativa, porém essa prodcestaovoltada para uma discusséo
da dinamica interna de cada um dos paises latimsicemos e ndo para uma
comparacao entre eles.

O ponto que buscamos elucidar é por que o movindmRSE é empresarial no
Brasil, enquanto na Argentina esta ligado a sodedail organizada e, para tanto, nos
debrucaremos sobre a histéria desses paises,siyrab que diz respeito as relacdes
entre empresariado e a questdo social no quadre amaplo das relacdes Estado,
mercado e sociedade. A questédo social, entenditi@ cona contradicdo em torno da
gual “uma sociedade experimenta o0 enigma de susficaetenta afastar o risco de sua
fratura” (CASTEL apud CARDOSO JR.; JACCOUD, 2005, (84), varia
historicamente, por isso a longa duracdo € de reatr@nportancia para o0 seu
entendimento.

Um estudo dessa natureza deve levar em conta eerdite entre culturas
empresariais, a qual se relaciona as distintastdréas econémicas, sociais e politicas
do Brasil e da Argentina. E evidente que, ao la@® diferencas, ha semelhancas, que,
em se tratando da dimensado cultural, tém a ver aoarigem ibérica dos nossos
costumes e instituicbes. A presenca dominante dgalgatélica ao longo de varios
séculos constitui, talvez, a expressao principssa®rigem ibérica, a0 menos no que se
refere as concepcdes e modalidades de acdo secaurdho filantropico. Durante a
época colonial, por exemplo, iniciativas de ass@@té social emanaram, em ambos 0s
paises, quase exclusivamente do campo religioscAlgantina, enquanto o Estado
colonial cuidava das questbes sanitarias, a IdCaj@lica, especialmente através do
clero regular, realizava a chamada assisténciaalsearitativa. Mas, além deste
trabalho, existiam instituicbes que, embora solwrabsa da Igreja, tinham aspectos
mais independentes e incluiam a participacdo d@mdeiTais instituicdes mantinham
hospitais, casas para orfaos e mulheres carenit&s. da assisténcia social, cuidava-se
também da educacdo (PASANANTE, 1987; THOMPSON, 199BMPETELLA;
BOMBAL, 2000a e 2000b). Algo semelhante ocorreBnasil, onde as Santas Casas
comecaram a atuar muito cedo, representando ungaanbdalidade de assisténcia
originaria de Portugal. Surgiram também irmandademfrarias de leigos que

cumpriam papéis, ao mesmo tempo, rituais e assiatefQUIROGA, 2005).
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A partir da independéncia (no inicio do século XIKpuve na Argentina uma
transferéncia progressiva e cheia de altos e baasbras de caridade em poder de
religiosos a responsabilidade de organizacfesslasca&aom um maior controle do
Estado. Dai, até o inicio do século XX, foi um pdad de grande prosperidade no que se
refere a constituicdo de entidades privadas destéssia. Nesse sentido, o exemplo
mais notavel é o da Sociedade de Beneficéncia fuBlBada em 1823, responsavel
pelas principais tarefas de filantropia e assiséésacial no pais, até meados do século
XX, de forma privada, porém, em grande parte, comads publicos. Era uma entidade
qgue reunia a elite econdbmica da agroexportacaogeamsles familias da politica e da
alta administracdo. Na prética, entretanto, essaggem significou mais uma troca de
administragdo, mantendo-se em esséncia 0s mesmoresvee instrumentos de
solidariedade social. Paralelamente, uma ampladedslidariedade social no ambito
da sociedade civil se formou com as sociedadesa®res mutuos, as cooperativas, as
associagoes de bairro, as bibliotecas e clubeadws/e as associacbes de imigrantes.
Os confrontos entre capital e trabalho, face massvel da questdo social nas
sociedades modernas, foram bastante fortes na trgeespecialmente no inicio do
século e na década de 1910. Mas foram contornamlpemto de vista politico com o
sufragio universal da Lei Saenz-Pefa, de 1912jwevas garantias trabalhistas como as
primeiras caixas de aposentadoria (ROMERO, 200NIRRO, 2004).

No periodo agroexportador (1880-1930), permaneeeArgentina um projeto
de nacado fundado na dicotomia civilizacao/barbate,qual a expressdao maior é o
pensamento da geracao de 1880 (FAUSTO; DEVOTO,)2@xdoso (1971) enxerga,
nesse periodo, a capacidade da elite proprietarésthbelecer um dominio solidamente
baseado numa economia exportadora em expansao, teaomb@m em um projeto de
desenvolvimento racionalizado pela ideologia libezalcado no livre jogo do mercado
e justificado por representar os interesses de maiaria de consumidores e ndo de
uma minoria de produtores. As contestacdes, adsviddaressao popular, dirigiam-se a
abertura do sistema politico e da melhor distrénicla renda e foram, ao menos,
parcialmente atendidas. Na Argentina, a participggpular tem um carater simbolico
de peso expressivo. De acordo com Glik (s/d, p.“d0$ livros didaticos, a figura do
Cabildo Abiertoe a frase ‘O povo quer saber de que se trata’'fe@m a imagem de
uma primeira participacdo popular nos assuntosodergo”. A participacado popular

sob convocatéria das elites, por exemplo, nas p&sse nos protestos de rua revela,
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por um lado, um viés da dominacdo, mas por outim@ortancia simbolica dos
trabalhadores como participes das reivindicacoes.

No Brasil, a evolucdo foi diferente. Nao surgiu mem 6érgdo tdo poderoso e
abrangente. O engajamento de elites econbmicaseenpeesas em acdes sociais nao-
lucrativas sempre acompanhou a trajetéria do degpita brasileiro, mas como um
fenbmeno secundario marcado pelas motivacdes datecapessoal (consciéncia
religiosa e/ou filoséfica) quase insignificantesnfie aos fortes niveis de desigualdade
social. As acdes nao-econbmicas desses agente8n@cos, historicamente, sempre
foram importantes para demarcar suas fronteirasladese, tanto no sentido do auto-
reconhecimento quanto na delimitacéo de front@maselagcéo a outras classes sociais.
Isso € um ponto comum com a Argentina. Contudo, difegienciacdo que se coloca
importante para 0 Nnosso ponto é a visdo das eldbse 0s grupos organizados da
sociedade civil e sobre a populacdo de um modd. d¢oaBrasil, as elites politicas e
empresariais, tenderam historicamente a concedatiedade civil como fragil (o pobre
€ despreparado para a participacdo) e os movimeleqeotesto ou de insatisfacao
social para com os dirigentes — quando visiveiesmaco publico — tratados como
“bagunca”’, desordem (CARVALHO, 1996; VALADARES, 1B9 inclusive nos
conflitos entre capital e trabalho que foram foeete reprimidos pelo Estado. Os
movimentos associativos — sociedades de socorrtgos)cooperativas e outros — que
poderiam representar uma rede de solidariedadal gacalela ao Estado, sempre foram
vistos com desconfianca e controlados pela vial,legaando nédo diretamente
combatidos (VISCARDI; JESUS, 2007).

De modo sintético, observa-se, no periodo agroéxgor brasileiro, a presenca
de uma questédo social grave (que incluia a negligéam relacdo aos negros apos a
abolicdo e a falta de regulamentacdo do mercadoalialho), movimentos populares
fracos, ou melhor dizendo, enfraguecidos pela faearessora do poder estatal
oligarquico, pela forca politica das elites (expesgspor exemplo, por meio de
menosprezo nha imprensa), bem como de uma acdd sogasitiva na dimensao
estatal, liberal, empresarial (a pobreza & probleimgobre), bem como esparsa e
fragmentada na dimens&o associativa. Nesse perépderge um projeto de nacao
fundado na autonomia frente a tutela colonial, d@dam povo, mas de uma pequena
parte dele e sustentado simbolicamente na hibgd@acultural. “Conciliacdo” e
“cordialidade” tanto na politica partidaria como recial (da qual € expressdo o

branqueamento como ideologia racial na primeiraiBkga), ao invés das convulsdes
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militares e civis, das rupturas e refundacdes, migetsalizacdo da educacdo e dos
direitos civis presentes na Argentina, se tornasamelementos fundantes da Nagao, ou
melhor dizendo, dos dois brasis, conforme a forgéidale Florestan Fernandes (1975).
O Brasil € uma nacéo (ou melhor, duas nac¢fes)itiddst por um Estado forte e

uma sociedade civil fraca. Na Argentina, ao coiydo carater tardio da formacéo do
Estado permaneceu solidario de uma grande vitaidadsociativa e de uma
estruturagio particularmente robusta dos grupdégedies” (ROUQUIE, 1985, p. 14).
Assim,

[...] de um lado, o padrao argentino se configuraym processtardio de

formacéo do Estado nacional, enquanto que, no lmasileiro, o Estado se

constituiprecocementeDe outro lado, no plano da dindmica liberal, drga

€ praticamente inverso: enquanto na Argentinanaorile expanséo da arena

politica € maisforte e amplp no Brasil, ele se desenvolve de forma mais
lenta e restrita (TRINDADE, 1985, p. 51).

Enquanto na Argentina os setores mais numerososigio se transformaram
com 0s avancgos da economia agroexportadora, nd Bras setores mais limitados os
que se transformavam.

No que tange a disputa por hegemonia entre o petado e o Estado em
relacdo a questdo social, uma fase de especiatsstefoi a de meados do século XX.
Na Argentina, passado o longo momento de retrocessservador conhecido como
Década Infame, a ascenséo de Perdn resultou ngpamagao, pelo Estado, da politica
social, sendo delegada aos sindicatos, a sua éac@pmo expressao da nova
correlagdo entre o Estado e o setor empresari@p@edad de Beneficenciai
substituida pela Fundacdo Eva Perdn. A rede dadass@dade social representadas pelas
sociedades de socorros muatuos foi incorporada assaestatais em paralelo ao
redesenho dos sindicatos por categoria de trab@isce com abrangéncia nacional.
Assim, o peronismo desenvolveu um sistema nacmmaeguranga social massivo que
cobriu a praticamente todos os trabalhadores, alémé-la assumido como um
mecanismo de redistribuicdo econémica que o Egaddanto a necessidade quanto a
obrigacdo de proporcionar. Vale dizer que até argéneia de Peron e do nacional-
-populismo na Argentina, os interesses da oligarquiral prevaleciam sobre os
interesses industriais. Mas se 0s Ultimos passeaes ndo foi por pressao politica dos
empresarios industriais, mas sim como um projet&cstado. Os industriais, por sua
vez, ndo desafiaram inicialmente a Peron, mas ermogoempo a forca politica dele os

coloca sem reconhecimento como interlocutores dtadis (a Union Industrial
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Argentina — UIA — sofre intervencéo estatal, a @defacion Argentina del Comercio,
la Industria y la Produccién — CACIP — desaparemequanto a Sociedad Rural
Argentina — SRA — e a Bolsa de Comércio se colarama posicdo resignada).

No Brasil, a Revolucéo de 1930 abriu uma fase thizacdo da questéo social,
que se prolongou com a ditadura varguista do Eskm@. Com o prendncio da
liberalizacdo politica, houve forte mobilizacéo elopresariado no sentido de assumir
papel estratégico, substituindo o Estado na arecals A criagdo do Sistema S,
destinado a educacdo para o trabalho e aos sersgmais de atendimento aos
trabalhadores e suas familias, era expressdo da=feeco. Tal projeto, € claro,
correspondia ao desenho corporativo de organizégg@lasses que vigorava no Brasil
(como também na Argentina peronista).Aqui ndo gaea a grande maioria da
populacdo, atendo-se apenas aos trabalhadoresosrdarmercado formal. Essa teria
sido uma das razdes pelas quais nao logrou éxiteestimento que a elite empresarial
fez para assumir maior protagonismo no regime deitioo instituido em 1946. Uma
hegemonia burguesa sé se tornaria viavel com aagdedegime populista, em 1964,
mas entdo o empresariado se tornou parceiro dasinesl em um regime ditatorial. O
gue se nota nesse periodo é que as elites empie$aasileiras tiveram maior poder de
penetracdo no aparato estatal que as elites empresargentinas, sempre mais
afastadas dos assuntos publicos, especialmenteeldaguue ndo estivessem
relacionados a politica econdmica (JAUREGUI, 2002).

Assim, Brasil e Argentina, em momentos diferenteggeram uma legislacao
trabalhista e um arranjo sindical para buscar loan as desigualdades advindas da
industrializacdo. O Estado argentino disputou aehemia da questdo social com a
sociedade civil, enquanto no Brasil a disputa faisrdiretamente negociada com os
empresarios, inclusive fazendo-lhes algumas cofieesem termos de politica
econdmica para que pudessem acatar a legislacadES(1979).

Na Argentina, o populismo peronista durou até 1858leu lugar a fases
ditatoriais entremeadas de tentativas malogradasgimes democraticos. Entre esses,
houve o periodo do desenvolvimentismo, que comaridleecondmico propunha a
protecao das industrias nacionais da concorrémci@atutos estrangeiros com base na
parceria entre capital privado, capital estataagital estrangeiro, mas o empresariado
argentino se colocou numa posicao distante do &staxlcontrario do que ocorreu no
Brasil (SIKKINK,1993). No Brasil, ganha forca ness®mento, entre varios setores

das elites, a ideia de que a solucéo para os pnaklsociais (especialmente os conflitos
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entre capital e trabalho) deviam vir do desenvodvito econémico via a entrada do
pais numa era de capitalismo avancado e que, pmr@interesses da industria eram
0s interesses da nagao.

Ja as ditaduras adotaram, via de regra, politicaséeicas liberal-privatistas
que enfragueceram substancialmente a capacidadtalede implementar politicas
publicas no campo social. Isso, em tese, abrisgcegpara o empresariado assumir papel
mais ativo. A ideologia da seguranc¢a nacional daws contornos a questdo da nagao
imaginada, sobretudo em face das consequénciadai®gpopulismos, em ambos 0s
casos com importante participacdo do empresariddoArgentina, ha um retrocesso
conservador (mais abrupto e avassalador que o cedBénfame), calcado num projeto
de nacdo fundado na oposi¢do civilizacdo x barpd&te que essa Ultima agora
representada pelas classes populares organizaagidas contra a ordem. No Brasil,
0 par, seguranca e desenvolvimento, é a base dandomnilitar-empresarial que anima
o regime ditatorial. Nela, o desenvolvimento é dgéml para a seguranca pois pais
seguro é um pais mais rico (ndo tinham ideia ddiagdip da nacdo do ponto de vista
da incorporacdo, o crescimento € um mecanismo alatler solucdo do problema
social).

O rendimento médio dos brasileiros aumentou namgertlo “milagre” (1968-
1973) e o crescimento do PIB foi de 8,4% ao anduindo aumentos de salario em
alguns setores, como gerentes e operarios qudbcda area industrial. A pobreza foi
reduzida, mas a desigualdade aumentou e as cosdigdeida nas grandes cidades
pioraram com o inchaco das periferias, o que jaetif a famosa frase de Médici: “a
economia vai bem, mas o povo vai mal.” (FAUSTO; MEND, 2004, p. 422-423).
Mas, por mais paradoxal que possa parecer, osaragiindo foram totalmente omissos
em relacdo as politicas sociais. Deve-se lembrataague foi em 1971 que o regime
autoritario deu um passo importante para a unilieeg@io da protecdo social com a
instituicio do FUNRURAL (lembrando que o Estatuto drabalhador Rural
promulgado em 1963 ja previa a implementacao deid@ecia) que destinava uma
pequena pensao aos trabalhadores rurais que estarann sistema de contribuicdes
previdenciarias (uma garantia de renda minima nbidseatual do termo).

Numa analise mais geral das politicas sociais dimg® militar, Cardoso Jr e
Jaccoud (2005) anotam que:
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A retracdo econdmica observada a partir da segomadade dos anos 1970
ampliou, durante a década de 1980, a percepcaou€eagexpansdo da
protecdo aos riscos sociais desenhada pela pgiitsadenciaria assentava-
se em um processo de expansdo do assalariamentd gneontrava seus
limites. A incluséo dos trabalhadores ligados dorsaformal da economia e
daqueles vinculados a economia familiar urbanaa permanecia como um
desafio para uma politica de protegdo social aimdmmente fundamentada
no principio do seguro social e majoritariamemariciada por contribuicbes
sociais. Para manter-se coerente com 0s principiogributivos que a
sustentavam, a Previdéncia Social oscilava ertoneesséo de beneficios de
valores extremamente baixos e a simples ndo-cobertdo lado do
reconhecimento dos limites da politica previden&jaronsolidou-se ainda a
interpretacao de que tanto a regulacdo da pobmedadfifantropia, como sua
superacao via desenvolvimento econémico, eramiaisafes para responder
a um fenbmeno que passava a ser caracterizado hatedeacional como
estrutural. Abria-se o terreno entdo para que aregabpassasse a ser
focalizada como tema préprio e prioritario da aciuwial do Estado.
(CARDOSO JR; JACCOUD, 2005, p. 92).

A persisténcia de uma questao social grave, embiorianizada em alguns casos
e controlada por acgbes estatais, deve-se prinogmaéma falta de mecanismos
distributivos mais efetivos. Por um lado, se odbfgmas da pobreza foram combatidos
com integracdo dos trabalhadores formais aos sastel® protecéo social e, por outro
lado, se o custo de vida foi reduzido e o0 acessdans de consumo foi ampliado com
politicas econémicas favoraveis a industria nadjam@ se verificou um passo maior
no sentido de romper com a grande fratura quetadéna realidade dos “dois brasis”.

Ja na Argentina, o periodo militar de 1976-1983eggntou 0 desmanche do
modelo substitutivo e o aprofundamento, agora deditio e planejado, de algumas
decisdes liberalizantes tomadas no golpe de 1966¢ipalmente no governo de
Ongania (até 1970). No diagnostico do entdo mmista Economia, José Alfredo
Martinez de Hoz, de acordo com Romero (2004), tefpeso do Estado na vida
econdmica — por sua capacidade de intervencao lmu gomtrole das importantes
empresas publicas — gerava em seu entorno umaprmanente dos interesses
corporativos — dos distintos grupos empresariai® eindicalismo — que afetavam a
eficiéncia da economia e a propria estabilidadeabkeqolitica. Por isso, a presenca do
Estado devia ser reduzida e sua agéo diretiva tijpieaser substituida pelo jogo de
forcas do mercado, capazes de disciplinar e fdigerges a distintos setores. Também
deveria ser reduzida a industria nacional, oriemta@b mercado interno e
tradicionalmente protegida pelo Estado e, junto celay 0s poderosos sindicatos
industriais, que eram um dos principais fatoresgigacdo social. Um vasto plano de

obras publicas haveria de compensar o desempragraljgado até que a economia
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encontrasse suas formas naturais de producédo edveg@o. De acordo com Romero
(2001), nessa perspectiva:
[...] el Estado intervencionista y benefactor, tamoose habia constituido
desde 1930, era el gran responsable del desordsal;sen cambio el
mercado parecia el instrumento capaz de discipfpoarigual a todos los

actores, premiando la eficiencia e impidiendo l@dsanos comportamientos
corporativos. (ROMERO, 2001, p. 212).

Com a retirada do Estado da economia, no setondeie houve uma entrada
macica de capital estrangeiro no pais — no vydgita dulceou dinheiro facil — e o
mercado foi invadido por grande quantidade de posdastrangeiros. Nesse cenario,
muitas empresas quebraram, principalmente, as e pequeno e médio. Porém, lado,
a atividade financeira especulativa e os contrabos o Estado fortaleceram a posicéo
dos grandes grupos econdmicos nacionais que operava diversas atividades e
aproveitavam os recursos disponiveis para adgnpresas e torna-las rentaveis.

Entretanto, todo o periodo foi marcado pelo enfi@einto sangrento entre o
Estado ditador e grupos civis. No contexto de ropgao da ordem constitucional, a
oposicao politica e resisténcia civil migraram pasaociacdes de vizinhos e para as
“unidades basicas” remanescentes do peronismaliRalea Mohan (2002) discutem da
seguinte forma a conformacéo da questdo sociat pesgodo:

Durante la dictadura, los entes estatales de asudial y de prestacién de
servicios pulblicos habian sido seriamente detatasapor las politicas
econdémicas. El creciente déficit fiscal impedia glugobierno democratico
implementara modelos de desarrollo y politica dpam especial para
confrontar un problema que comenzaba a hacersdcordia exclusion

social. La cadtica retirada del Estado fue paraal® remplazada por
asociaciones civiles, que trataron de compensfitiade servicios publicos
basicos, tales como: desarrollo urbano, educacéguridad, etc. Por lo
tanto, antes de las privatizaciones de los noveydahabia existido un

retraimiento del Estado en ciertas areas de inflaen(PALADINO;
MOHAN, 2002, p. 30).

Mas s6 com a abertura politica, na década de 1898fye se abriria nova
oportunidade para disputa por hegemonia em relacgoestdo social — a qual foi
evidenciada no Brasil, sobretudo, na Constituieté@87-88. O foco na incluséo social,
a adocdo nao tao radical dos preceitos neolibexasuniversalizacdo da protecdo aos
cidad&os consagrada no texto constitucional, d8,1@8scortina um novo momento na
histéria do pais. E claro que isso ndo quer dimergpr aqui tenhamos resolvido toda a

questdo social, mas que alguns passos importaatefirecdo da seguridade social
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foram dadogparipassua uma rearticulacdo da sociedade civil e uma npadicipacao
social na arena publica com maior pluralidade d®es — incluindo-se ai as visdes
empresariais.

Como néo poderia deixar de ser, as transformagiigsis e econdmicas desse
periodo tiveram desdobramentos especificos na MAngenA implementacdo de
politicas econdmicas liberais possibilitou a erdradacica de capital estrangeiro e a
privatizacdo de empresas e servigos publicos. Coregone de economia aberta,
assiste-se ao desmantelamento progressivo daisgmlie protecdo social na Argentina
que adotou radicalmente o modelo do Estado Minigm. contraponto, a sociedade
civil, sempre muito ativa, seguiu fazendo seu tlabaom expressivo crescimento do
chamado Terceiro Setor, mas agora ele € um comés-go mar de uma questéo social
que so se aprofundou desde os governos militages i especialmente marcada pelo
modelo neoliberal dos dois governos de Menem eda €rise econdmica e politica de
2001. O processo de privatiza¢des permitiu o irsgrele novas empresas internacionais
no pais e, junto com elas, novas exigéncias entaela Responsabilidade Social
Empresarial, mas ndo por acaso quem assumiu a ren@og¢io na forma de um
movimento foram as organizacdes da sociedade civil.

No Brasil, assistiu-se nesse periodo a um crestintEninteresse das empresas
na realizacdo de projetos de diferentes tipos ediéenentes areas sociais e ao forte
engajamento de empresarios na sua promocéo. Essmento foi impulsionado pela
criacado do Grupo de Institutos, Fundacdes e Empre$alFE —, em 1995, pelo prémio
ECO (Prémio de ContribuicAo Empresarial a Comurdjlah Camara Americana de
Comércio de Sdo Paulo, e, muito especialmente, @&gdo do Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social em 1998. Ostgsa as praticas das empresas no
campo social se diversificavam bastante, espalhaadeelas diversas regides do pais.
No inicio da década, o IPEA registrou esse procdssexpansdo em varios estudos
empiricos (PELIANO, 2000, 2001a, 2001b, 2001c; IPE205; 2006).

No inicio do século XX, a Argentina possuia uma @@®nomias mais
dindmicas do mundo, enquanto o Brasil vivia umgillifransicdo da escravidao para o
regime de trabalho livre. Cem anos depois, o Brasil tornou uma economia
industrializada e bem diversificada, ao passo gpais vizinho ndo logrou avancar de
forma sustentavel apds o esgotamento do antigensastagro exportador que lhe
proporcionara tanta riqueza no passado. As bur@gieks dois paises refletem esses

padrdes contrastantes de desenvolvimento, 0 gqaeidencia nos seus movimentos de
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divulgacdo de discursos e praticas de RSE. Costtacos historicos, é possivel
responder ao ponto que incitou a presente a refled ndo mobilizacdo do

empresariado argentino em relagdo a lideranca olaqpéo e das préaticas de RSE
parece ter a ver com uma tradicdo historica ddaafesnto do jogo politico, sobretudo
nas matérias que ultrapassam o ambito das decesémsdmicas. Entretanto, o
protagonismo da sociedade civil, no que se refeguestao social, empresta-lhe a
legitimidade necesséria para assumir tal lideradgaBrasil, a situagéo € inversa.

Do Social ao ambiental

Blumer (1971) argumenta que os problemas socé@semergem de condi¢Oes
objetivas, ou seja, por suas condi¢cdes prejudiaaismalignas como queriam 0S
funcionalistas. Eles dependem de um reconhecimsomal como questbes de
relevancia politica, assim como é da definicdoton@elo que € um problema social que
emergem formas de vé-lo e de imaginar possiveis¢c8es. Mais uma vez 0 que
assistimos na transicdo da mobilizacdo em tornR$EB e sua passagem a defesa da
sustentabilidade € muito diferente no Brasil e ngeAtina. Nao somente pela diferenca
temporal, mas também pelo enfoque e pela condugéica dada ao debate pelas suas
liderancas.

No caso do Brasil, as primeiras movimentagcbes péirmar o debate sobre
sustentabilidade, como pauta central das entidaoiesds observadas, datam de 2006e
2007. Vale lembrar que, em 2006, é publicado otBwtaSterri e que, em 2007, ocorre
a divulgacdo do quarto relatorio do Painel Integgnamental de Mudancas Climaticas
— IPCC da ONU. Na Argentina, acompanhando a impoidéda tematica ambiental no
cenario internacional, houve também uma maior zaoéo da sustentabilidade. Nota-
se, no caso argentino, que as entidades promatar&®SE estdo trabalhando numa
fronteira conceitual hibrida entre RSE e Desenwndvito Sustentavel, mas néo fizeram
a opcao estratégica pela promogdo com maior émfassegundo como no caso do
Brasil.

A sustentabilidade ambiental esta na pauta dasdaties das entidades da

sociedade civil argentinas nas quais sao abord&eezs como consumo desenfreado

% O Relatério Stern, assim nomeado por ter siddzas pelo economista Nicholas Stern, do Banco
Mundial, ganhou repercussao no meio empresariadporonstrar os ganhos que poderiam ser obtidos
por meio da producdo ambientalmente responsavea tams principais conclusées a que se chega no
relatério é que, com um investimento de apenas A%®IB Mundial, se pode evitar a perda de 20% do
mesmo PIB, num prazo de simulacéo de 50 anos (STEGDS).
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vs. populacdo fora do mercado de consumo; aquecinggoibal, mudancas climaticas,
destruicdo de certas espécies, a escassez de cagastrofes e perdas humanas e
econdmicas delas decorrentes. O tema do desenwitonsustentavel é trabalhado
junto com o de responsabilidade na seguinte equdB&E = + desenvolvimento
sustentavel” (ULLA, 2009), ou seja, a RSE é padse dstratégias para alcancar um
maior nivel de desenvolvimento sustentavel. Nowaatente, o social, 0 econémico e
o ambiental sdo indissociaveis numa visao esti@élp desenvolvimento, sendo que a
interface entre social e econémico deve resultareqmidade bem como a interface
entre social e econdbmico com o ambiental deve tegsam viabilidade. Portanto, a
sustentabilidade congrega a viabilidade econdrpiesetuacéo ecoldgica e a equidade
social.

No entanto, o tema da sustentabilidade ambieritadioma-se intimamente ao da
sustentabilidade social. Na Argentina, destacasseocparte desse grave problema: o
aumento da desigualdade social; a situacdo de ipedér algumas populagbes do
interior do pais (sobretudo nas provincias do fogefome da populacdo pobre nas
grandes cidades; a pobreza relacionada a infareiadelescéncia (50% dos pobres do
pais sdo criancas ou adolescentes, entre os 10ewitte criancas que habitam o pais
57% sao pobres e 25% sao indigentes, pesquisasamndjue expectativa de futuro de
jovens e adolescentes resume-se a pensar-se esthdsalprecarios e subempregos,
quando nao “excluidos ou mortos”, o sistema eduzatfio consegue conter 0s jovens
gue saem facilmente dele ou mantém-se em situa;éepeténcia, baixo aprendizado e
sem transporte para as escolas principalmente mpajatrabalho infantil (fabricas de
tijolos, construcao civil, colheitas, industria ti€e trabalhos domésticos) e exploracao
sexual de criancas no ambito do turismo; trabatihgaflo e trabalho escravo. Outro
tema relacionado com o chamagidentamiento sociglaguecimento social) que recebe
grande énfase no trabalho, por exemplo, do Instirigentino de Responsabilidad
Social Empresaria (IARSE) € o das pessoas portadigraleficiénciasd{scapacidajl
um contingente aproximado de 2,2 milhdes de pegsegsndo dados dRelevamiento
Infraestructura Escolardo Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires) que d€asso
negado a escola, ao transporte publico, ao trabalho lazer, o que as coloca em
situacao de enorme desigualdade social.

J& no caso do Brasil, a mudanca estratégica paustentabilidade significou de
fato a priorizacdo das tematicas ambientais enint&tto de tematicas sociais. Mas ha

diferencas substantivas no entendimento desse itmneedisputas de sentido que
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permeiam sua construcdo no debate publico. Paresp,por exemplo, a énfase recai
sobre o fato de que a sustentabilidade ambierdadustentabilidade do negécio. Sob o
molde do utilitarismo, nota-se que para além dotezaio humano e ambiental, o
resultado mais palpavel das a¢des de cunho ambgé@itaeconomia de recursos e 0s
consequentes ganhos de competitividade, o quearsEmiando um onus, mas um bodnus
A diretora do Comité de Responsabilidade Socialré€ogarante que o tema da
sustentabilidade tem ganhado espaco e ficado caangis forte no meio empresarial
porque ele tem um resultado tangivel:

[...] € bom para o ser humano, bom para o0 meio emti bom para o

consumidor e bom para os negdcios. No inicio, oresgriado seguia a

legislacdo ambiental a contra gosto porque eraHeje, os empresarios

fazem mais do que esta previsto na lei por causeetono. (BELFORT,
20009).

Ja para o Ethos, a énfase recai sobre a lutagaoffor um mercado ou uma
economia verde, inclusiva e responsavel; da respiditkade social como luta pela
justica social a responsabilidade social como paia sustentabilidade e projecédo do
Brasil no cenario internacional — tem por objetivdg..] criar referéncias de
experiéncias empresariais em sustentabilidader gem@peracdo entre as empresas
participantes e mostrar evidéncias concretas de guossivel unir RSE ao desempenho
positivo das empresas.” (INSTITUTO ETHOS..., 200912). A guinada rumo a defesa
da sustentabilidade é ainda respaldada pela dedés@degrar as empresas, as cidades
brasileiras e os projetos nacionais na construgdand mercado e de uma sociedade
sustentaveis. Para isso, ha um esforco coordenadoineiativas como Grupo
Referencial de Empresas pela Sustentabilidade (ERBEBovimento Nossa S&o Paulo,
o Férum Amazobnia Sustentavel e o projeto ConexdesteStaveis (INSTITUTO
ETHOS..., 2009). A grande distingdo entre as dus®s € que, no caso do Ethos, a
guestdo social passa a estar integrada ao temaesienwblvimento sustentavel,
enquanto, para a Fiesp, a questdo da sobreviv@psianegocios € que passa a estar
integrada ao desenvolvimento sustentavel.

Tal como vimos em relagdo a questdo social, disxetresolvé-la diz respeito a
uma imaginacdo mais ampla do que é a nacao, idduportanto, um projeto de pais.
No caso argentino, a auséncia de uma disputa puidgititre visdes divergentes coloca o
tema da sustentabilidade distante de um projetmads#io: é coisa do interior das

empresas. No caso do Brasil, as disputas de semta@otensionamentos em torno da
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sustentabilidade que se ddo no debate publico suasemergéncia como problema
social colocam-nos frente a frente com maneiraelites de organizar a relacao entre
publico e privado. Quando a relacdo € mais hor@premos emergir uma visao do
Brasil como uma poténcia construida com base nuroaoenia verde, inclusiva e
responsavel. Quando a relacéo é vertical e a gade |6gica € dada ao privado e nao
ao publico, vemos Brasil como uma grande poténcian@mica com base numa
economia industrial com tecnologia de ponta finathai pelo Estado para colocar-se

como nacao competitiva no cenario internacional.

Consideracoes Finais

O que a perspectiva histdrica nos sugere é queial $oobjeto de disputas de
ambas as elites econdémicas — a brasileira e atargeRorém no caso brasileiro ha uma
atuacdo direta dos empresarios nas estruturasissiairavés de cargos eletivos e de
importantes estruturas digbby e de relacionamento com a burocracia (0s empossari
“‘querem ser Estado”, ou seja, ocupar a posicdoodé&rate e hegemonia no espaco
publico via aparato estatal). No caso argentino,spa vez, a atuacao € indireta e os
empresarios utilizam a mediacédo das organizacosedaiedade civil para fazerem valer
seus interesses e objetivos de controle e hegemorgapaco publico (as organizacdes
da sociedade civil é que “guerem ser Estado”).

Tais caracteristicas tiveram implicacdes na marm@rao a mobilizacdo pela
RSE ocorreu nos dois casos em foco. No caso ddl,Baakderanca € empresarial,
enquanto na Argentina a lideranca é da sociedadle Essa diferenca se explica a
partir do processo histérico que revela uma majmoxamacdo do empresariado
brasileiro as coisas publicas — ainda que por nés convencionais como a politico-
partidaria — que a do empresariado argentino, megignado a esfera dos negocios
acomodando-se aos sucessivos governos. Ja a stciedd argentina, muito mais
articulada e ativa no espaco publico que a brasjlsupde-se “dona” da questdo social,
cabendo a ela liderar o processo de intervencaal stas empresas até porquiesisten
a unarchivé* e, com isso, contam com a credibilidade da sodiedda que se ressaltar
ainda que a lideranca brasileira € marcada petepca do Ethos no campo, referéncia

nao sO para o Brasil, mas para a Argentina (e sypaises) que € uma entidade

“ Essa expressao significa que podem ser invessggda tém um passado limpo, diferentemente do que
ocorre com empresarios e empresas.
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empresarial ndo de molde corporativista mas atuaoteo grupo organizado da
sociedade civil.

O reconhecimento da questdo ambiental como problgmaritario a
mobilizacdo empresarial e da sociedade civil, dmre por si, visto como um avancgo
importante. Porém é preciso observar e examinarmais acuidade o que esta em jogo
nas visdes das liderancas. No caso argentino, amgadie foco para a sustentabilidade
parece apenas acompanhar uma tendéncia internadimiiaz até sob influéncia do
Brasil, mas aponta para uma interessante combinag&® problemas sociais e
problemas ambientais. No caso brasileiro, a passagmais marcada e é preciso ver
que continuam a existir interpretacdes diferentdsesa sustentabilidade de seu papel
na construcao da nacgao imaginada. A disputa intesnsegmento empresarial, notada
no caso do Brasil, representa, nesse sentido, sibpmmde de circulacdo das elites.
Mas, por outro lado, o fato dessa dimenséo politewdRSE e da sustentabilidade ser
pouco discutida, inclusive pelos préprios atoré®s, contribui para um aprofundamento
democrético mais radical uma vez que a simplesrgivieia de projetos precisa ser
combinada com a participacdo ampliada — dai aaletade do tema da nacéo.

Séao duas visbes que espelham os contextos histgrarbiculares nos quais a
nocédo de RSE, aparentemente, pasteurizada nosqievarda globalizagéo e integrada
a chamada cultura de negécios (BARBOSA, 2002), gaadpecificidades nas suas
vertentes de énfase no social e no ambiental. @aste dos discursos nos dois paises
pode contribuir para a analise politica da questéna vez que envolve disputas
diversamente organizadas do ponto de vista do @eteido, porém, estruturalmente
parecidas (envolvem o0s mesmos atores, 0S mesmo®sieldo mesmo campo de
problemas). Estudos comparativos que levem em demagido a avaliacao historica do
enraizamento da RSE — como discutimos — em oug@&dades poderdo enriquecer
nosso conhecimento do tema, ampliando a capacidaddescrevé-lo e analisa-lo
adequadamente.
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From the social to the environmental: the mobilizaibn for corporate social
responsibility in Brazil and Argentina through
a comparative historical perspective

Abstract

The attempt of the following article is to understawhy the business
community have assumed the control of the dissaiomaf discourses and
practices of CSR in Brazil, while in Argentina the&me has been done by the
civil society. Thereby, apart from the comparateféort — always useful to
indicate similarities and differences create scaled suggest generalizations
— it is easy to have a comprehension about theteexis of a gap while
addressing the issue, which needs to be suppresdaddmark construction
regarding business action in relation to the sapigistion. As a corollary, we
intend to apprehend the contextual framework of nitgg related to the
term CSR in each national reality were they weralaed, as well as
pointing how this question have morphed from theiad question, to the
environmental one, taking into consideration thet that, although being a
global discourse, it is far from being homogeneaugndiversified.

Key words: Corporate Social Responsibility; Social Issuesst&inability;
Compared history; Brazil; Argentina.
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