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RESUMO

O Projeto de Extensdo “Casa da Paz” tem por objetivos o atendimento juridico as pessoas em estado de vulnerabilidade
social e a tentativa de resolucdo extrajudicial das suas demandas. Considerando-se o alto indice de caréncia da populacdo do
Municipio de Contagem/MG, sobretudo no que diz respeito aos instrumentos de acesso a Justica, 0 projeto extensionista
tem grande importancia para assegurar direitos e garantias fundamentais a essa populacdo mais carente, seja através das
informac0es prestadas, seja por meio das mediagdes realizadas no Posto de Atendimento Pré-Processual do Centro Judicial
de Soluc¢do de Conflitos e Cidadania - CEJUSC. Neste artigo, pretende-se demonstrar como o projeto de extensdo contribui
para a promogao do bem comum, a formacdo profissional e humanista do discente e a valorizagdo dos beneficiarios do
projeto.

Palavras-chave: Acesso a Justi¢a. Mediagdo. Bem comum.

The Extension Project “Casa da Paz: dignity and access

to justice” and common well-being

ABSTRACT

The Extension Project “Casa da Paz” seeks to provide legal assistance to people in a state of social vulnerability and to
reach extrajudicial resolution of their demands. Considering Contagem’s population size, especially concerning instruments
for access to justice, the extension project has a great importance to ensure fundamental rights and guarantees to the most
vulnerable population, through the information provided and by mediations carried out at the Pre-Procedural Service Post of
the Judicial Center for the Resolution of Conflicts and Citizenship - CEJUSC. This article aims to demonstrate how the
extension project contributes to the promotion of the common well-being, the professional and humanistic training of the
student and to the empowerment of the project's beneficiaries.
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1 INTRODUCAO

O “Projeto de Extensdo Casa da Paz: dignidade e acesso a justica” compreende o servico de
orientacdo e atendimento juridico, atendimento social e psicolégico ao cidaddo do municipio de
Contagem, realizado pelos alunos extensionistas, supervisionados pelos professores e pelo coordenador
do projeto. As atividades sdo realizadas na Curia Metropolitana de Contagem, onde também funciona o
Posto de Atendimento Pré-Processual do Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania —
CEJUSC da comarca de Contagem, Estado de Minas Gerais, que consiste em uma das unidades do
Poder Judiciario designadas para a realizacdo de sessdes pré-processuais de conciliagdo e mediacao®.

Um dos graves problemas encontrados nas grandes cidades metropolitanas é a dificuldade de
acesso a justica pela populagdo em situacao de vulnerabilidade social e econbmica. As pessoas que nao
tém condi¢cbes econdmicas para pagar um advogado deveriam ser atendidas pelas Defensorias Publicas
ou por advogados dativos®, a fim de concretizar o seu direito constitucional. Entretanto, nem todos 0s
municipios contam com este servi¢o publico ou com um nimero adequado de defensores para atender a
demanda. Dessa forma, muitos cidaddos ficam sem atendimento e ndo tém seus direitos minimos de
cidadania garantidos.

Além disso, percebe-se que muitos conflitos juridicos tém, subjacentes, problemas sociais e
psicologicos, que demandam, também, a orientacdo e assisténcia de profissionais dessas areas,
reforcando a multidisciplinaridade do referido projeto de extensdo. O atendimento e orientacao juridica,
social e psicoldgica ao cidadao sdo direcionados neste projeto de extensdo as pessoas do municipio de
Contagem que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social e econdmica. Desse modo, a Cdria
Metropolitana de Contagem presta um relevante papel, servindo como um amplo espaco para a
resolucdo de conflitos e disseminacao da cultura da paz.

O referido projeto também se propbe a contribuir, academicamente, para as necessarias
estratégias de integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, de forma interdisciplinar, como parte
do compromisso da PUC Minas e de sua Politica de Extensdo, bem como do Projeto Pedagogico da

Faculdade Mineira de Direito.

* 0 CEJUSC foi instituido para todas as comarcas do Estado de Minas Gerais por meio da Resolugéo n. 661/2011 do TIMG.
Conforme dados de 2019, das 296 Comarcas sob a jurisdicdo do TIMG, 149 possuem CEJUSC instalados (CNJ, 2019).

® Advogado dativo é o advogado particular nomeado pelo juiz para acompanhar a parte do processo que nao tenha como
pagar os honorarios, 0s quais serdo pagos pelo Estado.
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No presente artigo, busca-se demonstrar como o Projeto “Casa da Paz” vem promovendo 0 bem
comum, garantindo direitos fundamentais da populacéo assistida e contribuindo no desenvolvimento

humanista e solidario dos corpos docente e discente.

2 O PROJETO “CASA DA PAZ: DIGNIDADE E ACESSO A JUSTICA”

Entre os seus objetivos, o projeto Casa da Paz visa orientar os cidaddos sobre os seus direitos,
ndo somente no aspecto juridico, mas também relacionados a dimensdo social do individuo e da
comunidade na qual esta inserido, conforme a diretriz indicada no art. 3°, Il do Regulamento da
PROEX — PUC Minas.

Antes de explicar a metodologia do Projeto, analisaremos o perfil dos seus beneficiarios.

2.1 Perfil do beneficiario do Projeto Casa da Paz

O municipio de Contagem, no Estado de Minas Gerais, esta localizado na regido metropolitana,
com populacao estimada em 663.855 habitantes (IBGE, 2019). No ultimo senso demografico, realizado
em 2010, seu indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) era 0,756. O salario médio
mensal dos trabalhadores formais, em 2017, era equivalente a 2,5 salarios minimos, enquanto o indice
da populacdo ocupada, no mesmo ano, era 31,8%. Portanto, trata-se de populacdo que, na sua maioria,
ndo tem condicdes financeiras para contratar advogado particular. Esses dados oficiais do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) sdo confirmados pelos atendimentos realizados no Projeto
no periodo de 2016 a 2019°.

A maioria dos atendimentos realizados € de iniciativa das mulheres, que consistem em 67% das
pessoas atendidas.

Quanto ao perfil socioecondmico, 76% declaram que a renda familiar ndo ultrapassa o

equivalente a dois salarios minimos mensais, como se pode verificar no grafico abaixo:

® A partir de 2016, os dados do projeto foram lancados em um sistema, desenvolvido pelo aluno Carlos Alberto Borges
Garcia Junior, matriculado no Curso de Sistemas de Informacdo da PUC Minas campus Contagem. Todos os nimeros do
Projeto Casa da Paz, citados neste artigo, foram extraidos do referido sistema.

57



Conecte-se! Revista Interdisciplinar de Extenséo. V. 4. N° 7. 2020

Gréfico 1 — Renda mensal dos beneficiarios

® Menos de 1 saldrio minimo # 1 a 2 saldrios minimos

= 3 a 5 saldrios minimos “ Nenhuma renda

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Ademais, cabe destacar que a maior parte dos entrevistados, ou seja, 70% se declararam como
pardo ou negro, conforme o grafico seguinte:

Grafico 2 — Etnia declarada pelos beneficiarios

® Amarelo mBranco ® Negro © Pardo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Percebe-se, portanto, com relacdo a analise da renda e da etnia, que a maior parte dos individuos

que compareceram para atendimento no Projeto podem ser considerados pessoas com um perfil de
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vulnerabilidade social e econdémica. Nesse sentido, sdo pessoas que, em sua maioria, ndo teriam acesso
ao Poder Judiciario. Tal afirmagdo pode ser embasada pela anélise de diversos aspectos, como bem
explica Paulo César Santos Bezerra (2001):

Tecnicamente, aponta como obstaculos a efetividade do acesso a justica, as custas que
inviabilizam as pequenas causas, 0 tempo gasto no processo, (a demora da justiga é injustica), a
utopia da igualdade das partes perante a lei e 0s processos, 0 escasso conhecimento do homem
comum a respeito da maneira de ajuizar as demandas, e até a obrigatoriedade de alguns
sistemas como 0 nosso, de contratagdo de advogados, 0 que gera honoréarios de custo elevado,
tudo isso é obstaculo a um efetivo acesso a justica. (BEZERRA, 2001, p.128).

Pelo que foi acima exposto, pode-se verificar que varias dessas pessoas nao possuem
rendimentos que lhes possibilitem pagar um advogado ou custear despesas de um processo, que
envolvem taxas judiciais, gastos com copias, documentos, locomocao, entre outras. Além disso, ndo
dispdem de tempo ou disponibilidade para tanto (j& que, muitas vezes, sdo pessoas desempregadas,
mées sem apoio ou ainda trabalhadores autbnomos) e, normalmente, pessoas com pouca escolaridade.
Muitas delas vivem em moradias irregulares e recebem beneficios assistenciais conferidos a pessoas de
baixas rendas.

Incontestavel, portanto, a situacdo de vulnerabilidade dos atendidos.

2.2 Metodologia no atendimento juridico

Vaérios dos beneficiarios do Projeto Casa da Paz narram ja ter buscado atendimento juridico na
Defensoria Publica localizada no municipio, ou advogado dativo no Férum local, ou ainda por meio de
associagoes, faculdades de Direito, etc., sem sucesso.

Dessa forma, o Projeto Casa da Paz, com inicio das atividades em mar¢o de 2015, foi muito
bem recebido socialmente, sendo amplamente divulgado na regido por seus proprios assistidos. Os
atendimentos sdo realizados uma vez por semana, no turno da tarde. Ao chegar a Caria Metropolitana
de Contagem, no dia do atendimento, o beneficiario é recepcionado por uma colaboradora da Cdria.
Dependendo do nimero de pessoas que aguardam atendimento sdo distribuidas senhas por ordem de
chegada.

Em duplas, os alunos acolhem o beneficiario, primeiramente realizando a triagem com
informacGes econdmicas e sociais. Em seguida ,passa a escuta-lo ativamente, a fim de identificar os

Seus interesses.
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Os atendimentos juridicos séo direcionados ao esclarecimento de dividas da popula¢do quanto
aos seus direitos (art. 3°, V do Regulamento da PROEX- PUC Minas), sempre sob o acompanhamento
e a supervisdo dos professores de Direito participantes do Projeto.

Em geral, as pessoas procuram para que seja ajuizada uma ac¢do litigiosa, comumente na area de
Direito de Familia, como casos de divorcio, pensdo alimenticia para os filhos, guarda e direito de
visitas. Também sdo apresentadas demandas relativas aos direitos de vizinhanga e outras questdes
pontuais, mas em menor nimero.

A procura maior é por mulheres, sejam mdes ou avés que ficam com os filhos ou netos nas
situacdes de separacdo do casal. Esse fato apenas reflete a realidade, que ja foi constatada em pesquisa

cientifica:

As mulheres, por sua vez, ainda sdo as que mais solicitam a separacdo, considerando-se tanto a
separacdo judicial (72%) quanto o divorcio (53,4%). Esse dado pode ser confirmado por
pesquisa realizada por Féres-Carneiro (2003), em uma amostra incluindo homens e mulheres
das camadas médias da populacdo do Rio de Janeiro. Por meio de entrevistas semi-estruturadas,
gue visavam a investigar como esses sujeitos vivenciaram o processo de dissolucdo do
casamento e reconstruiram suas identidades ap0s a separacao, a autora evidenciou que a decisao
de separar-se é, na grande maioria dos casos, uma decisdo das mulheres, sendo que 0s homens
confirmaram esse resultado em suas percepcdes. Outro aspecto ressaltado € o de que, mesmo
que a decisdo de separacdo seja predominantemente feminina, sdo as mulheres que tomam a
maior parte das iniciativas de dialogo, buscando alternativas para o relacionamento. (CANO et
al, 2009, p. 215)

Tal situagcdo, normalmente, vem acompanhada de sentimentos como magoa e raiva do ex-
companheiro, conforme os casos relatados. Tais emoc¢des, em principio, dificultam a aceitacdo da
mediacdo. No entanto, apos as explicacdes e vantagens sobre uma forma alternativa de resolucao de
conflitos, aliada ao espaco de escuta e confianca transmitida pela equipe do Projeto, a maioria das
pessoas atendidas se mostra predisposta a solucionar os conflitos por intermédio da mediacdo no Posto
de Atendimento Pré-processual (PAPRE) do Centro Judicial de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(CEJUSC)’.

Assim, o cidaddo que procura atendimento juridico na Cdria Metropolitana de Contagem pode
tentar solucionar seu conflito no Posto de Atendimento Pré-processual do CEJUSC, de modo informal,

gratuito e por meio do acordo. A ideia principal € a resolucdo consensual das demandas, promovendo o

" Em 06/11/2014, foi firmado o Termo de Cooperacdo Técnica entre o Tribunal de Justica de Minas Gerais, a Sociedade
Mineira de Cultura e a Mitra Arquidiocesana de Belo Horizonte, com o objetivo de implantar o CEJUSC Pré-Processual na
comarca de Contagem, o que foi viabilizado em julho de 2015, pelo curso de Direito da PUC Minas em Contagem, por
intermédio do Projeto de Extensdo Casa da Paz.
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entendimento entre as pessoas, que serd realizado com a atuacdo de alunos e professores da PUC
Minas, em carater multidisciplinar.

Em uma segunda sala, com infraestrutura fornecida pelo TIMG (Tribunal de Justica de Minas
Gerais), sdo realizadas as sessdes de mediacdo. No dia e horario agendados, comparecendo as partes, é
realizada uma breve explicacdo da mediacdo e dos seus termos para viabilizar o entendimento dos
envolvidos, culminando em um possivel acordo para solucdo da demanda. Em seguida, os mediandos
sdo convidados, um de cada vez, a expor o conflito e ouvir-se mutuamente. Mais de uma sessdo de
mediacéo pode ser realizada, a fim de que os mediandos estejam realmente preparados para propor um
acordo. E, com certeza, uma nova mentalidade.

Dessa forma, o Projeto Casa da Paz busca difundir a cultura da paz. Ao perceberem que nédo
possuem condigdes financeiras para pagar um advogado que os defenda de forma litigiosa, bem como
que a solucéo do conflito estd em suas proprias méaos, os mediandos acabam entendendo que este é um
caminho favoravel a eles. A maioria dos casos levados a mediagdo € concluida com um acordo entre 0s
envolvidos. No entanto, em muitos casos, € visivel a retomada de um relacionamento que estava
desgastado por discussdes e desrespeito mutuos.

A mudanca de cultura do litigio para a cultura da paz se encontra também em consonancia com
as disposicdes do Novo Cddigo de Processo Civil (NCPC) e da legislacdo mais moderna. Nesse

sentido, ressalte-se a sintese de Sergio Rodrigo Martinez e Stephanie Galhardo Schulz (2017):

Cabe destacar que, no tocante a resolucdo de controvérsias, o Brasil caracteriza-se por ter um
modelo jurisdicional cléssico, que busca solugdes predominantemente por meio do processo
judicial. S6 marginalmente a essa forma de dirimir controvérsias, houve até agora tentativas de
implementar métodos alternativos de resolucdo de conflitos dentro do ordenamento juridico
brasileiro, que sejam mais céleres e eficazes e que representem avangos na construgdo da
Cultura da Paz.

Uma das recentes tentativas fora a elaboragdo da Resolucdo n° 125 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), publicada em 1° de dezembro de 2010, a qual dispde acerca da Politica Judiciaria
Nacional de Tratamento Adequado de Conflitos de Interesses e que, posteriormente, influenciou
a redacdo de dispositivos presentes no NCPC, bem como na Lei 13.140/2015.

O NCPC, ja no paragrafo terceiro do artigo 1°, preconiza o dever de todos os operadores do
Direito de estimular métodos alternativos de resolugdo de conflitos. O dispositivo transparece a
preocupacao legislativa, j& contida na Resolugdo n® 125 do CNJ, em estimular uma mudanca
positiva de mentalidade aos operadores do Direito, para 0 melhor uso da mediagéo na solugéo
das controvérsias. (MARTINEZ; SCHULZ, 2017, p. 201).

Inegaveis sdo os ganhos dos envolvidos com essa mudanca de perspectiva. A solucdo é

construida conjuntamente e tende a ser definitiva.
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Saliente-se que a maior parte dos acordos firmados pelos mediandos, que em sua maioria se
relacionam a questdes de Direito de Familia, necessita de intervencdo judicial para a homologacéo e
producdo de efeitos juridicos. Para tanto, o Projeto Casa da Paz realizou parceria com o Servico de
Assisténcia Judiciaria (SAJ) da PUC Minas campus Contagem, que encaminha os acordos ao Poder
Judiciario, mas sem a necessidade de um tramite prolongado, com desgaste emocional e financeiro.
Desta feita, 0 acesso a justica € garantido, com a efetivacdo dos seus direitos e o exercicio da cidadania,
em um claro processo de inclusdo social e reconhecimento de dignidade, conforme preconiza a
Constituicdo Federal de 1988, e de acordo com as diretrizes do Regulamento da PROEX PUC Minas,
especialmente o art. 3°, V&,

Este método também contribui para o Judiciario em Contagem, a fim de buscar solucbes
extrajudiciais, o que evita mais processos litigiosos e demorados que entravam a capacidade judicial.

Além disso, o Projeto Casa da Paz tem contribuido com a funcdo pedagdgica da resolugéo de
conflitos extrajudiciais, trabalhando a autonomia dos individuos para decidir os seus proprios
problemas (art. 3°, VII do Regulamento da PROEX PUC Minas),

2.3 Metodologia no atendimento social e psicologico
No que tange a dimensao social do individuo, ha que se destacar a importante parceria com 0s

cursos de Servico Social e Psicologia, no auxilio da integracdo do individuo e das politicas publicas
(art. 4°, 1V do Regulamento da PROEX PUC Minas)®.

8 Regulamento Proex - Art. 3°- A formulagdo e a consecu¢do da extensdo universitaria, em suas diversas modalidades, se
fardo com base nas seguintes diretrizes: | - indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo; Il - interagio dial6gica entre
a Universidade e outros setores da sociedade; 111 - interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e transdisciplinaridade; IV -
participacdo na formacdo académica e profissional do estudante; V - contribui¢do para o desenvolvimento da sociedade,
priorizando a¢Bes voltadas para o desenvolvimento do processo de inclusdo social, para a efetividade dos direitos humanos,
da cidadania e dos demais valores que norteiam a missdo da Universidade, como instituicdo de caréter confessional e
comunitério, vinculada & Igreja Catdlica; VI - producdo e democratiza¢do de conhecimento cientifico e tecnologico; VII -
vinculagdo as reas de conhecimento em que atua a Universidade.

9 Regulamento Proex — Art. 4° - Com o objetivo de estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, por meio
do desenvolvimento de atividades voltadas para a formacdo académica e profissional do estudante, estabelecendo com a
sociedade uma relacdo de reciprocidade, a extensdo universitaria buscara: | - contribuir, de forma articulada com a pesquisa
e 0 ensino, para a formagdo humanista e técnico-académica dos discentes, propiciando-lhes a obtencdo de competéncias e
habilidades necessarias ao enfrentamento dos problemas da sociedade contemporanea; Il - promover a interlocugdo entre o
saber académico e outros saberes; 1l - promover a interdisciplinaridade, a multidisciplinaridade e a transdisciplinaridade;
IV - contribuir para a formulacdo, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas, priorizando as demandas regionais e
locais; V - fomentar a producdo de novos conhecimentos capazes de ampliar a compreensdao do mundo, a partir da
intervencdo e reflexdo sobre os problemas regionais e nacionais; VI - promover e difundir os valores da cidadania, da defesa
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Primeiramente, deve-se pontuar a importancia do locus de atendimento do Projeto Casa da Paz,
ou seja, a Curia Metropolitana de Contagem - Regido Episcopal Nossa Senhora Aparecida (RENSA).
Trata-se de um espago que, por sua finalidade, ja é reconhecido por sua acolhida e promoc¢do do
desenvolvimento humano, com as atividades que Ihe s&o peculiares, contando com a integracdo de
diversas pastorais (art. 3°, V do Regulamento da PROEX PUC Minas) a exemplo da Pastoral da
Crianca, da Pastoral da Salde e a Pastoral de Rua.

Os beneficiarios do Projeto buscam, em regra, a orientacdo e o atendimento juridico. Entretanto,
durante a triagem realizada pelos alunos, é possivel perceber que varias causas dos conflitos sdo sociais
e, até, psicoldgicas, o0 que é detectado por meio de um atendimento que realmente tem foco no ser
humano (art. 3°, V do Regulamento da PROEX PUC Minas). Diante dessa realidade é que se buscou a
parceria dos cursos de Servigo Social e Psicologia da PUC Minas, a fim de contribuir ainda mais com a
relevancia social deste Projeto, conforme as diretrizes do Regulamento da PROEX PUC MINAS,
especialmente o art. 3°, I1I.

A parceria com o curso de Servigco Social no campus Coracdo Eucaristico se da por meio da
cessao de horas para um professor acompanhar os alunos do curso selecionados como extensionistas do
Projeto. Ja o curso de Psicologia, no campus Coracdo Eucaristico, considera as atividades dos seus
alunos no Projeto como prética de extensdo, na disciplina Estagio Supervisionado X.

Quando identificadas questbes de natureza social e/ou psicoldgica, os alunos dos cursos em
referéncia assumem a triagem, por vezes em outra sala, para analisar a situagdo com mais privacidade e
para poderem orientar o beneficiario. Nos casos em que € necessario acompanhamento psicoldgico, os
atendidos sdo encaminhados a clinica de Psicologia da PUC Minas (no Coracéo Eucaristico). Quando €
necessaria interferéncia do Servico Social, as informacbes sdo prestadas no préoprio projeto, sendo
agendados retornos, se constatada a imprescindibilidade.

Nas reunides periodicas realizadas entre os professores e 0s extensionistas, verifica-se a riqueza

de experiéncias pelas narrativas e olhares diferenciados entre os alunos dos trés cursos.

do meio ambiente, do respeito a diversidade e da cultura; VII - contribuir para o processo de formacdo continuada dos
docentes e demais profissionais da Universidade.

63



Conecte-se! Revista Interdisciplinar de Extensdo. V. 4. N° 7. 2020

3 A EXTENSAO UNIVERSITARIA E O BEM COMUM

O artigo 207 da Constituicdo Brasileira de 1988 dispde que as universidades obedecerdo ao
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Portanto, as trés atividades
universitarias devem ter igual importancia e unidade.

Conforme Moita e Andrade (2009, p. 269), “[a] indissociabilidade ¢ um principio orientador da
qualidade da producdo universitaria, porque afirma como necessaria a tridimensionalidade do fazer
universitario autbnomo, competente e €tico.”

Mas afinal, o que se entende por extensdo universitaria e qual sua importancia?

Constatamos que, nas Ultimas décadas, em diversas &reas de conhecimento, houve um grande
avancgo na construcdo dos saberes. No entanto, o resultado desse conhecimento ainda ndo alcangou 0s
mais necessitados no nosso pais. E fato que temos muitas leis importantes e politicas publicas para
garantia de direitos fundamentais, cuja implementacéo ainda € bastante insuficiente.

Verificamos, também, o aumento das taxas de escolaridade da populagdo, com maior acesso ao
ensino superior, mas ainda questionamos a qualidade do ensino e o analfabetismo funcional. Nesse
sentido, devemos refletir o quanto podemos contribuir para a promogéo da vida digna e do bem comum
na sociedade em que estamos inseridos.

Nesse contexto, entra a extensdo universitaria que, conforme o Regulamento da PROEX (2015),
¢ um “processo educativo, cultural, cientifico e politico destinado a promover a interacdo
transformadora da Universidade com outros setores da sociedade” (art. 2°). Portanto, a extensdo é um
momento de didlogo proficuo entre o saber académico e o saber popular, fomentando a reflexdo e o
debate critico visando a promocdo do bem comum.

Mas o0 que seria esse bem comum?

Conforme importante estudo de Orides Mezzaroba e Carlos Luiz Strapazzon (2012):

Indagar sobre o conteldo juridico do bem comum constitucional € um modo de se interessar
pela protecdo da coesdo social e as inter-relagdes humanas como bens fundamentais de uma
sociedade civilizada. Apesar da aparente complexidade do tema, esse é, na realidade, um
argumento que sempre remeterd o intérprete do direito constitucional ao propdsito, ou aos fins

das acOes e das instituicOes relevantes para a comunidade. (MEZZAROBA; STRAPAZZON,
2012, p. 345).
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Portanto, o bem comum significa tudo aquilo que é importante para determinada comunidade.
Sem ddvida, na esteira desse trabalho, pode-se concluir que o acesso a justica e, sobretudo, a cultura de
paz inaugurada pela mediacgdo, sdo hoje extremamente significativos para a sociedade brasileira.

Desta forma, ha, hoje, uma preocupacdo com o papel social das universidades e com o modelo
de atuacgéo para a busca do bem comum. Moita e Andrade, com espeque em outros autores, explicam:

Nas palavras de Mora-Osejo e Borda (2004, p. 720), “precisa-se de universidades participativas,
comprometidas com o bem comum, em especial com as urgéncias das comunidades de base

[...]”, de modo a favorecer a substituigdo de “defini¢des discriminatorias entre o académico e o
popular”. (MOITA; ANDRADE, 2009, p. 271)

Nesse sentido, a Universidade precisa estar préxima da comunidade no seu entorno,
privilegiando as pessoas mais necessitadas. Ndo é mais aceitavel produzir conhecimento e manté-lo
longe das necessidades populares cotidianas.

Boaventura de Sousa Santos explica que o conhecimento deixou de ser universitario e passou a
ser pluriversitario (MOITA; ANDRADE, 2009, p. 272). Assim, de acordo com Santos, 0 conhecimento
produzido hoje ¢ “contextual na medida em que o principio organizador da sua producao ¢ a aplicagao
que lhe pode ser dada” (SANTOS apud MOITA; ANDRADE, 2009, p. 272).

Segundo Moita e Andrade (2009), a propdsito da fala de Santos (2004),

Como essa aplicacdo acontece além dos muros universitérios, a formulagdo dos problemas, a
determinacéo para resolvé-los e os critérios adotados para o trabalho resultam de “uma partilha
entre pesquisadores e utilizadores” (SANTOS, 2004, p. 30). Ainda na opinido de Santos, o
conhecimento caracteristico do século XXI, “é um conhecimento transdisciplinar que, pela sua
prépria contextualizagéo, obriga a um didlogo ou confronto com outros tipos de conhecimento.”
(idem, ibidem, p. 41).

Esta é, desde o inicio, a proposta do Projeto Casa da Paz: dignidade e acesso a justica.
Conforme acima explicado, os conhecimentos de diferentes areas (Direito, Servico Social e Psicologia)
sdo aplicados no atendimento da populacdo vulneravel social e economicamente no municipio de
Contagem. Os beneficiarios sdo pessoas que constantemente tém seus direitos violados. Assim, este
Projeto de extensdo busca responder as demandas da vida cotidiana, construindo uma cultura de
aprendizagem em grupo, sendo ao mesmo tempo solidaria e colaborativa.

A promocdo do bem comum ultrapassa as necessidades dos beneficiarios do Projeto. E

importante destacar como os discentes também se sentem ao participar da atividade extensionista.
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Nessa perspectiva, transcrevemos o relato da discente Sabrina Silvia da Silva Diniz, como extensionista

do Projeto Casa da Paz no 2° semestre/2019:

A maior motivacdo para minha participacdo no projeto foi o sentimento de fazer o bem ao
outro em necessidade, pelo conhecimento que obtive na universidade. Por ter sido agraciada
com uma bolsa estudantil, sempre senti a necessidade de usar de todo o conhecimento juridico
assimilado para ajudar o préximo, mais especificamente o proximo sem recursos. Sempre
serei grata a Deus por ouvir minha prece e me conceder essa oportunidade de estudar como
bolsista, e no projeto vi a oportunidade de fazer o bem por meio do conhecimento que obtive na
universidade.

()

Pois bem, o projeto me deu a oportunidade de retribuir ao proximo todas as béncaos em minha
vida que a bolsa estudantil me concedeu; além do mais, pude vivenciar a mediacdo na pratica,
e a sensacdo de harmoniosa e pacificamente dar solucdo legal ao problema de alguém da
comunidade, sem que a ele custe valores impagaveis por causa de Seu pouco recurso
financeiro, e essa sensacdo é gratificante, saber que na préatica, por seu conhecimento pdde
ajudar o outro, é perfeito!

O discente tem a oportunidade de praticar a alteridade, portanto, ha, aqui, além da formacao
profissional, a formagcdo humana, ética, fundada em valores morais e cristdos que sdo cada vez mais
importantes na nossa sociedade para a promoc¢ao do bem comum.

Para a comunidade assistida pelo Projeto, garante-se o acesso real e a protecdo concreta dos
seus interesses, contribuindo, assim, para o efetivo resgate da cidadania e empoderamento dos menos

favorecidos, tornando-os protagonistas na solugédo dos seus conflitos por meio da cultura da mediacéo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme definido na Politica de Extensédo (2006) e no Plano de Desenvolvimento Institucional
da PUC Minas (2011), “as atividades de extensdo ampliam o espaco da sala de aula, permitindo que a
construgdo do saber se faga dentro e fora da academia (...)” (PUC MINAS, 2011, p. 57), o que contribui
no processo pedagdgico e a participacdo e intercambio entre as comunidades interna e externa da
Universidade. Ainda, a pratica extensionista deste projeto favorece a democratizacdo do saber
académico no seio da comunidade atendida e este saber se torna dialético por meio do tripé ensino,
pesquisa e extensdo.

Nesse sentido, a praxis extensionista do Projeto “Casa da Paz” promove a compreensdo de um
mundo do Direito inserido numa comunidade de vulnerabilidade, contribuindo para a formulacéo, e até

mesmo a avaliagdo critica de politicas publicas locais e regionais (art. 4°, IV do Regulamento), além de
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promover uma formagdo humanistica e técnico-académica dos discentes envolvidos, propiciando-lhes a
obtencdo de competéncias e habilidades necessérias ao enfrentamento dos problemas da sociedade
contemporanea, em tudo conforme o Regulamento da PROEX PUC Minas (art. 4°, inciso 1).

A perspectiva académica do Direito €, de certa forma, “reelaborada’, objetivando traduzir em
efetividade de direitos a transformacdo desta mesma realidade na qual se encontra inserido. Dessa
forma, o Direito ndo mais sera somente compreendido na dimensdo teorética do problema
circunstanciado. A hermenéutica que se faz de um direito inserido numa determinada realidade social
implicard, necessariamente, a dimensdao da criticidade ao proprio direito e na producdo e
democratizacdo do conhecimento cientifico, segundo art. 3°, VI, do Regulamento da PROEX PUC
Minas.

Outro aspecto relevante academicamente, especifico do curso de Direito, esta no modo como a
pratica é ensinada nos cursos juridicos do Brasil. Os discentes aprendem a lidar com os conflitos
humanos na esfera juridica de forma judicial e adversarial, principalmente nas disciplinas de Direito
Processual Civil. No Projeto Casa da Paz sdo enfatizadas as formas alternativas de resolucdo de
conflito, por meio da conciliacdo e mediacdo, realizadas no Posto de Atendimento Pré-Processual do
CEJUSC. Portanto, os discentes passam a ter contato com a realidade social, colocando em pratica o
direito material, mas também visualizando outras formas de resolver os conflitos juridicos, que podem
ser até mais eficientes do que um processo judicial.

De forma mais especifica, sabe-se que hoje o cidaddo de Contagem sofre restricdo do seu acesso
a justica e, portanto, ao exercicio da cidadania. Assim, o Projeto oferece a oportunidade de se melhorar
esse acesso para a comunidade do municipio. Para a populacéo atendida, o objetivo é garantir que ela
tenha a orientacdo juridica adequada, a fim de exercer seus direitos e, consequentemente, sua cidadania.
Por conseguinte, o “Projeto Casa da Paz: dignidade e acesso a justica” contribui sobremaneira para o
processo de inclusdo social, a efetivacdo da cidadania e garantia da dignidade, a promocdo do bem
comum, em conformidade com as diretrizes do Regulamento da PROEX — PUC Minas, especialmente
o art. 3% V.

Por fim, o Projeto contribui também para o Judiciario em Contagem, a fim de buscar solucbes
extrajudiciais, 0 que evita mais processos litigiosos e demorados que entravam a capacidade judicial,

possibilitando o efetivo acesso a justica dos demais jurisdicionados.
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