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Resumo

Este artigo, que utiliza como protocolo metodoldgico uma pesquisa de natureza teérica, discute
os novos modos de producdo do jornalismo no Brasil confrontando os saberes e fazeres do
trabalho jornalistico do passado com o presente, sem deixar de considerar as janelas que se
abrem para futuras tendéncias na pratica profissional a partir de novas configuracoes
temporais e espaciais pautadas por uma légica de rede, de fluxo. Para tanto, subdivide-se em
trés sessodes. A primeira, a partir de uma revisao histérica pautada na ocupacdo das ruas pelos
nossos primeiros jornalistas, analisa o que acontece com o profissional quando o espaco
urbano perde cada vez mais sua realidade geopolitica em substituicdo aos sistemas
tecnolégicos de deportacdo. A segunda desvela como, a partir desta nova configuracdao do
tempo e do espaco, morfologias inéditas do trabalho sao engendradas, como o uso intenso de
bases de dados e a interacdo permanente com multiplas fontes e com o publico, sobretudo a
partir das redes sociais. E, por fim, a Ultima sessdo procura discutir quais os efeitos para o
labor e para a vida mental do profissional quando, de um universo offline na producao da
noticia, passa-se a um permanente exercicio do online. O objetivo é refletir sobre as condigdes
de trabalho do jornalista de hoje, buscando na escrita do jornalista do passado indicios de sua
experiéncia pioneira com o tempo, com 0 espago € com o seu oficio. Espera-se que tal estudo
contribua para ampliar as bases tedricas e epistemoldgicas no campo do Jornalismo e reflita

sobre a pratica, a saude e a vida mental deste profissional.

Palavras-chave: histéria do jornalismo; modos de produgdo no jornalismo; precarizagao do
trabalho

Abstract

This paper, that it uses as methodological base a research of theoretical nature, examines the
new ways of production of the journalism in Brazil, to confront the knows and produces of the
journalistic work of the past with the present, taking into account the windows that open for
future trends in the practical professional from new secular and space configurations based in
a flux and net logic. For in such a way, it is subdivided in three sessions. The first, based on a

revision of the history about the occupation of the streets for our first journalists, analyzes
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what it happens with the professional when the urban space loses more and more its
geopolitical reality in substitution to the technological systems of deportation. The second
examines as, from this new configuration of the time and the space, news morphologies of the
work are produced, as the intense use of databases and the permanent interaction with
multiple sources and the public, especially from the social nets. And, finally, the last session
analyze the effects for the work and for the mental life of the professional when it changes of a
universe offline in the production of the notice to a permanent exercise of online. The objective
is to reflect on the conditions of work of the journalist of today, searching in the writing of the
journalist of the past indications of its pioneering experience with the time, the space and its
work. We intend to contribute to extend the theoretical and epistemological bases in the field
of the Journalism and to reflect about the practice, the health and the mental life of this

professional.

Keywords: history of the journalism; ways of production in the journalism; deterioration of

the work

Consideracoes iniciais

Para falar sobre o presente, é sempre bom voltarmos ao passado para ver onde ele se
inscreve, ou se apaga, nas linhas do atual. Se é nossa intencgdo investigar a linha do tempo
que traca a cartografia da ocupacdo/desocupacdao da rua, da (i)mobilidade urbana
experimentada pelos nossos rabiscadores de noticias, os de ontem e os de hoje, seria bom
recorrer a Walter Benjamin, em que pese o qudo distante estd do nosso tempo e do nosso
espaco local. E que para o fildsofo alem&o ha nestas mudancas, nestas passagens, reflexo das
técnicas e do capitalismo em curso, alegorias das transformagdes ocorridas no nosso corpo
sensorial através dos tempos. Investiga-las é buscar o instante pioneiro em que as primeiras
camadas da nossa percepcdo tardo-moderna comecaram a se formar. Porque, para ele, ha
dentro das configuracdes histéricas e da experiéncia das coletividades uma mudanca na
percepcdo sensorial que se manifesta em novas tecnologias de reproducdao. Pensar nas novas
tecnologias e nas novas experiéncias vivenciadas pelos jornalistas de hoje é buscar o instante
pioneiro em que tais camadas comecaram a ser sedimentadas. E um trabalho de arquedlogo,
conforme o préprio Benjamin falou a respeito do historiador que ndo se atem a historia oficial,
linear.

Buscando revolver a terra para desenterrar um campo valido de experiéncias, Benjamin
documentaria o temor que os habitantes das cidades nutriam pela rua no final do século XIX.
Seus estudos recairam sobre a Paris do periodo, quando a metrépole torna-se inquietante e o
vizinho cada vez mais ameacgador. Surgem entdo as galerias, espacos entre os prédios por
onde o individuo podia caminhar, comprar, sentar para ler, para tomar um café ou

simplesmente para observar. Nesta passagem coberta de vidro, com pequenos
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estabelecimentos nas laterais, o citadino podia estar fora de casa sem necessariamente estar
na rua.

No Brasil ndo seria diferente. O antrop6logo Roberto DaMatta, ao falar sobre os perigos
da rua e a sempre dificil iniciacdo daquele que, ainda jovem, é autorizado a percorré-la pela

|\\

primeira vez, ressalta que ndo é possivel “transformar a casa na rua e nem a rua na casa
impunemente” (DaMatta, 1987: p. 59). Para fazer as vezes desta zona de apaziguamento,
contdvamos com as varandas, correlata da galeria no contexto local. Quando o estudioso
francés Saint-Hilaire visitou o pais no século XIX ficou surpreso ao constatar que os brasileiros

tinham em frente as suas casas essas grandes extensoes:

A gente abastada tem o cuidado de reservar na frente de sua casa uma galeria ou
varanda, formada pelo teto que se prolonga além das paredes, e é sustentado por
colunas de madeira. Fica-se geralmente nestas galerias e, em todas as estacdes, ai se
respira um ar fresco, igualmente ao abrigo da chuva e do ardor solar (Saint-Hilaire
apud DaMatta, 1987: p. 56).

Pouco a pouco, o territorio estrangeiro da rua passa a ser habitado tanto na Europa
qguanto no Brasil. Como o nosso pais importou dos franceses que aqui atracavam novos
modelos de comportamento — além de mobilidrio, artigos de luxo e figurinos da moda -,
também importou o habito de passear nas ruas. A pratica do footing diario foi logo adquirida
pelos escritores que, depois de observarem por muito tempo a vida da cidade pela janela ou
pela varanda da casa, transpuseram os seus limites e se aventuraram nas ruas para delas
extrair o insumo necessario para seus textos, dos literarios aos jornalisticos.

Se em Paris tipos como o fisidlogo e o fldneur se especializaram em documentar a rua
na forma de ensaios curtos para os jornais diarios, no Brasil da virada do século XIX para o XX
esta funcdo seria exercida pelo cronista, tipo esse intermediario entre o escritor e o jornalista,
assim como a galeria é o espaco intermediario entre a casa e a rua. Avesso a ser um escritor
de gabinete que olha a vida pelo parapeito da janela, tinha por oficio deambular pelas ruas
para nela catar os acontecimentos, dos sérios aos anddinos, que transformaria em mercadoria
para o consumo da massa de leitores dos jornais.

Jornalistas pioneiros, como Machado de Assis, Jodo do Rio, Lima Barreto e Olavo Bilac,
percorreriam a cidade, a pé ou no ritmo dos transportes da época, entrando em sincronia (do
grego chronos, o mesmo radical de “cr6nica”) com os novos tempos industriais que se
anunciavam. Era, entdo, decisivo se movimentar, cruzar a cidade, para captar as experiéncias
reais, organicas, que a vida expressava nos becos, ruas, cafés, galerias...

Mais de um século depois, a atividade profissional do jornalista sofreria profundas
mudangas, nao sé pelo incremento tecnoldgico, mas pela nova forma de relacionamento com a
cidade, cada vez mais apenas uma zona de passagem, e com o publico leitor, cada vez mais
exigente e participativo.

A proposta deste artigo é analisar este percurso, resgatando na literatura brasileira o
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perfil pioneiro deste profissional até chegar a sua forma contemporanea, para dai tecer alguns
guestionamentos: como fica o labor jornalistico na substituicdo de algumas atividades
fisico/bioldgicas pelos seus equivalentes metafisico/digitais? Quando a caminhada dos nossos
primeiros jornalistas/flaneurs é substituida pela imobilidade de quem se mantém em frente a
uma tela que, paradoxalmente, transporta a varios espagos longinquos, o que acontece na
psique deste profissional? Se o ato de caminhar pela cidade produz enunciados, o que muda
em seu imaginario quando isso ndo é mais possivel? Quando a porta da casa que levava a
construcdo de sentidos através da caminhada é substituida por uma tela que transporta
(Virilio) a todos os lugares ao mesmo tempo sem que se precise estar |4, o que ocorre na “vida
do espirito” (Simmel) do jornalista? Que novas psicodindmicas do trabalho serdo engendradas
a partir destas mudancas espaciais e temporais?

Este texto de natureza tedrica, que parte de uma revisao bibliografica que abarca varios
campos (Comunicagdo, Sociologia, Literatura e Antropologia), pretende compreender como a
nova configuracdo volatil do espaco, que remodela o lugar (o ndo-lugar que o jornalista
ocupa), e do tempo (a aceleragdo, o tempo continuo, a ubigliidade) do labor jornalistico,
estaria afetando a pratica, o corpo e a vida mental daquele que o exerce.

Para tanto, € subdividido em trés sessGes (aqui chamadas benjaminianamente de
passagens): a primeira, a partir de uma revisdo histdrica da ocupacgdo da rua, traz o percurso
compreendido pelo jornalista quando a porta de acesso ao mundo das informagodes é
substituida pelo que se transporta, ou seja, o espago urbano perde cada vez mais sua
realidade geopolitica em beneficio dos sistemas tecnoldgicos instantdneos de deportacgéo.

A segunda passagem procura desvelar como, a partir desta nova configuracdo do
tempo e do espaco, morfologias inéditas do trabalho sdo engendradas, fazendo com que o
jornalista contemporaneo mal se desloque pelo espaco urbano, abastecido que esta pelo
intenso uso de bases de dados e pela interagcdo permanente com multiplas fontes e com o
publico (sobretudo a partir das redes sociais). De um universo offline na produgao da noticia,
passa-se a um permanente exercicio do online.

E, por fim, a ultima passagem procura discutir quais os efeitos para o labor e para a
vida mental deste profissional quando a porta que da acesso a cidade é suplantada pela cidade
sem portas e janelas, onde o jornalista se converte num interlocutor em transito permanente
através dos portais de uma rede que suprime cada vez mais o espago e comprime cada vez

mais o tempo.

Passagem 1: do parapeito da janela antiga a tela cibernética

Ha um conto de Hoffman (2010), publicado postumamente em 1822, chamado “A
janela da esquina do meu primo”, em que um escritor invalido, preso em seu pequeno
apartamento, observa a vida passar na principal praca de Berlim através de uma Unica

abertura: uma janela. Ao receber a visita de seu primo, os dois passam a olhar a vida pelo
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parapeito, descrevendo minuciosamente os tipos que por ali passam, perscrutando os fatos
mundanos que ocorrem na feira da grande metropole. “Essa janela € meu consolo, aqui a vida
alegre ressurgiu para mim e eu me sinto reconciliado com o movimento incessante que me
proporciona. Venha, primo, dé uma olhada para fora!”, convida o escritor.

No Brasil, se ndao foi numa janela, teria sido no umbral de uma porta que, segundo
Machado de Assis, em texto publicado na Gazeta de Noticias de 1877, a croOnica teria sido

inventada:

N3o posso dizer positivamente em que ano nasceu a cronica; mas ha toda a
probabilidade de crer que é coletanea das primeiras duas vizinhas. Essas vizinhas,
entre o jantar e a merenda, sentaram-se a porta para debicar os sucessos do dia.
Provavelmente comegaram a lastimar-se do calor. Uma dizia que ndo pudera comer ao
jantar, outra que tinha a camisa mais ensopada do que as ervas que comera. Passar
das ervas as plantagées do morador fronteiro, e logo as tropelias amatdrias do dito
morador, e ao resto, era a coisa mais facil, natural e possivel do mundo. Eis a origem
da cronica (Folha de S. Paulo, 1994: p. 14).

Tanto em Hoffman quanto em Machado de Assis as aberturas da casa é que faziam a
conexdo com o0 espaco publico, e os olhos do observador viam a distadncia, sem interacdo, sem
conectividade com o outro estrangeiro que vinha |a. Assim, a via de acesso a cidade, e aos
acontecimentos nela engendrados, tinha como limiar o parapeito da janela ou a porta das
residéncias.

Um longo percurso alterou a arquitetura dos espacgos, e as varandas e galerias fariam,
enfim, a transposigdo entre o ambito doméstico e as vias publicas, convidando o individuo a se
tornar um fldneur que ndo sé observa a rua a distancia, mas nela se insere com a paixdo de
guem a vé pela primeira vez.? Como acontece no conto de Edgar Alan Poe “O homem na
multiddo” em que, ao contrario do conto de Hoffmann, o personagem transpGe umbrais,
deambula pelas ruas, submerge no bojo da multiddo, o que para Benjamin (1994) faz toda a

diferenca:

Mas qudo acanhado o olhar deste que observa a multidao instalado em domicilio, e
qudo penetrante o daquele que a fita através das vidragas do café. (...) De um lado, o
homem privado; senta-se na sacada como num balcdo nobre; se quer correr os olhos
pela feira, tem a disposicdo um bindéculo de teatro. Do outro, o consumidor, o
anonimo, que entra num café e que logo, atraido pelo magneto da massa que o unge
incessantemente, tornara a sair.

Jodo do Rio certamente estaria no segundo tipo descrito por Benjamin. Considerado o
primeiro jornalista a se deixar levar pela “alma encantadora das ruas” - titulo de seu livro de

1908 e que traduziria a importancia da urbe na modernidade -, foi atraido incessantemente

2 Sobre este assunto, ver artigo de minha autoria, “Narrativas sobre a cidade: entre 0 medo e o fascinio”, publicado em
2014 na revista Comunicacdo, Midia e Consumo.
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pelo “magneto da massa” de que fala o filésofo alemdo: “Nas grandes cidades a rua passa a
criar o seu tipo, a plasmar o moral dos seus habitantes, a inocular-lhes misteriosamente
gostos, costumes, habitos, modos, opinides politicas” (Rio, 2011: p. 41). Como a rua ainda era
um mistério para muitos, o cronista resolve explicar como ela teria se formado e usa Portugal
como contraponto. Diz ele que a rua é, a principio, um pequeno agrupamento de uma raca
idéntica. Depois, quando a cidade aumenta, acrescentam ao substantivo rua um complemento
que as diferencia das demais. “"Em Portugal esse fato € comum. Ha uma aldeia de setecentos
habitantes no Minho que se chama modestamente rua de S3do Jorge, uma outra no Douro que
€ a rua da Lapela, e existem até uma rua de Cima e uma rua de Baixo”.

Machado de Assis, ao se converter num jornalista, também atendeu ao apelo da “musa
urbana”, freqlentando assiduamente as ruas - sobretudo a elegante rua do Ouvidor que
gostava de imitar Paris - e comentando os “sucessos” do dia que nelas ocorriam. Tanto que
em cronica de 1839 declararia: “"Ndo nos envergonhemos de viver na rua; é muito mais fresco”
(Luca, 1998: p. 232).

Enquanto isso, na capital francesa, os parisienses transformavam as ruas em interiores.
“A rua se torna moradia para o flaneur que, entre as fachadas dos prédios, sente-se em casa
tanto quanto o burgués entre suas quatro paredes” (Benjamin, 1994: p. 35).

Hoje, mais de um século depois, o portal que delimita o territorio da casa € substituido
pela “superficie-limite” da “interface” (Virilio, 1993: p. 9). Ndo s6 o muro da casa é transposto,
mas a propria cidade, antes murada, perde os portais e os porticos que a delimitavam. Na
cidade contempordnea a porta passa a ser aquilo que “transporta” e “a antiga ocultagao
publico-privado e a diferenciagcdo da moradia e da circulagdo sucede-se uma superexposicao
onde termina a separacao entre o proximo e o distante” (Virilio, 1993: p. 10-11). Com isso,
conforme o autor, o espacgo urbano perde cada vez mais sua realidade geopolitica em beneficio
dos sistemas tecnoldgicos instantaneos de deportacdo (de pessoas pelo remanejamento da
producdo, da atencdo, do face a face humano, do contato urbano para a interface homem-
maquina).

N3o sbé o espaco é afetado pela légica da ubiqlidade, mas também o tempo que, de
cronoldgico e sucessivo, passa a ser o da instantaneidade.® Algo que para Virilio é
extremamente perverso porque, segundo ele, “*ndo ha mais um aqui um ali”, mas “somente a
confusdo mental do proximo e do distante, do presente e do futuro, do real e do irreal,
mixagem da histéria, das histérias, e da utopia alucinante das técnicas de comunicagdo”
(Virilio, 1996: p. 29).

Essas mudangas nos vetores tempo e espago produziriam alteragdes significativas na
esfera do trabalho jornalistico. Sabe-se que novas formas de labor estdo sendo redesenhadas.
Dos rabiscadores da cidade, que eram 0s nossos primeiros cronistas, passa-se agora aos

“media online”. Da ldgica de periodizagcdo passa-se a légica “de fluxo”, “de rede”. Do tempo

3 Sobre a aceleracdo do tempo e suas influéncias para a pratica jornalistica ver o livro Jornalismo em tempo real: o
fetiche da velocidade (Rio de Janeiro: Revan, 2002) de Sylvia Moretzshon.
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desacelerado do cronista que deambulava pela rua passa-se a exigéncia do tempo instantaneo,
naquilo que Fidalgo (2008: p. 171) chamou de “constrangimentos de tempo”: “cada vez mais
é preciso chegar mais cedo, escrever mais depressa e transmitir com mais rapidez, (...), sendo
certo que a possibilidade de actualizacdes permanentes do material informativo vem
propiciando atitudes do tipo ‘divulgo agora e confirmo depois™.

Também para Virilio esta substituicdo da observacao direta dos fendmenos por uma
“teleobservacdo” pode gerar equivocos. Segundo ele, “a auséncia de percepcdo imediata da
realidade concreta engendra um desequilibrio perigoso entre o sensivel e o inteligivel, que sé
pode provocar erros de interpretacao” (Virilio, 1993: p. 23).

E certo que a profusdao em massa dos aparatos comunicacionais estimula este novo
olhar. Conforme levantamento de Canavilhas (2011), os usudrios de Internet subiram de 16
milhdes em dezembro 1995 para 1970 milhdes em junho de 2010, chegando a uma taxa de
penetracdo mundial de 28,7%. No final de 2010, havia no mundo cerca de 4.200 milhdes de
telefones moveis, o que certamente tem aumentado em escala vertiginosa, sobretudo com o
surgimento dos smart phones.* Para o autor, o sucesso destes meios provocou mudancas
substanciais na natureza da informacdo, que ndo € mais periddica, mas onipresente.

Todas estas novas “janelas para o mundo” que redefinem o tempo e o espago do

jornalista demandariam exigéncias inéditas para seu exercicio profissional.

Passagem 2: do repoérter de rua ao “media online”

Ha um livro de Lima Barreto que faz uma radiografia dos bastidores da imprensa
brasileira na virada para o século XX. Em Recordacbées do escrivdo Isaias Caminha, o
protagonista visita o ficticio jornal O Globo e encanta-se com a redagdo. Ao descrever os tipos

gue nela trabalham classifica-os de “génios”.

Aguela casa, como todas do seu feitio, em que se fabricam novidades para o publico,
era uma colméia de génios. Colméia é bem o termo porque era pequena e acanhada.
Os redatores escreviam uns em cima dos outros; na revisao, que ficava misturada
com a composicdo, ndo se podia andar; e pela noite os bicos de gas sem vidros
iluminavam tudo aquilo lobregamente, com grandes hiatos de sombras como um
pordo de navio (Barreto, 2001: p. 101).

Neste livro, que foi lancado em Lisboa em 1909, Lima Barreto perfila muitos dos
profissionais que “fabricam as novidades para o publico” naquele tempo. Podemos notar a
presenca de alguns que permanecem até hoje e de muitos outros que seriam definitivamente
extintos. Havia, por exemplo, uma distingdo clara entre o redator e o repérter. Enquanto o
segundo percorria as ruas em busca das noticias, o segundo se limitaria a redigir o texto para

depois submeté-lo ao revisor. Somente com a profissionalizagdo da imprensa na segunda

4 Hoje, cinco anos depois, certamente estes nimeros sofreram um expressivo incremento.
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metade do século XIX é que a figura do repdrter passa a ser valorizada. Conforme Fidalgo
(2008: p. 109),

de uma espécie de ‘jornalista de segunda mao’, como inicialmente era visto (e, por
conseqliéncia, desprezado), o reporter vai, a pouco e pouco, adquirir uma aura quase
romantica de paladino da informacdo, de investigador incansavel das historias do
quotidiano, de intrépido aventureiro que corre mundo ao servico de leitores, trazendo-
lhes as novidades das mais longinquas latitudes e dos mais arriscados cenarios de
desastre e conflito.

E foi com esta atitude que Jodo do Rio, considerado por muitos o primeiro reporter
brasileiro, aprendera a arte de infiltrar-se nas zonas marginais do Rio de Janeiro para
documentar a vida nada francéfila da “cidade luz”. Como nesta reportagem de 1904, publicada
na Gazeta de Noticias, em que recebe o convite de um delegado para visitar “o tragico horror
gue a miséria tece na sombra da noite por essa misteriosa cidade”. Mesmo que para o cronista
ser acompanhado pelo delegado “era tudo quanto ha de mais literario e de mais batido” -
afinal as pegas francesas ja traziam o jornalista como encarregado de conduzir a gente chique
aos lugares macabros e em Paris os repérteres do Journal andavam acompanhados de um
apache auténtico - resolveu aceitar. Ao chegar a um destes “asilos da miséria”, faz um
documento eloquente, entre a narrativa literaria e a informacdo jornalistica, do que a cidade,

na sua ansia civilizatéria, gostaria de ocultar.

A sala estava cheia. ]Ja ndo havia divisdes, tabiques, ndo se podia andar sem esmagar
um corpo vivo. A metade daquele gado humano trabalhava; rebentava nas descargas
dos vapores, enchendo paidis de carvao, carregando fardos. Mais uma hora e
acordaria para esperar no cais os bateldes que a levassem ao cepo do labor, em que
empedra o cérebro e rebenta os musculos (Rio, 2011: p. 179).

Este tipo de jornalismo tradicional - feito a muitas maos, que prevé a apuragcdao dos
acontecimentos in loco, a observacao participante, a entrevista com testemunhas ou
autoridades e a volta ao gabinete para a redagdo da matéria — documentado poeticamente
pelas penas de Lima Barreto e Jodo do Rio, perde cada vez mais terreno.

Hoje, o jornalista mal se desloca abastecido que esta pelo uso intensivo de bases de
dados e pela interagdo permanente com as multiplas fontes e com o publico, a partir das redes
sociais. Publico esse que faz as vezes de um jornalista multifuncdo que grava com a sua
camera portatil os acontecimentos que, conectados em rede, serdo disseminados em tempo
real para individuos do mundo todo.

Quando a informagdo ndao vem do publico é o préprio jornalista que vé suas
especialidades serem suprimidas, convertendo o maquinario da redacdo em um apéndice
artificial de seu corpo organico. Como ocorre com o que se chamaria hoje de MOJO
(abreviatura para Mobile Journalism), que possibilita ao jornalista buscar, produzir e

compartilhar a noticia tendo em maos apenas um telefone moével. A partir de um software
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desenvolvido por uma companhia canadense, chamado “Vericorder Technologies”, é possivel
criar programas de noticias para a televisdo, radio e web inteiramente no telefone. O reporter
grava o audio e a imagem e transfere os dados para um jPad que fara a edicdo. A promessa é
que o produto final equivalha ao feito por um profissional multimidia ou por um jornalista e
poderia ser enviado ja pronto para ser transmitido, sem mais a necessidade de edita-lo na
redagao (Quinn, 2009).

Tempo e espaco sao suprimidos e o jornalista quase se perde no vacuo desta
superdistribuicdo/superexposicdo de informacdo. Tanto que ja existem hoje “algoritmos
capazes de reordenar a informacdo em fragcdes de segundo e produzir relatos de
acontecimentos que ja passam no teste de Turing: ou seja, nada os distingue de textos
redigidos por gente de carne e 0sso. E isso sem nenhuma intervencao de um jornalista”
(Anderson; Bell, 2012: p. 42).

O paradoxo, entretanto, é que apesar do acesso remoto aos dados e a colaboracdo da
audiéncia na fabricagdo da noticia terem aumentado, o que poderia supor uma diminuicdo no
tempo de labor jornalistico, nunca o jornalista trabalhou tanto. Se para Anderson e Bell (2012:
p. 45) a automatizacdo da coleta e da disseminacdo dos fatos permitiria que os jornalistas
assumissem melhor as funcgdes de investigacdo e interpretacdao, cabe perguntar se ao mesmo
tempo ndo estariam eles sendo sobrecarregados com mais e mais fungdes? Afinal, além de
continuarem a escrever, filmar, editar, gravar, entrevistar, diagramar, produzir, teriam,
conforme mesmo os autores, que “cultivar a capacidade de colaboracdo - com tecnologias,
multidoes e parceiros — para poder lidar com a consideravel e crescente tarefa de narrar
acontecimentos” (Anderson; Bell, 2012: p. 51).

O que sobraria, entdo, do corpo e da mente de um individuo que precisa carregar em si
o talento de um cronista da virada do século XIX para o XX com o peso de um escritério

multiplataforma como extensao do préprio corpo organico?

Passagem 3: do espaco partilhado da rua a volta para casa

Se o0s nossos jornalistas pioneiros, enquanto fldneurs ou cronistas, transpuseram os
murais da casa domesticada para se aventurar na rua, cruzando umbrais, correndo riscos,
construindo novas retéricas e sentidos, os “media online” voltam ao gabinete ou a casa para
captar e transmitir informagdes em tempo real sem se deslocar no espaco. Antunes (2009: p.
237) aponta, dentre as novas morfologias do trabalho, a expansao do trabalho a domicilio em
varias partes do mundo, resultado da desconcentracdo do processo produtivo, do crescimento
das pequenas e médias unidades produtivas, da telematica e das tecnologias de informacao,
além do avanco das formas de flexibilizagdo e precarizagdo do trabalho.

Se o trabalho ndo chega a ser inteiramente a domicilio, muitas vezes é exercido
novamente no espago intermediario, se ndo o da galeria benjaminiana, de um shopping ou de

um café. Inumeraveis jornalistas, munidos apenas de seus computadores portateis e seus

// REVISTAS // ESTUDOS DE JORNALISMO, n.° 5, v. 1 // DISPOSITIVA, n.° 3, v.1// 29



telefones moveis, exercem o seu oficio de forma terceirizada fazendo de uma mesa publica a
sua plataforma de trabalho. A janela que se abre ndo é mais a da rua, mas a da tela. A flanerie
gue se experimenta ndo é mais a do espaco partilhado da rua, mas a da visitacdo labirintica
dos sites. As artérias que se abrem no tracado urbano convertem-se em redes intercambiaveis
e infinitas. Se antes o jornalista desempenhava uma funcdo de cada vez, hoje ele precisa
desempenhar simultaneamente trabalhos de reportagem, redacao, edicdao, documentacao,
design, fotografia. Exige-se dele que passe a “dominar uma pandplia cada vez mais vasta de
instrumentos de pesquisa, tratamento e edicdo da informacdao, bem como manusear, e até
integrar, linguagens que antes eram vistas em compartimentos estanques, associados a uma
especializacdo por suporte (texto escrito — hipertexto - infografia - som - imagem parada -
imagem em movimento)” (Fidalgo, 2008: p. 170).

Soma-se a isso, conforme Salaverria (2006), o fato de os jornalistas terem de aprender
as peculiaridades de uma nova plataforma de difusao (a rede) e, ao mesmo tempo, responder
as demandas de um publico cada vez mais exigente e participativo.

Se ndo logra reunir em si todas estas qualidades, o jornalista ainda tem que lidar com a
permanente ameaca do desemprego. O psicdlogo, professor e pesquisador da Faculdade de
Educacdao da Unicamp e da Fundacdo Getulio Vargas, Roberto Heloani, ouviu dezenas de
profissionais de jornais, radio, TV, jornal impresso e assessorias de imprensa de S3o Paulo e
Rio de Janeiro e detectou que, além do ritmo frenético imposto pelos novos modelos
empresariais, 0 medo de perder o emprego seria um dos principais causadores de doencgas
fisicas e mentais no jornalista. Se “flexibilidade” é o slogan do dia, como diz Bauman, quando
aplicado ao mundo do trabalho anuncia o “advento do trabalho por contratos de curto prazo,
ou sem contratos, posicdes sem cobertura previdenciaria, mas com clausulas ‘até nova ordem’.
A vida do trabalho esta saturada de incertezas” (Bauman, 2001: p. 169).

Curioso perceber que estas “incertezas” ja rondavam as redacdes dos jornais ha muito
tempo, levando o jornalista a ser subserviente as hierarquias. Lima Barreto, no livro citado,
comprova que as demissoes ja eram bastante comuns no comecgo do século XX. “*No jornal, ha-
as de més a més; por da ca aquela palha, o diretor ou o secretario demite, suspende, multa
nos ordenados. Dai vem o terror dos subalternos, a lisonja, o respeito religioso de que sdo
cercados os chefes” (Barreto, 2001: p. 102).

Além da submissdo as chefias, o medo de ser demitido provoca também uma acirrada
competicdo entre os pares. Se todos sdo substituiveis e temporarios, entdo todos sao
adversarios na busca pela manutencdo de seu posto. Algo também documentado pela pena de
Barreto (2001: p. 129). “N&o ha reparticdo, casa de negdcio em que a hierarquia seja mais
ferozmente tiranica. O redator despreza o repédrter; o repérter, o revisor; este por sua vez, o
tipografo, o impressor, os caixeiros do balcdo. (...) O diretor é um deus inacessivel,
caprichoso, espécie de Tupd ou de Jupiter Tonante, cujo menor gesto faz todo o jornal

tremer”.
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Agui todo um documento das varias especialidades - até ha pouco comuns, com
algumas variagbes, numa redacdo de jornal - que seriam suprimidas cada vez mais pela
multifuncionalidade exigida do profissional.

E para se economizar o tempo, que é dinheiro, suprime-se também o espaco. Se os
jornalistas pioneiros transpuseram a porta que da acesso a cidade para se embrenhar num
mundo de aventuras que sé o espaco publico fornecia, hoje, na cidade sem portas, convertem-
se em interlocutores (i)mdveis permanentes.

Da grande janela a qual o velho escritor contemplava a praca em Berlim a tela digital
que traz o mundo distante para perto, algo se perde? Da experimentacdo organica da rua
pelos primeiros cronistas ao jornalista multifuncdo, cuja experimentacdo do espaco se da
apenas pela tela “supersobnica”, algo indubitavelmente se perde? De tanto suprimir o tempo e o
espaco, perdemos o jornalista?

Para Anderson e Bell (2012: p. 43), “o jornalista ndo foi substituido - foi deslocado para
um ponto mais acima na cadeia editorial. J& ndo produz observagdes iniciais, mas exerce uma
funcdo cuja énfase é verificar, interpretar e dar sentido a enxurrada de texto, audio, fotos e
videos produzida pelo publico”. Para os autores, em cinco anos, tdo corriqueiro quanto licenciar
um blog sera “receber dados em tempo real de vastas redes de sensores, criar conteudo
automatizado, adquirir ou criar tecnologias que reflitam valores jornalisticos, estabelecer
parcerias com diversos especialistas e instituicdes e fazer experiéncias com agregadores,
animadores e performers renomados” (Anderson; Bell, 2012: p. 52).

Neste moto-continuo incessante, caberia perguntar aos autores em que parte do dia o
jornalista conseguiria sentar no parapeito da janela da casa ou no café do espaco publico da
rua para de fato compreender a vida real que ali se processa? Em que momento do dia o
jornalista poderd deambular tal qual um fldneur para criar sentidos a partir da leitura da
cidade, que até entdo fora a razdo de ser de sua profissdo? Afinal, “é nos /ugares que se forma
a experiéncia humana, que ela se acumula, é compartilhada, e que seu sentido é elaborado,
assimilado e negociado. E é nos /ugares, e gracas aos lugares, que os desejos se desenvolvem,
ganham forma, alimentados pela esperanca de realizar-se” (Bauman, 2009: p. 35). Para o
“pedestre da poesia da observacao” Jodo do Rio, que fez da crOnica jornalistica uma janela
para o Brasil, “a rua é a nossa propria existéncia”. “Nela se fazem negdcios, nela se fala mal
do préximo, nela mudam as ideias e as conviccdes, nela surgem as dores e os desgostos, nela

sente o homem a maior emocao” (Rio, 2011: p. 44).

Conclusodes preliminares

Parte da emocdo, descrita acima, de se perder na cartografia da cidade, decorria da
aura do imprevisto que a rua proporcionava. Parte do prazer compartilhado pelos dois primos
daquela janela de Berlim provinha do desejo de ver sem ser visto. “A arte que o fldneur

domina é a de observar sem ser flagrado” (Bauman). Parte do encantamento descrito por Jodo
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do Rio ao percorrer o submundo do Rio de Janeiro decorria de que tinha para si todo o tempo
do mundo (o fldneur parisiense tinha o habito de levar uma tartaruga para passear).

Hoje, a cidade volta a ameacar. A violéncia urbana faz dos passeios contemplativos
uma atividade perigosa. O trafego de carros desaloja o pedestre da rua. O ritmo das novas
tecnologias e a racionalizacdo da vida urbana conduz o rabiscador da cidade de volta para
casa. E nela, ou no gabinete de uma redacdo ou num espaco semi-publico de um centro
comercial ou shopping, executa - ndo mais através dos passos pelas calcadas ou pela
observacao através do parapeito da janela ou do umbral da casa - uma flanerie cibernética. Se
o objetivo do jornalista-fldneur - e que até bem pouco tempo atrads dava sentido ao que se
convencionou chamar repérter de rua — era observar, imergir na cidade, deixando-se levar
pelos ruidos, pelo caos, pela heterogeneidade da multidao, hoje os novos condicionamentos do
tempo e do espaco ndo mais o permitem.

Que as novas tecnologias, as mudangas sociais e natureza digital da informacao tiveram
seus efeitos no labor e na psique do jornalista € inegavel. Que o ritmo veloz dos novos
modelos comunicacionais causa, sendo sofrimento, uma dessensibilizacdo dos sentidos para
gue o jornalista possa atuar sem se desintegrar, também é inconteste. O curioso é perceber
gue parte destes sintomas ja eram sentidos na pratica profissional do passado, em que pese
estarem mais contundentes do que nunca. Benjamin (1994: p. 225), por exemplo, quando
disse que o jornalista se comportava como um flaneur que transformava suas horas de
ociosidade no bulevar em matéria-prima, ndo deixou de considerar que o tempo necessario
para a produgdo da forca especifica do trabalho jornalistico era relativamente elevado.

Também no contexto brasileiro, Olavo Bilac ja via sinais de exaustdo no “filho de
Gutenberg” em cronica de 1895. Segundo ele, para que o “homem-multiddo” abdicasse de “ter
papilas nervosas na sua grossa pele de pedra e ferro” e se comportasse “como as engenhosas
magquinas americanas de escrever”, precisou pagar um alto preco: tornou-se o profissional que

mais freqlentava os consultérios de moléstias nervosas da época:

Quando entrardes num desses consultorios e virdes um homem, no meio da sala,
firmando-se no chdo com um pé sd, olhos fechados e bracos abertos no ar - podeis
desde logo assegurar que é um jornalista neurasténico em que se procura verificar a
existéncia do sinal de Romberg (Dimas, 1996: p. 150).

Se em tempos remotos “as engenhosas maquinas americanas de escrever” ditavam o
ritmo agil da profissdo, tornando a atividade insalubre, o que dizer de hoje quando a pressdo
pela informagao instantanea suprime o tempo e desaloja o jornalista do espaco?

Nosso objetivo neste artigo - ao fazer um itinerario que vai do passado ao presente, da
janela ou da porta a tela cibernética, da rua encantadora ao exilio da casa ou da redacdo - ndo
foi o de afirmar que as novas tecnologias a servigo da informacgao e do trabalho jornalistico sdo
essencialmente boas ou ruins. Talvez, para ficarmos ainda na companhia de Benjamin, sejam

boas e ruins ao mesmo tempo.
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Procuramos apenas langar reflexdes sobre o exercicio profissional do jornalista a partir
de algumas mudancgas ocasionadas pelos novos modelos de captacao e transmissdao da
informacdo, tais como: a substituicdo de algumas atividades fisico/bioldgicas pelos seus
equivalentes meafisico/digitais; a mobilidade espacial dos primeiros repdrteres em contraponto
a imobilidade dos media online; a substituicdo das vias da cidade pelas vias digitais; a
caminhada desacelerada do fldneur em contraponto a corrida vertiginosa do jornalista
multifuncdo. Nestas passagens, verificamos que ja havia na formacdo das nossas primeiras
camadas sensoriais um desejo latente por mais aceleragdo do tempo e onipresenca no espago
e que se refletiriam hoje nos novos modelos comunicacionais. Modelos esses que procurariam
tornar mais agil, mais horizontal e mais manipulavel o conteldo informacional, tais como: os
computadores pessoais (PCs, personal computers); as cameras de video e foto para
computador ou webcams; os diversos suportes para guardar dados (discos rigidos ou hds,
cartoes de memodria, pendrives, zipdrives); a telefonia movel, o correio eletronico (e-mail); as
listas de discussao (mailing lists); a internet com seus websites, home pages, streaming; as
tecnologias digitais de captagdo e tratamento de imagens e sons (fotografia, video, cinema tv
e radio digitais). Enfim, uma panaceia tecnoldgica que de um lado agiliza e democratiza o
acesso aos meios e de outro gera uma espécie de fadiga que estaria levando muitos jornalistas
sobrecarregados a sentirem nostalgia do velho e bom bloco de anotagdes.

O objetivo deste artigo foi, entdo, a partir da anadlise de trés passagens significativas
nas reconfiguracbes do tempo e do espaco e que engendram novos modos de producdo no
jornalismo, investigar as marcas do que muda e do que se mantém nos modos de vida e nas
expressdes do jornalista de ontem e de hoje. Ao vasculhar o passado buscando suas marcas
nas linhas do presente, propomos aqui uma reflexdo acerca de dois tempos histoéricos, cujo

sentido de um encontra-se invariavelmente no outro.
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