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Resumo

Objetivamos discutir quais sao as implicagoes éticas e epistemoldgicas das aberturas a escuta do outro
realizadas no quadro Cadeirinhas, da TV Globo, no que diz respeito as narrativas de vida e a subjetividade
como partes constituintes do jornalismo na atualidade. Mobilizamos duas edi¢des do quadro no progra-
ma Fantastico, em 2024, e discutimos em dois eixos a partir de uma perspectiva discursiva respaldada
em repertdrios tedrico-conceituais: (i) narrativas de vida como processos de ressignificagdo e exposi¢do
da intimidade; (ii) subjetividade e alteridade presentes no jornalismo ao dar visibilidade midiatica a vidas
andénimas. Concluimos que Cadeirinhas é um fazer jornalistico guiado pela subjetividade como marca
discursiva na construcdo narrativa e de abertura a escuta do outro, capaz de produzir um conhecimento
desestabilizador, configurando-se como uma pausa no meio do movimento caético das capitais e da vida
urbana.
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Abstract

We aim to discuss the ethical and epistemological implications of listening to others in TV Globo's Ca-
deirinhas program, about life narratives and subjectivity as constituent parts of journalism today. We
mobilized two editions of the segment on the Fantéstico program in 2024 and discussed two axes from
a discursive perspective supported by theoretical-conceptual repertoires: (i) life narratives as processes
of reframing and exposing intimacy; (ii) subjectivity and otherness present in journalism when giving
media visibility to anonymous lives. We conclude that Cadeirinhas is a journalistic endeavor guided by
subjectivity as a discursive mark in narrative construction and openness to listening to others, capable
of producing destabilizing knowledge, configuring itself as a pause in the midst of the chaotic movement
of capitals and urban life.
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Introducéao

Ouvir e escutar ndo sdo sindnimos. Debora Diniz e Ivone Gebara (2022) dife-
renciam os verbos, entendendo que ouvir pode ser um ato mecanico e, muitas vezes,
passivo com a entrada dos sons pelos ouvidos, de forma desatenta e que diz, inclusive,
de um aspecto capacitista de distingdo social entre quem é ouvinte e quem é surdo.
Todavia, escutar envolve um compromisso ético de entrega a alteridade e ao mundo, de
afetar e ser afetado, que vai além das sonoridades emitidas e segue pela experiéncia.
Na correria da vida moderna, sair a rua e se deparar com o outro se torna um acaso me-
canico de nao reconhecimento da alteridade. Podemos ouvir os barulhos dos veiculos,
das buzinas e do que acontece ao nosso redor, mas nao escutamos quem se apresenta
diante de nés.

Em vista dos imbréglios da modernidade e da necessidade ética de escuta,
questionamos: sera que escutamos o outro? Ou apenas ouvimos? Em quais sentidos o
outro me convoca e me abro a escuta, tal como podemos nos aproximar da perspectiva
politico-ética de Emmanuel Lévinas (1997)? Especificamente, neste artigo, debrucga-
mos nossas analises e reflexdes no jornalismo, entendendo-o como um espaco poten-
cialmente informativo que necessita do outro para existir, ou seja, das pessoas, para as
histérias serem contadas e os acontecimentos, narrados. Nesse sentido, objetivamos
discutir quais sé@o as implicagdes éticas e epistemoldgicas das aberturas a escuta do
outro realizadas no quadro Cadeirinhas, da TV Globo, no que diz respeito as narrativas
de vida e a subjetividade como partes constituintes do jornalismo na atualidade®.

Cabe-nos explicar que Cadeirinhas foi originado como um quadro do programa
RJTV, telejornalistico diario local da TV Globo no Rio de Janeiro, desde 2021, no qual
o reporter Chico Regueiras leva duas cadeiras de praia e as coloca em um espacgo
publico de grande movimentagédo na capital fluminense. No local, ele convida alguém
que esteja passando para parar por alguns minutos, assentar-se e contar sobre a vida.
Ha dificuldades na abordagem, porque as pessoas alegam pressa ou estdo atrasadas
para algum compromisso. Também podemos inferir que a filmagem e o fato de ser algo
excepcional no espaco publico geram desconfianga ou intimidam a abertura das intimi-
dades de forma publica para desconhecidos. Em 2024, o quadro estreou como série no
Fantastico, principal revista eletrénica semanal da TV Globo, contando com a participa-
¢cao do sambista Xande de Pilares, que criou vinhetas de introdugéo para cada episédio.
Teria quatro novas edi¢des pelo Brasil, porém somente duas foram exibidas em razéo
de, naquela época, os esforcos jornalisticos terem sido direcionados a cobertura das
tragédias das enchentes no Rio Grande do Sul.

Em 28 de abril de 2024, a série estreia com um episédio no centro do Rio de
Janeiro, na Estagao da Carioca, com a apresentacdo da historia de duas mulheres —
Celena Santos e Lorena de Sousa — que conversam com Chico sobre suas trajetdrias

3 Optamos por mobilizar o conceito subjetividade por entender, a partir de Moraes e Veiga da Silva (2019), Procépio e Vieira Filho
(2023), dentre outros, como marcas do sujeito na produgéo de discursos, o que envolve a exposi¢ao intima, as emocgdes e as ree-
laboragdes de si. Essas Idgicas tém se fortalecido no jornalismo e, por isso, cabe-nos apreendé-las aqui. Esse conceito se difere
de subjetivagdo, como traz Martins, Procépio e Silva (2023), por se tratar do processo pelo qual o sujeito se constitui por meio
da linguagem e das relagdes de poder. Vélido assinalar que a subjetivagdo ocorre mesmo em contextos desiguais, pois pessoas
subalternizadas sao moldadas por essas relagdes. O jornalismo contemporaneo, como um todo, participa desse processo, sem
especificidade clara.
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e lutas cotidianas. Celena é uma mulher preta de 56 anos, moradora da baixada flumi-
nense, mae solo de oito filhos e, hoje, esta cursando Servico Social na Universidade Fe-
deral do Rio de Janeiro (UFRJ). Celena diz: “[...] eu sou uma sobrevivente, resisti muito
e continuo resistindo até hoje” (Fantastico, 2024a, 2min27s-2min32s). Nesse momento,
ela se refere a fome, a desigualdade social e, fundamentalmente, ao racismo que sofreu
em toda a vida. Lorena, ao ser perguntada por Chico sobre quem ela é, chora e se de-
fine como: “[...] uma pessoa sonhadora e grata a vida, pelas oportunidades que ela me
deu, pelas pessoas que eu conheci que me ajudaram a caminhar até a Lorena que eu
sou hoje” (8min-8min20s). Lorena também é uma mulher preta, que viveu por sete anos
em um orfanato e, hoje, estd concursada e formada em Economia.

Em 5 de maio de 2024, o segundo episédio é apresentado no Fantastico com
histérias em Recife, na Estagao Recife. Chico conversa com Keyla Santana, mulher em-
preendedora, que produz bolsas e, como autdbnoma, encontrou possibilidades de cuidar
dos trés filhos. Uma das criangas, a Ayla Clara, € autista e ela conta, ao ser questionada
sobre como a sociedade lida com o autismo, que: “ainda esta muito complicado, por-
que, como o autista, ele ndo tem rosto... na maioria das vezes que vocé vé uma crianga
e as pessoas acham que ela estd com imbirra [sic] [...], mas ndo é. E é pior ainda quan-
do a sociedade em si ndo agarra a causa (Fantastico, 2024b, 1min53s-2min15s). Em
seguida, a conversa é com Ricardo Verissimo que se assenta na cadeirinha com uma
de suas filhas, Maria Flor, no colo. Ele diz que “ser pai € crescer com a crianga, € cres-
cer com seus filhos e aprender diariamente” (Fantastico, 2024b, 6min58s-7min04s). Ele
destaca que, com suas filhas, tornou-se um homem cheio de medo e de coragem, mas
que quer construir um mundo em que elas ndo tenham medo de ser quem sao.

Figura 1 - Entrevistadas e entrevistado

Fonte: Fantastico (2024a, 2024b).

Neste artigo, ndo temos a pretensao de comparar as histérias que aparecem no
Fantastico com as do RJTV, nem mesmo esquadrinhar as histdérias em categorizagdes.
Para nés, importa mais refletir sobre as narrativas de vida e o lugar ocupado no jor-
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nalismo do que buscar metodologias que vao se debrucar em categorias e modos de
encaixotar as histérias. Escolhemos trabalhar com as duas edi¢oes mencionadas como
gesto de aproximagao com o quadro e as histérias que emergem nele. A abordagem
analitica que fundamenta a leitura dos episddios parte de uma perspectiva discursiva
respaldada em repertdrios tedrico-conceituais das narrativas de vida e do jornalismo
juntamente aos dois episédios mencionados. Esse caminho metodolégico visa nao
apenas a descrever o conteldo, mas a entender os sentidos produzidos pelas Cadeiri-
nhas como produgao jornalistica e espaco de escuta e reconhecimento da alteridade.

Para tanto, o texto é dividido em dois eixos: o primeiro eixo aborda a subjetivi-
dade e a alteridade imersas no jornalismo e nos modos de trazer as vidas andnimas
ao espaco de visibilidade midiatica (Lévinas, 1997; Moraes; Veiga da Silva, 2019; Pro-
copio; Vieira Filho, 2023; Ribeiro; Sacramento, 2020); o segundo eixo trata das nar-
rativas de vida como processos de (res)significacdo e de exposi¢ao das intimidades
(Arfuch, 2010; Sibilia, 2016), entendendo que o jornalismo, por vezes, se interessa pela
vida das pessoas quando elas sao fontes em algum acontecimento, mas que, com as
Cadeirinhas, esse ato modifica e traz a vida de pessoas comuns contadas em um dos
principais programas dominicais da televisao, cujo lema é “o show da vida" Sabemos
que o jornalismo candnico, isto é, a produgéo hard news classica, segue um modo de
construir narrativas que se pauta pela objetividade e pelo distanciamento, com tentati-
vas de alcar neutralidade ou imparcialidade, porém as narrativas passam a incorporar a
subjetividade como parte do ato de noticiar os acontecimentos (Moraes; Veiga da Silva,
2019). E nesse sentido que propomos esta reflexao.

Narrativas de vida no jornalismo contemporaneo, processos de subje-
tividade e alteridade

Narrar é pratica cotidiana, que se desdobra por meio da linguagem e esta pre-
sente em todos os instantes da vida. Situada em contextos atravessados por dimen-
sdes espaco-temporais e sujeitos, as narrativas podem adquirir diferentes expressoes
no dia a dia. Nesse sentido, quando narramos, garantimos existéncia e permanéncia
daquilo que esta sendo contado.

Mariana Procopio (2014) ressalta que os processos de apuracao jornalistica, so-
bretudo quando pensados pela ética do jornalismo literario, sdo constituidos a partir
de imersao no universo do personagem cuja vida sera tematizada, bem como a partir
do uso da subjetividade para captagéo e construgao da narrativa, que tende a se tornar
mais humanizada e diferente do que acontece nas coberturas jornalisticas cotidianas.
A prética jornalistica que se pauta por uma perspectiva humanizada teria uma preo-
cupacao maior com o entendimento das complexidades dos fendmenos sociais e uma
abertura maior as vozes e as vivéncias das diversidades (ljuim, 2017).

Em tempos de rapidez e efemeridade, a produgdo das narrativas jornalisticas
segue 0 mesmo passo com noticias factuais e atuais. No entanto, o jornalismo literario
envolve formas de narrar os acontecimentos com uma abordagem mais subjetiva, tanto
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do jornalista quanto de quem é entrevistado, explorando as experiéncias e os sentimen-
tos. Esse tipo de fazer jornalistico influenciou outras produg¢des midiaticas que prezam
pela narrativa envolvente e uma compreensao mais aprofundada das pessoas (Pena,
2006).

Devemos assinalar que a humanizagéo nao pode ser apreendida apenas como
uma vertente de sentimentos ou um processo patémico, que busca captar os publicos
almejados, mas, sim, uma categoria ética fundamental para se repensar a deontologia
jornalistica e desestabilizar praticas que desconsideram as pessoas em suas singulari-
dades e reconhecimentos. Humanizar pressupde romper com as invisibilidades histori-
cas de corpos dissidentes, por exemplo, resgatando as proposi¢oes de Fabiana Moraes
e Marcia Veiga da Silva (2019), e possibilitar a elaboracao da propria historia.

Essa carateristica de humanizagao dos relatos parece encontrar seu apice nas
narrativas de vida, visto que, por meio delas, é possivel materializar, documentar e ga-
rantir a existéncia de quem e do que estd sendo dito, adquirindo, assim, estatuto de
registro, memodria e sentido. Ao nos atentarmos especificamente aos atos de narrar
uma vida — seja a prépria ou a de outrem —, identificamos uma localizacao privilegiada
no jornalismo contemporaneo. Monica Martinez (2022) aborda a existéncia de diferen-
tes géneros informativos nos quais as histérias das pessoas sdo elementos basilares
para a narrativa a ser contada, como as reportagens, cuja origem provém do jornalismo
literario e das recomendacdes de redacdo que prezam pela extensao, criatividade do
jornalista e profundidade contextual e das vidas abordadas, ou as entrevistas, em que
alguém é a fonte de informagéo para que se possa contar sobre um acontecimento.

“Por mais que o mundo esteja em mutagao, a realidade é que a comunicagéao
é feita por humanos e para seres humanos” (Martinez, 2022, p. 35). O jornalismo, en-
quanto pratica comunicativa de informagdes, € intrinsecamente construido sobre o ca-
rater central das histérias de vida como parte essencial de seu exercicio. Segundo Mo-
nica Martinez (2022), uma aposta possivel para o jornalismo é unir a Jornada do Herdi
e da Heroina e a Biografia Humana, mescla de metodologias que permitem um fazer
dialégico que nao apenas valoriza a histéria de uma pessoa, mas também sintoniza as
mudancas epistemoldgicas, deontoldgicas e éticas do campo.

Valido mencionar que a sociedade contemporanea possui uma urgéncia pela
instantaneidade, ao passo que anseia registrar ao maximo e recorrer ao passado. Po-
de-se afirmar que

estamos imersos numa cultura da memdria, que se expressa pelo valor
dado as experiéncias pessoais e biograficas, mas também as coletivas
e sociais. Somos marcados pelo terror generalizado do esquecimento
e, nesse contexto, a memadria emerge como um imperativo que se im-
poe em diversos campos da vida social (Ribeiro; Sacramento, 2020, p.
9, grifo dos autores).

E esse fendbmeno também se entrelaga ao jornalismo e suas interfaces com as
mudancas tecnoldgicas e a participacao engajada do publico. Em uma sociedade que
se confessa e confidencia ininterruptamente, tal como ja considerava Michel Foucault
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(1999), o testemunho e a narrativa de vida participam do jornalismo como pegas que
conferem mais legitimidade aos fatos. Em um cendrio contemporaneo atravessado por
ataques ao jornalismo, sobretudo por desinformagdes, a subjetividade se torna uma
estratégia narrativa capaz de gerar empatia dos publicos alcangados. Essa reacéo é
também uma forma de romper com visadas estanques ao objetivismo (Moraes; Veiga
da Silva, 2019). Contudo, em que medida a subjetividade agrega valor a informagéo?
Ana Paula Ribeiro e Igor Sacramento (2020) notam que a inten¢do na mobilizagédo des-
ses recursos, em geral, busca validar a ocorréncia de um evento. Isso é particularmente
evidente em relatos de problemas, tragédias ou situagdes em que a experiéncia direta é
central para corroborar com a informagéo. Os testemunhos, ao adotarem uma estética
semelhante as confissdes e as confidéncias, reforcam o papel de transparéncia e de
veracidade no jornalismo.

Historicamente, o jornalismo valoriza a objetividade narrativa das informacgdes,
sendo que, por vezes, restringe-se a poucos caracteres para responder as perguntas do
lide (O qué? Quem? Quando? Onde? Como? Por qué?), em uma estrutura narrativa de
piramide invertida, em que os pontos principais sao respondidos no comego do texto e
as informacgodes acessorias ao final, cujo propdsito € sintetizar os elementos essenciais
de uma histdria. Essas sao, portanto, tentativas de distanciamento e de apagamento
das marcas enunciativas para que os fatos se revelem por si. Alinhado ao paradigma
iluminista, o jornalismo é visto como uma fonte de conhecimento que capacita a socie-
dade a compreender o cotidiano. Contudo, cabe situar a entrada da subjetividade nessa
narrativa, o que nao representa uma contradigdo aos dados tampouco uma fragilidade
diante ao ato de informar. O jornalismo nao é estavel ou limitado a regras imutaveis,
como explica Valéria Vilas Bbas (2023), estando em disputas constantes de sentidos
dentro de determinado tempo histérico. E a subjetividade tem se tornado basilar para
o jornalista em tempos nos quais o relato sem marcas biograficas nao é suficiente para
o exercicio de construgao das informagdes (Procopio; Vieira Filho, 2023); ao jornalismo
cabe, além de um fazer-saber, também um fazer-sentir (Procdépio, 2014).

Parte dessas mudancas que impactam o jornalismo contemporéneo originam-se
do contexto dos anos 1960. Nesse periodo, os movimentos literdrios provocaram uma
revolugdo no modo como as noticias e as histdrias eram contadas. Conforme Edvaldo
Lima (2009) explica, a incorporacao de técnicas literarias e de narrativas de ficgdo aos
textos jornalisticos ndo visava apenas a explorar outras formas de escrita, mas também
a questionar e a contestar normas estabelecidas socialmente. Mariana Procdpio (2014)
também complementa que

Um dos objetivos dessa modalidade é aprofundar o conhecimento dos
fatos pela representagao da experiéncia vivida e observada, a partir de
uma preocupacao estética, que fara uso de procedimentos costumeira-
mente ligados ao universo literario. O Jornalismo Literario caracteriza-
-se, assim, por uma renovagao estilistica, ideoldgica e funcional (Pro-
cépio, 2014, p. 70).

Essa ruptura com um fazer mais tradicional, orientado pela objetividade e factua-
lidade, real¢ca a adocdo de uma perspectiva mais subjetiva, que explora experiéncias e
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sentimentos das pessoas envolvidas nos fatos narrados. Nessa esteira de pensamento,
Fabiana Moraes (2022) acentua a importancia das criticas a objetividade do jornalismo
e explica que esse paradigma fundamentado “[...] em uma racionalidade que se colo-
ca como universalista, construida sobre ideais humanistas racializados, generificados,
sobre uma racionalidade que construiu um ‘normal’ e um ‘Outro” (Moraes, 2022, p. 15)
€ um problema por criar polos opostos que reiteram normas e desumanizam pessoas
€ grupos sociais.

Ter o questionamento de Fabiana Moraes (2022) como horizonte significa con-
ceber a subjetividade nao em um plano individual, mas mediante uma perspectiva
coletiva. E crucial considerar a dimensdo contextual, visto que vivemos em um pais
notavelmente desigual e violento, onde determinadas pessoas ndo sao escutadas ou
visibilizadas como parte do jornalismo com suas histérias de vidas, sendo apenas re-
tratadas como objeto ou agente de violéncia cotidiana. Nesse sentido, podemos nos
aproximar das considerac¢oes de Valéria Vilas Boas (2023, p. 28) que enfatiza que "“tor-
nar-se sujeito implica sempre uma relagdo com o outro que me reconhece enquanto tal
a partir de um amplo conjunto de normas e relagdes’, o que levanta questionamentos
sobre como o jornalismo, enquanto pratica cotidiana de constituicdo de subjetividades
e reconhecimento da alteridade, pode reforgar ou romper com opressoes, desigualda-
des e violéncias.

Um caso atual para refletir as narrativas de vida e a subjetividade é o quadro Ca-
deirinhas, que, de algum modo, tensiona o fazer jornalistico canénico. Ao dar destaque
para vidas de pessoas comuns, a agao desenvolvida pelo jornalista Chico Regueira ndo
€ de concentrar a informagédo em si ou agir sisudamente como parametro de credibili-
dade. Em matéria escrita pelo jornalista Jeff Benicio (2024), no portal Terra, o trabalho
desenvolvido pelo quadro se destaca pela humanizagéo das pessoas e pela necessida-
de de ocupacédo do jornalismo por narrativas de vida que representem pessoas coloca-
das as margens da escuta, da visibilidade e da apari¢cdo no jornalismo.

O jornalismo humanizado feito por Chico Regueira precisa ser replica-
do por outras emissoras. Pessoas nao sao nimeros ou apenas objetos
de manchetes. Imprescindivel individualiza-las e oferecer a dignidade
merecida quando estdo diante da cAmera. Quem se senta naquela ca-
deirinha simples representa o Brasil de verdade (Benicio, 2024, para-
grafo 8).

Esse tipo de trabalho vai ao encontro do que Marleth Silva (2017) provoca sobre
a arte de contar histdrias, ou seja, a narrativa, que exige do jornalista saber escutar
e observar, pensar e reescrever, em um nivel exaustivo. Abrir-se ao outro, ou como
Emmanuel Levinas (1997) expressa com o conceito filoséfico de rosto — a manifesta-
¢ao da alteridade diante de mim que me desloca e me provoca —, € um desafio de res-
ponsabilidade continua sobre as relagdes sociais que deve ser continuamente pensado
pelo jornalista.

Essa ética da escuta revela, além do modo como as entrevistas sdo conduzidas
pelo jornalista, elementos importantes de atengdo. Um deles é o som de fundo mantido
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que pode ser ouvido com o barulho das ruas, enquanto a escuta em si se concentra nas
falas das pessoas entrevistadas. Outro momento é quando Lorena de Sousa chora ao
ser perguntada sobre quem ela é. O jornalista acolhe o tempo da memodria, do siléncio
e do choro na elaboragéo e na ressignificagao dela, gesto que desloca a pressa do jor-
nalismo candnico presente no hard news cotidiano. Escutar, nas aproximacdes com as
explicagoes de Debora Diniz e Ivone Gebara (2022), é fundamentalmente abrir-se ao
outro, reconhecendo-o e tendo atengdo ao que é narrado. A pausa da escuta no jorna-
lismo se configura como o momento em que a subjetividade ganha destaque, confir-
mando o argumento de que Cadeirinhas atua como reconhecimento da alteridade. Ha
que se notar, por outro lado, que o quadro € composto por edi¢oes e limitacdo de tem-
po, em torno de dez minutos, o que assinala Idgicas televisivas de producao e exibicao
consoantes aos interesses editoriais e comerciais da emissora.

Outro ponto que nos parece importante de ser entendido em didlogo as Cadei-
rinhas € a construgao de conhecimentos sobre a realidade a partir do que o jornalismo
tematiza. Em uma reflexdo sobre os discursos de autolegitimacao do jornalismo, Bruno
Leal, Nuno Manna e Phellipy Jacome apontam que o Grupo Globo, nos principios edi-
toriais que regem a atuacgao jornalistica da organizagao, langado em 2011, entende “[...]
o jornalismo como uma atividade produtora de conhecimento, a ser posteriormente
aprofundado pelo préprio jornalista, por cientistas sociais e especialmente pela His-
téria” (Leal; Manna; Jacome, 2017, p. 150), embora seja uma instituicdo marcada pelo
contraponto da rapidez da necessidade noticiosa na contemporaneidade. Esse modo
de entendimento do Grupo Globo nos direciona a refletir em que medida a narrativa de
vida de pessoas comuns, ou seja, aquelas que nao sao celebridades e tampouco seriam
foco principal da atengéo publica, adquire importéncia na constru¢do de conhecimen-
tos sobre a realidade.

O quadro Cadeirinhas emerge como outro modo de conhecer a realidade, focali-
zando em temas como racismo, dificuldades cotidianas e dilemas na criagéo dos filhos,
deslocando-se da centralidade dada ao jornalista e passando a narracdo de pessoas
desconhecidas. As histérias contadas por Celene Santos e Lorena de Souza no primeiro
episddio exibido no Fantastico, por exemplo, evidenciam singularidades e recordagoes
da propria vida, mas se entrelagam por coletividades, isto €, por momentos que outras
inUmeras pessoas vivem cotidianamente na sociedade brasileira, embora ndao sejam
contadas diretamente por elas no jornalismo. Sao histérias crivadas pelo racismo que
nos escancaram uma ferida aberta na sociedade brasileira ha séculos. Assim, consti-
tui-se um gesto de racializagdo do debate, como propde Fabiana Moraes (2022), bem
como de trazer questdes de género, classe e regionalidades em voga. As semelhancas
das historias constituem formas de aproximacao e de reconhecimento do outro e de si
ao poder escutar quem se abre a narrar a si.

Diferentemente do que esta grafado nas normas que conduzem o jornalismo do
Grupo Globo, o conhecimento construido por esse tipo de jornalismo nao precisa do
aval ou da outorga de uma ciéncia para se mostrar como real, aceitavel e valido. Esta-
mos diante de experiéncias, de situagdes sentidas na carne, que ndo podem ser aven-
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tadas por posturas neutras ou falsamente isentas que regem o jornalismo. Com isso,
abrem-se questdoes deontoldgicas e politicas capazes de provocar o jornalismo que
precisa ser entendido como local de conhecimento desestabilizador (Moraes, 2022).
Por outras palavras, essa subjetividade no jornalismo e nas Cadeirinhas mostram que o
guadro nao buscou o acontecimento extraordinario, muitas vezes presente no telejor-
nalismo tradicional brasileiro, mas a singularidade do comum que é parte do coletivo.
Esse conhecimento desestabilizador consiste em atribuir estatuto de informagao a uma
historia cotidiana de mulheres pretas, de maes e pais, tensionando a hierarquia de va-
lores do jornalismo hegemonico.

Extimidades e o “show da vida"” no jornalismo

Até aqui, notamos que o quadro Cadeirinhas fricciona o fazer jornalistico ao
centralizar a vida comum como informacdo e conhecimento. O testemunho ndo é do
jornalista que vivenciou um acontecimento durante a apuracdo, mas proveniente das
pessoas com quem ele conversa. No caso, o jornalista em cena testemunha o ato de
relatar a si feito por esse outro que se abre diante dele. Na toada dos argumentos
desenvolvidos por Fabiana Moraes (2022), preocupada com a pratica cotidiana e, em
especifico, com a pauta, a pesquisadora salienta que o jornalista deve ser um sujeito
perguntador, pois a informacao vai surgir a partir das perguntas empreendidas por ele
e, por conseguinte, notar aquilo que estava adormecido socialmente e que necessita de
um olhar atento e sintonizado as demandas publicas.

A figura de Chico Regueiras nos parece estar em sincronia com essa preocupa-
¢do por meio das perguntas direcionadas e a tentativa de manuteng¢éo do quadro tanto
no telejornalismo local quanto nacional. No quadro, além de abordar as pessoas e con-
vida-las para uma breve conversa, ele orienta o caminho com perguntas direcionadas a
partir daquilo que o entrevistado diz ou pelas pistas deixadas nesse dizer. Nos dois epi-
sodios, percebemos a centralidade do passado e da reelaboracado de si nas respostas
dadas pelas pessoas entrevistadas ao serem motivadas pelas perguntas, selecionando
aquilo que desejam evidenciar publicamente.

Cabe ainda questionar que tipo de “outro” é convocado pelas Cadeirinhas. Mes-
mo que o espacgo publico seja um lugar em que pessoas com diferentes marcadores
sociais circulam, bem como o quadro focalize em uma ideia de popular urbano, comum
em outras produg¢des da TV Globo, e de sentidos sobre cotidianidade, entendemos que
a alteridade, no caso estudado, nao seja lida e apresentada por uma exoticidade, mas
pela singularidade das experiéncias de cada vida. Esse outro que aparece assinala,
paradoxalmente, diferencas e proximidades com o publico, pois € visibilizado em um
espaco voltado a construgcdo de narrativas ordinarias por meio da subjetividade. Dife-
rencia-se, portanto, de produg¢des da televisao brasileira que apelam para o grotesco,
no sentido trazido por Muniz Sodré e Raquel Paiva (2002), como exemplo o Programa
do Ratinho e seu quadro Teste de DNA, em que histérias de pessoas comuns sao exibi-
das e se tornam alvo de chacota e rebaixamento publico.
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Por mais despretensiosa que a conversa nas Cadeirinhas queira parecer, ha
cameras, microfones, equipes por tras, elementos que indicam que a conversa nao é
simplesmente uma troca comum. Mesmo que a entrevista busque se assemelhar a um
didlogo entre alguém que se coloca na posicao de escutar e alguém que é impelido a
narrar a si, hd uma assimetria marcada pela auséncia de vinculos diretos entre eles —
mesmo que Chico Regueira seja figura conhecida, sobretudo, no telejornalismo local
do Rio de Janeiro, algo que se nota com as imagens iniciais dos cumprimentos que ele
recebe de Celena Santos (Fantastico, 2024a), a relagéao estabelecida nado é de amizade,
mas de um acolhimento que dura por poucos minutos apenas enquanto a conversa
ocorre. Conseguimos associar que essa relagdo provisoria se aproxima de uma confi-
déncia, ou seja, um abrir-se para o outro que se apresenta como semelhante (Souza,
1993). Em uma conversa “olhos nos olhos’, como o modo de gravar sugere, momenta-
neamente, a confidéncia se torna um ato diluido no didlogo. Ali, quem esta na posicao
de entrevistado projeta intimidades que deseja compartilhar a partir das provocagdes
colocadas por Chico Regueiras.

Figura 2 - Trecho da conversa entre Chico e Celena

Fonte: Fantastico (2024a).

Tomemos como outro exemplo o segundo episddio, no qual Keyla Santana diz
sobre a experiéncia de ser mae de trés filhos e acumular outros papéis sociais, como
trabalhadora. Quando ela conta sobre umas das filhas ser autista e é questionada sobre
o modo como a sociedade lida com criangas no espectro da neurodivergéncia, ela diz
que os preconceitos sdo sentidos e que tenta inserir sua filha as experiéncias sociais,
mesmo que as barreiras sejam frequentemente colocadas a sua frente. Esse momento
evidencia lutas que sao coletivas, vividas por outras maes, embora, de modo geral, ndo
teriam esse espaco televisivo e jornalistico para dizer sobre os desafios do dia a dia.

Em sintonia a isso, conforme o pensamento de Paula Sibilia (2015), vivemos mo-
mentos de facilitagdo do acesso a vida intima a partir das praticas contemporéaneas de
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comunicacgdo. Indo além, compreendemos que vivemos contextos que nos impelem
a dizer sobre quem nds somos a todo instante. Independentemente da amplitude da
pergunta (por exemplo, “quem é vocé?" apresentada por Chico Regueiras a Lorena de
Sousa), provoca-se um ato de expor as intimidades, abrir-se ao outro e selecionar aqui-
lo que vai ser contado. As respostas constituem-se como enunciagdes que se voltam a
mem©ria para reelaborar e ressignificar os passados por meio de condi¢gdes do presen-
te, mirando possiveis futuros, bem como formas de langar ao éxtimo sobre si.

A extimidade (Sibilia, 2015, 2016) revela-se, portanto, como fenébmeno contem-
poraneo de considerdvel relevancia, redefinindo e embaralhando limites que tradicio-
nalmente separavam o privado e o publico, o que era considerado noticia ou nao, o
socialmente exposto ou o0 que era para ser um segredo individual. Essa dindmica nao
se restringe apenas a uma mera inversao de valores, mas a uma fusdao complexa na
qual a subjetividade é construida e manifestada em espacgos nos quais sujeitos se fa-
zem visiveis, como é o jornalismo. Configuram-se, desse modo, novas sociabilidades e
interacoes. Paula Sibilia (2015, p. 140) diz que “[...] é valido conjecturar que atualmente
esta se produzindo uma mudanca histérica nos modos de construir o que somos, assim
como nas maneiras de nos relacionarmos com os outros e com o mundo”. Dessa forma,
percebemos que as intimidades sado deslocadas do ambito privado e se tornam publi-
cas em uma sociedade que cada vez mais é espetacularizada.

Mediante essas apreensdes, ao colocar uma cadeira posicionada em um espago
publico e conduzir uma entrevista a fim de fazer quem é entrevistado elaborar a si e
ressignificar a prépria, instaura-se um processo de exibi¢ado da intimidade ao/em pubili-
co. Por outras palavras, o entrevistado projeta a vida privada ao publico desconhecido
que o assistira no Fantastico. A extimidade nao se da apenas assim, mas na tentativa
de gerar proximidade com temas cotidianos que ressoam na vida de milhares de brasi-
leiras e brasileiros. Também ocorre quando o processo de construgdo da narrativa faz
uso de planos de imagem mais fechados nos rostos, ao mesmo que o fundo da imagem
permanece desfocado com a movimentacdo do espago publico, o que transforma o
relato intimo de si em um espetaculo gravado da subjetividade mediada pelo jornalis-
mo. Logo, ao exteriorizar fragmentos da prépria vida e se reelaborar, a conversa com
o jornalista deixa de ser uma confidéncia entre eles e passa a ser formas de conexao
coletiva sobre experiéncias singulares que ressoam no coletivo.

A objetividade e o pacto de neutralidade da informacao, reveladores de matrizes
coloniais e universalizantes do jornalismo, parecem se transformar a partir da mobili-
zagao de estratégias que conformam outros modos de noticiar, nos quais as pessoas
e suas subjetividades estao em cena, desorganizando e (re)organizando o trabalho e o
relato jornalistico. Conforme Rafael Martins, Mariana Procépio e Marcos Silva (2023, p.
138), ndo se trata de manutencdo estanque e dicotémica entre objetividade e subjeti-
vidade, mas a percepc¢ao da transversalidade do “lugar do sensivel, do eu e dos afetos
em tessituras menos convencionalizadas pelos limites da neutralidade e da isencao
realista no telejornalismo”

Com esse entendimento, é valido acentuar que nao é possivel apenas relatar
os fatos, ato que a objetividade visa a algar a essa pretensa ideia cristalizada. Logo, o
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testemunho, como uma acgédo que oscila entre confessar e confidenciar, se torna parte
da construgao informativa ao evidenciar bastidores, intimidades e olhares do repdrter,
juntamente ao testemunho de cada sujeito escutado.

Também merece enfatizar que o gesto ético de escutar o outro emerge como um
elemento transformador no jornalismo contemporaneo, como no caso das Cadeirinhas.
A busca pelo comprometimento com narrativas que priorizam a escuta demonstra como
profissionais da comunicagéao reestruturam a compreensao das praticas jornalisticas, a
procura por provas e 0s processos de apuragao. Historicamente, o jornalismo se con-
centrava na validagao das declaragdes das fontes e na busca de evidéncias concretas,
elementos que devem permanecer como norteadores do trabalho, mas ndo devem se
limitar somente a esses, visto que a perspectiva ética vai além dessa abordagem e traz
implicagdes deontoldgicas. Ao invés de o jornalista se limitar a verificar a veracidade do
que foi dito pela fonte, a escuta se constitui como um gesto ético que exige uma postura
mais abrangente, isto é, estar atento e construir um espaco para que diferentes vozes
e histdrias possam emergir e serem protagonistas. Nao se trata de coletar informacdes
de maneira distanciada, mas compreender as emocdes e os contextos, envolver dife-
rentes pessoas e trazer a experiéncia para a centralidade. Com isso, o jornalismo passa
a ser mais inclusivo e humano, fazendo com que as histdrias que, até entao, estariam
invisibilizadas passem a ter destaque. O compromisso com a escuta, portanto, redefine
a ética e os deveres profissionais do jornalismo por meio da aten¢éo a responsabilidade
social. Trata-se, em certa medida, de uma mudanca de paradigmas do jornalismo, haja
vista que o modo candnico de informar preza por falar e, consecutivamente, transmitir
informagdes, enquanto o compromisso ético com a escuta da alteridade tende a aco-
Ilher e a cumprir o dever social da profissao.

Consideracoes finais

A insergao das Cadeirinhas no Fantastico, programa que marca a transi¢ao entre
jornalismo e entretenimento, assina tensionamentos importantes como notamos nesta
pesquisa. Por mais que o quadro represente uma desestabilizacdo do fazer jornalistico,
ainda assim residem questdes institucionais da emissora quando ao que é considerado
informativo, ao tempo de exibicdo e as edi¢des do material exibido. O potencial das
narrativas de vida gera engajamento e atencao e exigem abertura e escuta, aspectos
estes que contrariam a velocidade e a frieza do factual. Esse quadro interrompe o fluxo
noticioso do que foi informagédo da semana para dar espago as vidas comuns e as suas
experiéncias.

Depreendemos que as Cadeirinhas é um caso de fazer jornalistico guiado pela
subjetividade como marca discursiva na construgao narrativa e de abertura a escuta do
outro, visto que segue por uma contramao de rotas tomadas nos espagos midiaticos,
especificamente na televisao, em que o tempo é um medidor importante para o espago
conferido a um tema juntamente aos indices de audiéncia que deflagram investimentos
e resultados mercadolégicos. Compreendemos que Cadeirinhas € um exemplo jornalis-
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tico de virada testemunhal, ou seja, a autoridade do testemunho nao é fixada no relato
do jornalista, e sim no relato em primeira pessoa do entrevistado. Parece-nos, portanto,
que levar as cadeirinhas aos espacos publicos se estabelece como uma pausa no meio
do movimento cadtico das capitais e da vida urbana, oriundo das Iégicas da moderni-
dade e de ideologias de progresso.

Quem passa por ali e aceita o convite do repdrter, é levado a contar passagens
da vida por alguns minutos e, assim, elaborar suas subjetividades. Nesse cenario de
conversa, vemos pessoas e veiculos em movimento ao fundo seguindo pelo fluxo da
correria e da falta de tempo. Ha ruidos e barulhos, que nos acostumamos a ouvir no
cotidiano, mas a escuta se concentra em quem se torna protagonista naquele instante.
A construcao da narrativa de vida pelos individuos € influenciada pelas indagagdes do
reporter, que conduz o didlogo conforme o desenvolvimento das respostas das entre-
vistadas e dos entrevistados, resultando na revelacao de aspectos intimos a um publico
desconhecido (o repérter e os telespectadores). Com isso, abre-se uma forma de dar
visibilidade a relatos de vidas que, provavelmente, ndo seriam pautados no jornalis-
mo dessa maneira e que sequer ganhariam amplitude publica e nacional. Mesmo que
existam limitacdes e regras no jornalismo da emissora, essa humanizagdo opera um
tensionamento ao permitir que o tempo do relato e do cotidiano seja parte fundamental
da narrativo sobre o tempo produtivo do telejornalismo tradicional cotidiano.

E importante, porém, perceber que o ordinério e o comum adquirem um estatuto
e uma apreciagao no atual momento de valorizagao das subjetividades e intimidades na
cultura, como explica Paula Sibilia (2016). A sociedade contemporanea, imersa em con-
texto de superexposicao, passou a conferir valores de ineditismo, assim como desejo as
narrativas pessoais e aquilo que seria entendido como trivialidade. Essa busca continua
por autenticidade e desejo em ser visto impulsionam a emergéncia de um novo olhar
sobre o cotidiano e a relevancia cultural. Esse movimento nos parece se atrelar ao jor-
nalismo que, em alguma medida, passa a introduzir os anseios pela narrativa de vidas
comuns. Contudo, o alerta que deve ser produzido é sobre apropriagcdes desinteressa-
das com possibilidades de visibilidade e sintonia com questdes sociais que necessitam
de atencao publica, isto €, desejos momentaneos pela vida do outro quando isso se
torna sin6nimo de lucratividade.

Mesmo que Cadeirinhas seja parte de interesses mais abrangentes da TV Glo-
bo, como se pode inferir quando o quadro local adquire sucesso e é amplificado para
uma producdo nacional de maior audiéncia, existe um compromisso com a narrativa
de vida em seu sentido ético e de responsabilidade, de abrir-se a escuta e de visibilizar
pessoas que, até entdo, ndo seriam alvo privilegiado da narrativa jornalistica. Por fim,
parece-nos, pelos caminhos reflexivos apontados neste artigo, que existe uma tensao
no fato de ser uma atragédo do Fantastico, exibida no horario nobre no domingo da maior
emissora hegemonica do Brasil, que tenta trazer o cotidiano, o anénimo e o ordinario
em tela. Apesar de o programa ser conhecido por reportagens elaboradas e formas
diferentes de informar, existe, por outro lado, um movimento da subjetividade nas nar-
rativas jornalistica que visa a adquirir engajamento e proximidade com o publico e se
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torna um modo de informar em tempos de desconfiancas e de uma crise da credibili-
dade jornalistica.
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