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DISPOSITIVA EM MOVIMENTO

Silvana Seabra '
Veronica Soares da Costa 2

A Dispositiva - Revista do Programa de Pds-graduacao em Comunicacao Social da PUC
Minas apresenta nesta primeira edicao de 2022 uma nova configuracao em sua Equipe Edito-
rial. A revista conta, a partir de agora, com a atuacao das editoras Silvana Seabra e Veronica
Soares da Costa, que assinam este texto de apresentacao, juntamente com o Editor Exe-
cutivo, professor Conrado Moreira Mendes, que assumiu a coordenacao do PPGCOM. A acao
coordenada culminou na publicacao deste vol. 11, n° 19, que traz oito artigos que tratam de
diferentes abordagens do campo comunicacional.

Denise Nunes Fontana e Reges Schwaab abrem a edicao com um artigo que, através
do recurso metodolodgico da analise de discurso de origem francesa, busca compreender as
varias articulacoes realizadas pela jornalista Fabiana Moraes ao acompanhar e escrever so-
bre “O nascimento de Joicy”.

Marcos Carvalho Macedo nos apresenta uma pesquisa sobre a expansao da transmidia,
tomando como objeto de estudo os modelos de reportagens do programa televisivo “Fantas-
tico” (Rede Globo) para o formato podcast “Isso é fantastico”. O autor centra-se, sobretudo,
no aspecto da hipertextualidade ou derivacao textual, que se promove quando se efetua
essa passagem. Ainda sobre o tema transmidia, Rafael José Bona, Ana Cristina Quintanilha
Schreiber, Hélen Rose Leite Rodrigues de Souza, Mery Carolina Andrade Bileski e Rosane
Cristina Coelho Pisa propéem uma discussao interdisciplinar que envolve as areas da Comuni-
cacgao Social e da Educacao, com o objetivo de apresentar propostas de projetos transmidia
na Educacao Basica a partir das areas da Pedagogia, das Artes, da Biologia e da Sociologia.

Tratando das redes sociais, sem duvida um tema com desafios continuos dada a sua
dinamica, Marcio Morisson Kavisski Marcellino e Paulo Henrique Semicek nos apresentam

um estudo de caso no Facebook: “Periferia em Movimento” . A producao de contetdo é a
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questao que preocupa esses autores, que empreenderam nao apenas um estudo sobre as
narrativas produzidas pelo perfil de carater local, mas também enriqueceram a pesquisa
com entrevistas realizadas com os responsaveis pelo perfil. Em “Maternidade e Midias sociais
no Brasil”, Ana Luiza de Figueiredo Souza, pesquisou o compartilhamento de conteldos que
versam sobre vivéncias maternas através de narrativas pessoais. A autora observa que estes
espacos online ndo se restringem ao comunicado de experiéncias de maternidade, mas tam-
bém geram redes de apoio e ajuda aos conflitos e tensdes para as diferentes experiéncias
maternais. J& Pedro Farnese aponta, no artigo “Universidades nas redes sociais virtuais”,
formas de producao de conteldo e apropriacao de temas a partir das publicacdes no Face-
book das Universidades Federais de Juiz de Fora (UFJF) e Sao Joao del Rei (UFSJ), usando
como metodologia a analise de conteudo.

Janete Monteiro Garcia propde uma analise das candidatas a presidéncia da RepUbli-
ca e a construcao da imagem da mulher em jornais e revistas. O artigo analisa, sob o prisma
da semidtica discursiva de Greimas, noticias publicadas entre os anos de 1989 a 2018. Por
fim, Adinan Nogueira e Manuel José Damasio apresentam estudo que verificou se o uso de
recursos audiovisuais em um aplicativo melhora a eficacia de intervencoes em e-salde, e se
aumenta os niveis de conhecimento em salde em pacientes diabéticos.

Para a proxima edicao, a Dispositiva prepara um dossié especial sobre comunicacao
organizacional e desde ja convida pesquisadores a submeterem producées que se enquadrem
na tematica. Os artigos de temas livres também podem ser submetidos para publicacao na

primeira edicao de 2023, que recebera trabalhos em fluxo continuo.

Boa leitura!
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POSICOES-SUJEITO NA CONSTRUGAO DO LIVRO
DE REPORTER: UMA ANALISE DISCURSIVA DE
“O NASCIMENTO DE JOICY”

Denise Nunes Fontana '
Reges Schwaab 2

Resumo

Este texto oferece uma analise sobre como posicdes-sujeito se articulam para a construcao do livro
de repoérter a partir da leitura de “O Nascimento de Joicy: transexualidade, jornalismo e os limites
entre reporter e personagem”, da jornalista Fabiana Moraes. O dispositivo tedrico-metodologico é
oriundo da analise de discurso de linha francesa, com ancoragem em Pécheux (1995), Orlandi (2012)
e Benetti (2007). Concebeu-se o livro de reporter como um espago que permite ao jornalista tecer
comentarios sobre a pratica (MAROCCO, 2011, 2015; ZAMIN, 2011). Na analise, trabalhou-se com duas
formacdes discursivas, (1) O jornalismo informa e (2) O jornalismo questiona, e sete posicdes-sujeitos
ocupadas pela jornalista - PS1: Denunciante, PS2: Esclarecedora e PS3: Reporter - PS4: Semelhante,
PS5: Teodrica, PS6: Argumentadora e PS7: Reveladora. Observando as posicdes-sujeito na associacao
a uma formacéo discursiva, pensou-se aqui nos modos de conceituar a pratica jornalistica ofertados
pela autora.

Palavras-chave
Jornalismo. Discurso. Posices-sujeito. Praticas Jornalisticas. Livro de reporter.

Abstract

The text offers an analysis of how subject- positions articulate for the construction of the book of
reporter based on the reading of “O Nascimento de Joicy: transexualidade, jornalismo e os limites
entre reporter e personagem” (The Birth of Joicy: transsexuality, journalism, and the limits between
reporter and character), by journalist Fabiana Moraes. The theoretical-methodological approach is
based on the analysis of discourse of french line, as postulated by Pécheux (1995), Orlandi (2012), and
Benetti (2007). We take the reporter's book as a space that allows the journalist to comment on the
practice (MVAROCCO, 2011, 2015; ZAMIN, 2011). In the analysis, we considered two discursive forma-
tions, (1) Journalism Informs and (1) Journalism questions, and seven subject-positions occupied by
the journalist - PS1: Whistleblower, PS2: Clarifying and PS3: Reporter - PS4: Similar, PS5: Theoretical,
PS6: Argumentative and PS7: Revelator. Observing the subject-positions in association with a discursi-
ve formation, we present the ways of conceptualizing the journalistic practice offered by the author.

Keywords
Journalism. Discourse. Subject-position. Journalistic Practices. Books of reporters.
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Introducao

Ao conceber o discurso como materialidade da lingua é possivel ter essa materiali-
dade como algo que organiza a sociedade em relacdes de forca e poder hierarquizadas, em
que determinados discursos e sujeitos tém, simbolicamente, mais autorizacao para falar a
respeito de certo tema do que outros. Assim, € importante colocar o jornalista, e o discurso
jornalistico, nesse jogo de relacdes e compreender qual a posicao que ele ocupa e qual a
importancia do seu dizer, porque isso significa compreender os dizeres a partir de uma con-
dicado historica, social, ideoldgica e em relacao a outros dizeres.

Dessa forma, esta pesquisa buscou compreender o jornalismo a partir de seu discurso,
mais especificamente, aquele presente no livro de repdrter. Nessa perspectiva, considerou-
-se 0 jornalista como um sujeito assujeitado, interpelado pela ideologia e que, no processo
discursivo, pode ocupar diferentes posicoes. Ademais, o livro de repdrter (LR) € compreen-
dido como um espaco que oferece interessantes possibilidades para se pensar modos de se
fazer jornalismo, pois nele o sujeito jornalista tenderia a mostrar-se mais livremente. Para
esta investigacao foram consideradas as nocoes-conceito oferecidas pela Analise de Discurso
(AD) de linha francesa, a partir do pensamento de Pécheux (1995). Entende-se, neste estu-
do, o jornalista como aquele sujeito que vé, ouve, interpreta e traduz acontecimentos. Além
de informar, ele faz parte da rede de producao de sentidos; ao mesmo tempo que diz sobre
algo, constitui e transforma sentidos possiveis. Mediante as no¢cdes-conceito da AD foi possi-
vel fazer trabalhar a nocao do jornalista como sujeito e analisar a materialidade jornalistica
discursivamente.

O livro “O nascimento de Joicy: Transexualidade, jornalismo e os limites entre re-
porter e personagem”, da jornalista Fabiana Moraes, foi a base empirica para a analise
discursiva aqui apresentada. No conjunto de classificacoes disponiveis, o livro poderia ser
tomado como livro-reportagem, no entanto, para esta pesquisa escolheu-se o conceito de
livro de reporter. Esses dois enquadramentos nao sao opostos nem excludentes, mas sim
complementares. O livro de reporter é entendido a partir de Marocco (2011), que o concebe
como o espaco no qual é permitido ao jornalista exercer uma reflexao sobre o seu processo
discursivo, sobre o fazer jornalistico e tudo que nele esta implicado. Dessa forma, o livro de
reporter é outra maneira de se fazer jornalismo, contar historias, de se interpretar a socie-

dade. O livro de Fabiana Moraes narra a histéria de uma transexual que vive no municipio
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de Alagoinha (PE) e passa por um processo de redesignacao sexual. Nesse livro, a autora faz
também uma reflexao sobre os limites entre a personagem e a reporter, contando como se
deu essa relacao durante o processo do fazer jornalistico e apds a publicacdo da reportagem
original no Jornal do Commercio, de Recife (PE). A ultima parte do livro é dedicada a uma
reflexao teodrica sobre o jornalismo, momento no qual Fabiana Moraes sugere o jornalismo
de subjetividade.

Em sua experiéncia profissional como repodrter, Fabiana Moraes busca refletir no que
concerne a propria pratica jornalistica, propondo, teoricamente, um jornalismo de subje-
tividade, “termo nascido nao para fazer uma oposicao ao objetivo, mas sim uma como uma
forma de demarcar a importancia do subjetivo” (MORAES, 2019). De acordo com a autora,
ao longo dos anos de trabalho, ela refletiu sobre como o jornalismo servia a naturalizacao
de posicoes sociais estereotipadas - os lugares do negro, da mulher, da transexual e do nor-
destino, por exemplo. Essas observacoes levaram Fabiana Moraes a debater a sua pratica e,
depois, o fazer jornalistico como um todo.

Posto isso, entendendo que as diferentes posicoes-sujeito’ estao sempre associadas
ao processo discursivo que permite um determinado dizer, a questao-problema que guiou a
analise foi: como as possiveis posicoes-sujeito ocupadas pela autora se articulam e afetam
a construcao do livro de repérter? A fim de respondé-la, um conjunto de procedimentos me-
todoldgicos foram adotados a partir do dispositivo tedrico-metodologico da AD. O ponto de
partida se deu mediante a pesquisa bibliografica, leitura e discussao a respeito dos conceitos
e das nocdes encontrados a fim de estabelecer a forma de trabalhar na pesquisa. A analise
foi executada por meio do referencial tedrico estudado e a partir da articulacdo entre as
posicdes-sujeito e as formacgdes-discursivas (FDs). Assim, foi possivel identificar efeitos de
sentido inscritos a partir de sequéncias discursivas exemplares, nas quais as marcas discur-
sivas sao destacadas em negrito. A partir da analise foram identificadas duas formacoes dis-
cursivas: O jornalismo Informa e O jornalismo questiona - e sete posicées-sujeitos ocupadas
pela autora - PS1: Denunciante, PS2: Esclarecedora e PS3: Reporter - PS4: Semelhante, PS5:
Tedrica, PS6: Argumentadora e PS7: Reveladora, entao, concluindo-se que as posicoes-su-
jeito ocupadas pela autora se articulam ao associarem-se a mesma formacao discursiva e

apresentarem, no discurso, diferentes modos de pensar e de praticar o jornalismo.

3 A articulacao conceitual, ampliada adiante, considera que diferentes posicdes-sujeito podem estar abrigadas
pela forma-sujeito, ou seja, pelo sujeito de saber em uma formacao discursiva. A compreensao do lugar discur-
sivo auxilia nessa tarefa, uma vez que permite sondar diferentes modos de relacao com a forma-sujeito ideal e
com as posicoes-sujeito que dai emergem.
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Livro de reporter

Existe uma estrutura discursiva - cujas definicoes estao em elaboracao - que € o livro
de repérter (LR). Assim como outras formas de veiculacao, o livro € um espaco que serve
como meio de comunicacao e para publicacao de reportagens. Ha, no mercado, diferentes
LRs, com temas diversos e modos de escrita particulares de cada autor. E importante, nessa
perspectiva, estabelecer nocdes que fazem de um livro escrito por um jornalista uma re-
portagem e caracterizam-no como algo pertencente a area jornalistica. Para isso, € neces-
sario compreender as nocoes que colocam o livro de repérter como um meio de veiculacao
jornalistica, com suas caracteristicas proprias e importantes para a compreensao do fazer
jornalistico e dos processos de construcdo e escrita de uma reportagem. Ao entender o li-
vro-reportagem como um formato diferente de publicacao, Lima (2009, p. 26) o considera
um “veiculo de comunicacao impressa nao-periddico que apresenta reportagens em grau de
amplitude superior ao tratamento costumeiro nos meios de comunicacao jornalistica perio-
dicos”. O autor ainda argumenta que ha dois grupos de livros, aquele que conta com reporta-
gens primeiramente publicadas em um jornal; e outro grupo que, desde o inicio da apuracao,
tem seu desenvolvimento pensado para a publicacao em formato livro. No que diz respeito
as especificidades do livro-reportagem, Lima (2009) entende que o livro é dependente do
mercado editorial, mas ainda assim pode ser considerado um meio de comunicacao para o
jornalismo, pois coloca em circulacao reportagens. O autor ainda destaca que, quando publi-
cada em formato de livro, a reportagem nao precisa necessariamente cumprir as exigéncias
de jornais comerciais. As condicoes sao outras, por conseguinte, sendo possivel observar nos
livros uma caracteristica especifica, as marcas do reporter.

Ao detectar essas marcas, a presenca explicita do jornalista em forma de comenta-
rios nos livros, o conceito livro de repérter serve aqui para pensar o livro de Fabiana Moraes.
Importante destacar que os conceitos de livro-reportagem e livro de repdrter nao sao exclu-
dentes nem opostos, mas entender o livro a partir da perspectiva de LR é lancar o olhar para
os tracos deixados pela autora e considerar a critica das praticas que emerge desse espaco
do livro.

Desse modo, o livro de reporter apresenta algo além da reportagem. O reporter esta
presente na escrita por meio de suas reflexdes, opinides e, também, como o narrador da
historia que conta, fazendo-se presente no momento da observacao dos fatos e da escrita.
O livro de reporter nao procura apagar (ilusoriamente) o jornalista, havendo, nesse movi-

mento, uma ruptura naquilo que socialmente é aceito como um texto jornalistico, que de
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maneira ideal buscaria a objetividade e a neutralidade. Nessa légica, Zamin (2011) afirma:

Em tais livros, os reporteres narram a construcdo da reportagem e, ao fazer
isso, desvelam as praticas - quer de apuracao, de observacao ou de coleta
de dados - e tecem comentarios ao elaborarem formulacoes para além do
que esta cristalizado no ambito do saber jornalistico. Deste modo, tomados
como objetos de estudo, os “livros de reporter” suscitam questdes que per-
mitem problematizar o regime das praticas e complexificar a compreensao
do préprio jornalismo. (ZAMIN, 2011, p. 394)

E possivel compreender o livro de reporter como uma forma diferente de se fazer
jornalismo, um novo formato, no qual a reflexao e a critica sobre o fazer jornalistico fazem
parte do proprio processo de construcao e de escrita. Marocco (2011) assevera que o texto
do livro de repérter se utiliza do jornalismo para dele criar outro texto, também jornalistico,
que desvende “certos processos jornalisticos, ou a critica dos mesmos, em operacdes de pro-
ducao de sentidos, em que o jornalista, naturalmente, fara um exercicio de interpretacao
criativa do que é considerado jornalismo” (MAROCCO, 2011, p. 5).

Marocco (2011, p. 117) considera que os livros “apresentam o exercicio do jornalismo
de outro modo e que sao importantes para a constituicao de um saber das praticas jornalis-
ticas. Isso nao significa o enquadramento de todos os livros do género”. Ou seja, cada livro
tem sua particularidade, seu modo de escrita e de ser, nao sendo uma regra o modo pelo qual
se constrdi o livro de repodrter, o importante € tomar o livro de repérter como outro meio de
praticar o jornalismo que se diferencia de outros formatos, até mesmo do livro-reportagem.
De acordo com Eichler e Fonseca (2019, p. 327), os livros-reportagem “exploram a reporta-
gem em profundidade, mas nao trazem necessariamente uma critica do jornalismo”, o que
aponta para o fato de que os livros de reporter expdem uma critica e uma reflexao sobre o
jornalismo e suas praticas.

Muitos sao 0s manuais e teorias que ensinam como escrever uma noticia e repor-
tagem, todos prezando pela utopia jornalistica da neutralidade e objetividade. Porém é
preciso compreender as praticas jornalisticas como um processo discursivo e, para isso.
Marocco (2015, p. 75) explica que elas “sao constituidas por um corpo de regras andnimas e
historicas, determinadas no tempo e no espaco”. Nessa perspectiva, os dizeres jornalisticos
sao subjugados a tais regras e condicoes de producao, pois devem seguir o comportamento
referente as praticas jornalisticas.

Nesse sentido €, no espaco do livro também, considera Marocco (2015), que se mate-
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rializam as reflexdes do jornalista. Segundo a autora, os jornalistas tendem a buscar outros
lugares de narrar porque, dentro das redacdes, nao ha tempo nem espaco para tais reflexdes.
Conforme Marocco (2015, p. 82), “a diferenca se da em relacao ao processo de producao, ao
espaco e tempo jornalisticos e a elaboracao das técnicas e dos procedimentos, que desnive-
lam a consciéncia pratica da consciéncia discursiva”, ou seja, mesmo que pretenda fazer a
critica ao jornalismo, o profissional nao encontra, nas midias tradicionais, espaco para isso.

No livro “O nascimento de Joicy” (2015), depois da publicacao da reportagem que da
titulo a obra, a jornalista Fabiana Moraes desenvolve teoricamente o conceito de jornalismo
de subjetividade, trazendo uma discussao sobre a importancia de assumir essa posicao sub-
jetiva, nao em oposicao a objetividade, mas sim como um caminho para jornalismo mais hu-
manizado. A reporter entende a subjetividade como um elemento que constitui o jornalista
e reflete-se na escrita, como uma maneira de falar sobre a realidade. Assim, tenta romper
com preceitos do jornalismo objetivo, pois busca mostrar o seu olhar pertinente aos temas,
levando ao leitor informacgodes, contudo, também, uma nova forma de refletir e pensar sobre
as tematicas tantas vezes ja expostas, sempre da mesma forma, pelos jornais.

A reportagem sobre Joicy foi primeiramente publicada no Jornal do Commercio para,
depois, ser transportada para o formato de livro, caracterizado como livro de reporter. Nele
a reporter volta a reportagem inicial tecendo uma nova leitura sobre aquilo que ja esta es-
crito. Marocco (2015) considera o livro de reporter uma midia jornalistica na qual ha espaco
para comentario “sobre a pratica jornalistica que nao tem lugar no jornalismo senao ali,
onde os repdrteres encontram tempo para proceder a uma analise epistemologica reflexiva”
(MAROCCO, 2015, p. 84). Portanto, é nesse espaco que Fabiana Moraes, além de apresentar

a reportagem, faz uma reflexao e critica diversos pontos do jornalismo que exercita.

O discurso jornalistico

O jornalismo é um tipo de discurso que possui seus processos proprios e singularida-
des, ainda que ligados diretamente a realidade social e trabalhando em conjunto com outras
areas do conhecimento. E nessa logica que Benetti (2007, p. 110) afirma que “o jornalismo
€ um modo de conhecimento: ele tanto produz um conhecimento particular sobre os fatos
do mundo, quanto reproduz os conhecimentos gerados por outros atores”. Por conseguinte,

o discurso jornalistico deve ser analisado observando tais particularidades*.

4 No seio de uma pratica discursiva, sob efeito de um mesmo lugar social, o sujeito pode ocupar lugares discur-
sivos diferentes, sob os quais pode assumir diferentes posicoes-sujeito. Logo, o jornalista pode, a partir desse
lugar social, assumir o lugar discursivo de jornalista de politica e ocupar-se/comprometer-se com o discurso
sobre politica, ou de jornalista de economia, ou de meio ambiente, por exemplo.
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Quando uma noticia ou reportagem é publicada, independentemente do modo de
veiculacao, sao produzidos diferentes sentidos, tanto em relacao aquilo que se fala quanto
sobre o préprio fazer jornalistico. Um dos principais sentidos observados no que tange ao jor-
nalismo é o de neutralidade na informacao. A ideia de neutralidade absoluta, ou de isencao,
entretanto, € utopica. Isso porque o jornalista, como sujeito, deixa no texto o resultado da
interpelacao da ideologia, articulando e produzindo sentidos diversos dentro de uma rede de
poder e saber. Por isso, pode-se ter o discurso jornalistico como um dizer produzido a partir
de uma ou varias posicoes ocupadas e articuladas pelo sujeito.

A partir de tal proposta, Orlandi (1995) destaca que os sentidos produzidos aconte-
cem a partir de uma posicao-sujeito e que, ao dizer algo, ele - o sujeito - esta, necessa-
riamente, ndo dizendo outro. “Dizer e silenciar andam juntos” (ORLANDI, 1995, p. 55), ou
seja, nao importa qual seja o discurso, para dizer algo é necessario deixar de dizer também,
tornando o silenciamento de determinados sentidos inevitavel. A autora complementa: “ha
nao ditos que representam um apagamento do sentido” (ORLANDI, 1989, p. 43). O que é dito
produz sentidos diversos, mas também apaga sentidos a partir do que nao foi dito.

Todavia o deixar de dizer algo, de determinada forma, nem sempre acontece de
modo intencional, para se esconder alguma informacao ou para criar determinado sentido
especifico, porém o simples fato de optar por um modo de dizer, exclui outro. Benetti e Jacks
(2001) propdoem que o texto jornalistico produz sentidos por meio daquilo que manifesta ou
deixa de manifestar; e que, analisar esses sentidos, “significa ainda mapear as diversas vozes
presentes no discurso, mas, também, as vozes que nele nao tém lugar” (BENETTI; JACKS,
2001, p. 1), ou seja, a AD pode olhar para o discurso jornalistico com o escopo de identificar
também as vozes silenciadas por ele.

Essa nocao é necessaria para compreender que todo e qualquer discurso € muito mais
do que as palavras ditas ou escritas. Orlandi (2006) refere que, ao analisar o texto em seu
funcionamento, é preciso “pensa-lo em relacao as suas condicdes de producao, é liga-lo a
sua exterioridade”. Ou seja, € preciso olhar para a estrutura do texto, mas também para
fora dele. A relacao entre o sujeito e as condicdes de producao estao inscritas no texto, “a
propria textualidade traz nela mesma sua historicidade, isto €, o modo como os sentidos se
constituem, considerando a exterioridade inscrita nela e nao fora dela” (ORLANDI 2006, p.
16). Isso significa que o proprio discurso apresenta elementos para que sejam compreendidas
a exterioridade, o intradiscurso e demais nocdes que a AD permite que sejam analisadas,

incluindo as possiveis posicoes-sujeito.

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 3 - 20 - jan/jul (2022) // n




POSICOES-SUJEITO NA CONSTRUGAO DO LIVRO DE REPORTER

A histéria, as condicoes sociais e a ideologia, portanto, trabalham juntas para cons-
truir as circunstancias daquilo que sera discursivizado. Orlandi (2012) afirma que, para com-
preender como os efeitos de sentido do discurso sdao produzidos, é necessario compreender
a Formacéao Discursiva (FD) e como as outras nocdes-conceito se relacionam com ela. E pos-
sivel analisar o sujeito inscrito em determinado lugar social e discursivo, o que lhe permite
falar a partir de uma formacao ideoldgica e transitar por diferentes formacdes discursivas
que irao indicar para ele o que pode ou nao ser dito. O sujeito é interpelado pela ideologia
e por sua posicao imaginaria perante os outros sujeitos para, entao, poder dizer.

Dessa forma, o jornalista se encontra em uma situacao social, histérica e ideologica
e é a partir disso que produz o discurso. AFD é o que determina - por meio dessas condicoes
e, ainda, quanto a formacao ideoldgica a qual se associa - o que pode ou nao ser dito e como
dizer. Importante lembrar que as FDs nao sao blocos fechados, com regras explicitas de como
produzir um discurso, mas sim regularidades que funcionam no processo discursivo. Ao ana-
lisar discursivamente o texto jornalistico, ndao se busca destacar as normas que fazem dele
uma noticia ou reportagem, por exemplo, porém identificar os possiveis sentidos; e, para
isso, observa-se também a formacao discursiva, porque é justamente mediante esta que eles
sao produzidos.

Uma mesma FD é constituida por diferentes posicoes-sujeito que se aproximam, visto
que estao filiados a uma mesma formacao ideoldgica e discursiva, mas afastam-se porque
produzem seus dizeres a partir de um lugar social e historico diferente. Ao aproximar essa
nocao da pratica jornalistica é possivel identificar esses sujeitos, que falam alicercados em
uma mesma perspectiva ideologica, porém produzem sentidos diferentes em seus discursos,
pois, segundo Orlandi (2007), é na FD que o “sujeito adquire identidade e o sentido adquire
unidade, especificidade, limites que o configuram e o distinguem de outros, para fora, rela-
cionando-o a outros, para dentro.” Ou seja, o sentido atribuido a um dizer se da em relacao
aos outros sentidos possiveis dentro e fora da FD em questao, pois algo produz um sentido ao
mesmo tempo que nao produz o outro - que pode ser produzido em outra FD.

O jornalismo € o campo que fala sobre outros campos e areas do conhecimento.
As noticias e reportagens narram um acontecimento do passado, buscando o sentido no
presente. Dessa forma é possivel observar, no discurso jornalistico, sentidos inscritos que
remetem a outras areas do conhecimento - como politica, salde, economia, etc. Por esse
angulo, Schwaab (2007, p. 20) comenta que “é possivel pensar no discurso jornalistico como

um discurso sobre” e destaca a leitura e a interpretacao como dois aspectos importantes no
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processo discursivo. Ele complementa referindo que “o discurso sobre remete as escolhas
feitas pelos jornalistas e suas fontes na construcao dos sentidos que buscam ofertar”. Ou
seja, tanto jornalista quanto fontes escolhem como dizer algo sobre determinado assunto e,
com isso, tentam construir os sentidos que esperam, lembrando que o controle em relacao
aos efeitos de sentido é ilusorio.

As escolhas realizadas pelo sujeito acontecem na ordem do inconsciente e sao de-
terminadas a partir de sua filiacao a uma FD. A identificacao de uma (ou mais) FD no texto
jornalistico ocorre pela observacao de marcas discursivas semelhantes que mostram que o
sujeito optou, mais de uma vez, em utilizar determinada marca e nao outra. Por exemplo,
em um discurso sobre a demarcacao de terras indigenas, pode escolher dizer que os indige-
nas invadiram ou ocuparam tais terras, e quem determinada qual das duas usar é a associa-
cao a FD; e o efeito de sentido de cada uma das palavras pode indicar a formacao ideologica.
O discurso € construido na relacao da(s) FD(s) e da(s) posicoes-sujeito que, no caso de uma
reportagem, o jornalista vir a ocupar. O entrelacamento dessas nocées e a articulacao entre
elas se da ao decorrer do processo discursivo. Tal perspectiva, pensada em alguma alianca
com Michael Foucault, por exemplo, leva ao gesto fazer desaparecer e reaparecer a contra-
dicao no discurso. Ou, como observa Gregolin (2007), de pensar o jogo entre singularidade
e repeticdo, na articulacao entre o gesto do dizer, a materialidade e a memoria. Voltando
a heranca pecheutiana, nao se trata mais de um complexo de FDs com uma em posicao de
dominancia em relacao as demais, portanto, mas de uma FD heterogénea em relacao a si
propria, com fronteiras porosas onde ha espaco para o diferente e o contraditorio, para di-

ferentes efeitos de sentido.

As posicdes sujeitos no discurso jornalistico

Ao compreender o jornalista como sujeito discursivo, interpelado pela ideologia,
constituido a partir de sua historicidade e realidade social, aceita-se a sua subjetividade psi-
canalitica. Entende-se a importancia em considerar as condicées de producao no momento
da analise do discurso jornalistico, e, nesse caso, elas dizem respeito, entre outras coisas,
aquilo que socialmente se espera do trabalho de um jornalista. O seu papel social também o
condiciona a produzir o discurso de certo modo, e ndo de outro. E a partir das condicées de
producao que o jornalista desenvolve o jogo das formacdes imaginarias (Fl), determinando,

assim, a posicao que ocupa no discurso.
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Segundo Pécheux (1995), as Fls sdao um processo anterior ao discurso e uma projecao
que o sujeito faz de si e do outro em relacao ao lugar social que ambos estao. Ele afirma que
essas projecoes sao determinadas pela formacao social, o que determina o poder que se tem
em falar sobre determinado tema, de tal maneira e para determinada pessoa. Grigoletto
(2007, p. 4) explica que “a imagem de um jornalista, por exemplo, ja esta determinada pelo
lugar empirico a ele atribuido por uma determinada formacao social”.

Portanto, entende-se que, ao produzir um discurso, o jornalista ja se encontra em
uma formacao social que determina seu lugar em relacéo ao interlocutor. E por meio das Fls
também que o profissional determina sua posicao no discurso. Orlandi (2012) explica que as
posicoes-sujeito surgem justamente por meio das formacoes imaginarias - formacoes essas
que designam o lugar que o sujeito e o destinatario se atribuem mutuamente, assim, faz-se
importante pensar o jornalismo e as formacdes imaginarias que podem surgir durante a pro-

ducéao do discurso jornalistico.

O jornalista que enuncia tem uma imagem sobre si, seu papel e sua identi-
dade. Essa imagem esta alicercada tanto em ideais como verdade e credibi-
lidade quanto na consciéncia (as vezes nem tao consciente assim, pois inter-
nalizada) sobre as condicoes de producao do discurso. O jornalista também
tem uma imagem sobre seu leitor. (BENETTI, 2008, p. 19)

Isto é, o jornalista cria uma imagem em relacao a si, considerando as condicoes de
producao especificas ao fazer jornalistico, como, por exemplo, compromisso com a objeti-
vidade e verdade, mas também tem uma imagem sobre o seu leitor, dessa forma, criando o
leitor virtual (ORLANDI, 2012). Essa imagem sobre o leitor virtual é constituida a partir do
contexto historico e social, pois € com base da imagem que faz para si que o sujeito que
diz algo vai imaginar o outro. A imagem do leitor muitas vezes ocorre de modo consciente,
quando, antes de produzir um discurso, o sujeito realmente se pergunta: para quem estou
dizendo isso?; ou: para quem quero dizer disso? E quando o jornalista possui imagens fixas
sobre quem vai ler o que é dito que se criam discursos repetitivos, discursos que reafirmam
nao ditos, deixando sempre escapar outros modos de se colocar no discurso, bem como ou-
tros modos de dizer sobre determinados assuntos e outros sujeitos. Isso porque, ao ter como
certo o leitor-alvo, o jornalista pode deduzir que ja sabe o que o leitor deseja receber. A
posicao que o jornalista toma para si e para o outro articula-se em uma formacao discursiva

determinada, e € a partir dessa relacao que os efeitos de sentido sdo produzidos.
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As posicoes-sujeito do livro de reporter

Além da compreensao tedrica das nocoes-conceito fundamentais para a analise dis-
cursiva de um texto, a AD fornece procedimentos para a realizacdo da analise. Seguindo
esses preceitos, o primeiro passo foi a leitura flutuante do livro de reporter “O nascimento
de Joicy: Transexualidade, jornalismo e os limites entre reporter e personagem”, e, me-
diante essa leitura, foram selecionadas 175 sequéncias discursivas (SD) e destacadas marcas
discursivas. Inicialmente, elas foram agrupadas em quatro nucleos de sentidos (como forma
de identificar nelas marcas discursivas semelhantes), numeradas e identificadas com siglas®
que referenciam a localizacao no livro.

As SDs sao, primeiramente, organizadas em ndcleos de sentidos para, entao, chegar
as formacoes discursivas. Benetti (2007, p. 112) explica que “no mapeamento dos sentidos, é
preciso limitar o campo de interpretacao aos ‘sentidos nucleares’, isto €, a reunidao em torno
de uma FD, de diversos pequenos significados que constroem e consolidam aquele sentido
nuclear”. Portanto, apds a identificacao dos nlcleos de sentidos, foi possivel identificar e
nomear duas FDs - FD1: O jornalismo informa e FD2: O jornalismo questiona - presentes no
livro.

Ao considerar a forma-sujeito o sujeito universal de uma FD, como explica Ferreira
(2005), o modo pelo qual o sujeito discursivo se identifica com a FD, dando-lhe a ilusao de
unicidade, foi identificada uma forma-sujeito para cada FD. E importante destacar que, no
discurso, nao existe um Unico sujeito, mas, como refere Orlandi (2012), varias posicoes-su-
jeito que surgem a partir da relacao entre os diversos sujeitos discursivos e as formacoes
discursivas e imaginarias. Pacheco (2019, p. 123) lembra que as “posicoes-sujeitos podem
estar em consonancia ou dissonancia ao saber estabelecido pela forma-sujeito”, ou seja,
as PS identificadas em cada FD se relacionam na construcao do dizer, mas nao significa que
estao sempre de acordo com aquilo a forma-sujeito diz.

Portanto, o passo seguinte foi determinar a forma-sujeito para cada FD e a partir dela
identificar as posicoes-sujeito, definidas a partir da variacao de efeitos de sentidos produzi-
dos. Sete posicoes-sujeito foram identificadas, sendo trés associadas a FD1 e outras quatro

filiadas a FD2, como exemplificado a seguir.

5 Quatro siglas foram utilizadas: DT marcam as sequéncias retiradas da introducao, RJC para as sequéncias reti-
radas da primeira parte do livro, AD para as identificadas na segunda parte e SEP identificam a terceira parte. O
numero apos a sigla indica a pagina.
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FD 1: O jornalismo informa

A primeira FD identificada como O jornalismo informa apresenta, por meio de sessen-
ta e seis sequéncias discursivas, um sentido basico e comum relacionado ao jornalismo, o da
informacao. No livro analisado sdo as sequéncias discursivas nas quais informacodes sobre os
temas tratados (transexualidade, salde publica, jornalismo) sao trazidas. As posicoes-sujei-
to relacionadas a essa FD sao trés: PS1: Denunciante, PS2: Esclarecedora e PS3: Reporter e
elas surgem a partir da seguinte forma-sujeito: “O jornalista deve informar de forma clara
e objetiva”. Afiliacao a essa FD se da por meio de marcas discursivas que produzam o efeito
de sentido informativo.

A posicao-sujeito-denunciante é observada em trinta e duas SDs. Elas produzem o
sentido de denlncia ao revelar, para o leitor, problemas e erros encontrados durante esse
processo, nao apenas em relacdo a Joicy, mas também situacées que acometem muitos ci-
dadaos brasileiros. Dessa forma, ha a nocao de “trazer a tona” uma realidade vivenciada,

como se observa nas sequéncias discursivas apresentadas a seguir.

SD19: “‘Bom dia! Senhor Jo&do Batista? Como vai? Senhor é hipertenso?’ Joicy,
talvez cansada de passar a vida corrigindo o erréneo tratamento masculino,
talvez timida pela imposicao do jaleco, so respondo que nédo. A especialista
avisa que ‘ele’ vai apenas almocar naquele dia e que depois ‘ele’ vai entrar
na dieta propria do pré-operatoério. Que ‘ele’ vai tomar, varias vezes, um
medicamento proprio para limpeza do intestino.” (RJC52)

A repeticao do pronome masculino reproduz, de forma cansativa, o esgotamento de
Joicy em ter de corrigir as pessoas, especialmente aquelas que ja deveriam saber como a
tratar. Ao filiar-se a FD1, a posicao-sujeito em questdo traz as vezes que o sistema falhou
com Joicy ao nao a compreender em sua plenitude. A escolha por transcrever de forma
direta as falas dos profissionais evidencia um preconceito com a transexual. A fala direta
pode significar a necessidade de mostrar que nao ha equivoco de interpretacao por parte da
jornalista, que o que foi dito esta escrito no texto.

O conjunto de sequéncias discursivas relacionadas a posicao-sujeito-esclarecedora
soma o total de vinte e duas e sao aquelas em que uma prestacao de servico € realizada. A
filiacdo a FD1 se da por meio de informacoes Uteis ao publico leitor, tracada também pela
articulacao com as Fls. Inicialmente, foi entendida como a PS que mais se aproximava da
forma-sujeito, pois as sequéncias relacionadas a ela se apresentam como informacdes de

forma bastante objetiva e direta: SD8: “Sem saber o que fazer, voltou para casa. Dias de-
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pois, descobriu o numero 0 800 61 1997. Ministério da saude. Ligou. “Fiquei quase 1 hora
no telefone com a moca”, lembra Joicy. (RJC40)

As doze sequéncias discursivas associadas a essa PS3: Reporter, apresentam marcas
discursivas nas quais a reporter se mostra durante o processo de acompanhamento e cons-
trucdo da reportagem, explicando também praticas jornalisticas. Uma marca que, de acordo

com Marocco (2015), é permitida no livro de reporter.

SD84: “Ele nado viu nenhum problema em meu acompanhamento e foi simpa-
tico em todos os nossos (poucos) encontros. No entanto, uma pergunta sua
em nossa segunda conversa me surpreendeu:

- Por que vocé escolheu logo Joicy? Ha outras transexuais ai com apa-
réncia mais feminina, seria bem melhor.

- Mas Joicy nao é mulher? Nao é a proxima a ser operada pelo se-
nhor?

- Sim, mas & uma paciente dificil, ndo tem as caracteristicas mais
femininas, € um pouco embrutecida, ignorante.” (AD95)®

Assim como na PS1, também ¢é informado o preconceito enfrentado por Joicy, mas, ao
notar-se a presenca da jornalista, o sentido produzido € outro. Ao transcrever o dialogo que
teve com o cirurgido e a discriminacao por parte dele, ha o sentido de que esse preconceito
€ bastante estrutural e destemido, uma vez que ele nao tem medo de se revelar diretamente

para a reporter.
O jornalismo questiona

Ja a FD2 identificada como O jornalismo questiona, deu-se por meio da observacao
de marcas discursivas nas quais havia o sentido de questionamento e reflexao. Foram encon-
tradas 109 sequéncias discursivas que, a partir de quatro PS, produzem o efeito de sentido
de questionamento. Importante lembrar que, no trabalho com AD, nao ha o objetivo de
determinar a intencao do texto, porém, como diz Benetti (2007, p.109), “a AD esta preo-
cupada com esse movimento de instauracao de sentidos, que exige compreender os modos
de funcionamento de um discurso”. Portanto, nao foi objetivo desta pesquisa afirmar que
Fabiana Moraes tinha a intencao de questionar ou fazer questionar, mas sim compreender de
que modo o discurso produz tal efeito de sentido. Para isso, foi reconhecida a forma-sujeito
filiada a FD2 como: O jornalista questiona o senso comum, e identificadas quatro posicoes-

-sujeito. A PS4: Semelhante, produz o sentido de que as pessoas tém mais a dizer e mostrar

6 Asigla AD indica as sequéncias retiradas da segunda parte do livro.
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do que apenas suas dores, questionando o porqué, elas nao podem falar e representar outros
temas também, efeito de sentido identificado a partir de trinta e trés sequéncias discur-
sivas. As sequéncias discursivas a seguir mostram Joicy além da transexualidade, ou seja,

sofrendo e sentido o mesmo que qualquer outra pessoa.

SD95: “A maioria dessas cancdes, muitas delas dos anos 80, circulava pelo
romantico, o encontro, o can’t live without you: enquanto tocavam, Joi-
cy claramente escapava do mundo do comum para visitar outra realida-
de. Nesta, estava Dorneles, oficialmente seu amor, oficialmente aquele de
quem ela esperava afeto, oficialmente o possivel provedor de dias mais
felizes.” (AD100)

A PS5: Tedrica, possui vinte e duas SD relacionadas que movem o questionamento
realizado pela PS4 - sobre algo exterior - e volta-o para a realidade jornalistica, tensionando
aquilo que o jornalismo tem como teoria e pratica. O sentido de incerteza em relacao as teo-
rias do jornalismo acontece quando ela € comparada com o fazer jornalistico, evidenciando

que nem tudo esta nos livros e manuais.

SD162: “Dizer isso ndo € negar nossa propria constitui¢cdo, nosso historico
de socializacao, aquilo que nos torna seres distintos uns dos outros; E,
antes, entender nossas limitacées para chegar a conclusao de que tal “neu-
tralidade” esta tantas e tantas vezes permeada exatamente por esse nosso
historico, ou seja, nunca é neutra em si.” (SEP199)

Os efeitos produzidos a partir da PS5 dizem respeito ao jornalismo de modo geral. En-
tretanto, com eles, na FD2, existem os efeitos de sentido no tocante ao papel da jornalista,
percebidos a partir da articulacao do discurso produzido pela PS6 Argumentadora.

Essa posicao-sujeito utiliza o papel da jornalista para argumentar sobre os questio-
namentos também produzidos pela PS5. O principal sentido observado é “eu vivi, por isso eu
questiono”, de modo que o principal questionamento que surge é: “qual o papel da jornalis-

ta?”. A PSé6 relaciona-se a FD2 por meio de trinta e cinco SDs.

SD62: No meu caso, como poderia, pensando na questao de dar ou nao di-
nheiro a Joicy, deixa-la com apenas alguns trocados no bolso quando, apos
dois dias acompanhando, que eu voltava para a casa e ela permanecia igual
recém-operada, sozinha e sem condicdes de trabalhar?” (DT22)

Aqui existe uma interrogacao ao leitor, no entanto, ao fazer uso da expressao “como
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poderia”, ha a tentativa de convencer que nao tinha como agir de outro modo, nao tinha
opcao, a nao ser ajudar Joicy. Pode-se notar que, com isso, a PS6, usa a pergunta para ten-
tar controlar o sentido e, ao mesmo tempo que questiona a teoria que diz que deve haver
o distanciamento entre a profissional e a fonte, ainda, mostra que agiu como deveria agir.

Ja a ultima posicao-sujeito identificada foi a PS7: Reveladora. Essa posicao-sujeito
produz o discurso que expde emocoes, sentimentos e angUstias, tanto sobre a pratica jorna-
listica quanto no que diz respeito a relacao entre jornalista e personagem. A PS7 foi identi-
ficada em dezenove SDs que, ao revelar algo em relacao ao que a jornalista pensa, filia-se
a FD2 e torna o jornalismo um lugar para questionar a si, o outro e a relacao entre os dois.

SD101: “Fiquei nervosa quando Joicy concordou em me levar até a casa das irmas
- sabia que, provavelmente, algum conflito seria gerado com a sua presenca, ou melhor,
com a nossa.” (AD103)

A partir da analise das duas formacoes discursivas identificadas no livro de reporter
“0 nascimento de Joicy: Transexualidade, jornalismo e os limites entre reporter e persona-
gem”, foi possivel pensar sobre a articulacao entre as posicoes-sujeito e como elas funcio-

nam na construcao do discurso de um livro de reporter.

Consideracoes finais

Observar de que forma o processo de construcao do discurso ocorre faz com que o
jornalista compreenda a si como um sujeito discursivo interpelado pela ideologia e permea-
do pela subjetividade de ordem psiquica. Acredita-se que a compreensao mediante a analise
do discurso pode fornecer a esse profissional mais ferramentas para o desenvolvimento de
um jornalismo mais cuidadoso no tocante ao modo como se narra 0 mundo. Admitindo-se as
falhas e a opacidade da lingua, pode-se renunciar a falsa ideia de controle dos significados,
aceitando assim a responsabilidade sobre os sentidos produzidos a partir do discurso. Desse
modo, para conseguir alcancar os objetivos da pesquisa foi necessario entender as nocoes-
-conceito da AD e ser capaz de relaciona-las com o discurso jornalistico.

Ao ocupar as diferentes posicoes-sujeito - apresentadas no capitulo da analise - a
jornalista articula sentidos diversos para construir o livro de reporter. Esse processo se inicia
antes do texto ser escrito, pois desde o momento de apuracao dos fatos e, no caso do livro
analisado, desde o inicio do acompanhamento de Joicy, Fabiana Moraes ja tinha pensamen-

tos sobre o que dizer e como dizer - o que se refere ao planejamento da pauta - direcio-
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nando seu olhar durante o processo de producao. Portanto, entende-se que o processo de
escrita comeca antes mesmo da acao de escrever. Como sujeito, a jornalista é interpelada
pela ideologia; e, associada a duas FDs (no caso desta pesquisa), ela produz seu discurso.
Fabiana Moraes expressa as posicoes-sujeito ocupadas por ela mediante marcas discursivas e
impressoes que significavam, mas, também, ressignificavam um dizer anterior. Respondendo
diretamente a questao-problema, pode-se inferir que as posicdes-sujeito ocupadas pela au-
tora se articulam ao associarem-se a mesma formacao discursiva e apresentarem no discurso
diferentes modos de pensar e de praticar o jornalismo.

Ao filiar-se discursivamente a duas FD é possivel observar que Fabiana Moraes utiliza
cada PS como estratégias para trabalhar a subjetividade que defende. Cada PS produz efei-
tos de sentido diferentes, inclusive, quando narram a mesma histéria ou falam do mesmo
tema. Essa interacao é possivel observar entre as PS1 e PS3, que filiadas a FD1, informam
idénticas realidades e situacées, porém, diversamente, acabam por significar de modos dis-
tintos. E essa significacdo e ressignificacdo que constroi o discurso. A motivacdo para dizer
de cada PS é o que as diferencia também, pois a PS7 revela os sentimentos da jornalista,
produzindo sentido de questionar as teorias jornalisticas que afirmam que a isencao tem de
ser objetivo do jornalista e sugere, ao fazer isso, que a reporter também possui um historico
social. Enquanto a PS4 ressignifica os sentimentos e pensamentos da reporter ao questionar,
nao o jornalismo, mas a sociedade, pois &, ao sentir-se proxima de Joicy, que Fabiana Moraes
vé nela semelhancas e mostra-as no discurso a fim de questionar preconceitos e acabar com
a invisibilidade.

Ha, no livro analisado, um sentido geral que revela que, o jornalista enquanto sujeito
interpelado pela ideologia e sem a qual ndao consegue produzir o discurso, a subjetividade é
necessaria e impossivel de ser deixada de lado. Para Fabiana Moraes, a subjetividade esta
relacionada a tomada de decisoes, as escolhas que sao feitas durante o processo de producao
de reportagem.

Entender o assujeitamento e que, como sujeitos, o jornalista esta filiado a certos
dizeres e ideologias, faz admitir que as ideias de neutralidade e isencao sao utopicas; e,
a partir disso, permite-se atentar para essas questoes durante o processo. Nao se busca,
todavia, a solucao para todos os problemas referentes ao jornalismo e seus dizeres, pois
se entende que nao ha controle sobre a linguagem, mas aceita-se um modo mais profundo
de ler e produzir os discursos que a ele pertencem. Em vista disso, mediante essa analise,

surgem outros questionamentos como: “de que modo o discurso sobre o jornalismo é produ-
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zido pela sociedade?” ou “qual o discurso que o jornalismo produz sobre ele mesmo para a
sociedade?”.

O movimento de sair do senso comum para chegar a um senso e a um dever critico
deve ser estimulado em todas as esferas da pratica jornalistica. Se, ao mesmo tempo que
diz sobre a realidade social, também a compdem, as transformacdes no modo de dizer do
jornalismo podem operar em outros horizontes além da sua esfera mais imediata e contribuir
para outras percepcoes acerca da realidade, portanto. E compreender os processos discur-
sivos permite pressiona-los de novos modos, ressignificar o fazer e o dizer. No caso do jor-
nalismo, a busca por formas mais horizontais significa trazer para junto de si os dizeres dos
sujeitos que, usualmente, tentava-se deixar de fora. E um movimento de permitir respostas
mais adequadas ao convite inevitavel do tempo que é compartilhado, do que é produzido no

encontro com o outro.
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ISSO E FANTASTICO: A EXPANSAO TRANSMIDIA DA
REPORTAGEM TELEVISIVA AO PODCAST

Marcos Carvalho Macedo?

Resumo

Para acompanhar a migracdo das audiéncias para as midias digitais, os veiculos tradicionais de jor-
nalismo vém promovendo a articulacdo de seus contetdos em diferentes plataformas, com destaque
para a producédo de podcasts. A fim de compreender a complementaridade entre conteldos, propria
do modelo transmidia, este artigo identifica as estratégias transmidia de expansdo na producao de
reportagens especiais televisivas do Programa Fantdstico e do podcast Isso é Fantdstico, enfatizando
como se da a relacao de hipertextualidade ou derivacao textual: por meio da ampliacdo das vozes
das fontes, do testemunho dos reporteres na apuracao jornalistica e de orientacdes praticas para o
cotidiano.
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Jornalismo; transmidia; reportagem; podcast; Fantastico.

Abstract

To accompany the migration of audiences to digital media, traditional journalism vehicles have been
promoting the articulation of their content on different platforms, with emphasis on the production
of podcasts. In order to understand the complementarity between contents, typical of the transmedia
model, this article identifies the transmedia strategies of expansion in the production of the special
television reports from the Fantastico Program and the podcast Isso é Fantdstico, emphasizing how
the relationship of hypertextuality or textual derivation occurs: through the amplification of the
voices of the sources, the testimony of reporters in the journalistic investigation and of practical
orientations for daily life.
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Introducao

Os modos de articulacao entre contetdos jornalisticos passaram da simples transposi-
cao entre midias, para uma variedade de relacoes que envolvem diferentes aspectos a serem
considerados. Com o surgimento das plataformas digitais e o crescente acesso do publico a
rede de internet banda larga ou a planos de dados moveis, os veiculos de jornalismo, que até
entdo tinham uma determinada midia como referéncia (jornal, revista, televisao ou radio),
tém buscado marcar presenca em plataformas digitais, ensaiando linguagens e formatos di-
ferenciados e fazendo uso de um novo modelo de producao que se convencionou chamar de
transmidia. Iniciativas dessa ordem envolvem tanto a remissao quanto a complementaridade
entre os conteldos das distintas midias e plataformas.

No cenario midiatico atual, em que as possibilidades de producao e disseminacao de
informacdes se ampliaram, o jornalismo praticado pelas midias massivas tem procurado se
reconfigurar, seja buscando acompanhar o fluxo migratorio dos publicos para as plataformas
digitais, seja reforcando seu papel social através de conteudos de maior profundidade e que
exploram a interatividade. A questao que, recorrentemente, se faz é: que tipo de presenca
podemos esperar do jornalismo praticado por meios massivos nas plataformas digitais? Te-
riam superado praticas de shovelware, que consiste na replicacdo do mesmo conteldo em
diversas plataformas, com pequenas adaptacdes (CANAVILHAS, 2018), e apostado no modelo
de producao transmidia, baseados na complementaridade e interdependéncia de conteldos?

Considerando a abrangéncia de questdes como essas, assim como a multiplicidade
de experiéncias e articulacées de conteudos entre diferentes midias e plataformas, esse
artigo se propde a contribuir para a discussao, ao tomar a televisao e as plataformas de
audio como espaco de investigacao de praticas jornalisticas articuladas. Analisamos, mais
especificamente, as relaces estabelecidas entre reportagens especiais do Fantdstico, pro-
grama semanal da Rede Globo de Televisao, e o podcast Isso € Fantdstico, também produzido
semanalmente, tendo como referéncia, a reportagem televisiva.

A escolha desse corpus nao € aleatoria: além da revista eletronica dominical da Rede
Globo possuir uma longa trajetéria na producao de reportagens televisivas, formato de maior
relevancia no telejornalismo, uma observacao exploratoria permitiu-nos identificar uma vin-
culacao mais especifica, entre a reportagem e o podcast publicado logo ap6s sua exibicao:
a relacao tematica entre os conteldos. Ao contrario de outros podcasts, produzidos pelo

jornalismo da Rede Globo, que tem como referéncia um jornalista, um programa ou uma
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tematica/editoria (politica, economia, generalidades), o podcast Isso é fantdstico explora o
tema especifico de uma reportagem especial. Nesse sentido, pretendemos averiguar como
o modelo de producado transmidia se manifesta entre eles, mais especificamente, quais os
procedimentos que caracterizam seu desdobramento textual.

Para essa investigacao, recorreremos aos conceitos das teorias da linguagem, sobre-
tudo aos estudos de Genette (2010) acerca das relacdes transtextuais, bem como as contri-
buicoes de Fechine (2018) sobre estratégias transmidia de propagacao e expansao. Com base
na analise tematica de séries de reportagens especiais televisivas (FECHINE, 2013-2016),
adotamos, como procedimento metodoldgico, a comparacao entre os aspectos tematicos
presentes nos conteldos de referéncia (em nosso estudo a reportagem especial televisiva)
e nos conteldos associados (no caso, o podcast), para identificar como se da a expansao
transmidia. Antes, porém, cabe explicitar melhor os fundamentos destas relacoes entre con-

teudos.
As relacées transmidia por sua textualidade

Desde que as producdes transmidia se tornaram mais frequentes na industria do en-
tretenimento, através de filmes, séries e telenovelas, o jornalismo também buscou maneiras
de, adaptando os principios e caracteristicas desse novo modelo préprio da cultura da con-
vergéncia, ensaiar formatos e articular contetdos entre midias e plataformas. Os primeiros
estudos (MOLONEY, 2011; SCOLARI, 2013) insistiam na associacao dos principios transmidia,
identificados em producoes estadunidenses por Jenkins (2009a; 2009b; 2009c), com praticas
ja consolidadas de diferentes especialidades e modalidades do jornalismo. Identificar as ca-
racteristicas do modelo e a possibilidade de sua utilizacdo constituiu, por um certo tempo,
a principal preocupacao dos pesquisadores.

Uma outra perspectiva tem se ocupado em tracar algumas linhas mais gerais - de
ordem abstrata e teorica -, que sustentariam esse modelo de producao, associando-as aos
fundamentos que regem o processo de producao de conteldos, seja no que diz respeito a
sua organizacao textual, seja as funcdes que exercem estes textos3. Contribuem para essa
compreensao a nocao de transmidiacao introduzida por Fechine (2018), de um modelo de
producao e distribuicao de conteltdos articulados entre si para distintas midias e plataformas
tecnologicas, baseadas em estratégias e praticas interacionais, proprias da cultura partici-

pativa. Assim,
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Nessa abordagem, ha um pressuposto fundamental: as estratégicas trans-
midias sao propostas por um destinador da comunicacdo (uma corporacao
midiatica, geralmente) sem o qual ndo seria nem possivel pensar na transmi-
diacao como um modelo de producéo. Essas estratégias transmidias envol-
vem necessariamente a participacdo dos destinatarios dessa comunicacao
(espectadores, usuarios de redes sociais, consumidores de midia em geral),
ainda que seja apenas para buscar e correlacionar os conteidos ofertados
nas varias midias/plataformas (FECHINE, 2018, p. 14).

As estratégias identificadas pela autora agrupam-se em duas grandes categorias, pe-
las funcdes que exercem na relacao estabelecida entre os contetdos: propagacao e expan-
sao. A partir desse referencial podem ser compreendidos os diferentes tipos de articulacao
transmidia propostos pelos destinadores-produtores: desde a mais simples remissao entre
conteudos que vemos cotidianamente nos jornais e telejornais, quando indicam o endereco
de uma pagina do veiculo para acessar mais informacoes sobre a noticia ou reportagem; até
as producdes mais bem elaboradas, que roteirizam conteudos, a partir de uma reportagem
especial, para serem publicados em outras midias e plataformas, de maneira complementar
e auténoma, isto &, estimulando o consumo do conjunto de conteldos, mas com a possi-
bilidade de serem acessados de maneira isolada, sem prejuizo de compreensao (MACEDO,
2019).

A definicao de transmidiacao tem sugerido que o conjunto dos textos produzidos
por um destinador como uma determinada finalidade (de fruicao, informacional, orientacao
etc.) podem ser considerados o proprio texto transmidia, isto €, “a totalidade da manifes-
tacao que resulta da articulacao de enunciados correlacionados e distribuidos em distintas
plataformas tecnologicas” (FECHINE, 2014, p. 121). Partindo desse principio, uma das possi-
bilidades para compreensao das producdes transmidia baseia-se nas relacoes estabelecidas
entre o texto de referéncia, que desenvolve o programa narrativo principal e é veiculado em
uma midia de referéncia, e os demais textos associados, que desenvolve programas narrati-
vos auxiliares e sao veiculados em outras midias e plataformas.

Tais relacdes podem ser validadas pelas teorias da linguagem, especialmente pelas
contribuicoes de Genette (2010) sobre transtextualidade. A taxonomia concebida pelo autor
apresenta cinco aspectos da textualidade, isto é, cinco modos como os textos se relacionam

entre si: intertextualidade, paratextualidade, hipertextualidade, metatextualidade e ar-

3 0 termo texto utilizado aqui nao se restringe a forma linguistica, oral ou escrito, mas amplia-se enquanto objeto
de significacdo, seja ele visual, gestual ou mesmo construido por uma interacao de linguagens. Assim, quando
falamos de texto nos referimos a contetdos verbais ou ndoverbais, materializados em suporte midiatico ou fora
dele.
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quitextualidade. Destacaremos, especialmente, os trés primeiros, pela sua correspondéncia
com as diferentes estratégias transmidia até entao identificadas em producdes desse tipo*.

Nas estratégias transmidia de propagacao, cuja logica predominante é a reiteracao
e/ou a promocao do texto de referéncia, para chamar atencao do destinatario de outras
midias e plataformas ao seu consumo, identificam-se relacées de intertextualidade (co-pre-
senca entre dois ou varios textos), e de paratextualidade (textos acessorios que orientam
e direcionam a leitura e a apreensao do sentido do texto de referéncia). No jornalismo, o
primeiro caso pode ser exemplificado através dos processos de reedicao dos contetdos, no
qual se recuperam trechos do texto de referéncia ou de textos associados para propor novos
contetdo em outras plataformas, enquanto no segundo podem ser identificados uma série
de formatos que servem para introduzir outro texto, chamar atencao por meio de algum
aspecto, fazer ressalvas ou adendos, estabelecer referéncias ou mesmo representa-lo em
outra linguagem (MACEDO, 2019).

Quando identificamos estratégias transmidia de expansao, que se caracterizam por
oferecer novos elementos que alarguem o universo narrativo, a relacao hipertextual tende
a se evidenciar. Segundo Genette (2010), a hipertextualidade representa uma relacao entre
textos marcada pela derivacao, que mantém uma dependéncia existencial em relacao a um
texto anterior. Segundo o autor, esse texto derivado pode ser “lido” por si mesmo, de manei-
ra a comportar uma significacao auténoma e até suficiente, ou “lido” a partir de sua relacao
com seu hipotexto, isso €, de seu “gerador”, promovendo uma leitura relacional (dois ou va-
rios textos) na qual um texto enriquece a leitura de um outro. No texto jornalistico, essa de-
rivacao pode ser melhor percebida, se considerarmos os aspectos tematicos que se ampliam
através de conteldos de uma mesma producao para diferentes plataformas, desenvolvendo
subtemas relacionados que nao caberiam no texto de referéncia, explorando outras vozes e
pontos de vistas que permitam novas abordagens (MACEDO, 2019).

Dessa maneira, a hipertextualidade se constitui a principal relacao a ser evidenciada
entre os conteldos de uma producao transmidia, ou seja, quando sao desenvolvidas estra-
tégias de expansao dos conteudos. Estes, porém, valem-se das estratégias de propagacao
para promover e estimular o consumo, seja através da recuperacao e co-presenca (inter-

textualidade) ou da orientacdao mais explicita (paratextualidade). Buscaremos compreender

3 Genette (2010) apresenta a metatextualidade como um tipo de derivacédo, diferenciando-a, porém, da hiper-
textualidade por se tratar de um “comentario” de um texto que “fala” de outro texto por meio de uma critica.
Quanto a arquitextualidade, define-a como uma relacao abstrata e implicita que se associa a taxonomia dos
textos: o reconhecimento de categorias como o género, o verso, a prosa, a narrativa é funcao do leitor e orienta
sua expectativa de leitura. Nao aprofundaremos essas duas relacoes neste artigo.
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como estas estratégias se fazem presentes na relacao que se estabelece entre a reportagem

especial do Programa Fantastico e o podcast produzido a partir desta mesma reportagem.

Podcasts jornalisticos

Se, num primeiro momento, o jornalismo transmidia se associava a inovacao, atual-
mente, a transmidiacao tende a ser um modelo adotado em maior ou menor grau pelos vei-
culos de jornalismo, com o uso das diferentes estratégias (para propagacao ou expansao).
Isso nao significa, porém, que inovacoes tecnologicas tenham sido deixadas de lado na utili-
zacao do modelo transmidia pelo jornalismo. Cada plataforma que ganha relevancia junto ao
publico, impulsiona a criacao de novos formatos, valendo-se do respaldo do veiculo massivo,
para reforca-lo junto as novas audiéncias.

Um dos formatos que ganha cada vez mais destaque é o podcast. O investimento em
producdes que se valem da linguagem sonora, por algum tempo esquecida com o deslum-
bramento das possibilidades de conteldos interativos em video e imagem trazidas com a
internet, tem provocado uma explosao do novo formato, inclusive com diferentes variacoes.
Em 2019, um Relatorio da Reuters Institute apontava o crescimento mundial dos podcast de
32% em relacao ao ano anterior, com 60 novos podcast a cada dia (NEWMAN; GALLO, 2019). O
habito de escutar podcast de noticias diarias também cresceu, impulsionado especialmente
pelo contexto de isolamento e desinformacao, gerado pela pandemia do coronavirus (NE-
WMAN; GALLO, 2020). Segundo os autores, os podcasts tém sido uma maneira dos editores
de jornalismo, atrair publicos mais jovens e envolvé-los em suas marcas noticiosas.

Do ponto de vista da linguagem, os podcast recuperam praticas do radiojornalismo,
mas, ao mesmo tempo, estabelecem uma nova logica de consumo de noticia. Essa “moda-
lidade de radiofonia sob demanda, assincronica, que vai além da oferta de conteidos em
websites de emissoras” (KISCHINHEVSKY, 2016, p. 68) tem ganhado maior relevancia pelo seu
potencial de compartilhamento que exige pouco uso de trafego de dados. Plataformas de
audio como Deezer, SoundCloud e Spotify, criadas inicialmente como servicos de streaming
musical, protagonizam agora uma disputa pela aquisicao de empresas especialistas na pro-
ducao de podcast, reforcando cada vez mais a importancia desse formato e o crescimento
de sua audiéncia (CHEHAB, 2021).

Segundo Ferraz e Gambaro (2020), para pensar o podcast, € preciso atentar para
trés caracteristicas que foram determinantes para o sucesso das plataformas de streaming

musical: o acesso facilitado, a capacidade de escolha e a possibilidade de personalizacao. Os
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autores reconhecem que os formatos jornalisticos tém se tornado significativo nas producoes
de podcast e evidenciam sua estreita relacao com o radiojornalismo. Ainda assim, defendem
que é necessario acompanhar o ritmo diferenciado de consumo apresentados pelos usuarios
destas redes, o que exige dos veiculos, uma reconfiguracao dos formatos produzidos, para
evitar praticas como o ‘re-empacotamento’, isto €, apenas a transposicao de trechos de
programas radiofonicos ou até mesmo televisivos ja veiculados.

No Brasil, a aposta dos veiculos de jornalismo nesse formato, seguiu a mesma ten-
déncia de considerar o crescimento do consumo nas plataformas de audio e tentar estar

presente de alguma maneira:

Na virada para os anos 2010, paginas de emissoras em ondas hertzianas en-
frentaram a concorréncia nao apenas de websites de emissoras de TV, mas
também de jornais - a Folha de S. Paulo contratou um locutor que, da re-
dacao, apresentava sinteses radiofonicas diarias; O Estado de S. Paulo criou
uma secao de podcasts, alimentada nao s6 pela redacdo, mas também por
leitores; O Globo criou a Radio do Moreno, podcast do comentarista politico
Jorge Bastos Moreno (KISCHINHEVSKY, 2016, p. 108).

No primeiro semestre de 2019, o anlncio do crescimento da receita publicitaria pelo
jornal estadunidense The New York Times, impulsionado pelo seu podcast de noticias diarias,
estimulou outros veiculos a investir também nesse segmento. Um deles foi a Rede Globo de
Televisao que, inspirado no modelo do jornal nova-iorquino, apostou na proposta e lancou,
no segundo semestre do mesmo ano, uma série de podcasts noticiosos. A iniciativa valeu-se,
ainda, do maior interesse por noticias durante a pandemia, no qual “as pessoas passaram a
experimentar mais com o digital. Vimos isso no consumo de TV online, no VOD, no streaming
de radio, nas redes sociais e podcasts” (KANTAR, 2020).

Foi nessa investida da Rede Globo de Televisao que se lancou o podcast Isso é Fan-
tdstico, mais precisamente na Ultima semana de agosto de 2019. A proposta do veiculo, a
época, era uma espécie de “programacao” que incluia: um podcast diario comandado por
Renata Lo Prete, O Assunto, e podcasts semanais: Isso é Fantdstico (as segundas-feiras), Hub
GloboNews (as tercas-feiras), Bem-Estar (as quartas-feiras), Papo de Politica e Desenrola,
Rio (as quintas-feiras), Resumdo e GloboNews Internacional (as sextas-feiras) e O tema E
(aos sabados). Os telejornais e programas jornalisticos da rede se encarregaram de divulgar
e incentivar o consumo destas producdes, indicando os enderecos eletronicos e as platafor-
mas onde era possivel ouvi-los.

Apesar do nome, o podcast Isso é Fantdstico nao se vincula a revista eletronica domi-
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nical da emissora como um todo (discutindo seus principais assuntos, como em um programa
de variedades). Tampouco mantém ligacdao mais estreita através do apresentador ou asso-
ciando-se a uma editoria especifica (economia, politica etc.). O podcast Isso € Fantastico
caracteriza-se pela relacao tematica que estabelece com uma reportagem especial exibida
no programa dominical.

O projeto original ainda nao tinha claro essa possibilidade. A proposta era apresentar,
no dia seguinte ao Fantastico, uma conversa do jornalista Murilo Salviano com outros repor-
teres, sobre os bastidores de uma grande reportagem, além de informacdes sobre temas que
iriam pautar a semana. Somente a partir de 13 de outubro de 2019, quando o podcast passou
a ser disponibilizado ja no domingo a noite, ele atrelou-se mais assumidamente a reporta-
gem especial televisiva especifica, cujo tema pautava a producao sonora.

Disponibilizado no portal de noticias da emissora, o G1, assim também como em
plataformas de streaming de audio como Google Podcast, Spotify, Apple Podcast e Deezer,
0 podcast alcancou a marca de 2 milhées de downloads em julho de 2020. Nesse periodo,
algumas mudancas ocorreram, como a maneira de orientar o telespectador para o consumo
do podcast: inicialmente o link indicado direcionava para a pagina onde continha todos os
podcasts da emissora (Figura 1); depois para a pagina do proprio programa televisivo (Figura
2); e, finalmente, um QR Code encaminhava para o podcast especifico, tao logo se apontasse

a camera do celular para a imagem no canto da tela (Figura 3).

Figura 1 - Reporter Murilo Salviano convidando para acessar o site dos podcast da Globo
Fonte: Captura de tela do programa Fantastico de 13/10/2019
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Figura 2 - Apresentadora Poliana Abritta convidando para ouvir o podcast no site do Fantastico
Fonte: Captura de tela do programa Fantastico de 01/03/2020

#Fantastico—»
/ e

Figura 3 - QRCode para acessar o podcast exibido durante a reportagem do Fantastico
Fonte: Captura de tela do programa Fantastico de 22/03/2020

A vinculacao entre o programa televisivo e o podcast produzido para outra platafor-
ma, explicitada através da recomendacao ao consumo, constitui, a principio, um indicio de
producao transmidia. Entretanto, somente uma analise textual comparativa permite con-
firmar que se trata de uma proposta de narrativa transmidia jornalistica, isto €, producdes
que expandem para outra midia o tema abordado, tal como afirma Jenkins (2009a, p. 138),
“com cada novo texto contribuindo de maneira distinta e valiosa para o todo” (grifo meu).

Na analise empreendida a seguir, procuramos identificar se o podcast Isso € Fantasti-
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co apresenta algum acréscimo informativo a reportagem especial e desenvolve algum aspec-

to tematico pouco explorado na midia televisiva.
A transmidiacao do podcast Isso é Fantastico

Para analise dos procedimentos transmidia adotados entre o podcast Isso é Fantastico
e a reportagem especial televisiva, delimitamos um conjunto de sete episddios/reportagens
publicados entre 15/03/2020 a 26/04/2020. O periodo analisado refere-se a primeira fase
de recomendacao de isolamento social das autoridades sanitarias, para evitar o contagio e
disseminacao do coronavirus e corresponde também a uma sequéncia de programas, cujo
tema central foi a pandemia da Covid-19, discutida em diferentes aspectos.

No quadro a seguir (Tabela 1) é possivel perceber a relacao entre os temas das repor-

tagens especiais de TV e os titulos dos podcasts associados em ordem de veiculacaos.

DATA REPORTAGEM ESPECIAL REPORTER EPISODIO DO PODCAST
PARATV
15/03/2020 | Grupos de risco do coro- | Renata Capucci #30 Coronavirus e os ido-
navirus SOS
22/03/2020 | Saude mental durante a |Murilo Salviano #31 Como manter a salde
quarentena mental durante o isola-
mento contra Coronavirus?
29/03/2020 | Estudo da OMS para Sonia Bridi #32 Os remédios que
avaliar remédios contra podem ser a esperanca
0 coronavirus contra o coronavirus
05/04/2020 | Histodria da higiene no Marcos Uchoa #33 A histdria da higiene
Brasil no Brasil
12/04/2020 | Relacionamento dos Ana Carolina Rai- #34 Vida sexual na quaren-
casais na quarentena mundi tena
19/04/2020 | Prisao de quadrilha que | Valmir Salaro #35 A operacao que re-
furtou 15 mil testes de cuperou 15 mil testes de
Covid-19 Covid-19 furtados
26/04/2020 | A subnotificacao dos ca- | Sonia Bridi #35 Coronavirus: podemos
sos de Covid-19 no Brasil confiar nos nUmeros?

Tabela 1 - Reportagens do Fantastico e episodios do podcast Isso € Fantastico
Elaboracao: O autor.

Identificamos, ao longo desse periodo, um processo de remissdao entre os contetdos
televisuais e sonoros utilizando-se, principalmente, das redes sociais. Apds a exibicao no

programa televisivo, as reportagens especiais eram disponibilizadas no site do programa e na

> Disponiveis em: https://g1.globo.com/fantastico/podcast/isso-e-fantastico/. Acesso em: 20 de maio 2022.
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plataforma Globoplay e, logo a seguir, esses links eram divulgados nas redes sociais: Twitter,
Facebook e Instagramé com um breve texto explicativo e/ou teasers. Ja as publicacdes nes-
tas plataformas digitais referentes ao podcast Isso é Fantdstico, eram feitas, quase sempre,
no dia seguinte ou até dois dias depois da reportagem, numa tentativa de retroalimentar o
interesse dos usuarios ao longo da semana.

As reportagens veiculadas nos portais e na plataforma de video da emissora, podem
ser compreendidas a partir da logica da intertextualidade, isto €, como uma co-presenca
de elementos audiovisuais para o portal, no qual também sao inseridas uma breve descricao
da producao, um titulo, um lead etc. Ja os conteldos produzidos para redes sociais, como
teasers e posts, ainda que incorporem elementos como imagens e videos da televisao - in-
tertextualidade -, tém como funcado principal, orientar e promover o consumo tanto das
reportagens como dos podcasts, configurando-se mais como relacao de paratextualidade. A
presenca desses dois modos de vinculacao textual indica a utilizacao de estratégias transmi-
dia de propagacao.

Apesar dessas caracteristicas apontarem para a utilizacao do modelo transmidia, bus-
camos também a identificacao de estratégias de expansao, cuja base esta na hipertextuali-
dade. Pela analise de todos os conteldos associados produzidos, essa relacdo so se evidencia
entre as reportagens especiais do Fantastico e os episddios do podcast Isso é Fantdstico.
Um primeiro indicativo desse processo de expansao pode ser encontrado nas chamadas dos
repérteres e apresentadores, apos a exibicao das reportagens, convidando-os a acessar o
conteldo sonoro. Destacamos, nos enunciados a seguir, alguns trechos que prenunciam uma

expansao informativa:

“Nos discutimos com mais profundidade todas essas combinacbes de re-
médios que estao sendo testadas” (Sonia Bridi, ao final da reportagem de
29/03/2020).

“E tem muito mais sobre a histéria da higiene no Brasil no nosso podcast
Isso é Fantdstico. O conteldo ja ta publicado” (Murilo Salviano, ao final da
reportagem de Marcos Uchoa de 05/04/2020).

“No episodio dessa semana, Sonia Bridi conversou com Murilo Salviano sobre
a subnotificacao da Covid-19. Os dois vao ajudar vocé a entender a situa-
cdo real da pandemia no Brasil” (Poliana Abritra, ao final da reportagem de
Sonia Bridi de 26/04/2020).

Para além das marcas discursivas dos reporteres e apresentadores, a analise com-
parativa dos conteldos de cada uma das reportagens televisivas e do respectivo podcast

associado permitiu identificar uma ampliacao significativa de aspectos tematicos capaz de

¢ Restringimos nossa observacao apenas ao corpus analisado. Outras reportagens e noticias do Programa também
mereceram publicacées com link nas redes sociais.

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 21 - 36 - jan/jul (2022) //




ISSO E FANTASTICO: A EXPANSAO TRANSMIDIA DA REPORTAGEM TELEVISIVA AO PODCAST

caracteriza-los como conteudos de expansao. Reconhecemos que o podcast resgata aspectos
tratados na reportagem, ao modo de intertextualidade, mas avanca no sentido de trazer
novos dados e informacdes que a reportagem nao aborda, ou que trata de forma sintéti-
ca, considerando a prépria dinamica que a midia televisiva exige. Podemos dizer que, nos
programas analisados, essa expansao tematica (hipertextualidade) do podcast em relacao
a reportagem, estrutura-se a partir de trés procedimentos distintos: a ampliacao de vozes
através das fontes, o testemunho investigativo do reporter e o fornecimento de orientacoes
Uteis ao dia a dia dos ouvintes.

Dois dos episodios analisados diferenciam-se dos demais, por contar com um convida-
do especialista que responde as questdes dos reporteres de forma bem mais detalhada. Essas
fontes ja haviam sido inseridas na reportagem televisiva, porém de forma breve e muitas
vezes fragmentada, em vista da construcao narrativa audiovisual. Uma dessas fontes, a sexo6-
loga Carmita Abdo, por exemplo, teve sua participacao na reportagem televisiva através de
duas sonoras de 15 segundos cada, ao passo que, como principal convidada do episodio #34
do podcast Isso é Fantdstico, explanou durante os 30 minutos do programa sobre a vida se-
xual na quarentena. Num outro caso, o procedimento foi utilizar trechos em audio da entre-
vista audiovisual: o episodio #33 do podcast, sobre a histéria da higiene no Brasil, resgatou
respostas integrais do historiador Eduardo Bueno sobre o tema, com duracao bem maior que
as sonoras da reportagem. No podcast era possivel entender, por exemplo, a relacao entre a
adocao de habitos de higiene e a publicidade promovida pela indUstria destes produtos nos
Estados Unidos, aspecto que na reportagem para televisao foi citado brevemente.

O reporter da reportagem especial, convidado para participar do podcast, quase
sempre adotava um papel de testemunha dos fatos, narrando aquilo que havia apurado,
visto e ouvido para o apresentador do programa. No processo de apuracao, € natural que o
jornalista selecione alguns dos aspectos mais relevantes para construir a narrativa da repor-
tagem televisiva, sempre limitada pelo tempo, e com isso deixe de lado algumas historias,
informacoes, pormenores e curiosidades. O podcast explorava esses dados colhidos pelo
repérter, expandindo de alguma maneira a reportagem, valendo-se do proprio testemunho
desse profissional que esteve em campo, buscou referéncias e pode falar com maior pro-
priedade, inclusive descrevendo o processo de apuracao, para reforcar sua fiducia. Aqui se
evidencia ainda mais o trabalho do reporter como um “contador de histérias”. Notamos esse
procedimento adotado pelo podcast: no episodio #31, que tratou da saude mental durante

o isolamento, quando o reporter Murilo Salviano, na condicao de convidado?, explicou a di-
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namica da ansiedade a partir da apuracao realizada com a especialista Luana Marques, da
Universidade de Harvard; no episodio #32, sobre os remédios contra o coronavirus, quando
Sonia Bridi detalhou um pouco mais da conversa com a diretora de Emergéncias da OMS,
Ana Maria Restepo; no episddio #33, que aprofunda a histéria da higiene no Brasil, no qual o
reporter Marcos Uchoda revela suas pesquisas, leituras e conversas sobre o tema e reforca a
importancia de politicas publicas de salde; e no episodio #35, sobre a recuperacao de tes-
tes furtados de Covid-19, através do relato do produtor Carlos Dias, a respeito da operacao
policial da qual participou e que culminou na apreensao dos suspeitos, revelando detalhes
do inquérito policial.

Um outro procedimento que expandia as informacdes da reportagem especial tele-
visiva no podcast, foi a adocao de recomendacdes e orientacdes aos ouvintes, explorando
funcdes mais utilitarias. O contexto de pandemia, em que a busca por informacoes verda-
deiras e instrucoes Uteis ao dia a dia, favoreceu esse tipo de conteldo: tanto os reporteres,
a partir dos dados de apuracao ou da experiéncia pessoal, como os especialistas convidados,
estimulados pelas perguntas do apresentador do podcast, forneciam orientacdes praticas,
dicas do que fazer ou nao fazer em situacdes totalmente novas para a maioria. Escutamos
isso no episodio #30, que tratou dos cuidados que os idosos deveriam ter para evitar o con-
tagio; no episddio #31, sobre a salde mental durante o isolamento; e no episodio #34, que
trouxe recomendacdes da sexologa sobre como os casais poderiam buscar o equilibrio no
relacionamento durante o periodo da quarentena. Essas recomenda¢des mantinham estreita
relacdo ao tema mais geral, abordado ao longo de todos os episodios analisados no periodo,
reforcando uma dimensao do jornalismo de utilidade publica ou de servico.

Fica evidente, portanto, a existéncia de um prolongamento informativo do texto
de referéncia (reportagem televisiva) no texto associado (podcast), configurando-se uma
espécie de derivacao textual jornalistica, que se opera através de procedimentos de pro-
ducado como a ampliacao das fontes, o testemunho de apuracao do repérter e fornecimento
de informacodes de carater utilitario, que auxiliam em praticas cotidianas. A presenca dessa
relacdo hipertextual - um conteldo que se desdobra em outro - confirma a hipotese de uti-
lizacao de estratégias de expansao transmidia.

Uma analise sobre o universo interativo transmidia, gerado a partir da reportagem
e do podcast encontrou uma diversidade de comentarios nas redes sociais, utilizadas para

propagar essas producoes. Dentre as mensagens encontradas, muitas fogem ao escopo da

¢ Nesse episddio os reporteres Maurilio Salviano (entrevistado) e Renata Capucci (entrevistadora) se colocam
também como fontes ao relatar a experiéncia de isolamento social que estavam vivenciando sozinho e com a
familia, de forma a ilustrar o assunto discutido.
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producao para se referir ao veiculo, evidenciando questdes polarizadas da politica brasileira.
As poucas manifestacdes de aprovacao da reportagem ou do tratamento dado ao tema, ou
aos reporteres foram, quase sempre, refutadas por bolsonaristas, levando a discussao para
questoes de outra ordem, diferente do comentario que se configuraria metatexto. Apesar
dessas redes permitirem a exclusao de comentarios, a estratégia adotada por parte dos
produtores foi de nao responder aos comentarios, quaisquer que sejam. Nesse contexto, o
veiculo acaba nao explorando praticas mais interativas proprias destas plataformas, proce-
dimento relevante para producdes transmidia e mais ainda para o jornalismo, de forma a

estimular o debate de ideias em torno de um tema de interesse social.
Consideracoes finais

As articulacdes entre conteldos de diferentes midias e plataformas tém sido cada
vez mais exploradas pelo jornalismo. No corpus analisado, a utilizacao do modelo transmidia
poderia ser considerado unidirecional, pois a Rede Globo de Televisao orienta seu teles-
pectador para uma outra plataforma (portal ou plataformas de streaming de audio), onde
a emissora também se faz presente com conteldo jornalistico, acompanhando o processo
migratério de um publico ndo tao habituado a TV na logica broadcasting. Dessa maneira,
ao convidar o telespectador para entrar na plataforma de audio durante a exibicao de um
programa, os produtores estao capitalizando sua audiéncia para seus perfis nesses ambientes
digitais. A remissao ao veiculo € menos explicita na via contraria - o podcast nao indica links
para acessar a reportagem nem horarios de exibicao do programa televisivo. Ainda assim,
essa associacao acontece através do proprio nome do podcast, de sua logomarca e das cons-
tantes referéncias dos repdrteres ao que foi veiculado nas reportagens, reforcando, nesse
caso, nao o conteudo de referéncia, mas o programa e em Ultima instancia a emissora.

A andlise das relacdes textuais entre as reportagens especiais do Fantastico e o po-
dcast Isso € Fantastico, ainda que em um recorte temporal especifico, evidencia como o
modelo de transmidiacao tem sido adotado pela emissora, de modo a explorar estratégias
de expansao por meio do desdobramento textual, e nao somente através das estratégias de
propagacao, de praticas como shovelware ou reempacotamento.

A metodologia de analise comparativa também possibilitou identificar alguns proce-
dimentos utilizados para desenvolver estratégia de expansao: a complementaridade infor-
mativa, a partir da ampliacao de vozes das fontes (que implica também na otimizacao do

processo de producao), do testemunho dos reporteres e do material de apuracao subutiliza-
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do, bem como de conteldos jornalisticos que se destinam mais a orientacao de atitudes e
comportamentos para o cotidiano. Estes e outros procedimentos, ja inseridos nas rotinas de
producao e edicao jornalisticas, podem ser também explorados em novas producdes trans-

midia no jornalismo.
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Resumo

O presente artigo surge da problematica: como o grupo Periferia em Movimento elabora conteldos
para jornalismo alternativo e hiperlocal? Como objetivo principal, o trabalho se propde a compreen-
der de que forma o grupo “A periferia em movimento” constroi suas narrativas jornalisticas. Sobre
os objetivos especificos tém-se: identificar quais as midias mais utilizadas na producdo de contetdo
e verificar se ha um espaco para o compartilhamento de vozes dentro destas producdes imagéticas e
textuais. Como hipotese, acredita-se que ha uma repeticao do que é feito pela grande midia, ou seja,
producao de conteldos baseados em textos e imagens. Metodologicamente, é realizada uma analise
de conteudo com preceitos de Laurence Bardin (2011), mais especificamente a etapa de categoriza-
céo, que se define por diferenciacdo dos conteldos analisados e depois o reagrupamento dos mesmos.
Esta metodologia é importante para compreender o que é produzido e postado no Facebook da pagina
analisada. Foi realizada uma analise de um periodo de cinco dias consecutivos. Além da analise de
conteldo, este artigo realizou uma entrevista em profundidade com os responsaveis pela pagina “Pe-
riferia em Movimento” como forma de complementar as informacdes encontradas na categorizacao.
Como resultado, foi possivel observar que as postagens do site “Periferia em Movimento” seguem
moldes imagéticos e textuais padrées em suas construcdes jornalisticas. Porém, emerge com o jor-
nalismo comunitario, a possibilidade da participacdo popular na construcao do processo jornalistico.

Palavras-chave
Narrativas Jornalisticas; Hiperlocal; Periferia; Producdo de Conteldo; Jornalismo Comunitario

Abstract

This article emerges from the problem: How does the Periferia em Movimento group create content
for alternative and hyperlocal journalism? As a main objective, the work aims to understand how the
group “Periferia em Movimento” constructs its journalistic narratives. About the specific objectives
we have: identify which media are most used in the production of content and check if there is a
space for sharing voices within these imagery and textual productions. As a hypothesis, it is believed
that there is a repetition of what is done by the mainstream media, that is, production of content
based on texts and images. Methodologically, a content analysis is performed with precepts by Lau-
rence Bardin (2011), more specifically the categorization stage, which is defined by differentiating
the analyzed contents and then regrouping them. This methodology is important to understand what
is produced and posted on Facebook on the analyzed page. An analysis of a period of five consecutive
days was carried out. In addition to the content analysis, this article conducted an in-depth interview
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with those responsible for the “Periferia em Movimento” page as a way to complement the informa-
tion found in the categorization. As a result, it was possible to observe that the posts on the website
“Periferia em Movimento” follow image patterns and textual patterns in their journalistic construc-
tions. However, the possibility of popular participation in the construction of the journalistic process
emerges with community journalism.

Keywords
Journalistic Narratives; Hyperlocal; Suburb; Content production; Community Journalism

Introducao

A producao jornalistica tem cada vez mais se diferenciado por produzir contetdos
para nichos especificos. Uma das vertentes do jornalismo € o comunitario, que visa noticias
sobre e para comunidades. Sonia Aguiar (2016) defende essa forma de produzir contetdo
distanciando-a da grande imprensa. Para a autora, a proximidade geografica em relacao aos
fatos que sao reportados cria uma forte identidade sociocultural e politico-economica com
os elementos as quais circulam.

Como objeto empirico de analise deste artigo esta a pagina de Facebook do site
“Periferia em Movimento”. Os responsaveis pelo grupo trazem uma proposta de jornalismo
“sobre, para e a partir das periferias”, com todas as complexidades que esta abordagem
carrega. Segundo o veiculo, tal postura serve para a ocupacao de espacos midiaticos que lhes
sao negados pelos grandes meios de comunicacao. O site do qual deriva a pagina foi fundado
em 2009, na cidade de Sao Paulo, pelos jornalistas Aline Rodrigues e Sueli Reis Carneiro.

O projeto analisando traz uma producao de conteldo jornalistico que se da de dentro
para dentro, ou seja, ele pauta a cidade a partir da visibilizacao de historias de quem esta
na linha de frente em lutas por garantia de direitos no que diz respeito a periferia. Entre
estas pautas estao cultura, saude, educacao, mobilidade, moradia, preservacao ambiental,
trabalho e renda, tratando inclusive questoes de género, raca e classe de forma transversal.
A operacao atual da Periferia em Movimento funciona com uma equipe de cinco integrantes
fixos, um estagiario e uma rede de colaboradores pontuais.

Seguinte a esta contextualizacdo, o presente artigo parte da seguinte problematica:
como o grupo Periferia em Movimento elabora conteldos para jornalismo alternativo e hi-
perlocal? Por se tratar de uma realidade especifica dentro do universo do jornalismo, o ob-
jetivo principal do trabalho é compreender de que forma o grupo “Periferia em Movimento”

constroi suas narrativas jornalisticas. Torna-se relevante identificar, neste contexto, como
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o grupo articula as suas escolhas editoriais com as dinamicas que alternam entre contetdos
proprios e colaboracoes com outros atores.

Sobre os objetivos especificos, tém-se; identificar as formas de utilizacdo das midias
na producao de conteudo e verificar de que maneira os espacos para o compartilhamento de
vozes se consolidam nas producées visibilizadas pelo grupo.

A partir das ideias expostas, tém-se como hipotese de que ha uma repeticao do que
¢ feito pela grande midia, ou seja, producao de conteldos baseados em textos e imagens.
Parte disso, pela linguagem padrao a qual o objeto se encontra, a web.

Para resolver os problemas expostos, como metodologia, optou-se por duas etapas
cientificas. A primeira delas, uma analise de conteldo com suporte tedrico de Laurence
Bardin (2011), justamente para a compreensao sobre o que é publicado pelo site. Em um
segundo momento, é realizada uma entrevista em profundidade para complementar o que

foi coletado com a primeira analise.

Jornalismo Local

0 jornalismo local e hiperlocal € um apontamento tedrico importante neste artigo,
pois o objeto empirico foca justamente na relacao entre comunicadores e grupos periféricos
especificos em Sao Paulo.

Oliveira e Holanda (2010, p. 7) apontam que o jornalismo local ou hiperlocal funcio-
nam com o cidadao emergente em um papel fundamental para a disseminacao das noticias.
Para os autores, em estudo sobre a relacao entre produtores de conteldo e populacao, esta
relacao amplia o alcance das reportagens. “O papel do cidadao foi fundamental na difusao
de conteudos hiperlocais, porque, por questoes estruturais e econdmicas, a cobertura jorna-
listica nao pode alcancar tal amplitude”.

Rocha (2015) aponta que o hiperlocalismo é uma tendéncia no jornalismo para ex-
plorar discussoes de interesses locais sobre determinada regiao reportada. A autora ainda
afirma que esta ndao é uma pratica nova na comunicacao, mas que ganhou um avanco com a
internet e, mais especificamente, com as redes sociais.

Ainda para a pesquisadora, a relacao entre a comunidade e a midia no jornalismo
hiperlocal deve ser reciproca, ou seja, com a participacao de membros da comunidade dire-

tamente na producao dos conteldos.
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E importante ressaltar que a relacao entre midia e comunidade deve aconte-
cer de maneira reciproca, com o veiculo abrindo espaco para a participacao
do publico. No caso da internet, a interatividade torna essa tarefa mais fa-
cil, visto que o papel do hiperlocalismo é atualizar e contextualizar a cultu-
ral local, servindo de contraponto as publicacdes nacionais e internacionais.
0 objetivo é ser util a sociedade e consequentemente a regiao na qual atua
(ROCHA, 2015, p. 15).

Lemos e Pereira (2011) apontam que essa relacao da comunidade com a producao de
noticias é importante para a populacao se referenciar e se identificar. Ainda apontam que é
“importante pensar que as politicas e acoes que valorizam e promovem as tradicdes locais
continuam aderentes e podem contribuir para sustentar os perfis historicos que distinguem
os habitantes de uma cidade. Cada cidade tem sua memoria, que se encontra em cada bairro
particular (LEMOS; PEREIRA, 2011, p. 4).

Assim como cada cidade e bairro possuem suas historias particulares, as comunidades
também possuem suas especificidades. Por isso é importante e relevante, além do olhar so-
bre a comunidade, uma vez que esse artigo se da nas reverberacoes de noticias sobre e para
periferias, uma visao teorica sobre jornalismo para comunidades ou jornalismo comunitario.

Logo, no momento em que uma comunidade manifesta a existéncia de um trabalho
jornalistico que se volte para as suas demandas, ela permite que o jornalismo construa um
espaco no qual os membros comunitarios se identifiquem e demarquem suas posicoes frente

a outras estratificacées sociais.

Por tras do discurso midiatico, nao ha um espaco social mascarado, defor-
mado ou parcelado por esse discurso. O espaco social € uma realidade em-
pirica composita, ndo homogénea, que depende, para sua significacdo, do
olhar lancado sobre ele pelos diferentes atores sociais, através dos discursos
que produzem para torna-lo inteligivel (CHARADEAU, 2007, p.131).

0 jornalismo comunitario, desta forma, se coloca como responsavel pela construcao
de uma realidade empirica que, diferente da cobertura de veiculos tradicionais, trabalha
por uma discursividade que contemple as demandas de um determinado local pensadas tam-

bém por uma perspectiva local.

Jornalismo Comunitario

O jornalismo, como lugar definitivo de narracdao dos fatos, tem uma importancia
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social grande em nossa sociedade. O jornalismo comunitario auxilia a criacao de um local
social, uma narracao de acontecimentos de uma comunidade especifica.

De acordo com Beatriz Polivanov (2015), o conceito de comunidade se tornou emer-
gente nas pesquisas contemporaneas por dois motivos. O primeiro deles, por ser um con-
traponto ao fenomeno da globalizacao. Para a autora, existe uma relacao paradoxal de
reafirmacao da localidade. Em segundo lugar, como um carater fragmentario da realidade,
em que, se identificar torna-se essencial na ambiéncia atual. Polivanov (2015) defende o

conceito de comunidade como:

Tem-se que a comunidade seria o lugar do afeto, das relagdes primarias, da
tradicdo, da partilha de interesses e territdrio em comum, ao passo em que a
sociedade seria o seu contrario, marcada pela racionalidade, pelas relacoes
secundarias com pouco contato face-a-face, pela modernidade, interesses
pessoais com fins econdmicos e desterritorialidade (POLIVANOV, 2015, p. 4).

Mesmo com a globalizacao, ha uma forte tendéncia e preocupacdo com questoes
locais pelo jornalismo. Segundo Paiva (2006): “hoje, a questao do comunitarismo e da comu-
nicacao comunitaria desponta como uma das mais citadas em todo o mundo e, de maneira
bastante intensa, no Brasil” (PAIVA, 2006, p. 68).

Para a autora, o jornalismo comunitario deve voltar seus olhares a propria comunida-
de. Esta interrelacao ocasionaria uma proximidade entre os dois polos, em que surgiriam e

se desenvolveriam assuntos pertinentes para o corpo social.

Se acentue a relacao existente, em especial potencializando as facetas po-
sitivas dessa interrelacdo, que sao para a grande midia a inegavel proximi-
dade com a existéncia concreta das populacdes, mais bem apreendida pelos
veiculos comunitarios. Esta caracteristica pode ser extremamente (til - e ja
o tem sido - quando o propdsito € selecionar pautas e assuntos que envolvam
diretamente a coletividade (PAIVA, 2006, p. 9).

Nesse sentido, o coletivo social e os jornalistas teriam um elo de troca. A populacao
ganharia voz participando diretamente ou indiretamente - termos adotados na metodologia
e analise deste artigo - na producao de pautas, fotografias, dentncias e os comunicadores
ganhariam credibilidade e audiéncia da comunidade.

Peruzzo (2008) concorda com a linha de pensamento de Paiva (2006). Para a autora,
0s interesses em comum mais urgentes para a comunidade emergem no jornalismo comuni-

tario. Segundo ela:
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A comunicacdo comunitaria, na forma como vem se desenvolvendo nos ul-
timos tempos significa: o canal de expressao de uma comunidade (inde-
pendente do seu nivel socio-econémico e territorio), por meio do qual os
proprios individuos possam manifestar seus interesses comuns e suas neces-
sidades mais urgentes (PERUZZO, 2008, p. 375).

Ainda segundo a pesquisa, o jornalismo comunitario esta intrinsecamente ligado ao
povo. Peruzzo (2008) afirma que os processos comunicacionais tém visibilidade em duas
situacoes. O primeiro, na apropriacao de instrumentos de comunicacao. E o segundo, o
que mais interessa a este artigo, quando ha o empoderamento social das tecnologias de co-
municacao. Para isso, na continuidade deste trabalho, é necessario compreender questoes

relativas as redes sociais.

Redes Sociais

A teorizacao sobre redes sociais € importante para a compreensao e seguimento ted-
rico e pratico deste artigo, uma vez que foi realizada nesse artigo uma analise do perfil do
site “Periferia em Movimento”.

O conceito de rede social é possivel porque existem atores sociais que estabelecem
conexdes uns com o0s outros, pelas quais informacdes sao mediadas. Primo (2012) define
este ator social como um elemento que, por meio de sua interacao, interfere em um fluxo
de informacdes na rede, mas que também recebe interferéncias de outros atores. Faz-se
necessaria entao a compreensao de que um individuo presente em uma rede social tem a
capacidade de, ao mesmo tempo, receber e produzir contelido (CORREA, 2014).

Esta capacidade dupla € um elemento importante para definir a rede social como um
ambiente virtual horizontal, no qual os usuarios, ao contrario de contextos midiaticos ante-

riores, podem exercer uma comunicacao ativa e reativa com outros individuos.

Analisar implicacdes sociais e comunicacionais da utilizacao da Web social
no contexto actual, em que prolifera a ldgica das redes sociais, obriga a uma
reflexao sobre a nova geracao da Internet e a alteracao de paradigma social
- e, consequentemente, comunicacional. Na nossa perspectiva, a transicao
de modelo apenas se opera a partir da Internet rotulada como Web 2.0 e nao
na geracao anterior, na qual consideramos que o utilizador genérico era, na
pratica, um receptor como nos media tradicionais e que apenas os especia-
listas compunham as comunidades de efectivos utilizadores (AMARAL, 2016,
p.34)
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Recuero (2009) aponta que os sites de redes sociais na internet sao um dos aspectos
mais populares no estudo de redes. Para a autora, este nao é um assunto relativamente
novo no campo comunicacional, mas aborda ferramentas importantes na mediacao de in-
formacoes por atores sociais. “Os sites de redes sociais seriam uma categoria do grupo de
softwares sociais, que seriam softwares com aplicacao direta para a comunicacao mediada
por computador” (RECUERO, 2009, p.102). Encontra-se aqui, o Facebook. Raquel Recuero
aponta que as conexodes nas redes sociais sao um dos principais focos de estudos dentro das

pesquisas sobre o tema:

Enquanto os atores representam os nos (ou nodos) da rede em questao, as
conexdes de uma rede social podem ser percebidas de diversas maneiras.
Em termos gerais, as conexdes em uma rede social sdo constituidas dos lacos
sociais, que, por sua vez, sao formados através da interacao social entre os
atores. De um certo modo, sao as conexoes o principal foco do estudo das
redes sociais, pois é sua variacdo que altera as estruturas desses grupos”
(RECUERO, 2009, p.32).

A autora (2009, p.103) afirma também que esses softwares “permitem a visibilidade
e a articulacao das redes sociais, a manutencao dos lacos sociais estabelecidos no espaco
off-line”. Com isto, percebe-se que esses sites podem ser utilizados para moldarem e esti-
mularem a proximidade de relacoes sociais, principalmente em comunidades, como € o caso
da “Periferia em Movimento”.

A pagina é, portanto, uma extensao on-line de lacos que foram criados off-line entre
a comunidade e os produtores de conteldo do site. Sao estes lacos sociais que consolidam
a “Periferia em Movimento” como o objeto de analise empirica do presente artigo. Parte
importante da dinamica de publicacao da pagina reside no fato de que membros da comu-
nidade e outros produtores periféricos podem enviar informacoes aos jornalistas, fazendo
dessa conexao um elemento de credibilidade entre o site e a comunidade a que ele busca
dar visibilidade.

A escolha metodoldgica pela entrevista em profundidade é, portanto, uma forma de
compreender, pela perspectiva dos produtores de contetdo, como se desenvolve esta co-
nexao entre a equipe da Periferia em Movimento, membros da periferia e suas recorrentes

colaboracoes para a dinamica do produto jornalistico na rede social.
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Metodologia

Duas metodologias de analise foram utilizadas neste artigo para verificar a manifesta-
cao das questdes propostas. A primeira foi a analise de conteldo com preceitos de Laurence
Bardin (2011), que com sua proposta de etapa de categorizacao, diferencia as dinamicas
de publicacdo de conteldo analisadas em um primeiro momento para depois reagrupa-los.
Essa metodologia foi importante porque permitiu a melhor compreensao dos movimentos
de producao imagética e textual na pagina de Facebook “Periferia em Movimento”. Devido
a essa construcao empirica, foi possivel identificar os modos de utilizacao dos elementos
jornalisticos nas reportagens. Quanto a segunda, optou-se pela entrevista em profundidade
como complemento com poder de validacao dos resultados da analise. Para Cardano (2011),
essa ferramenta permite observar interacdes e sociabilidades de uma maneira mais comum
e com carater de identificacao.

Bardin (2011) defende que a analise de contelido é composta por trés fases ou polos
cronoldgicos. O primeiro deles € a pré-analise. Para a autora, este é um periodo de organiza-
cao, ou seja, de sistematizacao do que sera feito durante o processo. Com isso, decidiu-se
que a investigacao da pagina no Facebook, objeto deste trabalho, seria realizada em um
periodo de cinco dias consecutivos. Como modo de aplicar este estudo o trabalho se propoe

a estruturar as categorias de exploracao, como é possivel observar na tabela que segue:

Tabela 1 - Categorias da analise de conteudo

Titulo da reportagem Data da Postagem Cpmposmao Espaco para vozes
Imagetica e Textual

Titulo da Data da Postagem O texto é Ha espacos para

reportagem no no Facebook composto de: vozes:

Facebook a)Texto; a)Diretamente;
b)Video; b)
c)Audio; Indiretamente;
d)Fotografias; c)Nao ha espaco
e)Infograficos; para vozes;

Fonte: os autores, 2019

Em um segundo momento, Bardin (2011) afirma que é necessario explorar o material.
Para a autora, “a fase de analise propriamente dita nao é mais do que a aplicacao sistema-

tica das decisoes tomadas. Quer se trate de procedimentos aplicados manualmente ou de
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operacoes efetuadas por computador” (BARDIN, 2011, p. 131). Este mecanismo de pesquisa,
portanto, nada mais € do que uma codificacao dos resultados encontrados durante o periodo
de investigacao.

A terceira parte da analise de contelido é denominada, por Bardin (2011), de trata-
mento ou interpretacao dos dados obtidos. Para a autora, estes resultados podem ser dispos-
tos por tabelas, graficos, porcentagens, figuras ou outros modelos que condensem os dados
encontrados durante a investigacao decorrente.

A segunda metodologia presente nesse artigo, a entrevista em profundidade, tem o
proposito de complementar os resultados encontrados durante o periodo de analise. Dessa
forma, os produtores de contelido da pagina foram entrevistados como forma de validar ou
mesmo questionar os resultados da analise de contelido. Entende-se que entrevistar esses
sujeitos € a melhor forma de alcancar os objetivos propostos neste artigo uma vez que sao
eles os responsaveis por mediar os conteldos presentes nas redes sociais e no site “Periferia
em Movimento".

Mario Cardano (2011, p. 177) afirma que a entrevista convencional “identifica a for-
ma de interacao mais comum e, ao mesmo tempo, a forma pura daquele tipo de sociabi-
lidade que constitui a entrevista”. Para a organizacao das ideias e dos pontos estudados
previamente a etapa de entrevistas, para este artigo optou-se pelo roteiro estruturado para
a realizacdo da entrevista, o que significa dizer que as perguntas elaboradas foram pré esta-

belecidas e concebidas de acordo com o que foi proposto como campo teorico.

Analise de resultados

Ao todo, foram cinco dias consecutivos no qual se desenvolveu o periodo de analise
da pagina “Periferia em Movimento”. Dentro deste recorte, foram encontrados um total de
sete postagens de contéudo. A conexado entre as publicacoes proprias do site e iniciativas
incorporadas a ele se demonstra pela proporcao identificada neste universo: entre as posta-
gens observadas, quatro eram reportagens elaboradas pela equipe da pagina e as outras trés
sao conteudos replicados, que foram produzidos externamente por parceiros do site.

Dados apresentados na etapa de entrevista em profundidade apontam que a Periferia
em Movimento possui um intercambio de noticias com comunicadores de periferias de diver-
sos estados brasileiros, materializando nas publicacées um ciclo de informacdes sobre e para

as periferias. De acordo com dados obtidos:
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“0 intercambio [aqui se refere a replicacdo de conteldos de outras redes
comunicadoras para pariferias] € constante desde sempre, com contato com
outros comunicadores e jornalistas em periferias de Sao Paulo, Rio de Ja-
neiro, Recife, Salvador, Brasilia, principalmente. Em Sao Paulo, fundamos
e participamos desde 2016 da Rede Jornalistas das Periferias, que reune
diversas outras iniciativas. Também integramos o Forum Comunicacao e Ter-
ritérios, que neste ano mapeou 97 iniciativas de comunicacao nas periferias
de Sao Paulo”.

Com relacao a construcao imagética e textual, foi verificado que todas as repor-
tagens apresentam caracteristicas de webjornalismo, que englobam elementos textuais e
visuais, entre outros. Nesse contexto, os elementos visuais proprios do webjornalismo sao
importantes para o aprofundamento da relacao entre a sociedade e os produtores de conteu-
do. Imagens e videos, os conteldos mais utilizados, sao importantes pois retratam imageti-

camente a realidade da comunidade. Por isso, os produtores destacam que

“Publicamos em geral textos para divulgacao de acdes ou reportagens
mais quentes; para abordagens mais complexas, priorizamos o video,sem-
pre acompanhado de texto e foto e as vezes com mapas,memes,infografi-
cos,etc”.

Ha ainda uma destacada preocupacao dos produtores de contelido em priorizar for-
matos textuais, imagéticos e audiovisuais que sejam adequados ao que avaliam como modos
de consumo do puUblico da “Periferia em Movimento”. As construcdes narrativas, neste ponto,

se moldam as caracteristicas de existéncia de vida nas periferias identificadas pelo grupo.

“Existe uma preocupacao com o formato considerando que a rotina estafan-
te da populacao e o acesso que tem a internet estimula o consumo rapido
de informacao.Por isso, priorizamos textos mais curtos, maior interatividade
(dai, os mapas), videos que podem ser assistidos nos canais em que essas
pessoas ja estdo e pelo celular”.

Outro ponto relevante presente na producao de conteldo diz respeito aos critérios
adotados pela “Periferia em Movimento” na elaboracao de reportagens, sejam elas fruto de
apuracao propria ou de colaboracoes de terceiros. Os critérios para tal producao, segundo
entrevista em profundidade, se voltam a lutas dos préprios moradores em uma perspectiva
territorializada e reflexos de assuntos cotidianos na propria comunidade, em uma dinamica

sempre capitaneada pelo grupo.
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“O critério é a importancia do assunto para as populacdes periféricas, prin-
cipalmente a partir do Extremo Sul de Sao Paulo. Buscamos dar visibilidade
para quem esta na frente de luta pela garantia das periferias e pautamos
as tematicas a partir de um olhar territorializado. Por exemplo: impacto da
Reforma da Previdéncia na vida da populacao periférica.”

Com relacao ao espaco de vozes, observa-se uma dinamica de publicacao nas quatro
reportagens produzidas pelo site “Periferia em Movimento” que alterna a valorizacao das
colaboracdes de membros da comunidade com a reverberacao de acoes de outros atores
dentro da comunidade, como denlncias feitas pela populacao. Neste universo, duas repor-
tagens sao espacos de vozes direto e duas sao chamadas para eventos sociais periféricos.

Com relacao a participacao da comunidade nas construcées narrativas, vale destacar,
de acordo com a entrevista em profundidade, que a articulacao entre a organizacao do site
e a populacao das respectivas comunidades existe, mas € operada em uma légica jornalistica
que da protagonismo ao trabalho do “Periferia em Movimento”, uma vez que o grupo assu-
me, por meio das entrevistas, que as contribuicées da comunidade sao mediadas com uma
observacao de conjunturas mais amplas por parte do grupo, gerando assim uma producao de

conteuldo.

“Nos baseamos principalmente nas articulacbes que temos nos territorios,
relacionamos com denlncias que recebemos on-line, cruzamos com a con-
juntura politica atual e a partir dai produzimos um contelido que va discutir
isso. Por exemplo: cortes na Assisténcia Social promovidos pela Prefeitura
de Sao Paulo. Nos vamos ouvir a populacao que esta sendo afetada por isso”.

Estas articulacbes fazem parte de um processo de construcao de imagem do canal
perante a comunidade que é mediado pelos membros do “Periferia em Movimento”. A co-
laboracao entre o grupo e a comunidade € construida e constitui uma credibilidade mutua,
em um processo que da ao site a responsabilidade de visibilizar as demandas comunitarias e

escolher as melhores alternativas para tal.

“Qualquer pessoa pode contribuir com sugestdes de pauta. E, na medida do
possivel, nds damos uma devolutiva e/ou produzimos o contetdo. Moradores
podem colaborar com dentincias de violacdes de direitos ou indicando ideias
de pessoas que estdo viabilizando esse direito na pratica, apontando solu-
coes que as proprias periferias criam para lidar com essa violacao”.

Emerge, desta abertura e espaco de vozes, um campo de discussao sobre e para a

periferia. E através da interacdo e circulacdo de informacdes que se fortalecem lacos politi-
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cos, historicos e sociais. As relacoes entre comunicadores e emissores de informacao se es-
tabelecem em uma perspectiva midiatizada, em que, 0os emissores nao sao passivos, reagem

e participam no processo comunicacional.
Consideracoes Finais

A estratégia de construcao imagética e textual da “Periferia em Movimento” nas
reportagens observadas neste artigo é desenvolvida pela questao da facil compreensao dos
conteldos, visando a rotina da populacao periférica. Elementos visuais, como imagens e
videos, e textos curtos sao utilizados pela equipe para exercitar uma linguagem de facil
acesso, procurando assim produzir materiais de forma a trabalhar todos os recursos possiveis
jornalisticamente dentro do Facebook.

0 jornalismo comunitario e hiperlocal se manifesta na construcao das reportagens,
buscando obedecer ao propdsito do site em produzir contelido sobre e para a periferia. E
possivel observar esta busca pelo engajamento com a comunidade nas publicacées anali-
sadas, mas com limitacoes de producao e linguagem, como projetado em hipotese, e uma
mediacao dos conteldos, ou seja, as publicacdes e colaboracdes obedecem a um entendi-
mento do grupo sobre o que sao as comunidades e como se da o acesso delas a comunicagao.
Tanto no nivel da realidade recortada (o “sobre”) quanto na forma que o site direciona suas
publicacdes (o “para”) esta mediacao se faz presente.

Desta forma, a relevancia da comunidade para esta construcao de informacdes é im-
portante, mas carrega suas limitacoes. Ha um espaco de vozes que permite aos moradores
da periferia elaborarem e sugerirem pautas, além de apurar as informacoes, alimentando
o “Periferia em Movimento” com conteldos que ajudam a retratar suas realidades. No en-
tanto, cabe a equipe editorial, orientada por suas perspectivas de comunidade e periferia,
enquadrar os conteldos e valorizar as colaboracoes externas de forma mais ou menos inten-
sa. O jornalismo hiperlocal esta presente e passivel de um fortalecimento de credibilidade,
mas com a ressalva de que o movimento observado nesta troca foi o de uma articulacao que
prioriza a alimentacao da producao do grupo.

Desta forma, as postagens do site “Periferia em Movimento” na sua pagina do Fa-
cebook manifestam dois processos distintos, mas complementares na estrutura jornalistica
observada durante o periodo de analise.

O primeiro processo diz respeito a forma com a qual os conteldos foram apresen-

tados nas reportagens analisadas. As publicacoes seguiram moldes imagéticos e textuais
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padronizados em suas construcoes que obedecem a critérios também realizados pela grande
midia. Exemplos disto sdo o texto curto para a Internet e o uso de videos em reportagens
para a web.

0 segundo processo manifesta-se na elaboracao dos conteldos jornalisticos da pagi-
na. A possibilidade de uma participacao popular na construcao deste processo caracteriza
o site, em sua forma de pagina do Facebook, dentro dos parametros do jornalismo comu-
nitario. Contudo, trata-se de um processo que pode ser ampliado, no sentido de que esta
aproximacao entre produtores e comunidade permite a abertura a toda uma pluralidade de
perspectivas possiveis nas comunidades que se relacionam com a equipe editorial.

Como possibilidade futura de pesquisa destaca-se a oportunidade de aprofundamento
das relacoes entre produtores de conteldo e a comunidade. ldentificou-se nesse artigo a
presenca de conteudos sobre e para a periferia, porém, ha uma necessidade de olhar para
como essas producoes sao planejadas e desenvolvidas com os préprios atores sociais, ou

seja, como a comunidade participa na producao jornalistica.
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Resumo

Nas midias sociais, diferentes mulheres tém compartilhado suas vivéncias maternas por meio de
narrativas pessoais, criando redes de apoio, negociacao e conflito. Apos breve apanhado histérico,
o artigo explora: quais valores sao disputados por meio dessas narrativas; de que modos o uso das
midias sociais visibiliza problematizacées da maternidade; e como as narrativas pessoais integram
o ambiente dialdgico da cultura digital. O corpus é composto por nove posts — seis em fanpages e
perfis pessoais no site de rede social Facebook; trés em blogs maternos —, junto a seus comentarios.
A metodologia se apoia na Analise do Discurso Mediada por Computador (ADMC). Conclui-se que as
discussdes online sobre a maternidade indicam potencial de propagacao, gerado pelas performances
discursivas das participantes.
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Abstract

On social media, different women have shared their maternal experiences through personal narrati-
ves, creating support, negotiation and conflict networks. After a brief historical overview, the article
explores: what values are disputed through these narratives; how the use of social media makes pro-
blematization of motherhood visible; and how personal narratives integrate the dialogic environment
of digital culture. The corpus consists of nine posts — six in fanpages and personal profiles on the
social networking site Facebook; three on maternal blogs —, along with your comments. The metho-
dology is supported by Computer-Mediated Discourse Analysis (CMDA). It is concluded that the online
discussions about motherhood indicate potential for spread, generated by the participants’ discursive
performances.
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Introducao

Debates sobre as construcoes simbolicas e socioculturais em torno da maternidade
com abordagem personalista — ou seja, com foco nas particularidades, experiéncias e sen-
timentos que compdem a relacao de alguém com a maternidade —, ndo pertenciam ao coti-
diano de parcela consideravel da populacdo feminina até as duas Ultimas décadas. No Brasil,
o espalhamento de narrativas pessoais sobre a maternidade ocorre através da mediacao de
variadas midias (OLIVEIRA-CRUZ e MENDONCA, 2021), com destaque naquelas tidas como
sociais: plataformas de comunicacao em rede, surgidas a partir do que teria sido a segunda
fase da World Wide Web (web 2.0), nas quais seus participantes podem criar perfis, interagir,
estabelecer conexdes e compartilhar conteddo com os demais usuarios. Sao frequentemente
chamadas de sociais por permitirem modos comunicativos bi e multidirecionais entre os su-
jeitos, bem como a visibilidade de conteldos por eles criados (LEMOS, 2002; PRIMO, 2007),
diferenciando-se das midias massivas.

Dentre essas midias, o site de rede social Facebook e os blogs maternos tém consti-
tuido as principais plataformas em que as brasileiras, ao longo da ultima década, abordam
questoes relativas a maternidade (FIGUEIREDO SOUZA, 2019), embora atualmente o Insta-
gram desponte como plataforma cada vez mais acionada (FIGUEIREDO SOUZA, 2022). Nesta
dinamica encontram-se maes mais, menos ou (in)satisfeitas de filhos (planejados ou nao), e
nao maes 3 (voluntarias ou involuntarias). Além de paginas/grupos no Facebook e dos blogs,
sites, canais no YouTube, foruns de discussao online , contas no Twitter e no TikTok também
integram o cenario virtual em que ocorrem debates sobre o que aqui se entende enquanto
conceito mais amplo de maternidade: as praticas, disputas, valores e construcoes culturais,
sociais e politicas a seu redor.

Boa parte da literatura académica considera a maternidade uma instituicao simbo-
lica cuja ideologia esta predominantemente baseada na cultura patriarcal (O’REILLY, 2010;
OLIVEIRA-CRUZ e MENDONCA, 2021; FIGUEIREDO SOUZA, 2022). Ja o termo maternagem se
refere ao conjunto de acdes e experiéncias relativas a rotina de cuidados com quem se toma
como filho. Nesse sentido, pode-se entender que a maternidade engloba a maternagem, ja
que as praticas de cuidado com os filhos se relacionam com os ideais e simbolos da mater-

nidade, seja para segui-los, complementa-los ou fazer-lhes oposicao. Ainda assim, é preciso

3 Cabe apontar que ha mulheres sem filhos que nao se sentem confortaveis com os termos “nao mae” e “nao
maternidade”, embora sejam bem disseminados nas discussoes online e na literatura académica internacional.
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encarar a maternidade e a maternagem enquanto conceitos que dizem respeito a todas as
mulheres, conforme refletem e influenciam o tratamento por elas recebido. Em dltima ins-
tancia, se relacionam a sociedade como um todo. Por um lado, criancas e nao maes em idade
avancada precisarao ocupar servicos e espacos publicos. Por outro, também sera necessario
pensar as imagens, demandas e atribuicoes associadas aquelas que tiveram ou nao filhos.

Por tais motivos, o termo vivéncia materna abrange a relacao das mulheres com a
maternidade, tenham filhos ou nao. Trata-se do conjunto de valores e ideologias a ela rela-
cionados que cada mulher — por meio do convivio familiar, instituicoes de ensino, cotidiano
social, redes de contatos, producdes midiaticas — adquire ao longo da vida. Este conjunto
ajuda a estabelecer o lugar que as mulheres reservam a maternidade dentro de seu plane-
jamento pessoal e, também, a forma como a enxergam em termos coletivos (FIGUEIREDO
SOUZA, 2019, 2022). Apesar de nao possuirem vivéncia materna — e cabe refletir se o ter-
mo vivéncia paterna seria adequado, considerando-se a diferenca de relevancia que a pa-
ternidade possui na socializacao masculina em comparacao a maternidade na feminina —,
homens podem relatar a vivéncia materna de mulheres com quem convivem, inclusive por
meio de narrativas pessoais.

Escosteguy (2008) aponta que a maternidade constantemente aparece enquanto par-
te constitutiva e, muitas vezes, indissociavel da identidade feminina. Autoras como Ba-
dinter (1985), Freire (2009) e Forna (1999) demonstram que os sentimentos e condutas a
ela associados foram/sao historica e socialmente construidos, com base em determinadas
circunstancias e interesses. Nao se trata, portanto, de discutir um suposto instinto feminino
que leva as mulheres a serem maes, mas compreender as estruturas socioculturais, afetivas,
simbdlicas e tecnologicas que possibilitam a manutencao (e o questionamento) de determi-
nados modelos maternos e de maternagem. Ancorado no cenario brasileiro, o artigo atenta
para o papel que as midias sociais desempenham ao mediar diferentes discursos sobre cons-
trucdes de maternidade e nao maternidade, dando visibilidade as performances discursivas
de mulheres que nao sao celebridades ou figuras publicas.

O trabalho apresenta um panorama das narrativas sobre a maternidade produzidas
por mulheres comuns que tém surgido em midias sociais como blogs maternos e o Facebook,
situando-o em relacao a movimentos histéricos anteriores. Os objetivos sao: a) explorar de
que modos tais narrativas expdéem as tensdes e paradoxos em torno da maternidade, em
dialogo com a cultura digital; b) identificar que valores estao sendo negociados e disputa-

dos através dos discursos sobre a maternidade produzidos por mulheres nessas plataformas.
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Para isso, com inspiracao na Analise do Discurso Mediado por Computador (ADMC), analisam-
-se nove posts que tensionam diferentes aspectos da maternidade em blogs maternos e no
Facebook (ambito de producao), bem como seus comentarios (dmbito de recepcao).

O artigo sintetiza alguns resultados da dissertacao de mestrado produzida entre 2017
e 2019 no Programa de Pos-Graduacdao em Comunicacao da Universidade Federal Fluminen-

se, vencedora do Prémio Compos e adaptada para o formato livro.

Transformac¢des maternas historicas

A partir do século XVI, representantes masculinos de diferentes segmentos da socie-
dade colonial e metropolitana empreendem um esforco de colonizacao para todos os mora-
dores do Brasil, alinhando-se ao interesse de Portugal em povoar as areas desocupadas de
um territorio cobicado por demais paises europeus e por adeptos da reforma protestante. As
maes tornam-se parte desse empreendimento que, junto a Igreja Catdlica Ultramarina, al-
meja a construcao de um modelo materno que incorpore os valores do casamento insolUvel,
da estabilidade conjugal e da valorizacao da “familia legitima” (DEL PRIORE, 2009). Surge
assim a imagem da santa-maezinha, pudorosa, caseira, obediente, de preferéncia branca e
catolica. No entanto, ainda havia muitas mulheres a margem das recém-criadas normas ma-
ternas, das quais boa parte precisava ausentar-se do espaco domeéstico por longos periodos
para sustentar aqueles que dependiam de seu trabalho. A pobreza impedia que seguissem
integralmente as praticas da mae retraida, de figura assexuada, responsavel pela casa, a fa-
milia, o casamento e a procriacao, sendo a Unica encarregada do nascimento, sobrevivéncia,
saude e disciplina dos filhos. Somando-se as escravas e indigenas, o nUmero de brasileiras
que divergiam do ideal da santa-maezinha era muito mais expressivo do que o daquelas que
o personificavam.

Diante disso, a Igreja intensificou a polaridade entre a figura da santa-maezinha (pu-
dica, servil, restrita ao lar) e a da puta (qualquer mulher que assim nao se portasse como
casada ou santa-maezinha). Além de agravar a desigualdade nas relacoes de género, tais
categorizacées muito influenciaram a constituicdo dos papéis femininos, construindo este-
reotipos bastante utilizados pela sociedade colonial — a mulher pecaminosa, a abandonada,
a preterida, a infértil que, por sé-lo, é melancélica. Estes preconceitos e estigmas sociais
também acentuavam as diferencas entre mulheres, que criavam redes de solidariedade,
saberes e micropoderes. A maternidade, nesse contexto, configurava uma esfera tanto de

disputas quanto de trocas de informacodes e favores entre elas.
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Engendrou-se assim uma devocao popular e religiosa ao redor daquelas que conse-
guiam ser maes. A superacao dos percalcos financeiros, emocionais e de saude agravados
pelas gestacoes consecutivas servia de referéncia as demais mulheres, transformando o so-
frimento em caminho para o que se considerava a maxima expressao de felicidade feminina:
a maternidade. Crenca reforcada gracas a influéncia que as modificacées empreendidas na
Franca do século XVIII tiveram no imaginario ocidental.

Badinter (1985) descreve como o mito do instinto materno passa a ser exaltado en-
quanto necessario para a manutencao da espécie e da sociedade. Esta crenca sustenta a
ideologia maternalista, que prega o amor inato de toda mae pelos filhos e o instinto que
tornaria qualquer mulher apta a maternidade. A figura da mae é deslocada do lugar de au-
toridade para o ambito do afeto e do carinho. Muitas francesas — mais tarde, europeias e
colonas —, perceberam que alcancariam uma importancia até entao inédita ao incorporarem
o modelo de mae devotada e carinhosa. Embora nao tenha sido o Unico responsavel pela
modificacao do papel materno, Rousseau associa a maternidade a moralidade, o que, além
de originar a culpa materna, coloca a instrucao e a ambicao como desvios da funcao basica
feminina (FORNA, 1999). Analises e discursos passam a ser baseados na teoria rousseniana da
mae, criando modelos hegemonicos maternos e de maternagem baseados no dever moral e
no amor pelos filhos.

No Brasil do século XIX, a medicina higienista atuou para modificar a conduta fisica,
moral e sexual da familia burguesa citadina, com foco na orientacao do papel da mulher-
-mae (COSTA, 1999). O discurso maternalista se intensifica, mesmo com praticas maternas
e femininas opostas a ele. A exclusao das mulheres pobres, indigenas e negras dos modelos
maternos hegemonicos, implementada desde a invencado da figura da santa-maezinha, é re-
forcada. Comumente se convertiam em amas de leite. Aquelas que nao eram escravas viam
na atividade uma forma de conseguir dinheiro, sendo uma das poucas posicées que estavam
aptas a ocupar. Ja as amas escravizadas obedeciam a ordem de seus senhores, que lucravam
com sua venda e/ou servicos de lactancia. *

Nas classes abastadas, as mulheres passam da figura da mulher de alcova (flacida,
palida, gritando ordens pela casa) a da mae-higiénica. Adquirem o papel de responsaveis

pela formacao e bem-estar dos filhos, tendo os médicos como aliados nesse processo que,

4 No final do século XIX, discussoes médicas sobre o comportamento e o leite das amas culminaram na regula-
mentacao do servico em importantes provincias. S6 poderiam exercé-lo apos exame clinico, que atestaria sua
salide. Com a chegada de alimentos industrializados para a nutricdo infantil, a Lei Aurea e as reformas urbanas
que afetam a populacao mais pobre, a pratica das amas de leite é reduzida, mas persiste para além de 1930.
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além de proteger a vida das criancas, sobretudo as da elite, visava regular a vida das mu-
lheres, impedindo-as de romper as estruturas patriarcais que ainda beneficiavam os homens
no espaco social.

Enquanto a Europa convertia a maternidade em dever patridtico apdés a Primeira
Guerra, o Brasil enfrentava a precariedade das condicdes sanitarias que, junto a elevada
taxa de mortalidade infantil, ameacava a consolidacao do regime republicano. Durante a
década de 1910, organizou-se o movimento sanitarista e a higiene foi lancada como viabi-
lizadora das mudancas sociais pretendidas, capaz de alcar o pais ao progresso prometido
pela republica. O movimento modernizador, liderado pelas elites republicanas e ancorado
na rejeicao ao passado colonial, elegeu a Ciéncia como principal ferramenta de autoridade,
sendo os médicos seus porta-vozes tanto na esfera publica quanto na privada. A partir dis-
so, poe-se em pratica o que Freire (2009) denomina maternidade cientifica: o exercicio da
maternidade fundamentado em bases cientificas, objeto de praticas educativas proprias e
supervisionado por médicos. Entendia-se a maternidade como um dom vinculado a anatomia
e fisiologia femininas — que, portanto, ndo poderia ser negado -, passivel de se aprimorar
por meio da educacao higiénica.

Influenciadas tanto pelo discurso oficial de progresso quanto pelas teorias freudianas
que naturalizavam a maternidade, as revistas femininas se converteram em importantes
propagadoras dos ideais higenistas e maternilistas, voltadas as brasileiras das elites e cama-
das médias. A partir disso, muitas mulheres usam a valorizacao da maternidade como funcao
social para fazerem demandas politicas e educacionais. Reivindicacdes sociais femininas
passam a se atrelar a maternidade cientifica (FREIRE, 2009), orientada por especialistas e
segregadora tanto de nao maes quanto de maes fora dos modelos hegemonicos.

Porém, a partir dos anos 50, surgem questionamentos e demandas em diversos paises
ocidentais sobre a autonomia e desejos particulares das mulheres. Exige-se o reconheci-
mento tanto de opressdes comuns quanto das especificidades enfrentadas por cada grupo de

mulheres (negras, lésbicas, indigenas, periféricas) e por cada mulher enquanto individuo.
Maternidade no contexto contemporaneo

Até meados do século XX, a culpa materna ocorria pelo fato de a mulher desejar algo
que o espaco publico condenava, em uma logica em que a opressao constituia o mecanismo
do funcionamento social. Hoje, o estimulo ocupa esse lugar (SIBILIA, 2010), gerando desejos

que nao estao isentos da influéncia de construcdes sociais, muitas delas, historicas. Entre es-

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 51 - 70 - jan/jul (2022) //




FIGUEIREDO SOUZA

sas vontades socialmente construidas, esta a de ser uma mae flexivel, presente e multitare-
fas. O que as maes atuais chamam de culpa pode ser lido como a frustracao com suas falhas
e inaptidoes. O mecanismo que incita as mulheres na vida cotidiana é o estimulo, produtor
de desejos. Para ter/criar os filhos, a mae sacrifica outro desejo, que deseja menos. Porém,
um dos paradoxos maternos € que a faceta da obrigacao — relacionada ao controle e capaz
de gerar culpa pelo nao cumprimento das responsabilidades — mantém forte papel, inclusive
dentro desses desejos. O imaginario do sucesso também se faz presente, ditando um ideal
de alta performance que busca ser alcancado individualmente, sob uma légica meritocratica
(CASTELLANO, 2018). Soma-se a isso o desenvolvimento de tecnologias comunicacionais que
gera novos suportes midiaticos e formas de interacao.

Ainda que a maternidade tenha se tornado menos compulsoria do que em periodos
historicos anteriores — especialmente quanto a maternagem e a possibilidade de eleger a
nao maternidade —, a dimensao da escolha (GIDDENS, 2002) nao é o Unico fator que afeta
a vida das mulheres. No caso brasileiro, determinacdes legais (como a proibicao do aborto)
e problemas estruturais (misoginia institucionalizada, alto indice de violéncia sexual contra
mulheres, auséncia de politicas publicas para assisti-las ou dirigidas a educacao e plane-
jamento familiar, para citar alguns exemplos) se misturam a pressoes morais vinculadas a
maternidade (entre elas, a exigéncia social de que mulheres tenham filhos e os amem com
dedicacao), junto a uma demanda por alto performance que a torna mais exigente e cansa-
tiva (SCAVONE, 2004; MENDONCA, 2014; FIGUEIREDO SOUZA, 2020, 2022). Segundo Del Priore
(2009), a imagem da santa-maezinha continua presente no imaginario popular nacional,
revestindo a maternidade de exaltacao e moralismo.

Em uma cultura que tanto valoriza o cuidado estético (SIBILIA, 2010) — que faz algu-
mas mulheres nao desejarem a gestacao/lactancia devido a seus impactos fisicos —, muitas
maes fazem questao de amamentar os filhos, chegando a militar em favor da pratica. Con-
tudo, também relatam desconfortos e insatisfacoes corporais causados por ela. Tem-se mais
um paradoxo da maternidade: apesar da influéncia de pressoes estéticas e praticas culturais
de valorizacao das experiéncias prazerosas, as obrigacoes maternas sao maiores do que la-
mentos e hedonismos. Precisam amamentar, pelo bem do bebé, mesmo que isso resulte em
feridas, estrias e demais marcas que as proprias maes tomam como indesejaveis. Tratam-se
de ambiguidades da cultura do consumo, que oferece estimulos abundantes e contraditorios.
Entre eles o de ser, ao mesmo tempo, mae e nao mae. Entre a seguranca de seguir o roteiro
social da mulher (constituir familia, ser uma mae dedicada) e a possibilidade de construir

planos que independam de filhos.
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O contemporaneo € marcado pela caminhada dos individuos entre as imposicoes cul-
turais (ou mesmo politicas, advindas de determinacdes do Estado) e os desejos particulares;
entre o proprio percurso e a tentativa de atender os anseios da sociedade, em um processo
paulatino que também se reflete nas vivéncias maternas e na forma como sao abordadas nas

midias sociais.
Narrativas pessoais na cultura digital

As narrativas pessoais apresentam modos de funcionamento distintos de acordo com
0s suportes e contextos em que sao produzidas. Tanto o artigo quanto a dissertacao na qual
se baseia procuram pensa-las dentro da cultura digital, enquanto publicacées e comentarios,
usualmente feitos em primeira pessoa e trazendo a dimensao da experiéncia de vida, que
diferentes mulheres deixam nas plataformas analisadas. Além de elementos textuais, podem
ser compostas por imagens, fotos, emojis, gifs e/ou videos. Atenta-se, assim, para o fato de
que precisam ser compreendidas em sua dimensao material.

Junta-se a isso a nocao de que sé é possivel pensar a identidade a partir da sua re-
lacdo com a alteridade. A interferéncia do outro altera e constroi tais narrativas, sobretudo
em um momento em que as fronteiras entre publico e privado — o que é ou nao permitido/
possivel de mostrar — encontram-se borradas. Desse modo, narrativas sao performances que
podem ser encaradas como formas de organizar o mundo, tanto para quem as produz quanto
para quem as recebe, capazes inclusive de gerar certo capital social.

O ambiente das midias sociais estimula uma discussao publica calcada em experién-
cias pessoais, na qual a afetividade é relevante para o posicionamento politico/coletivo
dos individuos (VAN ZOONEN, 2012; PAPACHARISSI, 2011). Quanto mais envolvidos com uma
questdao e maior sua importancia para eles, mais personalistas se tornam os discursos e
atitudes que produzem sobre o tema. Isso gera acdes conectivas (BENNETT e SEGERBERG,
2012): a circulacao de pautas pessoais na rede com base na negociacao de enquadramentos
(frames) e identidades, considerando as relacdes e os lacos afetivos na tomada de decisao.
Acoes politicas também se referem a formas de organizar o mundo com base em determina-
das estruturas de funcionamento e poder perpassadas por outras macro e micro dinamicas.
Assim, falar sobre a maternidade em midias sociais pode ser considerado uma acao politica,
que produz efeito sobre estruturas de organizacao socioculturais, econdmicas e juridicas a
ela relacionadas. Tais narrativas também podem ser entendidas enquanto acoes conectivas,

pois se calcam nas experiéncias pessoais e identidades em disputa, formando lacos sociais.

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 51 - 70 - jan/jul (2022) //




FIGUEIREDO SOUZA

Esse cenario propicia a aproximacao do sujeito ao que Van Zoonen (2012) denomina
vozes alinhadas: discursos que confirmam o que ele afirma e/ou acredita. Todavia, gracas a
combinacao dos modelos push e pull > na web 2.0, as midias sociais permitem que o sujeito
entre em contato com o que aqui se chamam de vozes dissonantes: discursos que se opéem
a suas afirmacgdes, posicionamentos e, no caso, vivéncia materna.

Narrativas pessoais sobre a maternidade seriam, portanto, discursos e relatos cons-
truidos a partir da juncao entre a vivéncia materna narrada pelo/a autor/a e os recursos
disponibilizados pelas plataformas em que tais narrativas sao feitas. Nas midias sociais, a
producao textual se destaca enquanto ferramenta mais utilizada para debater a materni-
dade, sendo feminino a maior parte do publico envolvido em tais discussoes. Diante disso,
a pesquisa optou por trabalhar com narrativas pessoais sobre a maternidade escritas por
mulheres.

Uma vez que se admite que as narrativas pessoais buscam modificar algo, investi-
gam-se os efeitos que intencionam e de que maneira tentam concretiza-los. Sustenta-se aqui
a teoria de que tais narrativas voltadas para a maternidade sao afetivas e buscam ser efe-
tivas. Enquanto suas autoras se comovem (ou seja, sao afetadas) por certa(s) questao(des)
relativa(s) a maternidade e/ou pelas demais narrativas com que tém contato, também bus-
cam causar (e, muitas vezes, causam) algum efeito no mundo concreto a partir de suas
performances discursivas, dotadas de intencionalidade performatica. Considerando o que e
como escrevem, as autoras tém nocao de que se comunicam potencialmente para milhares
de pessoas. Defendem determinados modelos maternos e femininos, de modo que as narra-
tivas pessoais sobre a a maternidade funcionam tanto para externalizar opinides quanto para

mobilizar (ou afetar) o publico que as Lé.

Metodologia

Primeiramente, realizou-se o mapeamento do cenario de discussoes sobre a mater-
nidade em midias sociais, partindo daquela que as observacoes em campo apontaram como
a mais proficua nesse aspecto, o Facebook. Utilizou-se o método cunhado pela dissertacao
aqui resumida. Inspirado na amostragem em bola de neve, na qual identificam-se informan-

tes que serao usados para levar o pesquisador a outros informantes (HAMMERSLEY e ATKIN-

4 Primo (2007) explica que, enquanto encontram e se relacionam com conteldos e usuarios buscados por sua
iniciativa, os agentes sociais também sao interpelados por anlncios, sugestoes e, conforme aqui estudado, nar-
rativas que nao esperavam ou agiam para achar nas midias sociais por eles mobilizadas.
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SON, 1983), o fluxo de associacdes derivativas admite agentes nao humanos para conduzir a
demais agentes que exercam tal funcao.

Nesta pesquisa, as midias sociais brasileiras em que se tensionam aspectos da ma-
ternidade conduzem a outras que apresentam a mesma proposta, adicionadas a amostra
conforme cumpriam os requisitos de a) se propor a problematizar a maternidade; b) estar
ativa; c) possuir mais de dez mil curtidas; d) conter publicacdes com engajamento signifi-
cativo do publico e, neste caso, exemplares com poucas curtidas seriam considerados. Para
averiguar tais caracteristicas, empreendeu-se breve analise exploratoria das secoes Pagina
Inicial, Sobre e Publicacdes de cada pagina. O esquema a seguir apresenta uma sintese do

funcionamento do método.

Esquema 1 — Fluxo de associa¢des derivativas

ABA DE CURTIDAS ABA DE CURTIDAS
Maes que escrevem
O Lado V da Maternidade Mamdes Ajudantes (descartada)
Quartinho da Quartinho da Dany (repeticio)
Dany

A mde preta . Eo
Iva Maternancia (descartada)

Toda mae é meio ki (descartada)
Outras

Mae negra, filha negra (descartada)

RELACIONADA A Mées pela Diversidade (descartada)

Malluquices Maternas (descartada)

ABA DE CURTIDAS e
= ; Negras Gravidas (descartada)
Mées de peito por

Giovanna Balogh Mamatraca

RELACIONADA A

potencial gestante

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA (2019)

A partir das paginas e, posteriormente, blogs e demais plataformas por ele localiza-
dos, foi possivel mapear as mais expressivas midias sociais que problematizam a maternidade
no Brasil, bem como averiguar suas datas de criacao e o tipo de contetdo que publicavam.
Tal mapeamento ajudou a produzir o corpus do trabalho. Visivel no quadro 1, € composto por
trés conjuntos relativos aos tipos de material encontrados em maior quantidade em campo,
sendo representativo do cenario de discussoes sobre a maternidade acompanhado ao longo
de trés anos. A visibilidade, o engajamento e a data de publicacao das postagens também

foram tomados como critérios de selecao para definir as unidades de analise do corpus.
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Quadro 1 — Corpus da pesquisa
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Posts em fanpages no
Facebook

Publicagoes em perfis
pessoais no Facebook

Postagens em blogs
maternos

"S6 podemos mostrar a ma-
ternidade como experién-
cia de plenitude e felici-
dade", critica psicanalista
- HuffPost Brasil, 18 set.
2016

Desafio NAO aceito - Ju-
liana Reis, 15 fev. 2016

Um dia de cada vez -
Vida sem Filhos, fev.
2013

"Me arrependo de ser mae”
- BBC News Brasil, 09 dez.
2016

Contém spoiler da vida
de mae - Julia Rocha,
19 out. 2017

Ser mae nao basta pra
mim - Bossa Mae, 23
ago. 2017

Mulheres que nao tém fi-
lhos - Quartinho da Dany,
08 jul. 2017

Em breve eu vou com-
pletar 38. Eu nao tenho
filho - Fhoutine Marie, 6

Nao leia o meu blog se
vocé estiver procuran-
do uma razao para nao

fev. 2018 ter filhos - Tudo Sobre
Minha Mae, 27 maio

2014

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA (2019)

Para analisar o corpus, a pesquisa cujos resultados sao aqui apresentados inspira-se
de forma menos ampla nos preceitos da Analise do Discurso Mediado por Computador (ADMC)
— no original, conforme cunhado por Herring (2012), Computer-Mediated Discourse Analysis
(CMDA). O método da ADMC propde a divisao da linguagem mediada por computador em
quatro niveis macro (Estrutura, Significado, Gerenciamento de Interacao e Fenomeno Social;
as vezes, um quinto nivel ndo linguistico, Participacao, também é incluido), que possuem
trés elementos constituintes: questdes que aparecem; o fendomeno que vai ser analisado; e
o método que se pode usar para investiga-lo. Ao artigo, interessou explorar os niveis Signifi-
cado e Fendémeno Social.

O primeiro diz respeito as pretensdes (que podem ser entendidas enquanto intencio-
nalidades performaticas) que se tém ao acionar a linguagem mediada por computador, como
sao comunicadas e qual o resultado dessa comunicacao. Para tanto, observam-se o significa-
do das palavras, os atos da fala e as trocas de significacao por meio do uso da semantica e
de uma visao pragmatica da linguagem, atenta a seus desdobramentos e efeitos praticos. Ja

o nivel Fendmeno Social se relaciona as dinamicas sociais, relacées de poder e a conceitos
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como os de influéncia, identidade, comunidade e diferencas culturais/sociais (estas ultimas

pouco presentes nas narrativas investigadas). Para isso, atenta-se as expressoes linguisticas

que denotam status, conflitos, negociacdes e gerenciamentos de impressao, além de obser-

var o estilo e as particularidades dos discursos investigados.

Para explorar as unidades de analise do corpus, primeiro o trabalho se debruca sobre

o eixo de producdo. Depois, examina os principais comentarios (que continham narrativas

pessoais) ao post analisado, tracando um breve perfil das autoras com base nas informacoes

disponibilizadas em seus perfis. A figura a seguir exemplifica como foi feita a analise dos

posts selecionados e seus comentarios mais relevantes. As reacdes ® que cada um recebeu

também eram consideradas para interpretar sua recepcao por parte do publico.

Figura 1 — Ordem das andlises

Fhoutine Marie N Seguir  ***

Em breve eu vou completar 38 anos. Eu ndo tenho filho. Melhor dizendo, eu
$OU uma mulher cis hélero em um relacionamento longo & com o apareiho
reprodutor saudavel que ndo tem filho. Ou seja, eu ndo tive filho porque o
momento de tomar a decisdo de colocar uma pessoa no mundo nao
chegou. Ou meihor, &u ndo tive fiiho porque éu ndo quis

Antes que alguém diga que ainda da tempo, eu respondo que sei como
funciona o meu corpo & que ainda ndo entrei na menopausa. Eu sei que tem
tempo. Tem tempo, tem corpo funcionando bem pra essa finalidade, tem
marido bacana. O que ndo tem: vontade da minha parte

Antes que alguém me diga "mas € 130 bom", eu respondo que ndo duvido,
As pessoas da minha idade esido gravidas, tem filhos pequenos,
adolescentes, entrando na faculdade ou mais de uma categoria. Eu vejo a
alegria dos meus amigos que tem filho, mas ndo é pra mim. Eu ndo odeio
crianga, ao contrario, eu me dou muito bem com criancas. Eu ndo gosto
muito de adolescente, mas até ai nem pai e mie de adolescente gosta
muito de adolescente

A questdio é que eu ndo tenho a menor vontade de ficar gravida ou de
cuidar dé uma crianca 1000 08 dias da minha vida & pelos proximos anos
1550 ndo quer dizer que eu seja uma dessas childfree que ndo quer conviver
com criangas. Na minha idade & inevitavel porgue a maioria das pessoas
tem filno. Criancas sd0 pessoas Como qualsquer outras, SO possuem uma
i6gica diferente. Com a vantagem de serem mais legais e bonitinhas que a
maioria das pessoas

Como mulher cis que optou por ndo ter filhos eu penso todos os dias no
privilégio que é poder ndo ter filnos num pais que nos obriga a levar adiante
uma gestacdo que vocé ndo quer. Ou & isso ou se encher de hormbnio pra
garantir. Eu me encho de hormdnio. Eu penso também no quanto me
perturba as pessoas que me cobram filhos e imagino o quanto de
perturbacao as mdes aturam porque estdo cansadas ou solitarias demais
pra mandar tode mundo pro infemo

Enfim, eu estou escrevendo isso porque eu sinto que precisamos falar disto
com mais honestidade. Materidade compulséria, soliddo matema e ndo-
maternidade. Porque o patriarcado tai pra nos tratar como encubadoras e
pra tratar que se recusa a ser mae como mulheres menores, defeituosas
egoistas e pra dizer pras que sdo maes "virem-se, quem pariu Matheus que
0 embale”

Q0= 3.5mil

51 comentdrios 707 compartilhamentos

Dani Amiga, eu tenho a Clarice e estou feliz com ela. Mas
desde que me assumi com um companheiro mara e 13 anos mais
novo que todo munde pergunta: “mas e um filho de vcs 27°. Ja teve
até quem dissesse que seria injusto com ele eu ndo ter outro filho
E comigo? Tem justica pra mae? Pois é
A verdade € que sempre tem que nos julgue pq sempre esperam
mais e mais de nés
Permanecamos felizes como somos e tranquilas em nossas
escolhas. Isso é justica

OO =

Curtir - 16 sem

Heloisa Filho tem que ser escolhal Nao ta
afim, ndo tenha mesmol Té certissimal A vida é sua, e quando a
gente tem filho, a vida muda muito

Curtir - 16 sem DD 62

lalandalu Eu acho que as pessoas localizam muito a
maternidade na crian¢a e ndo no fato de que matemidade se trata
de um papel social imposto as mulheres. Ser mie se trata muito
mais de controle social do que a experiéncia em si. E ndo sobre
gostar ou querer ter criancas por perto. Até pqg, tanto a infancia
quanto a adolescéncia, comparada com a fase adulta é uma parte
bem pequena da vida de qualquer individuo. E maternidade
ultrapassa a dimensao do choro € do acordar cedo. Acho que
temos que nos perguntar: afinal, o que é ser mde? E por que somos
maes? E para qué ou quem?

Curtir - 15 sem (o )v EX

Fonte: Elaboracao propria

> Recurso que passou a integrar as funcionalidades do Facebook em fevereiro de 2016. Além da tradicional cur-
tida, os usuarios podem marcar as publicacdes alheias com ‘amei’ (icone de coracao), ‘haha’ (emoji de risada),
‘uau’ (emoji de admiracao), ‘triste’ (emoji de choro) e ‘grr’ (emoji de raiva).
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Resultados da Analise Empirica

Dificilmente ha debate sobre a maternidade sem a convivéncia entre maes e nao
maes. A pesquisa também encontrou pontos comuns em narrativas que partem de experién-
cias particulares. Ha eixos discursivos presentes na maioria dos comentarios de maes (amor
aos filhos). Outros sao majoritarios entre os das nao maes (serem vistas como incompletas).
E possivel, ainda, encontrar elementos e situacdes que se repetem nas narrativas de ambas
(cobranca familiar por filhos). Isso indica que existem praticas e concepcoes que afetam
esses dois grupos e, assim sendo, afetam todas as mulheres.

A funcao editar comentario € bastante acionada para corrigir erros de digitacao ou
acrescentar argumentos, o que sugere que as discussoes foram travadas de forma sincrona,
sem que as participantes refletissem muito sobre o que escreveriam. Isso gera narrativas
mais afetadas e espontaneas. Ainda assim, as autoras voltavam aos comentarios para aper-
feicoa-los ou corrigi-los. Tal edicao revela tanto que continuavam acompanhando os debates
quanto os efeitos que as reacdes ao que escrevem tém sobre como se manifestam.

Os principais eixos discursivos das discussdes analisadas se veem abaixo.

Grafico 1 — Eixos discursivos mais acionados em cada conjunto

Autenticidade e
sinceridade R R
o
bt vi\::::il;dsa:::;:as da influéncia Coxee
Contranarrativasa  Tabus maternos Valores autenticidade terapéutica e
s 5 = Validac8o de vivéncias diferentes da propria sobre um publico tia suioaista
femininos & propr
hegeménicos
Vidndla Ideia de
lidfree Paradoxos materna como r‘:::g?: : Légica do
o il L feito/mérito : estimulo e dos
desejos
Rupturas intencionais
de &
Demandas produtivistas ¥ mbnicas Imperanvos‘do SUCesso e
do capitalismo liberal LR da felicidade
maternidade

Conjunto 2 Conjunto 3

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA, 2019

Conjunto 1

Relatos sobre as obrigacdes e restricoes da maternidade se encontram entre eles,
revelando denuncias de esgotamento por ser mae, respostas a reprimendas quanto a esse
tipo de comentario e afirmacdes de que a maternidade tem potencial para ser restritiva,

conforme visto a seguir.

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 51 - 70 - jan/jul (2022) //




MATERNIDADE E MIDIAS SOCIAIS NO BRASIL: VIVENCIAS MATERNAS COMPARTILHADAS EM REDE

Figura 2 — Obrigacdes maternas

Jenyffer Eu sou mée. A maternidade € horrivel. Adiamos Jeyce Também amo ouvi-los me chamando de
Nnossos planos, ndo dormimos, ndo temos um segundo SOZiNhos 'mie”. amo os bejjos, abragos, mas nio amo a pessoa

com nossa privacidade. Meu filho é 6timo eu 0 amo com tode amor cansada e desanimada que me tornei. Esse ‘mae” de afeto e
que posso, amo cada conquista dele e sei que ele no tem culpa do carinho & maravilnoso. Mas o meu ser “mae” que me exige
stress que estamos passando. Queria que as pessoas mais do que posso dar, que me deixa exausta e desanimada
entendessem que & diferente maternidade € 0 amor que eu sinto ndo & bom ndo. Tenho 3 filhos, eu escolhi téos, mas a

por meu filho. Queria que quando eu diigo que estou cansada os responsabilidades, cobrancas e cansago me desanimam

outros ndo menospresassem o sacrificio que tenho feito. N3 terei cada dia mais. Espero que essa fase passe, e rapido.
mais filos pois a maternidade n&o & nem de longe o que eu

esperava. Gostaria de dizer para as meninas que nio acreditem na Curtr - Responder 1a
beleza UOS»SE!v:HﬁC\OS de ser m3e. Voce vai amar seu bebé sim Jeyc! E mais___ estou no patamar que as pessoas
mas nada & facil - Juigam como "0lma Mae", acorIo MUMO Cedo, AIMUMO O care.
Gt Rasponder -2 i © 75 ‘estdo sempre limpinhos e cheirosos, ajuda na tarefinha da
escola, brincamos juntos, sou carinhosa e atenciosa. Isso
Livia Comecei a ler o texto imagi sevc i tr > 12 horas por dia, levantando as 5:30 da manhi e
o final contraditorio cliché. Obrigada por ndo escrevé - fol O mundo dormindo apés as 22:00. Minha sorte & meu esposo que ndo
precisa disso, as mulheres precisam dissol Porém eu, agora gravida ajuda’, ele cria e educa junto comigo
do segundo fiino, finalizei a leitura com © pensamento em cliché Mas sinto saudade da época que nio os tinha, ndo sei se era
"passel por tudo isso, achei que ia enlouquecer, reclamei e mais feliz, acredito que ndo. Mas que a vida era mais leve
esbravejei como a J(ilia, mas agora estou aqui esperando, com isso erall
amor, passar por tudo isso de novo!" Vivo um eterno paradoxo
e Rotontae s Um misto de felicidade, ristezas e cuipas
z Curtic - Responder 1 a ©
Iris Eu também alerto todo mundo, & de verdade nio
recomendo, e minha filha também 4 na categoria das fofinhas, mas T T
Fabiana Vocé esta certal ser mde é opcéo. Melhor

lidar com privacdo de sono, embagulhar o corpo € perder a
liberdade € autonomia ndo achel nem UM PoUCo rOMANtico € n&o &
0 amor que Sinto por ela que COMpensa essas colsas, Ser mae €
foda mesmo, precisa de muita maturidade, e uma puta rede de
apoio pra n3o surtar

escolher no ser do que n3o colocar o filho em primeiro
lugar. Se a pessoa escolher ser mae, deve dar o melhor de
si, pols aquele pequenino ndo pediu para nascer, entio &
obrigagdo dar educacdo e amor..ndo deveriam julgar as
o pessoas que escolhem ndo serem mies

Curtir - Responder -1

Curtir - Responder 2 a

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA, 2019

As narrativas sobre os desafios maternais podem ser associadas ao imaginario da vi-
toria: a jornada de quem supera obstaculos e resiste aos empecilhos para conquistar seus
objetivos, seguindo a logica meritocratica (CASTELLANO, 2018). No caso, a meta de criar os
filhos da maneira mais satisfatoria. Narrativa esta que pode ser associada a premissas ma-
ternalistas, pois 0 amor materno é colocado como o que lhes da motivacao para seguir em
frente, empreender mudancas, trabalhar mais, entre outros efeitos considerados positivos
pelo capitalismo liberal (figura 4). O que também lanca para o plano individual a solucao de
problemas estruturais relacionados a maternidade.

Muitas narrativas revelam desconfianca diante de informacdes mediadas por agentes
midiaticos como programas de televisao e blogs/grupos informativos, gerando acdes conec-
tivas para informar a outras mulheres sobre o que consideram a verdadeira maternidade,
contada por elas mesmas. E na vivéncia materna pessoal em que se pode confiar (figuras 2,
3 e 5). No entanto, essas vivéncias possuem algum grau de mediacao, ja que também sao
compostas por relatos e experiéncias de outras mulheres com a maternidade. Os posts que
as participantes das discussoes elogiam e compartilham foram feitos em dispositivos midia-
ticos, sob a triagem das respectivas autoras.

Redes de apoio se formam entre mulheres cujas vozes sao alinhadas. As discussées
tém cunho muito mais autoafirmativo e de desabafo do que de conscientizacao ou esclare-
cimento. Isso inclusive revela os limites do discurso da sororidade — alianca entre mulheres
baseada na empatia e no companheirismo —, tao forte nos atuais movimentos e discursos

feministas. Ela existe entre aquelas que possuem os mesmos posicionamentos. O lugar de
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fala se transforma em recurso para desqualificar ou rebater vivéncias maternas diferentes
das proprias, até para repelir criticas a seus argumentos e/ou vozes dissonantes, conforme

visto abaixo.

Figura 3 — Vozes alinhadas e dissonantes com base em vivéncias pessoais

Beatrice S6 li verdades. Ser mae é um infeno. Nao Rita Eu sou childfree, meu marido e eu decidimos néo ter Fernanda Eu ndo tenho filhos mas quero
confundam isso com falta de amor, amamos demais nossos filhos filhos, ambos somos saudéveis, mas no queremos filhos. Nao ter de alguma forma pode ser por adog30. Eu acho essa onda de
mas a iéncia é dolorosa, humilhante e aprisionad tenho paciéncia com manhas e choros sem motivo. Nao me vejo textos de matemidade realista um grande exagero e desanimadores
O mae, n@o quero ser responsavel por nada além de mim. a para futuras mées. Toda mulher adulta e consciente dos seus atos
Curtir - Responder - 2a matemidade é muito romantizada e a maioria das maes tem sabe que um bebé precisa da mae e do pai. Que amamentar &
motivos torpes para ter filhos. Nada que me faca reconhecer a essencial para que ele fique vivo. Que bumbum de bebé no é

autolimpante portanto aiguém tem que limpar. Que crianca chora
dorme e acorda quando quer. Que ter um fiino é um ato de
responsabilidade maxima para a vida toda

N&o precisa fomantizar a materidade mas fazer da matemidade
um alo de terrorismo ey acho exagero

Quem nZo quer cuidar de crianca, ndo quer ceder 0 seu tempo em

maternidade como definindo este status de santidade que alguns
colocam as mées. Ser mae eh a coisa mais facil do mundo basta ter
Gvulo, Utero e trompas, além & claro do espermatozoide que
também néo ¢ dificil de conseguir #risos agora educar seu filho &
outra coisa. N3o gosto de criancas mal educadas e tenho pavor da
mée do 1.2.3... Fico tensa de raiva destas situacdes as quais

Daia Credo! Que horror relatar uma
experiéncia de criar seus filhos como inferno!

O - . 3 favor do seu fiiho n3o tenha filhos. Por isso acho que filho deve ser
Curtir - Responder - 2a alguns pais nos impSem, como se ser crianca fosse justificativa planejado e querido pelos pais. E que os pais refiitam bem antes de:
para fazer o que quiser. o ter filnos. Hoje em dia 30 tantas mdes falando mal da matemidade

= ST OOt Retpondier=28 que eu fico com pena da crianca absorvendo essa energia negativa
Marilia . = um m'ernclslm""l Estou exausta, com Ja que culpado da infelicidade das maes.
vontade de fugir de mim mesma DR — g m OuB
Curtir - Responder - 2 a O

Lais Entendo seus motivos. Um pouco infantis e ~ oc
s ingénuos. . Mas respeito

Marcelle Roubartihei & & © @ Cuiosongect 2 8 O Pols eu sou bisavd , tive quatro filhos, todos

foram planejados, € posso falar, vc € muito romantica e torgo

Gurti Responder2.8 para que vc Seja mde logo. al vc val poder falar alguma

. o P Rita Poderia dizer o mesmo de muita mulher que coisa, por enquanto. .. boca fechada, se ndc passou pela
Daia Procure ajuda psicolégica... e ndo abra pbem filho no mundo._ Mas respeito também &3 experiéncia ndo de pitacos, s6 podemos dar paipites, quando
mais as pemas! ) enlendemos do assunto e Jiiia minha fiha vc pegou
- < Q4 Curtir - Responder - 2a muito leve. ndo contou tudo, tA faltando uma porrada de
Curtic - Responder - 2a acontecimentos aterrorizantes na maternidade kkkkk

e - Responder - 12 O

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA, 2019

A visibilidade é relevante para as autoras das narrativas publicadas. Mostrar que seus
sentimentos e experiéncias sao reais, que ocorrem, apesar de uma grande midia e de um
imaginario coletivo que nao os abordem. As participantes da maioria dos debates parecem
mais interessadas em tornar suas questoes, angustias e demandas visiveis do que em trocar
ideias (figura 2). Cada uma registra sua vivéncia materna, que recebera curtidas e reacoes de
‘amei’ de quem concorda, ‘haha’ e ‘grr’ de quem discorda. A intencionalidade performatica
desses comentarios parece mais ligada ao fato de as autoras serem notadas pelos pares do
que convencer — ou procurar entender o lado de — quem possui o posicionamento contrario.

Tal dinamica argumentativa ilustra o ambiente das midias sociais como predomi-
nantemente de confirmacao, em vez de espacos para contestacao, como também apontam
Papacharissi (2011) e Van Zoonen (2012). Tanto é que a maioria dos comentarios concordam
com o contetdo dos posts ao qual respondem. O teor afetado e que procura ser efetivo se
reflete nas polarizacoes, agressividade e em certo dualismo nos posicionamentos sustenta-
dos pelas debatedoras.

A construcao do valor de autenticidade para a vivéncia materna é outro aspecto forte
entre as narrativas, seja por meio do compartilhamento de situacées enfrentadas enquanto
maes ou nao maes, seja pela demonstracao de conhecimento sobre as facetas da materni-
dade ou da ndao maternidade. Nas narrativas, conforme mostra o grafico 1, o lugar de fala é

central. A partir dele e da propria vivéncia materna, as participantes das discussoes tecem
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seus relatos e avaliam o conteudo de outros comentarios. Apesar dessa centralidade, o lugar
de fala ndo é fator determinante para aprovar ou desconsiderar as narrativas compartilha-
das. Muitas vezes, quem fala (no caso, quem digita) nao importa tanto quanto o que fala,
reforcando a dinamica de vozes alinhadas e a negociacao performatica presente nas intera-
coes. Mas se alguém alheio ao grupo ao qual uma participante pertence emitir um discurso
que destoe do que ela ou seu grupo majoritariamente defendem, a inadequacao do lugar
de fala e do conteldo dessa fala é rebatida com mais agressividade (figura 3). Diante disso,
notam-se disputas de valor em relacao as vivéncias maternas, com tendéncia a polarizacao.

Segundo boa parte das narrativas, ser mae consistiria em fazer tudo que estiver ao
alcance pelos filhos (por obrigacdo e por gosto), obter desempenho satisfatorio no maior
leque possivel de atividades e enxergar os momentos bons sem suprimir os ruins. E possivel
perceber, nos modelos hegemonicos maternos e de maternagem, a influéncia de concepcoes
tradicionais como as enunciadas por Del Priore (2009), Costa (1999) e Freire (2009) — amor
incondicional, vocacao materna, deveres da mae ligados ao ambiente doméstico etc. — com-
binada com demandas de otimizacao (SIBILIA, 2010; MENDONCA, 2014; CASTELLANO, 2018),
respondendo a novas exigéncias e definicbes femininas que, em grande parte, derivam do
mercado — pressao estética, carisma docil, ascensao profissional, entre outras, conforme se

vé abaixo.

Figura 4 — Valores maternos predominantes

Barbara Filho n e desculpa p n trabalhar nem
estudar Fiz facuidade, Pos graduac3o, trabalhei fora e hoje
sou micro empresaria. N3o tenho empregada nem baba e
consigo ser P e a cdo deles
N&o sou muiher maravilna e por muitas vezes frustro meus
filhos e sou frustrada, mas n admito desculpas. Se quis ter
filnos tenho que ter condigdes de cria-los da melhor maneira

Assis Querida me desculpe mas n3o concordo com ela!
Gente hello! Essa mulher & uma preguicosa, a gestacao nao € um
biche de 7 cabegas se ela ndo quer ninguém falando que ela va ser
dona do préprio nariz! Sou mulher, mae de 3 agora, guerreira e s6
tenho 23 anos! Sou casada pela segunda vez pois na primeira sofria
violéncia doméstica, sai do RJ rumo a Bahia sem apoio de ninguém
sozinha e com dois filhos. Cheguei e fiquei de favor na casa da

minha v6 e em dois meses sai da casa dela p. morar sozinhal Hoje
tenho uma casa propria gragas a mim! Tenho um marido
maravilhoso e sim! Acordo as 4: 30 da manhd p. fazer café e cuidar
das minhas obrigagBes como mée e mulher e dou conta dele e da
casal Essa garota ndo tem nem amor pela vidal Menina fraca, em
vez dela estar falando aqui porque ela ndo levanta da cama e vai ter
um dia produtivo? Quebrei meus dois resguardos e estou aqui de pé
e forte p. dar um tapa na cara da sociedade. E quer saber de uma
coisa as pessoas s6 vao abusar da sua paciéncia se vocé der
motivos! Ninguém me da licio de moral ou me ensina a cuidar dos
meus filhos sabe porque? Porque eu mando no meu nariz, tenho
minha vida e ndo dependo do dinheiro e nem do favor de ninguém
Se eu quero eu vou la e facol Simples! De saco cheio de mulher que
engravida e depois fica se lamentando! Nao queria passar por isso
tomasse pilula ou botassem preservativol Maes de verdade sdo

poucas!
[+ 1

urtir - 2a

A Ocultar 17 respostas

seja financeiramente, sociaimente e psicologicamente &

Curtir - Responder - 1a

Maira Verdade Barbara eu tmb fiz faculdade,
especializaco, trabalho e ainda esiudo pra concurso, e o
pior é que engravidei aos 15 anos, e ndo me atrasei com 0s
estudos. Muitas vezes levei o guri pra escola comigo e
aguentei gente entontando o nanz. Nio tem desculpal Da
sim pra ter uma vida normall

(4]

Curtir - Responder - 1a

Priscila C. O problema de hoje é que exigimos demais de
nds, como pais, e de nossos filhos. O brinquedo tem que ter cunho
pedagégico, do contrario seu filho estara perdendo algo
“vallesissimo”. Quando bebé, precisa ouvir musica classica para
dormir. A escola? Enfia a crianga com um aninho mesmo, ele
precisa ser estimulade. Desenhos? Apenas os que ensinam inglés
Dentre milhares de colsas que impomos s nossas criancas
Criamos filhos para uma disputa, uma corrida capitalista que
comeca quando o bebé ainda esta na barriga da mae. Vivemos
obcecados com isso

O

Curtir - Responder 2 a

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA, 2019
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Diante dos dados da pesquisa, talvez o grande paradoxo da maternidade seja que,
apesar de exigente e desgastante quando em uma cultura patriarcal — como é o caso da
maioria das sociedades —, constitui um caminho mais previsivel e seguro em termos sociocul-
turais, sobre o qual as mulheres possuem referéncias (familiares, sociais, midiaticas) desde
novas. Empreendimento pelo qual boa parte delas acredita conquistar importancia e ocupa-
cao social, conforme pode ser visto nas narrativas pessoais que postam. Muitas afirmam ter

sido esse o motivo ou a consequéncia direta de se tornarem maes.

Figura 5 — Contradic6es maternas

Arianne Eu sou mée. Sim, me culpei por néo me Bete Adoro ser mae, tenho dois filhos, e tenho certeza q
sentir tdo feliz como imaginei que fosse sentir quando meu filho nasci para ser mée, minha vida s6 teve sentido apés a chegada dos
nasceu, esse "mar de rosas" que dizem que a matemidade £, ndo meus filhoslll mas cheguei a conclusdo que poucos
existel A matemidade € real, € dia a dia, noites em claro relaci sobrevivem apds a chegada dos filhos...as vezes é
constante, € ndo um conto de fadas. Cuidar de um ser totalmente transferido o sentimento de amor somente para os filhos e os casais
depende da gente requer sim, abrir mdo de muita coisa e muda vdo se afastando... aconteceu comigo e com mios casais q
nossas vidas completamente, principalmente pra mae. Mas o amor conheco..principalmente apds a chegada do segundo filho.
supera tudo, eles crescem. e rapido, e aos por a vida vai voltando
ao normal. Amo incondicionalmente e daria, alias. dou a minha vida Curtir - Responder - 2a
pelo meu filno e ainda pretendo ter mais filhos. S6 acho que tem 5 =
que ser escolha, ter oundo ter filhos, & se ter, quantos quiser. Sem P LI AP LT T b R L
julgamentos e sem cobrancas completou minha vida, e foi escolha minha ser mae. E sim, amo

o: minha filha mais do que a mim mesma, e amo incondicionalmente e

Curtir - Responder - 2a - E tenho obrigacdo de educa-1a e cuidar dela até que possa cuidar de

simesma. E sim, as vezes € muito dificil, mas toda a felicidade e

Rosi Entendo perfeitamente o que esta moga relatou alegria que minha princesa traz, compensa todas as situacées
realmente o final da gravidez é insuportavel, ainda mais que tive um dificeis e cansativas @

distirbio hormonal e engordei 32 kg, de 58 kg no inicio, cheguei ao Curtir - Responder - 2 a O
final com 90 kg, o pds cesariana é simplesmente homivel ¢

desconfortdvel, e realmente passar trés meses sem dormir direito & ~ Ocultar 19 respostas

0 caos, receber visitas quando vocé consegue que seu bebé durma
afflll E doloroso, pois $6 0 que vc quer é aproveitar esse tempinho
pra tomar um banho delicioso e dormir um pouquinho, mas as
compensacdes vém mais tarde, e vocé minha linda ird se apaixonar,

Anabelle Eu ndo sei mais oque achar de um
mundo onde as pessoas querem convencer que &
perfeitamente normal uma mée ndo gostar dos préprios

4 filnos. Tenho trés, ndo queria nenhum, nunca quis ser mée
e provavelmente desejara ter outro filho, apesar de todo o sufoco e mas a partir do MOMEnto que Nasceram o amor por eles &

desconforto. Um beijo pra vocé e bem vinda a matemidadelll! incondicional
(+El

Curtir - 2 a - Curtir - Responder - 2 a

Fonte: FIGUEIREDO SOUZA, 2019

De forma contraditoria, a maternidade acaba sendo uma experiéncia social e, sobre-
tudo, pessoalmente gratificante para boa parte das mulheres, inclusive as que a criticam nas

midias sociais.

Conclusoes

O trabalho permite visualizar alguns sentidos da maternidade a partir das narrativas
de mulheres comuns nas midias sociais. Ha comportamentos (on e offline) que as maes pre-
cisam ter, alguns estabelecidos por lei, do contrario correm o risco de serem alvo de criticas,
condenacao ou perda da guarda dos filhos. O desejo de virar mae atrela-se a uma série de
obrigacdes que nao necessariamente a mulher queria assumir ao concretiza-lo. A normativi-
dade materna também se estende as nao maes. Determinadas atitudes configuram desvios

ao que se espera de sua conduta em relacao ao universo materno/feminino, sendo objeto de
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silenciamento, repreensao, asco. Varias reacoes (censura, repudio, raiva) a praticas opostas
a normatividade materna se repetem entre maes e nao maes. O que muda é como se mani-
festam de acordo com a condicao que a mulher avaliada ocupa. A repreensao sofrida por uma
mae impaciente se difere da experimentada por uma nao mae sem paciéncia com os filhos
alheios, e assim por diante.

Considerando a precariedade dos direitos reprodutivos femininos no Brasil e sua hos-
tilidade com as mulheres — denunciadas inclusive nas postagens aqui expostas —, & possi-
vel compreender o teor enfatico e inflamado das narrativas pessoais que produzem sobre
a maternidade nas midias sociais. Ressignificam-se imperativos cujo sentido parece dado.
Podemos toma-los como um modo de pleitear a possibilidade de fazer escolhas em seu nivel
mais profundo, passando por instituicoes socioculturais, politicas, econdmicas e juridicas.

Para além de serem ou nao serem maes, as mulheres buscam (poder) definir o curso
de seus posicionamentos maternos de acordo com as especificidades das condicées em que
se inserem. Ja que nao ha escolha senao escolher (GIDDENS, 2002), e é preciso sustentar es-
sas escolhas, entao que sejam realizadas da forma mais livre e personalizada possivel, sendo
esta independente de modelos maternos e de maternagem normativos. Demanda capaz de
se espraiar para publicos distintos a partir do compartilhamento da vivéncia materna das

mulheres que a visibilizam por meio de suas performances discursivas nas midias sociais.
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Introducao

A sociedade da informacao, fruto do advento das novas tecnologias, representou um
momento de importantes e decisivos progressos, tanto na comunicacao individual como na
comunicacao organizacional. Estas premissas nortearam o desenvolvimento de um proje-
to de pesquisa, vigente desde 2016, que analisa as apropriacoes midiaticas e tecnoldgicas
utilizadas por entidades representativas da ciéncia para dar visibilidade ao conhecimento
produzido. A ideia, frente as constantes transformacoes dos processos de comunicacao, €
contrastar as estratégias implementadas pelas instituicoes estudadas ao longo do tempo, de
modo a mensurar as adaptacoes e mudancas de rotas que o meio exige.

Iniciativas de divulgacao cientifica tentam esclarecer, com argumentos baseados em
métodos, experimentos e observacées com uso de dados, o que pode ocorrer nessas dina-
micas da vida cotidiana. Ao aproximar sociedade e ciéncia, essas acoes somam esforcos que
podem contribuir, entre outros aspectos, para informar sobre riscos e formas de combater
problemas na area de salde publica, por exemplo, uma vez que a comunicacao publica da
ciéncia tem o papel de situar um pais no mundo contemporaneo (FAYARD, 1999). O objetivo
da divulgacao cientifica, portanto, "deve ser trabalhar para que todos os membros da nossa
sociedade passem a ter uma melhor compreensao nao soé dos resultados da pesquisa cientifi-
ca, mas da propria natureza da atividade cientifica” (LEVY-LEBLOND, 2006, p.43).

Segundo Bueno, divulgacao cientifica € uma atividade que utiliza “recursos, técni-
cas, processos e produtos (veiculos ou canais) para a veiculacao de informacoes cientificas,
tecnologicas ou associadas a inovacoes ao publico leigo” (BUENO, 2010, p.2). De acordo com
o autor, a funcdo da divulgacao cientifica é transmitir o conhecimento cientifico para um
publico amplo, com o intuito de democratizar as informacoes e descobertas produzidas nos
laboratorios de pesquisa. Desde o surgimento dos primeiros periddicos cientificos em 1665, a
comunicacao da ciéncia ocorre de forma concomitante aos meios de comunicacao, adaptan-
do-se as inovacoes tecnologicas que foram surgindo ao longo dos anos.

As tecnologias de comunicacao tém agido na reconfiguracao dos espacos, bem como
nas formas de sociabilidade e interacao entre os individuos da sociedade. Nas redes sociais,
pode-se dizer que cada instituicao tem sua funcao e identidade cultural e a relacao com o
meio vai formando um ambiente coeso que representa a rede e essas conexoes sao percebi-
das como instrumento organizacional.

O presente trabalho, portanto, apresenta um recorte dos estudos iniciais do nosso

projeto de pesquisa, utilizando como objeto as fanpages duas universidades federais locali-
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zadas em uma mesma regiao geografica, a Zona da Mata de Minas Gerais: Juiz de Fora (UFJF)
e Sao Joao del-Rei (UFSJ). Assim, metodologicamente, vamos estudar realidades semelhan-
tes, tendo em vista que ambas as instituicoes estao inseridas no mesmo contexto midiatico
e com publico-alvo semelhantes. Os levantamentos de dados foram realizados entre os dias
01 de outubro e 15 de dezembro de 2016, periodo determinado por nao haver nenhum fato
relevante que pudesse interferir nas estratégias comunicacionais costumeiras.

Nosso foco sera o contelido produzido por estas instituicoes de ensino, na tentativa
de compreender qual o perfil estabelecido em suas emissdes midiaticas, se mais voltado para
a difusao de pesquisas e tecnologia; se adotam um tom mais politico, tendo os feitos da ges-
tdo mais evidenciados; ou se priorizam o dia-a-dia da universidade, com comunicados sobre
eventos, funcionamento de setores, dentre outros. E importante destacar que a plataforma
de rede social tem como natureza uma matriz interacional, fato que é amplamente conside-
rado para os objetivos de nossa pesquisa, sendo foco de outros trabalhos.

Como metodologia, utilizaremos a analise de contedo (BARDIN, 2011), para catego-
rizar as postagens na tentativa de verificar como as universidades utilizam a rede social para
a visibilidade do conhecimento produzido e se os assuntos tratados estao em sintonia com as

metas preconizadas em seus Planos de Desenvolvimento Institucionais (PDI) 2.

Pressupostos conceituais

Nos dias atuais, gerir relacionamentos de uma organizacao é condicao sine qua non
para a expansao e consolidacao da mesma no mercado. As instituicées de ensino sao organi-
zacOes mais complexas que as outras organizacées com naturezas distintas e, dessa forma,
essa gestao se torna ainda mais dificil e indispensavel. Segundo Kunsch (2003), a complexi-
dade contemporanea nao permite mais que essas instituicdes se pautem em acoes isoladas.
E necessario uma estratégia bem planejada para unir acoes de comunicacao com as necessi-
dades dos publicos e imposicoes do ambiente externo.

Dessa forma, discute-se muito a respeito do poder e da influéncia das redes sociais
na sociedade. Com as midias digitais, as relacoes entre pessoas e com as diversas organiza-
coes sao influenciadas, pois a “potencialidade” do publico de ofertar sentidos implica em

um comportamento mais atento sobre o que esta sendo dito e o que isso pode gerar quando

20 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o instrumento de planejamento e gestao que considera a iden-
tidade da Instituicao de Ensino Superior, no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missao a que se propde,
as diretrizes pedagogicas que orientam suas acoes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas que
desenvolve e/ou pretende desenvolver.
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se pensa em reputacao. Segundo Baldissera (2009a), pode-se dizer que todo ato comunica-
cional é incerto e provisorio. Assim, por mais que haja intencoes na producao de mensagens
pela organizacao, nao ha garantias de que os significados construidos pelas pessoas serao os
mesmos que a organizacao, em ambito formal (producao), desejou e idealizou. O autor defi-
ne, entao, comunicacao organizacional como processo de construcao e disputa de sentidos.

Baldissera (2009b) considera que a Comunicacao Organizacional ndo se restringe ao
ambito do organizado, a fala autorizada, aos processos formais, a comunicacao da e/ou na
organizacao. Ela assume diferentes caracteristicas, nos diversos contextos em que se realiza
e pode acontecer através de fluxos multidirecionais que atribuem sentidos a organizacao,
mesmo sem haver uma relacao direta.

Atentando-se para o fato de que qualquer informacao ou movimento pode assumir
visibilidade instantanea (THOMPSON, 2008), mesmo quando nao € desejada, podemos indi-
car que as organizacOes precisam estar atentas a todo o processo de producao e prestacao
de servicos. Nao basta marcar presenca no mundo virtual. Importam as representacoes que
la estao ofertadas, particularmente quando se pensa que as mesmas interferem nas percep-
coes que os publicos tém das organizacdes e, em alguma medida, influenciam na constru-
cao/ acumulacao de capital e poder simbolicos, com reflexos diretos nas representacdes que
as instituicdes legitimam entre seus diversos publicos de relacionamento. .

Representacoes tém forte ligacdo com o contexto cultural. Ao longo do tempo, ind-
meros autores se dedicaram a estudar e entender o que sao as representacoes e como elas
funcionam. Hall (1997) afirma que a representacao € definida como uma ferramenta que co-
necta sentido e linguagem a cultura. O autor ressalta que o termo pode ser entendido como
um processo em que membros de determinada cultura produzem sentido, através da lingua-
gem, instituindo duas possibilidades de interpretacao. A primeira afirma que representar
algo € apenas o processo de descrever alguma coisa. Ja a outra opcao traz a representacao
como forma de simbolizar ou substituir algo.

Descrevendo, simbolizando ou substituindo, a representacao aparece em um formato
de transmissao, pois esta transportando as coisas de uma pessoa a outra ou de uma orga-
nizacao para seus publicos. Com base nessas relacoes, Trinta (2007) afirma que os sistemas
de representacao estao diretamente ligados a formacao de identidades. Segundo o teorico,
quando certo sistema de representacao oferece ao espectador uma imagem forte, é criada
uma identidade, ja que esse personagem € aceito, reconhecido e adotado pelo publico.

Jodelet (2002) e Moscovici (2012) observam que as representacoes também sao uma

forma de conhecimento. Porém, sao elaboradas e compartilhadas, contribuindo para a cria-
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cao de uma Unica realidade no contexto social. No estudo das representacoes, é necessario
levar em conta aspectos mentais, sociais e afetivos, a partir de cinco caracteristicas essen-
ciais: 1) é sempre a representacao de um objeto; 2) tem carater imagético e poder de deixar
imutavel percepcoes, conceitos, ideias e sensacoes; 3) tem cunho significante e simbolico;
4) tem atributos construtivos; e 5) tem tracos criativos e autonomos.

Podemos depreender, assim, que as representacoes surgem no andamento de varia-
das transformacoes da sociedade, dando sentido a coisas normais da nossa rotina e cons-
truindo a realidade que conhecemos. O processo de representacao social esta ligado a uma
concepcao feita por meio do convivio em sociedade, pensando e interpretando a realidade
cotidiana, nos possibilitando posicoes em relacao a objetos, eventos, pessoas, organizacoes
e situacoes.

Sendo as universidades locais que prestam servicos de atendimento a comunidade,
nas diversas areas do saber, e oferecem atividades de ensino, de pesquisa e de extensao,
quais as representacoes que delas emergem na sociedade? Segundo Wanderley (1998, p. 15),
“I...] € um lugar - mas nao so ela - privilegiado para conhecer a cultura universal e as varias
ciéncias, para criar e divulgar o saber, mas deve buscar uma identidade prépria e uma ade-
quacao a realidade nacional”.

Marcovitch (1998, p. 23) complementa que “[...] a universidade tem ainda o papel
de formar a cidadania. Cabe-lhe, e talvez seja essa a sua principal funcao, desenvolver a
inquietude do ser social”. Com essas reflexdes, podemos dizer que as universidades sao
organizacoes sociais, inseridas em um contexto de agentes que influenciam e que sao in-
fluenciados no campo de sua atuacao. A universidade, ao mesmo tempo em que tem como
missao a transformacao da sociedade, é também um espelho de como essa mesma sociedade
se constitui. Dessa forma, cabem as universidades, particularmente por meio do 6rgao que
cuida da gestao da comunicacao, identificar quais sao os seus publicos e quais sdao seus ob-
jetivos de relacionamento.

Baldissera (2009b) assevera que em um plano de comunicacao, o gestor deve se
atentar que as estratégias devem perpassar nao somente aos publicos que estao diretamen-
te envolvidas com a instituicao, mas, também, aqueles que perpassam aos seus interesses,
principalmente em uma sociedade hiperconectada. O autor define trés dimensdes a serem
consideradas na analise da comunicacao organizacional: a organizacao comunicada, a orga-
nizacao comunicante e a organizacao falada.

No contexto da organizacao comunicada, a comunicacao planejada e direcionada

esta diretamente relacionada ao que chamamos de “fala autorizada”, ou seja,
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[...] aquilo que a organizacdo seleciona de sua identidade e, por meio de
processos (estratégicos ou ndo), da visibilidade objetivando retornos de ima-
gem-conceito 3, legitimidade, capital simbdlico (e reconhecimento, vendas,
lucros, votos etc.), processos formais e, até, disciplinadores (BALDISSERA
2009b, p. 118).

Ja a organizacdao comunicante ultrapassa os limites da fala autorizada e esta rela-
cionada ao contato com o pUblico. Além dos processos planejados, ganham notoriedade os
processos que se realizam na informalidade, sem que a organizacao tenha conhecimento.
Contempla todos os processos comunicacionais que se atualizam “quando, de alguma forma
e em algum nivel, qualquer sujeito (pessoa, publico) estabelecer relacao com a organiza-
cao” (BALDISSERA, 2009b, p. 118). A organizacao falada extrapola os limites do que é plane-
jado e contempla os processos de comunicacao indiretos que acontecem fora do ambiente

organizacional, mas que se referem a ela.

Metodologia

O teor das publicacdes realizadas pelas universidades foi analisado a partir de uma
categorizacao que visa a mensurar as representacées que as universidades fazem de si nas
postagens e se estao de acordo com as missdes estabelecidas em seus mais recentes plane-
jamentos estratégicos.

De maneira geral, o gerenciamento das relacoes entre as diversas organizacoes e os
seus agentes com influéncia deve se dar por meio da construcao de politicas e programas de
comunicacao em trés dimensdes, assim como propoe Yanaze (2010), considerando que cada
uma possui um impacto em seus publicos interno e externo: administrativa, institucional e
mercadoldgica. A comunicacdao administrativa constitui o core comunicativo da organizacao
nos ambientes internos e externos, garantindo a dinamica da gestao empresarial, conside-
rando as atividades de planejamento, organizacao, coordenacao e controle. A comunicacao
institucional é responsavel pela gestao estratégica das relacoes publicas, pela construcao
de imagem e identidade fortes e positivas da corporacao. A comunicacao mercadoldgica é

aquela que tem como objetivo o aumento das vendas e que relaciona a organizacao com

* Imagem-conceito consiste em “um constructo simboélico, complexo e sintetizante, de carater judicativo/ carac-
terizante e provisorio realizada pela alteridade (recepcao) mediante permanentes tensoes dialdgicas, dialéticas
e recursivas, intra e entre uma diversidade de elementos-forca, tais como as informacoes e as percepgoes sobre
a entidade (algo/alguém), o repertorio individual/social, as competéncias, a cultura, o imaginario, o paradigma,
a psique, a historia e o contexto estruturado” (BAIDISSERA, 2009a, p. 118).
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seus mercados. Trata-se de uma comunicacao mais persuasiva e com objetivos voltados a
atividade comercial e de negociacao.

Baseado nos conceitos de Yanase e de acordo com o que verificamos na analise das
258 postagens, realizadas entre os dias 01 de outubro a 15 de dezembro pelas Universidades
Federais de Juiz de Fora (UFJF) e Sao Joao del Rei (UFJF), propusemos uma categorizacao
que inclui a comunicacao das atividades de ensino, pesquisa e extensao. Dessa forma, as
publicacdes serao assim classificadas:

Comunicacao Administrativa: abrange todos os conteldos relativos ao cotidiano da
administracao da universidade, atendendo as areas centrais de planejamento e as estruturas
técnico-normativas, com a finalidade de orientar, atualizar, ordenar e reordenar o fluxo das
atividades funcionais. Editais de concurso publico, vestibular, horario de funcionamento de
setores, dentre outros serao agrupados nessa categoria.

Comunicacgao Institucional: promovem-se as boas relacoes do sistema organizacao-
-pUblicos, gerando valor a imagem e reputacao do atual corpo diretivo da universidade. Sao
conteldos que se referem a determinacoes e decisdes da diretoria executiva das instituicoes
e a realizacao de campanhas que enaltecam a sua gestao.

Comunicacao da Ciéncia: Nesta categoria serao elencados todos os contedos que
tém o objetivo de projetar o conhecimento produzido nas universidades. Eventos académi-
cos e culturais, resultados de pesquisas, atividades de ensino, projetos de extensao, dentre
outros, serao inseridos aqui.

Mesmo as outras categorias que ndao apresentaram maior incidéncia no panorama to-
tal das postagens, podem nos apontar estratégias comunicacionais para delinear o objetivo
das instituicoes na elaboracdo de seus conteudos. Partiremos, entao, para as analises de
cada uma das universidades a fim de verificar como elas se apresentam. Vamos, inicialmen-
te, tracar um panorama quanti-qualitativo sobre a incidéncia de cada uma das categorias e
suas peculiaridades que possam apontar uma tendéncia na elaboracao de postagens. Para se
ter uma ideia da forma como a UFJF e UFSJ estabelecem suas comunicacoes, elencamos, de
forma aleatoria, alguns exemplos ao longo do texto.

Em seguida, ao relacionar a natureza dos conteudos, algumas inferéncias serao feitas
e colocadas em contraste com as missdes apontadas pelas Universidades em seus planeja-
mentos estratégicos. Assim, pretendemos verificar se a instituicao, ao se inserir no ambiente
virtual, ostenta uma visibilidade de carater informativo, voltada para a comunicacao da
ciéncia, reforcando, assim, sua representacao como produtora de conhecimento, conforme

preconiza sua natureza como instituicao de ensino.
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A Universidade Federal de Juiz De Fora

A UFJF esta localizada na Zona da Mata de Minas Gerais e foi criada 1960, com a
agregacao de estabelecimentos de ensino superior da cidade, reconhecidos e federalizados.
Em 1969, foi construido um campus universitario concentrando todos os cursos. Em 2012, a
cidade de Governador Valadares, na regiao do Vale do Rio Doce, passou a contar com a ins-
tituicdo. Sao 23 mil alunos matriculados em 50 cursos de graduacao presencial e a distancia,
57 especializacoes, 30 mestrados e 14 doutorados (PDI UFJF, 2016-2020) .

Em seu facebook °, a UFJF obteve uma incidéncia maior de comunicacao da ciéncia
(Quadro 1), mas a divulgacao do conhecimento produzido nao foi o destaque em suas pos-

tagens.

Quadro 1 - Quantitativo quanto a natureza das postagens na UFJF

Natureza da Comunicacao Numero de Postagens Percentual
Comunicacao da Ciéncia 90 65,7%
Comunicacdo Administrativa 27 19,7%
Comunicacao Institucional 20 14,6%
Total Geral 137 100%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Na categoria “Comunicacao da Ciéncia” percebe-se um posicionamento em propor-
cionar condicOes para que os estudantes possam melhorar a qualidade de seus estudos,
utilizando de fontes que dao dicas sobre filmes que tratam de uma tematica especifica,
cursos de aperfeicoamento em linguas, formas de melhorar a apresentacao de trabalhos,
oportunidades de bolsas no exterior, aplicativos que auxiliam na formatacao de monografias,
dissertacoes e teses, dicas para conseguir um emprego depois de formado e orientacoes para
formatar curriculos. Muitos foram direcionados para a pagina da universidade, onde esta-
vam disponiveis as informacoes trazidas por algum professor da instituicao ou baseadas em
reportagens de revistas e jornais. Outros foram direcionados para outros sites de entidades

reconhecidas em seu ramo de atuacao.

4 https://www2.ufjf.br/propp//wp-content/uploads/sites/20/2021/01/PDI-2016-2020-UFJF.pdf. Acesso em: 25
jun 2022.
> https: //www.facebook.com/UFJFoficial. Acesso em: 25 jun 2022.
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Para comemorar a semana da Consciéncia Negra, a universidade divulgou uma posta-
gem indicando a selecao de 12 filmes disponiveis na plataforma Netflix em que negros sao a

estrela principal. As dicas foram feitas no site do Instituto da Mulher Negra Geledés.

Na semana da Consciéncia Negra, o Geledés Instituto da Mulher Negra fez
uma lista com 12 filmes imperdiveis sobre o tema, que vocé encontra na
Netflix Brasil. Tem desde documentarios, até a historias baseadas em fatos
reais. Nossa dica pra hoje é Historias Cruzadas, com a incrivel atuacdo de
Viola Davis! (Fanpage UFJF, 2016, 17 de novembro) .

Ainda sobre a tematica negra, uma outra postagem indicava as dez cantoras negras
brasileiras mais destacadas na Musica Popular Brasileira. A mensagem também foi disponibi-
lizada no formato curadoria de conteldo e direcionava para o site Modefica, conhecido por

abordar tematicas que tratam do empoderamento feminino.

Ja que é pra tombar, #tombei! Amanha é o Dia Nacional da Consciéncia
Negra! Ontem a gente falou de filmes com protagonistas negros, hoje trou-
xemos essa lista da pagina Modefica de cantoras negras essenciais para a
sua playlist. Representatividade € empoderamento e essas cantoras estao ai
para reforcar isso. Aumenta o som e confere ai! (Fanpage UFJF, 2016, 18 de
novembro) 7.

Oportunidades de qualificacao também foram levadas a publico. A oferta de bolsas
integrais para graduacao e mestrado foi destacada em postagem realizada no dia 06 de no-
vembro: “Mamma mia! Ja pensou em estudar na Italia? Os cursos de bacharelado oferecidos
sao Economia, Administracao, Financas e Ciéncias Politicas. A Universidade Luigi Bocconi
também oferece graduacao e mestrado em Direito.” (Fanpage UFJF, 2016).

Os eventos académicos promovidos pela universidade e suas unidades também fo-
ram bem destacadas na pagina. Tendéncia também observada na divulgacdo de defesas de
dissertacoes e teses. Em uma dessas postagens, a UFJF mostrou um estudo que abordou os

testemunhos ligados a ditadura brasileira:

0 estudo mostrou como a violéncia da época € elaborada na literatura e
como as vitimas se lembram dela. A dissertacdo apresentou ainda vozes da
militancia feminina em Juiz de Fora por meio de depoimentos da Comissao
Municipal da Verdade (Fanpage UFJF, 2016, 20 de outubro) .

¢ Disponivel em: encurtador.com.br/bAMPU . Acesso em: 25 jun 2022.
7 Disponivel em: encurtador.com.br/nprCY . Acesso em: 25 jun 2022.
8 Disponivel em: encurtador.com.br/abPWé . Acesso em: 25 jun 2022.
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O convite a comunidade em geral para participacao em atividades de extensao foi
outra tendéncia verificada. Em uma delas, um mutirao foi realizado para plantar pés de
jabuticaba, pitanga e ervas: “E Minas. Tinha de ter jabuticaba! Nosso Nicleo de Agroecologia
chamou alunos, professores e comunidade local para discutir e praticar alternativas mais
sustentaveis de producao de alimentos” (Fanpage UFJF, 2016, 08 de outubro).

Ja na Comunicacao Administrativa, percebe-se uma preocupacao da universidade em
dar énfase para seus concursos publicos (professores, técnicos administrativos, mestrado,
doutorado e residéncia médica). Destaque para a série de postagens sobre o Programa de
Ingresso Seletivo Misto (Pism), uma espécie de vestibular no qual alunos do Ensino Médio
prestam um exame no final de cada ano, com informacdes sobre locais e horarios de prova,
documentos necessarios para apresentar durante o exame, transito no acesso ao campus,
gabaritos e onde buscar o comprovante de inscricao.

Entre as postagens classificadas como Comunicacao Institucional estao as campa-
nhas para valorizar o dia a dia, seus espacos e incentivar a participacao do publico, como a
#ufjfemdetalhes. A postagem do dia 03 de outubro, por exemplo, destacava a movimentacao
no campus a noite. “Movimento e luz no campus da UFJF a noite. A foto é do Jordan Pereira,
que usou a hashtag #ufjfemdetalhes e #ufjf. Tem alguma imagem e quer vé-la por aqui? Use
as hashtags!” (Fanpage UFJF, 2016). Também atenta as manifestacdes sobre as decisoes do
Governo Federal, a universidade realizou postagens afirmando seu posicionamento.

O conteudo diversificado apresentado na fanpage da UFJF encontra respaldo em sua
missao institucional, que preconiza dispor de diferentes saberes para contribuir com a for-

macao dos estudantes, consequentemente, colaborando para o desenvolvimento regional.

A UFJF tem como missao mobilizar e disponibilizar os diferentes saberes
para a promocao do desenvolvimento regional, considerando a vocacao e as
peculiaridades da Zona da Mata mineira, contribuindo também para a base
do desenvolvimento nacional, mantendo o compromisso com a preservacao
dos valores éticos, politicos, culturais, sociais e ambientais de uma socieda-
de pluralista, democratica e republicana com a participacao e fomentacao
do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico regional e nacional responsabi-
lizando-se pela formacao de cidaddaos em todos os niveis de formacdo, em
especial de Recursos Humanos voltados para acées no Ensino, Pesquisa e
Extensao (PDI UFJF, 2016-2020).

Percebe-se, portanto, um esforco comunicacional da UFJF em trabalhar diferentes
conteldos, tomando como base o cotidiano dos estudantes e adotando uma linguagem mais

informal. Mesmo em um tom mais descontraido na formulacao da maioria de suas postagens,
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a Universidade também adota uma postura mais protocolar ao tratar de temas que estao em

debate no contexto nacional.

Universidade Federal de Sao Joao Del-Rei

A UFSJ, localizada na regiao do Campo das Vertentes de Minas Gerais,foi criada em
1986, como Fundacao de Ensino Superior de Sao Joao del-Rei (Funrei), sendo resultado da re-
uniao e federalizacao da Faculdade Dom Bosco de Filosofia, Ciéncias e Letras; e da Faculda-
de de Engenharia Industrial (Faein). Em 2002 foi transformada em Universidade. Atualmente
conta com trés campi na cidade sede e outros trés sao localizados nos municipios de Alto Pa-
raopeba, Divindpolis e Sete Lagoas. Sao 10.700 alunos divididos em 49 cursos de graduacao,
10 especializacdes, 14 mestrados e dois doutorados (PDI UFSJ 2014-2018) °.

A Comunicacao da Ciéncia prevaleceu na maioria das publicacoes apresentadas pela
UFSJ no facebook ', mas o foco nao ficou nas pesquisas desenvolvidas e sim nos diversi-
ficados talentos do corpo estudantil. O perfil administrativo também teve destaque, com
publicacdes que tinham o objetivo de comunicar servicos e avisos de falhas em sua estrutura

fisica.

Quadro 2 - Quantitativo quanto a natureza das postagens na UFSJ

Natureza da Comunicagéo Numero de Postagens Percentual
Comunicacao da Ciéncia 67 55,3%
Comunicacao Administrativa 35 29%
Comunicacao Institucional 19 15,7%
Total Geral 121 100%

Fonte: Elaborado pelos autores.

O conteldo voltado para eventos € o que mais predomina na pagina. Os links que
acompanham as postagens levam os usuarios para a area de noticias do portal UFSJ. Dentre
os assuntos mais frequentes, temos exposicoes, congressos, workshops, espaco de profis-
soes, musica no campus, seminarios, ciclo de debates, simpdsio, espetaculos e lancamentos

de livros. As potencialidades do publico estudantil e a abertura de um canal para que expres-

° Disponivel em: https://www.ufsj.edu.br/portal2-repositorio/File/pplan/PDI%20VERSA0%202014.pdf . Acesso
em: 25 jun 2022.
0 https://www.facebook.com/ufsjbr . Acesso em: 25 jun 2022.

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 71 - 87 - jan/jul (2022) //




UNIVERSIDADES NAS REDES SOCIAIS VIRTUAIS

sem seus talentos, bem como a criacao de uma editoria que permite ao internauta relatar
uma experiéncia académica vivenciada dentro e fora da universidade, foram destaques na
comunicacao da ciéncia com um conteldo colaborativo.

Durante um més, um estudante era escolhido para publicar uma postagem com um
assunto que lhe permitia expressar suas ideias e mostrar suas habilidades. Os assuntos trata-
dos foram bem variados, como o empoderamento feminino, orientacées de moda e compor-
tamento, dicas de literatura e musica. No dia 09 de novembro, por exemplo, a UFSJ postou

um texto no qual um estudante discutia um dos géneros de cinema.

As atualizacoes do género Terror foram feitas com sucesso por Black Mirror
Qual é a primeira coisa que vocé faz quando acorda? Sério!

E justamente dessa relacdo absolutamente vulgar entre pessoas e tecno-
logias que surge Black Mirror. A série antoldgica de televisdo que chegou a
sua terceira temporada no Ultimo més pela Netflix ndo é apenas uma satira
sobre a imbecilidade humana, que chegou a ponto de conseguir encontrar
utilidade em ficar o dia inteiro com um dispositivo de tela preta (dai o nome)
nas maos, ignorando relacdes interpessoais concretamente tangiveis. (...)
Ah, todos os episodios das trés temporadas estao disponiveis na Netflix.
Divirtam-se!

[As quartas-feiras, o face da UFSJ publica a coluna “Quem é ele pra falar de
cinema?”, de Jederson Rocha. Esta é a quarta semana. Acompanhe!] (Fanpa-
ge UFSJ, 2016)

Intitulada “A pauta é sua”, a UFSJ levava para seu publico, semanalmente, um de-
poimento de algum estudante sobre um evento no qual participara ou um relato de algum
projeto. Em 06 de outubro, uma postagem destacava a participacao da universidade em um

conceituado evento de construcao metalica.

Engenharia Civil participa da Construmental 2016

Danilo Marinho Lamégo Borges

Entre os dias 20 e 22 de setembro, os alunos da Engenharia Civil da UFSJ
participaram do maior evento latinoamericano da construcdo metalica, o
Construmetal. (...) Ainiciativa da participacao veio da atual equipe do Cen-
tro Académico de Engenharia Civil CAEC UFSJ.

Durante o evento apresentamos trabalho desenvolvido aqui na Universidade,
levando assim o nome de nossa instituicao para um evento internacional.
Além de agregar conhecimentos e contatos com grandes empresas, empre-
sarios e nomes de sucesso na construcao metalica, o evento contribuiu para
a complementacao do curriculo dos participantes.

[as quintas-feiras, o face da UFSJ publica uma postagem sugerida por vocé.
Participe! Compartilhe! A pauta é sua! Saiba mais: https://goo.gl/U8fAhS]
(Fanpage UFSJ, 2016). '

" Disponivel em: encurtador.com.br/ilJTY . Acesso em: 25 jun 2022.
2 Disponivel em: encurtador.com.br/fklux Acesso em: 25 jun 2022.
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A Comunicacao Institucional teve a segunda maior incidéncia no contetdo das men-
sagens. A universidade pautou-se nessa categoria por campanhas que visavam o engajamen-
to de seu publico em torno de questdes como cancer de mama, cancer infantil, protecao
animal, respeito a mulher e adocdo. As datas comemorativas também tiveram destaque. A
universidade se preocupou em dar énfase aos dias em que se celebrava alguma profissao que
fosse da sua area de formacao. No dia 15 de dezembro, uma postagem prestava uma home-

nagem aos arquitetos.

Hoje, 15 de dezembro, comemora-se o dia d@ Arquitet@ e Urbanista! A data
foi escolhida para homenagear o nascimento de Oscar Niemeyer, responsavel
por pensar e projetar a capital do Brasil, Brasilia, e por diversos prédios e
monumentos que sdo icones da arquitetura moderna. A UFSJ parabeniza a
todos os nossos alunos e profissionais da area (Fanpage UFSJ, 2016) .

A Universidade também deu visibilidade aos assuntos que estavam em debate no pais.
As manifestacoes contra a reforma do Ensino Médio, a PEC 241 e as ocupacdes estudantis
foram tratadas na pagina de forma direta e com o posicionamento institucional sobre essas
questoes. Nessas postagens, nao foram registradas um tom personalista, centrada na figura
do reitor.

Ja a comunicacao administrativa teve como caracteristica as postagens que infor-
mavam os servicos prestados, como a confeccao de carteirinha estudantil e solicitacao de
diploma. A fanpage também foi utilizada como canal para dar ciéncia a comunidade acadé-
mica sobre falhas estruturais que prejudicavam alguma atividade rotineira e suas solucoes.
A postagem do dia 06 de dezembro informava a interrupcao de energia em um dos campi a

Universidade e a previsao de retorno.

Hoje o fornecimento de energia elétrica no Campus Santo Antonio sera in-
terrompido das 12 as 14 horas. A Divisdo da Prefeitura de Campus informa
que essa medida é para realizar a finalizacao do servico de substituicdo do
transformador avariado no final de semana. A manutencao foi iniciada on-
tem e termina ainda hoje (Fanpage UFSJ, 2016) ™.

Os dados apresentados pela universidade demonstram afinidade com seus objetivos
previamente estabelecidos em sua missao como instituicao de ensino, expressamente des-

critos em seu PDI, que preconiza:

'3 Disponivel em: encurtador.com.br/tIKS1 . Acesso em: 25 jun 2022.
4 Disponivel em: encurtador.com.br/elz03 . Acesso em: 25 jun 2022.
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[...] o desenvolvimento com exceléncia as atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo de forma indissociavel, contribuindo com a inducdo de mudancas
e avancos para uma sociedade justa e igualitaria, por meio da producao e
socializacdo dos conhecimentos académico, tecnoldgico, artistico e filoso-
fico, tendo como parametros os principios éticos e humanisticos (PDI UFSJ
2014-2018) .

A UFSJ comunicou a sua ciéncia basicamente através dos eventos académicos realiza-
dos, pecando na publicizacao das pesquisas desenvolvidas e seus impactos na sociedade, de
modo a garantir mudancas e avancos sociais. Dar visibilidade ao talento de seus estudantes
demonstra, de certa maneira, a sua capacidade de produzir conhecimento em larga escala,
porém, falta demonstrar o suporte que é dispensado para o aproveitamento deste capital
intelectual. Nao basta apenas democratizar seu conteldo, é necessario que se mostre, tam-

bém, condicoes para a sua realizacao.
Consideracoes Finais

O desenvolvimento das tecnologias e, consequentemente, a consolidacao da ciber-
cultura instauram uma ambiéncia com novas propostas de visibilidade e interacao, trans-
formando as caracteristicas da comunicacao entre as organizacoes, os meios e os sujeitos.
Compreender a dinamica de engajamento e mobilizacao das fanpages das universidades
nesse contexto teve como intuito a tentativa de demonstrar como este meio possibilita
uma importante arena de projecao do conhecimento produzido, discussoes, deliberacoes e
engajamentos coletivos, permitindo ao cidadao comum ocupar um espac¢o de discussao de
assuntos que sao agenciados pelos gerenciadores das paginas.

Para fazer parte desse espaco virtual de relacionamento, € necessario compreender
bem o seu papel na sociedade, especificados no PDI, desenvolvendo o conceito do que de-
seja “ser” ou “parecer ser” nesses novos espacos. Para isso, as universidades constroem sua
“imagem virtual” por meio dos conteldos disponibilizados, utilizando-se das potencialidades
que a plataforma permite trabalhar. Podemos inferir, entdo, que as instituicdes aqui estuda-
das, cada uma a sua maneira, utilizaram as fanpages como um espaco para reforcar a repre-

sentacao da universidade federal na sociedade como promotora e difusora de conhecimento.

> Disponivel em: https://www.ufsj.edu.br/portal2-repositorio/File/pplan/PDI%20VERSA0%202014.pdf. Acesso
em: 10 mai. 2022
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A UFJF, ao dar enfoque a comunicacao da ciéncia, teve como premissa proporcionar
condicoes para que os estudantes possam melhorar a qualidade de seus estudos. Um posicio-
namento que esta alinhado a sua missao institucional. Porém, acreditamos que a universida-
de falha em nao dar visibilidade, também, as suas pesquisas.

Situacdo semelhante também foi verificada na UFSJ que pecou na publicizacao das
pesquisas desenvolvidas e seus impactos na sociedade. As postagens focaram nos talentos
do corpo estudantil. O perfil administrativo também teve destaque, com publicacdes que
tinham o objetivo de comunicar servicos e avisos de falhas em sua estrutura fisica.

Mesmo o estudo apresentado datado de 2016, percebemos que ainda hoje as paginas
continuam ativas e constantemente atualizadas. Dados recentes divulgados no relatério Digi-
tal in 2019, do site We Are Social mostram que o Facebook é a rede social de maior audiéncia
no Brasil, portanto, uma ferramenta que nao pode ser desconsiderada no planejamento de
comunicacao das universidades.

Os resultados da investigacao, ja em 2016, evidenciam que as universidades tém a
missao de acompanhar e promover o progresso das sociedades, através do conhecimento e
investigacao que produzem. Este protagonismo assume particular relevancia na atualidade,
num momento pandémico, decorrente da infeccao em larga escala causada pelo novo coro-
navirus, em que as expectativas face a sua atuacdo crescem e os publicos se diversificam.
E, quando bem planeada e articulada com as demandas sociais, a comunicacao pode ajudar
as universidades a cumprir a sua missao social, gerando valor para si e para a sociedade,
fazendo frente as informacoes falsas circulantes em rede.

De uma maneira geral, percebe-se o esforco comunicacional empreendido pelas uni-
versidades aqui estudadas na tentativa de dar respostas as solicitacoes e desafios que lhes
sao constantemente colocados. A preocupacao com o papel social da ciéncia na sociedade;
0 aumento da competitividade entre equipes e instituicoes de pesquisa em ambito nacional
e internacional; os vultosos investimentos em dinheiro, tempo e capacitacao dos pesquisa-
dores; a premissa de que o acesso as informacdes de ciéncia e tecnologia é fundamental
para o exercicio pleno da cidadania; a necessidade de posicionar a ciéncia no que se refere
as decisoes politicas e econdmicas do pais e, por conseguinte, a necessidade de legitimacao
perante a sociedade, devem nortear as acoes de comunicacao.

Nesse sentido, o foco na producao de conteltdo tem como objetivo disseminar in-
formacao relevante para atrair, cativar e conquistar novos publicos. Esse direcionamento
estratégico das organizacoes pode gerar uma relacao de confianca que impulsiona a imagem

institucional e traz credibilidade.
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Resumo

Por meio de uma discussao interdisciplinar que envolve as areas da Comunicacao Social e da Educa-
cdo, o artigo tem como objetivo apresentar propostas de projetos transmidia na Educacao Basica a
partir das areas da Pedagogia, das Artes, da Biologia e da Sociologia. A narrativa transmidia se con-
ceitua como histérias que se expandem para multiplas plataformas. Ao transpor esse cenario para a
educacao, percebe-se que ela pode contribuir nos processos de ensinar e aprender ao despertar no
estudante o engajamento com o contelido por meio de diferentes midias. Todos os exemplos expostos
neste artigo abrem diferentes possibilidades e propostas que servem nao somente para a Educacao
Basica mas para qualquer nivel educacional.
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Abstract

Through an interdisciplinary discussion involving the areas of Social Communication and Education,
the article aims to present proposals for transmedia projects in Basic Education from the areas of
Pedagogy, Arts, Biology and Sociology. Transmedia storytelling is conceptualized as narratives that ex-
pand across multiple platforms. By transposing this scenario to education, transmedia can contribute
to the processes of teaching and learning by awakening in students the engagement through different
media. All the examples exposed in this article open different possibilities and proposals that serve
not only Basic Education, but any educational level.
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TRANSMIDIA E EDUCAGAO BASICA: TRANSITOS INTERDISCIPLINARES POSSIVEIS

Introducao

A narrativa transmidia (transmedia storytelling) é conhecida por contemplar histo-
rias que se expandem em multiplas plataformas com autonomia de conteudos, de forma
multimodal, e que se expressam em diferentes meios e linguagens. Seu conceito comecou a
se tornar mais difundido no meio académico no comeco do século XXI por meio dos estudos
de Henry Jenkins (2009), Carlos A. Scolari (2015), entre outros, devido ao cenario da proli-
feracao e o facil acesso aos dispositivos moveis.

Entretanto, foi o trabalho pioneiro de Marsha Kinder (1991) que deu inicio aos es-
tudos sobre transmidia. A partir de uma observacdao de desenhos animados veiculados na
televisao aos sabados de manha, destinados a criancas, a autora definiu o conceito de inter-
textualidade transmidia por perceber que um dos primeiros contatos do publico infantil com
as narrativas, sejam elas da literatura, do cinema ou dos games, sao com os desenhos veicu-
lados na televisao, por ensinarem criancas a lerem intertextualmente diferentes obras. Pelo
facil acesso aos dispositivos tecnoldgicos, sejam tablets ou smartphones, muitas criancas e
adolescentes, desde o inicio dos anos de 2000, comecaram a ter mais contato com narrati-
vas, cenario que comecou a se tornar mais invasivo na Ultima década.

Trabalhos recentes como os de Lima et al (2015), Gallo Janior (2016), Martins, Pe-
druzzi e Alves (2017), Henriques (2018), Cunha, Cruz e Bizelli (2018), Scolari et al (2020) e
Nieto-Borda (2021) tém estudado o fenémeno transmidia como um potencial método para
ensinar e aprender nos mais diversos niveis educacionais, seja por meio da confeccao de
roteiros para games, producao de videos, pecas teatrais, histérias em quadrinhos, entre
muitos outros, sempre no sentido de expandir o contetdo estudado.

0 atual cenario mediado pelas tecnologias e o estado da arte dessas pesquisas justifi-
cam o estudo acerca da narrativa transmidia na area da Educacao. Conforme Gosciola e Ver-
suti (2014), o processo educacional intercedido por tecnologias € compreendido como uma
transformacao cultural que pode produzir e ampliar o conhecimento de forma colaborativa.

A narrativa transmidia, um termo oriundo da Comunicacao Social, se refere as his-
torias que se desenvolvem em mdltiplas plataformas com insercao de novos elementos no
contexto (JENKINS, 2009). Ao ser dirigida para a area da Educacao, percebem-se resultados
positivos ao se estimular e engajar os estudantes com diferentes contetudos (HENRIQUES,
2018). O estudo do tema nao se justifica apenas por sua discussao interdisciplinar, mas por
colaborar de forma inovadora nos processos de ensino e aprendizagem, nas diferentes areas

do conhecimento.
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Segundo Gosciola e Versuti (2014), a linguagem transmidia precisa ser mais explorada
na area da Educacao, na qual os professores e os estudantes, na era do facil acesso aos dis-
positivos tecnologicos podem experimentar e ampliar seus conhecimentos.

A partir dessa exposicao conceitual, o presente artigo tem como objetivo apresentar
propostas de projetos transmidia na Educacao Basica a partir das areas de Pedagogia, das
Artes, da Biologia e da Sociologia. O texto aqui apresentado se refere a uma sugestao de

atividades, nao sendo um resultado efetivamente aplicado.

Narrativa transmidia e educacao

A indUstria audiovisual, nos Ultimos vinte anos, tem utilizado a narrativa transmidia
como um dos novos formatos estabelecidos como estratégia de expansao midiatica. Por meio
da conexao digital, conforme Alves (2018, p. 36), “[...] o agrupamento de grupos sociais com
interesses proximos e aspectos culturais semelhantes foi facilitado pelos espacos digitais e
pela hipersegmentacao das redes”.

Na contemporaneidade, as diferentes plataformas tém se adaptado de diversas for-
mas para chamar a atencao dos atores sociais. O cenario midiatico converge para a conexao
provocada pela internet “e a forma como a utilizamos alteraram profundamente a maneira
com que as pessoas interagem, seja no sentido social, profissional, emocional ou até mesmo
para o mero lazer ou consumo (FIALHO et al, 2017, p. 2).

Uma dessas formas de interacao social tem sido possibilitada pela narrativa transmi-
dia e sua interdisciplinaridade. O termo narrativa transmidia esta geralmente relacionado
as pesquisas oriundas da cultura da convergéncia (JENKINS, 2009). A partir de sagas cinema-
tograficas como as de Matrix, Harry Potter e Star Wars, Jenkins atualiza alguns conceitos ja
conhecidos da literatura, mas que, atualmente, sao bastantes utilizados nessa era mediada
pelos dispositivos tecnologicos.

Como um fendmeno comunicacional emergente, a narrativa transmidia, mesmo nao
se tratando de uma modalidade nova, tem contribuido com a publicidade, principalmente,

de diversas franquias cinematograficas de sucesso (RYAN, 2018).

A posicao de destaque do conceito de transmedia storytelling na primeira
década do século XXI deve-se principalmente a popularidade dos escritos de
Henry Jenkins sobre a cultura contemporanea. Foi ele quem identificou o fe-
némeno [sic] e o rotulou. Na nossa cultura obcecada por marcas, um rétulo
equivale a criacdo do proprio conceito (RYAN, 2018, p. 11).
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A partir do estudo da literatura proveniente de filmes do cinema, Rodrigues (2018)

aponta que:

[...] a literatura pode caminhar junto com os mais diversos tipos de midias,
e mais que isso, ela pode ser uma grande peca em um quebra-cabeca trans-
midiatico, como ocorre com sua presenca na saga Star Wars, e ainda ser
capaz de gerar interesse e levar leitores a consumir extensoes de narrativas
em outros meios (RODRIGUES, 2018, p. 123).

A narrativa transmidia € como uma estrutura que se expande tanto em termos de lin-
guagens (verbais, iconicas, textuais, entre outras) quanto de meios (televisao, radio, celular,
internet, jogos, quadrinhos, entre outros). Uma caracteristica importante desse tipo de nar-
rativa, é nao se repetir ou simplesmente ser adaptada de uma midia para outra. As histérias
se complementam em cada suporte e devem fazer sentido de forma isolada (SCOLARI, 2015).

Quando se transporta a narrativa transmidia para a area da Educacao, € perceptivel
o uso das diferentes tecnologias como formas de producao de conteldo que contribuem para
o ensino. Esse cenario mescla entre o ludico e o entretenimento por parte de professores e
estudantes. A internet tem possibilitado a interacao entre os diferentes atores e a apropria-
cao de conhecimentos. Assim, a narrativa transmidia pode contribuir no processo de ensino
e aprendizagem nas diversas esferas do conhecimento (CUNHA, CRUZ, BIZELLI, 2018).

Outro potencial importante da transmidia na educacdo € o hipertexto digital que
possibilita a mediacao entre os usuarios das plataformas. O AVA (Ambiente Virtual de Apren-
dizagem) é um dos melhores exemplos que possibilitam a construcao de diferentes formas
de aprendizagem por meio de seus hipertextos. Ele permite que os estudantes se envolvam
mais com os conteldos, sejam mais participativos, possam navegar, fazer buscas e coletar
informacoes para o seu repertério (MARTINS, PEDRUZZI, ALVES, 2017).

Em sintese, conforme Gallo Junior (2016), ao se planejar projetos transmidia na
educacao, é importante que todos os professores envolvidos tenham dominio sobre a inter-
-relacao de conhecimentos pois, os assuntos serao expandidos e explicados em diferentes
plataformas contribuindo para a compreensao do todo.

O uso de tecnologias no contexto educacional fortalece a producao autoral, ajuda
a transformar o conteldo aprendido em algo criativo e nao apenas numa reproducao de
contelidos. Games e livros interativos sao exemplos de utilizacdo na escola, pois podem
despertar nos estudantes a procura de algumas solucoes em diferentes plataformas. Nesse

sentido, a narrativa transmidia pode contribuir no processo de ensino e aprendizagem (LIMA
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et al., 2015). Por meio de técnicas transmidia e praticas de educomunicacao ambiental,
Sato, Moreira e Luiz (2017) verificaram como os estudantes assumem um certo protagonismo

para solucionar problemas relacionados ao meio ambiente.

Procedimentos metodoloégicos

A pesquisa se classifica como do tipo exploratéria por “levantar informacoes sobre
um determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho, mapeando as condicoes
de manifestacao desse objeto” (SEVERINO, 2007, p. 123). Nesse sentido, a pesquisa busca
explorar praticas transmidia a partir da proposta de quatro modelos de aplicacdo na area
da Educacao Basica por meio dos componentes curriculares de Pedagogia, Artes, Biologia e
Sociologia.

O estudo se configura como descritivo por delinear e aprofundar as peculiaridades de
determinados fenomenos (PRIEST, 2011). Toda a pratica transmidia educacional é descrita
de forma que se possa aprimorar técnicas de ensinar e aprender tendo sua insercao social. A
abordagem do presente trabalho se configura como qualitativa.

Toda a atividade de proposta aqui relatada faz parte de um trabalho desenvolvido
numa disciplina optativa de um Programa de Po6s-Graduacao em Educacdao de uma univer-
sidade do estado de Santa Catarina. Essa referida proposta tinha o objetivo de apresentar
projetos transmidia, de forma interdisciplinar, com foco na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) que se refere a “um documento de carater normativo que define o conjunto organico
e progressivo de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo
das etapas e modalidades da Educacao Basica” (BNCC, 2022, s/p.). A escolha desse docu-
mento para o trabalho interdisciplinar se deu de forma nao probabilistica por julgamento,
intencional, pelo fato de quatro autores do presente artigo atuarem diretamente na Educa-
cao Basica.

A BNCC foi elaborada por especialistas de diferentes areas do saber e esta relaciona-
da as demandas da contemporaneidade. Esse documento ja perpassa uma série de questoes
que estao relacionadas ao uso de midias na sala de aula e fora dela (BNCC, 2022). Por isso,
justifica-se a importancia em se utilizar de praticas de transmidia na Educacao Basica.

Na sequéncia apresentam-se os quatro modelos propostos iniciado pelo componente

curricular de Pedagogia, seguido por Artes, Biologia e Sociologia.
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Modelo transmidia para o Componente Curricular de Pedagogia

Os temas transversais trazem em seus documentos os conceitos, os procedimentos,
as atitudes e os valores a serem desenvolvidos em contextos que favorecam e configurem um
aprendizado, tendo preocupacao em garantir que os temas sugeridos sejam compreendidos
integralmente, desde a sua fundamentacao teorica até a sua traducao em elementos curri-
culares. Os conteudos desenvolvidos podem ser aprofundados dependendo do ciclo ao con-
siderar as particularidades dos diversos cenarios sociais. Segundo o Ministério da Educacao
(2017, s/p.), “os temas transversais estao voltados para a compreensao e para a construcao
da realidade social e dos direitos e responsabilidades relacionados [...]. Isso significa que
devem ser trabalhados, de forma transversal, nas areas e/ou disciplinas ja existentes”.

Cada instituicao de ensino tem em sua proposta pedagodgica alguns temas transver-
sais, definidos pelo Ministério da Educacao (MEC) por meio dos Parametros Curriculares Na-
cionais (PCN’s). O objetivo dessa inclusao € que os estudantes de todo o pais tenham acesso
a uma formacao integral.

O espaco da escola se torna um local em que a formacao cidada acontece e no qual
o trabalho com projetos envolvendo os temas transversais pode, de forma interdisciplinar,
contemplar de maneira conjunta os varios ciclos de ensino. A inclusao dos Temas Transver-
sais exige a tomada de posicao diante de problemas fundamentais e urgentes da vida social.
Um tema de grande relevancia a ser abordado sao os direitos humanos. De acordo com o
Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos (PNEDH, 2008), a educacao do tema deve
abarcar questoes concernentes aos campos da educacao formal. A proposta de desenvolver
projetos com esse enfoque possibilita uma acdao pedagdgica conscientizadora e libertadora,
voltada para o respeito e a valorizacao da diversidade, aos conceitos de sustentabilidade
e de formacao da cidadania ativa. A partir dos trinta artigos da Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, uma escola pode construir uma proposta de projeto que seja executada
durante todo o ano letivo, em todas as séries em um trabalho que envolva as diversas disci-
plinas estabelecendo relacoes de autonomia, postura critica e participativa.

Como sugestao de uma atividade transmidia, os estudantes poderao ter contato com
os trinta artigos da Declaracao dos Direitos Humanos nas aulas de Lingua Portuguesa e farao
uma discussao relacionando os artigos com momentos politicos vividos no pais nas aulas
de histéria. Nesse momento do projeto, o grupo de estudantes assistira um video com re-

portagem sobre o golpe de 1964, periodo da ditadura militar. Depois de assistir ao video a
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proposta sera realizar um debate com a mediacao do professor de historia e, em seguida,
uma redacao na qual associem de forma critica os fatos e as imagem vistas com os artigos da
Declaracao do Direitos Humanos.

Em um outro momento, no caminho para a escola, os estudantes poderao registrar
por meio de fotografias, situacdes do seu cotidiano, como questdes de saneamento basico ou
que estejam ligadas ao desenvolvimento sustentavel para futura exposicao nos corredores
da escola. Durante a exposicao, os estudantes irao se dividir em grupos para registrar em
videos curtos a reacao dos visitantes e usa-los na producao de uma videoaula na qual sera
abordada a maneira como naturalizamos o nosso cotidiano até torna-lo invisivel, ao bana-
lizar condicdes de vulnerabilidade social e desvalorizar a importancia do lazer, do direito a
moradia, a saude e a educacdo, assim fragilizando a construcao da cidadania.

Com o desenvolvimento do projeto transmidia os estudantes serao estimulados a for-

mular questoes, ao transformar os conhecimentos adquiridos em pratica e acao.

Modelo transmidia para o Componente Curricular de Artes

Em meados do século XIX, é possivel encontrar mencdes a disciplina de carater ar-
tistico na educacao publica brasileira a partir da proposta do decreto federal de 1854 que
estabeleceu o ensino de musica, envolvendo no¢des de musica e exercicios de canto (MEC/
SEF,1998). No entanto, o ensino de arte no Brasil constituiu-se como componente curricular
obrigatoério na Educacao Basica somente a partir de 1996, com a Lei 9.394, que estabelece as
diretrizes e bases da educacao nacional, visando o desenvolvimento cultural dos estudantes
(BRASIL, 1996).

Dessa forma, “ao ser introduzido na educacao escolar brasileira, o ensino de Arte in-
corpora-se aos processos pedagogicos e de politica educacional que vao caracterizar e deli-
mitar sua participacao na estrutura curricular” (MEC/SEF,1998, s/p.). Diante dessa insercao,
o componente curricular Arte torna-se elemento importante para o desenvolvimento critico
dos estudantes e exercicio da cidadania, em relacao as interacées com o mundo, favore-
cendo o respeito, as trocas e o dialogo entre as culturas (MEC, 2017). Autores como Fusari e

Ferraz apoiam o ensino da Arte pois acreditam que:

A Educacao através da Arte €, na verdade, um movimento educativo e cul-
tural que busca a constituicao de um ser humano completo, total [...]. Valo-
rizando no ser humano os aspectos intelectuais, morais e estéticos, procura
despertar sua consciéncia individual, harmonizada ao grupo social ao qual
pertence (FUSARI; FERRAZ, 2001, p. 19).
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E é nesse intuito de “despertamento de consciéncia coletiva/individual” associada ao
ensino da arte que se propde um projeto transmidia para o componente curricular de Artes
cujo objetivo central é a problematizacao acerca da arte contemporanea.

A arte contemporanea, a partir do termo, nao se trata da arte do agora ou que se ma-
nifesta no momento em que o publico a observa (CAUQUELIN, 2005). Nem mesmo se refere
a um repertorio de categorias fixas e universais (WERLE, 2015). No entanto, para entender
a arte contemporanea é necessario dispor de certos critérios que isolardao o conjunto dito
‘contemporaneo’ das demais producodes artisticas (CAUQUELIN, 2005). Nessa perspectiva,
Canton (2019) apresenta seis temas: da politica as micropoliticas; narrativas enviesadas; do
moderno ao contemporaneo; corpo identidade e erotismo; espaco e lugar; e tempo e memo-
ria, que emolduram e possibilitam reflexdes acerca da producao contemporanea.

Por outro lado, os temas sugeridos e critérios expostos para o entendimento da arte
contemporanea nao sao suficientes diante de uma arte que é sua imagem. Se ha algumas
décadas era possivel definir o mundo artistico como um dado objetivo, atualmente, na nova
sociedade, a que arte contemporanea esta inserida, nao mais. Para os atores sociais, apesar
de suas disposicoes, a ampliacao dos locais de cultura, a diversidade das obras e a relacao
econdmica com elas os tornam ‘desnorteados’ diante da arte contemporanea, afastando-os
de certa forma, ainda mais da arte (CAUQUELIN, 2005).

Entdo, no intuito de possibilitar aos estudantes da Educacao Basica uma aproxima-
cao dos conceitos da arte contemporanea, propoe-se um projeto transmidia, que tem como
principal objetivo promover discussdes acerca da arte contemporanea. As proposicoes para
esse projeto transmidia no ambiente escolar leva em consideracao principalmente o fato da
escola ser um universo social dispar em relacao ao ambiente familiar, possibilitando novas
interacdes, expandindo conhecimentos a respeito de si, dos outros e de diversos conceitos.
Compreendemos, portanto, que as aulas de arte podem ser lugar de acolhimento, debate
e poética para a arte contemporanea por meio de uma formacao sensivel e uma educacao
estética.

O projeto é sugerido para estudantes do 9° ano do Ensino Fundamental e estrutu-
ra-se em trés momentos principais. Inicialmente, uma aula expositiva e dialogada sobre os
conceitos e caracteristicas da arte contemporanea e artistas de destaque, tanto em nivel
internacional como nacional.

Logo, no segundo momento, os estudantes, apos pesquisa sobre a producao artistica

de Banksy, apresentardo um seminario em power point sobre a obra do artista. Os slides
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deverao conter respectivamente: a identificacao dos estudantes; no minimo trés imagens
de obras do artista Banksy e os dados das obras; descricoes e apreciacoes criticas das obras;
e, por fim, os estudantes deverdao apresentar relacoes e conceitos da arte contemporanea
imbuidos nas obras do artista, deixando o ultimo slide para referéncias que ampararam o
seminario.

Apds a apreciacao critica das obras de Banksy, possibilitada pelo seminario, os estu-
dantes produzirao em trios, pequenos videos acerca de patriménio publico, sua ocupacao,
conservacao e manutencao. Os videos poderado ter carater de documentario ou videoarte.
Demais questdes estéticas para producao dos videos ficarao a critério dos estudantes. Apos
apreciacao pela turma em sala de aula, os videos serao exibidos para o coletivo escolar.
Devido a relevancia da tematica e abrangéncia, o projeto pode ser estendido para outros

trimestres e relacionado a outras areas do conhecimento.

Modelo transmidia para o Componente Curricular de Biologia

As inovacoes trazidas pela tecnologia mudaram significativamente as relacdes no
cotidiano, nos deixando cada vez mais dependentes dos recursos midiaticos. Em meio a esse
cenario, a educacao é uma das areas que necessita se adaptar a essas mudancas, podendo
ampliar a contextualizacao dos conteldos, por meio de recursos tecnologicos. Conforme
Libaneo (2013, p. 173):

Os professores precisam dominar, com seguranca, esses meios auxiliares de
ensino, conhecendo e aprendendo a utiliza-los. O momento didatico mais
adequado de utiliza-los vai depender do trabalho docente pratico, no qual
se adquirira o efeito traquejo na manipulacdo do material didatico

A fim de que as novas tecnologias possam ser utilizadas para ensinar de forma signifi-
cativa e colaborativa, propomos o uso de recursos educacionais, como por exemplo, a narra-
tiva transmidia. O formato transmidia possibilita que o contetdo principal tenha fragmentos
para serem abordados em outras plataformas.

Nessa etapa do artigo, apresentaremos temas de biologia para exemplificar o que
€ uma narrativa transmidia, fazendo uso de duas plataformas: YouTube e podcast. Quanto
ao YouTube, os estudantes poderao produzir um video, abordando uma tematica especifi-
ca, como por exemplo, o aterro sanitario da comunidade local. A importancia do video é o

registro de um pedaco da histéria da comunidade. Ja na transmissao em audio, no podcast,
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o debate podera abordar o uso de minhocas para a reciclagem do lixo organico e para a for-
macao do adubo natural.

Etapas para a producdo do video: discussao sobre a tematica “aterro sanitario”,
observando o conhecimento prévio dos estudantes e suas atitudes em relacao ao descarte
do lixo; levantamento de contetido em artigos, videos, documentarios, entre outros, para
a construcao do referencial tedrico para fundamentar a tematica em questdo; contextuali-
zacao do assunto a ser abordado, para situar o leitor; entrevista em busca de dados sobre o
descarte do lixo, a sua separacao e seu reaproveitamento; registrar imagens da quantidade
de residuos organicos produzidos pelas familias dos estudantes, durante uma semana; visita
ao aterro sanitario da cidade; registro de imagens do aterro sanitario; entrevistar os 6rgaos
responsaveis pela coleta do lixo semanal, gravando a entrevista; verificar as leis que ampa-
ram ou proibem a instalacao de aterros sanitarios em determinados locais.

O podcast € uma plataforma que arquiva programas de audio, podendo ser baixados e
transmitidos por meio da internet ou por downloads. Essa tecnologia pode ser utilizada como

um recurso de grande potencialidade para a aprendizagem. Segundo Medeiros:

[...] a grande inovacao que o podcasting propde: o “poder de emissao” na
méao do ouvinte. Com isso, ndo existe mais uma producéo de conteldo cen-
tralizado nas maos de uma midia. Cada usuario produz seu contetdo des-
centralizadamente, disponibilizando-o na rede da melhor maneira que lhe
convier (MEDEIRQOS, 2005, p. 5).

O tema desenvolvido no podcast, o uso de minhocas para a reciclagem do lixo orga-
nico e para a formacao do adubo natural, € um fragmento do texto principal. Para a produ-
cao do podcast sugere-se a elaboracao de um texto, ressaltando a importancia do tema em
questao. Esse texto pode ter uma linguagem mais coloquial, com entoacao e pausas, além
de uma musica de fundo de acordo com seu escopo. O estilo do podcast pode ser formal ou
informal. Quando formal (expositivo/informativo), sera aproveitado em outras turmas e em
variados contextos. Ja se for do tipo informal, atendera a uma situacao especifica. O con-
teudo pode divulgar e informar uma tematica ou realizar uma entrevista com um convidado
que possa contribuir com o tema desenvolvido. Em relacao ao tempo de duracao, o podcast
deve ser breve, recomendando-se cerca de 2 a 5 minutos, assim como, o modo de conducao
da transmissao do podcast é essencial para captar a atencao dos ouvintes. Para que se tenha
uma qualidade técnica, deve-se evitar local de barulho, para nao perder a qualidade do
audio transmitido. A estrutura do roteiro é composta por inicio, meio e fim. Material neces-

sario: cameras fotograficas, gravadores ou mp3 player, computador com acesso a internet.
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Deixamos como exemplo de tema: a minhoca e sua importancia na reciclagem da
matéria organica. Os estudantes deverao construir uma introducao que aborde a importancia
da presenca desse anelideo durante o processo de reciclagem do lixo organico, para a trans-
formacao em adubo natural. Na etapa do desenvolvimento € necessario abordar a utilizacao
de minhocas para a producdo de adubo natural. Essa técnica diminui a quantidade de lixo

encaminhado aos aterros sanitarios e lixoes.

Modelo transmidia para o Componente Curricular de Sociologia

A Sociologia surge enquanto ciéncia na primeira metade do século XIX, como uma
forma de compreender as mudancas sociais que ocorriam na época, como o inicio da indus-
trializacao e o avanco do modo de producao capitalista. Com isso, a Sociologia passa a ser
definida como a ciéncia que busca compreender o mundo social, que foi difundida, principal-
mente, pelos pensadores Augusto Comte, Emile Durkheim, Karl Marx e Max Weber.

Essa ciéncia chega ao Brasil ao fim do mesmo século e tem sua historia, dentro do sis-
tema de ensino do pais, marcada por idas e vindas. Enquanto disciplina da Educacao Basica,
a Sociologia procura ter um carater reflexivo dentro do ensino, no qual busca compreender
o contexto social do pais. Entretanto com todas as mudancas politicas que o Brasil passou
nos Ultimos anos, somente em 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases (LDB), a disciplina de
Sociologia e Filosofia tornam-se obrigatorias para o Ensino Médio, visto que a LDB propoe a
escola uma formacao mais humanistica (FEIJO, 2012).

Com esse espaco conquistado pela disciplina no Ensino Médio, ela torna-se funda-
mental para a discussao das questdes sociais e cotidianas vivenciadas pelos estudantes. Nes-
se sentido sugere-se a aplicacao de um projeto transmidia, que tem como objetivo central a
discussao acerca do feminismo enquanto um movimento social. A discussao sobre movimen-
tos sociais é proposta pela Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio, na discussao de
Cidadania e Direitos Humanos. Segundo Tomazi (2010) os movimentos sociais configuram-se

como:

[...] acOes coletivas com o objetivo de manter ou mudar uma situacao. Eles
podem ser locais, regionais, nacionais e internacionais. Ha varios exemplos
de movimentos sociais em nosso dia a dia: as greves trabalhistas (por me-
lhores salarios e condicGes de trabalho), os movimentos por melhores con-
dicoes de vida na cidade (por transporte, habitacao, educacao, salde etc.)
e no campo (pelo acesso a terra ou pela manutencdo da atual situacao de
distribuicdo de terras), os movimentos étnicos, feministas, ambientalistas e
estudantis, entre outros (TOMAZI, 2010, p. 143).
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Diante disso, a proposta transmidia para estudo de movimentos sociais e dentre eles
o feminismo, para estudantes do 2° ano do Ensino Médio, se configura da seguinte forma: no
primeiro momento, aula expositiva e dialogada sobre o conceito de movimento social, além
disso, apresentacao das transformacdes do conceito no Brasil. Apds essa exposicao, solicitar
aos estudantes que, divididos em grupos, elaborem um documentario com suas concepcoes
sobre o tema, mostrando alguns tipos de movimentos sociais, dentre eles o feminismo, que
deve ser abordado com maior profundidade no documentario. Posteriormente, provocar os
estudantes a criarem um canal, da escola ou da turma, na plataforma de videos YouTube, no
qual os documentarios deverao ser postados e divulgados para a comunidade escolar.

No segundo momento da proposta, depois de aprofundados os estudos sobre feminis-
mo para criacdo do documentario, os estudantes deverado criar uma fanpage na rede social
Facebook. Durante cada semana, um grupo sera responsavel pela administracao dessa pa-
gina, na qual deverao postar diariamente conteldos sobre a importancia do feminismo e os
reflexos que esse movimento tem na vida dos estudantes, a fim de sensibilizar a comunidade
escolar sobre as desigualdades de género que estao intrinsecas em nossas interacoes sociais
cotidianas.

Para finalizar o projeto transmidia, sera solicitado aos estudantes que, durante a pro-
gramacao da radio escolar (caso nao haja, sugere-se uma radio local), os grupos entrevistem
outros estudantes, ou convidados de fora da escola, para conversa sobre os preconceitos que
possam ter vivenciados em suas vidas, em decorréncia das desigualdades de género. Esse
projeto pode ser trabalhado durante um trimestre, visto que algumas atividades exigirao

maior nimero de aulas e podem envolver outras areas do conhecimento.
Consideracoes finais

No intuito de relacionar as areas de Comunicacao Social e Educacao, o artigo teve
como objetivo propor projetos transmidia na Educacao Basica a partir das areas de Peda-
gogia, das Artes, da Biologia e da Sociologia. Para Jenkins (2009), os meios de comunicacao
nunca morrem, eles apenas se adaptam aos novos cenarios. O que desaparecem sao as ferra-
mentas que se usam para produzir e acessar contedos. Nesse sentido, pensar a educacao na
era da convergéncia com técnicas transmidia é essencial para o engajamento dos estudantes
que ja fazem parte do atual cenario digital.

Os educadores estao comecando a valorizar cada vez mais as ferramentas de apren-

dizagem que ocorrem por meio de diferentes plataformas como o Facebook, YouTube, entre

// REVISTA DISPOSITIVA, v. 11, n. 19, p. 88 - 102 - jan/jul (2022) // n




BONA; SCHREIBER; SOUZA; BILESKI; PISA

outros (JENKINS, 2009). Em suma, os espacos nao formais de aprendizagem podem contribuir
na educacao por despertar o interesse nos estudantes dos mais diversos niveis de ensino. O
contexto corrobora com Borges e Dominschek (2019), quando dizem que para que o apren-
dizado ocorra de forma mais efetiva, o educador deve incentivar o estudante a se tornar um
protagonista do seu processo de ensino e aprendizagem. Assim, podemos considerar que a
utilizacao de ferramentas da comunicacao na area da Educacao é importante no atual cena-
rio de proliferacao de dispositivos tecnologicos.

A partir deste trabalho, sugerimos que sejam feitas mais propostas transmidia na
educacao e que possam incentivar professores dos mais diferentes niveis de ensino a adap-
tarem ou expandirem seus conteudos por meio da area da Comunicacao Social. Deixamos
também a sugestao de aplicabilidade desta proposta na Educacao Basica com suas devidas

adaptacdes ao cenario social de cada escola.
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CANDIDATAS A PRESIDENCIA DA REPUBLICA: A CONSTRUCAO
DA IMAGEM DA MULHER EM JORNAIS E REVISTAS COMO
“SUBMISSA” E “DEPENDENTE”

Janete Monteiro Garcia’

Resumo

0 artigo analisa, sob o prisma da semidtica discursiva de Greimas, noticias publicadas em jornais e
revistas impressas acerca das candidatas a presidente do Brasil, entre os anos de 1989 a 2018. O es-
tudo contempla as interacgdes sincréticas entre a linguagem verbal e visual, com foco em publicacoes
de o O Estado de S.Paulo, Folha de S.Paulo, O Globo, da Veja, Isto E, Exame e Epoca. Identificam-se
isotopias tematicas e figurativas que reconstroem estereétipos de género colocando a mulher em uma
posicdo de “submissa” e “dependente” do masculino, isto €, como actante que nao consegue se firmar
como sujeito, permanecendo no papel de “ajudante”, que é incapaz de exercer tarefas requeridas
pelo cargo politico ocupado e/ou almejado.
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Abstract

The article, under the prism of the semiotics discursurs of Greimas, news published in newspapers and
magazines of the magazines of publishers in Brazil, printed between 1989 to 18. focus on publications
of O Estado de S.Paulo, Folha de S.Paulo, O Globo , by Veja, Isto E, Exame and Epoca. They identify
thematically and figurative isotopies that reconstruct the role of this woman in a position of “depen-
dent” on the masculine, as the act cannot establish itself, as a subject, remaining in the assistant,
who is unable to perform tasks required by the load. busy and/or desired.
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CANDIDATAS A PRESIDENCIA DA REPUBLICA

Introducao

Entre os anos de 1989 a 2018, nove mulheres participaram das eleicoes para presi-
dente da Republica. A primeira foi Livia Maria Ledo Pio de Abreu, em 1989. Quase dez anos
mais tarde, em 1998, Thereza Ruiz disputou o cargo. Em 2006 as candidatas foram Heloisa
Helena e Ana Maria Rangel e em 2010, Dilma Rousseff e Marina Silva. Naquele ano foi eleita
a primeira mulher presidente: Dilma Rousseff. Em 2014, Dilma disputou a eleicao com as
concorrentes Marina Silva, Luciana Genro, além de outros candidatos e foi reeleita. Marina
marcou presenca em 2010, 2014 e 2018, quando também se candidataram outras duas mu-
lheres: Manuela D Avila e Vera Lucia Salgado. Neste artigo, pelas observacoes feitas durante
a pesquisa, que serao mais bem detalhadas no decorrer da analise, trabalharemos com ca-
racterizaces correspondentes as seguintes candidatas: Dilma Rousseff, Livia Maria, Marina
Silva, Manuela D* Avila? e Thereza Ruiz. Heloisa Helena, Ana Maria Rangel, Luciana Genro
e Vera LUcia, por sua vez, nao se encaixam nos mesmos papéis tematicos das primeiras, os
quais, conforme sugere o titulo deste trabalho, aborda as estratégias discursivas que dao
conta de uma mulher retratada politicamente como um sujeito “submisso” e “dependente”
de figuras masculinas.

Um dado importante no contexto da participacdao da mulher na vida politica, é que
o Brasil teve até agora 38 presidentes e somente uma mulher. Se consideramos um levanta-
mento feito e publicado pela Revista Carta Capital com o titulo “No Brasil, o machismo € um
preconceito mais praticados” (CARTA CAPITAL, 2017), este vem acompanhado de situacoes
que demarcam forte componente misdgino com relacao as mulheres. Em buscas no Catalogo
de Dissertacoes e Teses da Capes, encontramos o trabalho de Lima (2017) a respeito das can-
didatas a presidéncia no periodo entre 1989 e 2016, tendo como corpus o Horario Gratuito
de Propaganda Eleitoral (HGPE) construido a partir da metodologia de analise de conteldo.
Como existem poucas publicacoes cientificas na area da semiodtica voltados a essa temati-
ca, a intencao do presente artigo € contribuir na discussao deste relevante tema pelo viés
semiotico-discursivo mostrando como tais disparidades existentes no ambito socio-cultural,
estendem-se a esfera politica.

O objetivo deste estudo é analisar a construcao da imagem das candidatas a presi-

déncia da Republica em jornais e revistas brasileiras entre os anos 1989 a 2018, por com-

2 Manuela D’ Avila registrou candidatura a presidéncia, mas desistiu em seguida, terminando a eleicao de 2018,
como vice-presidente na chapa de Fernando Haddad, do Partido dos Trabalhadores (O Globo, 2018).
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preender periodos com a participacao de mulheres nas eleicoes presidenciais. Identificar por
meio de quais isotopias, isto é, as “recorréncias de um dado traco semantico ao longo de um
texto” (FIORIN, 2016, p. 112), e papéis tematicos elas sao representadas em tais discursos
(GREIMAS E COURTES, 2008).

A pergunta que o trabalho propde é: como os jornais e revistas atuaram na cons-
trucdo da imagem das candidatas a presidéncia? Nossa hipotese é que os meios impressos
construiram discursivamente, ao longo destes anos, papéis tematicos, tanto no nivel narra-
tivo quanto no nivel plastico-figurativo, corroborando os semantismos da “submissao” e da
“dependéncia” da mulher em relacao ao homem.

O corpus € composto por publicacdes dos Jornais O Estado de S.Paulo, O Globo e Fo-
lha de S. Paulo, Revistas Veja, Isto E, Exame e Epoca coletadas do periodo da oficializacdo da
candidatura até o fim da participacao das candidatas nas eleicoes. O material compreende
14 textos escritos e nove imagens publicadas nos jornais e revistas que serao estudados por
meio da analise das linguagens verbal e imagética retiradas de uma classe semantica defini-
da como “submissao e dependéncia”, a partir das recorréncias encontradas no decorrer da
pesquisa (GREIMAS E COURTES, 2008; GREIMAS, 1984). A selecao das imagens se deu a partir
das repeticoes e dos valores semanticos identificados em acordo com a linguagem textual e
essa analise sincrética possibilita a descricao do sentido apreendido. Este recorte faz parte
de um conjunto maior de dados coletados no periodo de 1989-2018, para o desenvolvimento

da dissertacao de mestrado.

Abordagem tedrico-metodologica

A Semiética Discursiva

As analises em questao tém base na semiotica discursiva de Algirdas J. Greimas e
nos conceitos do Percurso Gerativo do Sentido, cujo processo torna possivel mostrar como o
sentido € produzido nos niveis fundamental, narrativo e discursivo (FIORIN, 2016, p. 20). Um
dos conceitos-chave trabalhados neste artigo sdo as isotopias, que dizem respeito as reitera-
coes de um dado ao longo de uma determinada narrativa, com base em valores semanticos,
alicercados nas figuras e/ou formantes plasticos do plano da expressao (GREIMAS E COURTES,
2008; GREIMAS, 1984; DEMURU, 2020, p. 211). Ja os papéis tematicos tratam-se de uma
“representacao, sob forma actancial, de um tema ou de um percurso tematico” (GREIMAS E
COURTES, 2008, p. 495-496). A titulo de compreensao, refere-se a “funcodes social, cultural e

discursivamente estereotipadas: o pescador, o ladrao, o terrorista, o presidente, o corrupto,
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o0 juiz” (Cf. DEMURU E GARCIA, 2020, p. 99).

As teorias correspondentes a semidtica figurativa e plastica de Greimas (1984) e
Jean-Marie Floch (1987) proporcionam uma lente teodrico-metodologica que oferece suporte
para a descricao detalhada da linguagem imagética. As imagens serao analisadas por meio
de categorias como: cromatica (preto vs branco, vermelho vs azul, verde vs amarelo) e to-
pologica (alto vs baixo, superior vs inferior, esquerda vs direita. Ainda no ambito dos estudos
semioticos da Escola Francesa, utilizamos as proposicoes de Eric Landowski sobre os regimes
de alteridade, apresentadas na Obra Presencas do outro (2012). Em particular, Landowski
criou as seguintes categorias analiticas: “admissao”, “assimilacao”, “segregacao” e “exclu-
sao” para entender como os relacionamentos entre grupos sociais se estabelecem no coti-
diano, a partir de sujeito dominadores (LANDOWSKI, 2012, p. 5-25) Em paralelo, construimos
um dialogo entre a perspectiva semiotica e os estudos de género, focando precisamente,
nas publicacées de Adriana Piscitelli (2002, 2009), Joan Scott (1990), da semioticista Cristina
Demaria (2019) além das contribuicoes dos pesquisadores Flavia Biroli (2010) e Fernanda
Mota (2014) sobre a participacao das mulheres no campo politico. Os dados sinalizam a per-
tinéncia académica deste estudo, especificamente no campo da comunicacao e semiotica

onde encontramos lacunas nesse sentindo, dada emergéncia social que o assunto demanda.
Género e mulher na perspectiva de Piscitelli, Scott e Demaria

Adriana Piscitelli (2002) que ja desenvolveu diversas pesquisas sobre “género”, re-
forca que o proprio termo € visto desde a antiguidade como um indicador de “diferencas
sexuais” (PISCITELLI, 2002, p. 8). Segundo a autora, o vocabulo estabelece e corrobora a
dominacao do homem sobre a mulher, identificando-a como parte de uma natureza “imuta-
vel” e “para além da classe e raca, as mulheres sao oprimidas pelo fato de serem mulheres”
(PISCITELLI, 2002, p. 8). No entanto, ao lembrar dos estudos das feministas das décadas de
1920 em diante, que lutavam por “direitos iguais”, Piscitelli (2002) chega a conclusao de que
a subordinacao da mulher “é decorrente das maneiras que a mulher é construida socialmen-
te” (PISCITELLI, 2002, p. 9). Essa visao traz a perspectiva de que o que é construido, pode
ser modificado, muito embora prevaleca a ideia de que por si s6 o corpo feminino, como
traco bioldgico assim como construcao social, sao condicoes para a manutencao da opressao
patriarcal (PISCITELLI, 2002, p. 9).

Joan Scott (1990) traca uma linha paralela para explicar sobre o uso mais recente do

termo, que surgiu primeiramente entre o feminismo norte-americano. Segundo Scott (1990)
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as ideias estabelecidas com base nos “genes” resultariam em tais divisdes, e estariam so-
bretudo, sendo utilizadas por meio das variantes como “sexo” e “diferenca sexual” (SCOTT,
1990, p. 72). Mas para Scott (1990) interessa mesmo pensar no modo que sao construidos
esses significados culturais. Ainda na opiniao de Scott (1990) mulheres e homens precisam
ser estudados de forma igual para uma melhor compreensao dos fenémenos dentro de um
“alargamento das no¢des tradicionais do que é historicamente importante, para incluir tanto
a experiéncia pessoal e subjetiva, quanto as atividades publicas e politicas” (SCOTT, 1990,
p. 73).

Esse “alargamento” sugerido por Scott (1990) tem sido observado pelas estudiosas
Flavia Biroli (2010), Fernanda Mota (2014) que buscam compreender esse fendbmeno ana-
lisando a participacao da mulher no campo politico. Em suas publicacoes as autoras apre-
sentam dados e analises a partir de recortes de noticiario nacional discorrendo sobre as
desigualdades e baixa expressividade da mulher nesta area chegando a conclusao de que
0s cargos publicos sao vistos e construidos como um “lugar de homem?”. Para Biroli e Mota
(2014, p. 200) a midia reforca a naturalizacao desses padroes.

Convergindo com a proposta do estudo, acionamos a semioticista Cristina Demaria
(2019) que entende o género pela perspectiva de uma construcao discursiva que “se deve
ao sistema de lingua” (DEMARIA, 2019, p. 92). Semioticamente o conceito pode ser lido sob
a otica que complementa todas essas visdes mencionadas quer seja pelos discursos ou pelas
construcoes textuais, cujas manifestacoes estao prescritas nos jornais e revistas analisadas.
Para Demaria (2019) também “a pratica semiotica e praticas culturais coincidem [...] os
signos sao forcas sociais” (DEMARIA, 2019, p. 232). E acrescenta “sempre uma moral pré-
-estabelecida sai vitoriosa, onde o que mais importa € o aparecimento e manutencao de
convencoes e valores” (DEMARIA, 2019, p. 96). A partir desse ponto (da linguagem) outros

desdobramentos sao concebidos.

Analise

A mulher “submissa” e “ajudante”

Neste primeiro topico analisamos o recorte acerca de como as mulheres na politica
estao submetidas ao “patriarcado”, entendido, conforme Piscitelli (2009), como “sistema
social no qual a diferenca sexual serve como base da operacao e da subordinacao da mulher

pelo homem” (PISCITELLI, 2009, p. 132). Tal padrao, fortalecido na sociedade por grupos do-
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minantes, situam a mulher, segundo Piscitelli (2009, p. 131) em um “lugar inferior”, do qual
€ necessario grande esforco para se libertar. Esta inferiorizacao, de acordo com a pesquisa-
dora, se concretiza no discurso verbal e visual de jornais e revistas, por meio de isotopias,
que se inserem na ordem figurativa e de papéis tematicos em relacdo ao sujeito que serve
como “ajudante”, “servical” (GREIMAS & COURTES, 2008, p. 496); pelo viés plastico na obra
“Semidtica Figurativa e Plastica” de Greimas (1984) sao apresentadas categorias como as
topologicas (alto vs baixo, superior vs inferior, maior vs menor) ampliando a visao desse tipo
de pratica no cotidiano. Um exemplo disso € quando as candidatas aparecem embaixo nas
paginas dos jornais ou revistas ou numa foto “menor” em comparacao ao seu adversario,
como veremos adiante.

Nessas categorias propostas por Greimas (1984) é possivel estabelecer uma relacao
entre uma e outra candidata, e para comecar, recorremos as imagens (Fig. 1 e 2) publicadas

pela Folha de S.Paulo, nos periodos eleitorais de 2010 e 2018.

Figura 01 - Dilma Rousseff atras da bandeira

Fonte: FOLHA DE S.PAULO, 2010, p. E3.
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Figura 2 - Manuela D" Avila escondida

Fonte: FOLHA DE S.PAULO, 2018, p. A12.

Em ambas as fotos (1 e 2), Rousseff e D Avila ndo aparecem, mas percebe-se que
estao na imagem, devido as caracteristicas fisicas de cada uma, ou por terem sido mencio-
nadas no texto. Vemos essa “invisibilidade imagética” atrelada ao fato delas estarem escon-
didas, ou em segundo plano, manifestando visualmente o tema da submissao. Na primeira
fotografia (Fig.1) da Folha de S.Paulo (2010, p. E3), percebe-se que atras da bandeira do
Brasil esta Rousseff e o ex-presidente Lula, no centro da imagem. Ele olha para o lado oposto
de onde ela se encontra reforcando uma diferenca, amparada na oposicao homem e mulher.
Dilma Rousseff deveria ser o destaque ja que ela era a candidata. O titulo principal da noti-
cia também refere-se a eleicdo, trazendo a sentenca “Siglas tentam “barrar” Datafolha em
Estados”. No lead, diz que Lula participa de “carreata ao lado de Dilma Rousseff”. Assim fica
clara sua presenca na foto, mas quem esta centralizado é Lula.

Continuado as analises, a segunda imagem (Fig. 2) publicada na reportagem de Dias
(2018, p. A12) da Folha traz o titulo “Sabotagem contra o PT foi maior que erros de Dilma,
diz Haddad”. Esta noticia refere-se tanto a Dilma Rousseff quanto a Manuela D" Avila. No
enunciado, o nome da ex-presidente é carregado de um semantismo disférico ou negativo
(cf. GREIMAS E COURTES, 2008, p. 149), pois encontra-se atrelado a palavra “erros” com o
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complemento “diz Haddad” e a insinuacao de prejuizo que o partido teve em relacao ao
impeachment. Na mesma fotografia observa-se que D" Avila esta atras de alguém que o texto
nao diz quem é, mas acredita-se ser uma simpatizante do Partido dos Trabalhadores, que
acompanha a caminhada dos candidatos, no Rio de Janeiro. Neste sincretismo entre verbal e
imagético, esta associada a ideia de que Rousseff “errou” e D’ Avila esta apagada. Landowski
(1992) trata das especificacdes modais integrante do regime de visibilidade, se encaixando
este caso na categoria das confrontacées modais do “nao poder ser vista”. Para o semioticis-
ta, esta situacao ligada ao exercicio do “poder olhar” ou “nao poder olhar”, do “poder ser
visto” ou “nao poder ser visto”, indicam “verdadeiros conflitos entre sujeitos” e integram
um ponto de vista contrario (LANDOWSKI, 1992, p. 95-97). Logo, tal manifestacdo por parte
da Folha fortalece a narrativa da “submissao”, da pouca importancia da mulher no campo
politico e midiatico. Impossibilita tanto Rousseff quanto D* Avila de serem vistas. O proprio
termo “barrar” que esta em “bold” no titulo da primeira imagem, no conjunto, reforca o
pensamento de que Dilma Rousseff foi impedida de “ser vista”. Em ambas as fotos, as can-
didatas sao ignoradas e esse “papel social”, em uma sociedade em que o masculino predo-
mina, é fortalecido, centralizando na primeira Lula e respectivamente na segunda, Haddad.

Podemos dizer ainda que neste contexto, além de “submissa”, Rousseff atuava como
“ajudante” de Lula e do Partido dos Trabalhadores, primeiro em uma posicao de destaque
na Casa Civil, alcancando uma certa expressividade, mas obviamente, nao superior a de
Lula. Pelas descricoes da revista, ela também nao conseguiu firmar-se como protagonista
nem quando devia ocupar esta posicao durante a campanha e depois, nos primeiros anos de
mandato como presidente, porque segundo os discursos midiaticos, Lula sempre estava a

espreita, como mostra a Fig. 3, da Veja (2012).
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Figura 3: “A fase 2 da metamorfose”

Fonte: PEREIRA, 2012, p. 50-51.

Um trecho do texto dizia: “Em 2011, o governo foi Lula-Dilma”, dando a ideia que o
ex-presidente tinha influéncia sobre ela ou ditava as regras; “em 2012 sera Dilma-Lula”, com
a presidente tentando se desatrelar de Lula e, “a partir de 2013, Dilma-Dilma” (PEREIRA,
2012, p. 51).

D’ Avila também ocupou uma espécie de posicao “auxiliar”, ou “ajudante”. A prop6-
sito, tanto na noticia da Folha de Yuri (2006, p. A20) ela é denominada “cabo eleitoral” de
Lula no Rio Grande do Sul, como quando deixou a candidatura prépria para assumir a chapa
como vice de Haddad, deixando suas “bandeiras de lado”, conforme destacou Roxo (2018, p.
8) no Jornal O Globo. Em outro enunciado na parte inferior do mesmo jornal, destacava-se
o seguinte “Manuela, a vice que mudou de assunto”, insistindo que ela “abandonou” suas
principais pautas, sendo algumas relacionadas as mulheres (O GLOBO, 2018, p. 8). A atitude
da candidata, segundo endossam as narrativas do jornal, tornou-se motivo de descrédito por
movimentos feministas que a apoiaram na ocasiao em que fazia campanha para presidente.
Dentro dessa concepcao, de ser ela “submissa”, D’ Avila participou no primeiro e segundo
turno das eleicdes, e durante esse periodo, na maioria das vezes quando “era mostrada”, as
imagens dela geralmente passavam essa mensagem, conforme o texto de Lima e Filgueiras
(2018, p. 33) da Isto E. Abaixo de sua foto, estava escrito “fala que eu executo”. Converge
com outra reportagem do Estadao escrita por Galhardo e Weterman (2018, p. A4) com o ti-

tulo “Haddad é escolhido vice de Lula e PT deflagra ‘plano B’” (Fig.4).
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Figura 4 - Manuela D" Avila “Plano B”

Fonte: GALHARDO; WETERMAN, 2018, p. A4.

0 enunciado em destaque no topo traz a mencao “plano B”, referindo-se a D’ Avila,
no caso de Lula ter sua candidatura indeferida, que de fato aconteceu quando ele foi detido
em abril de 2018 apos investigacoes da Operacao Lava Jato. A fotografia mostra Fernando
Haddad em uma posicao superior a de Manuela D’ Avila, que encontra-se em tamanho menor
embaixo, reforcando o que foi dito sobre as topologias (superior vs inferior, alto vs baixo).

Para melhor compreender as estratégias discursivas utilizadas para construir esta
imagem estereotipada da mulher na politica, é Gtil mobilizar elementos da semidtica plas-
tica conforme elaborados na obra de Jean-Marie Floch (1987). Referente a esta publicacao
do Jornal O Estado de S.Paulo (GALHARDO; WETERMAN, 2018, p. A4), podemos fazer uma
relacao aos conceitos trabalhados por Floch (1987, p. 31-32) e a participacao de D’ Avila nas
eleicdes. Associando tais posicoes graficas (alto, baixo, superior, inferior) a cromatica das
duas imagens (Fig. 4), na primeira vemos Haddad ocupando um espaco maior acima do que
D’Avila, com fundo predominantemente vermelho (cor do partido); na segunda, Manuela
D’ Avila aparece menor, vestindo preto, envolta de um branco, amarelo e azul, que trazem
algumas reflexdes: (i) nessa fusao, Fernando Haddad se manteve como candidato princi-
pal; (ii) ele estd acompanhado de outros correligionarios do PT e D”Avila sozinha; (iii) Ela

“renunciou” como aponto O Estado de S. Paulo (2018) ficando como “plano B” na eleicao,
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representando a “fraqueza”, que é atribuida as mulheres como caracteristica negativa; (iv)
o texto deixa claro que o PCdoB e Lula, por meio de uma carta enviada da prisao, decidiram
o destino de D" Avila, ou seja, que ela nao seria mais candidata “cabeca de chapa” e “teria
a possibilidade de compor” a legenda do PT como vice de Fernando Haddad; (v) ao fundo na
imagem de Manuela D’ Avila aparecem as cores amarelo, verde e branco, que podem repre-
sentar o sonho dela ser presidente, deixado para tras, e o preto que ela usa, uma espécie
de perda desta possibilidade (GALHARDO; WETERMAN, 2018, p. A4; GREIMAS, 1984). Sob o
prisma semidtico baseado no programa narrativo, tratando-se do objeto de valor para D”A-
vila, que era chegar a presidéncia, este nao se concretizou. Nao so6 por ela nao ter vencido a
eleicao com Haddad, mas porque de certa forma, o desejo inicial se tornou, de acordo com
os discursos, uma “segunda opcao”. Sobre o termo ou papel de “ajudante ou auxiliar”, Biroli
(2010, p. 281) destacou que quando as mulheres conseguem ocupar funcoes politicas com
maior evidéncia, geralmente sao inseridas e estao engajadas em “temas sociais” e nao “do
que de hard politics (administracao publica, politica econdmica)”; podemos associar esses
“temas sociais” com o termo “ajuda”, que combina ainda com ajudante ou assistente, sendo
essas posicoes de quem sempre sera mandado.

Em todas estas analises, é possivel mostrar como as formas de desqualificacao da
mulher no campo politico e midiatico sdo recorrentes. Como D" Avila, por pouco a primeira
mulher candidata a presidéncia da RepUblica em 1989, Livia Maria de Abreu, do Partido Na-
cional, nao se tornou “ajudante” e passou de candidata principal a vice. Como isso se deu?
Duas semanas antes da votacao, que naquele ano ocorreu no més de dezembro, entrou lite-
ralmente em cena o empresario e apresentador Silvio Santos insistindo em ser candidato a
presidéncia, mesmo nao tendo registrado a candidatura no tempo devido. “SS”, como abre-
viado pela Folha (1989), iniciou uma busca desenfreada na tentativa de postular-se ao cargo
e procurou Abreu para que ela cedesse o lugar de cabeca da chapa para ele, “baguncando”
o processo eleitoral, conforme destacou a Folha (1989a, p. B-8) ou entao, como ressaltou a
Revista Veja em uma reportagem da Secao “Brasil” intitulada “Uma confusao chamada Silvio
Santos” (VEJA, 1989, p. 34-35).

Nesse mesmo contexto, o Jornal O Globo (1989) divulgou uma nota da conversa que
teve com o pai de Livia de Abreu (Othon) sobre as especulacoes deste caso e, apos o des-
tinador introduzir o paragrafo que a candidata fazia parte do grupo de concorrentes “sem
chances”, o patriarca teria dito: “ela se candidatou para defender a causa das mulheres e

jamais renunciaria, mas talvez o PN possa negociar a vice-presidéncia” (O GLOBO, 1989,
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p. 5). A candidata nao foi ouvida estando submissa ao pai e ao partido que deliberavam os
proximos passos dela na corrida eleitoral, caso Silvio Santos fosse aprovado de ultima hora
como candidato a presidéncia. Em suma, parecia va a opiniao de Abreu, e a interpretacao
disso, com base no esquema narrativo canénico como apontou Fiorin (2016), é que ela nem
conseguiu ser o sujeito realizador da transformacao na narrativa ficando nula de um saber
e/ou poder fazer (FIORIN, 2016, p. 30).

Outra matéria que deixou clara tal submissao foi publicada no jornal O Estado de
S.Paulo com o titulo “Livia admite se aliar a Silvio Santos na disputa”. O texto de Franco e
Silva (1989, p. 6) destaca essa disputa com a palavra “dualidade” e que ela achava que nao
teria “condicoes de fazer nada”, sem alguém com “verba” maior; além disso, no texto co-
gitava-se que Abreu poderia ceder a legenda. A titulo de informacéo, ja que o “candidato”
estava conquistando o publico, todos os partidos principais que se sentiam prejudicados pela
“confusao chamada Silvio Santos” (VEJA, 1989, p. 34-35), entraram com pedido no TSE para
que “SS” nao tivesse legitimada a candidatura. Sé por isso, mesmo nao se elegendo, Abreu
conseguiu chegar até o fim do processo como candidata a presidente. Em casos como esses,
Biroli e Mota (2014) reforcam sobre a representacao das mulheres na politica que “ausentes
das esferas de decisao, enquanto grupo, estao em uma situacao desprivilegiada para fazer
ver suas experiéncias e transformar seus interesses em questdes politicas legitimas e prio-
ritarias” (BIROLI E MOTA, 2014, p. 200). Segundo as pesquisadoras “a midia &€ um dos atores
na conformacao, na naturalizacdo e na reproducao de tal cenario” (BIROLI; MOTA, 2014,
p. 200). Landowski (2012) manifestou a mesma ideia: de que a midia é forte responsavel
por acionar estereotipos gerando mais desafios que nao colaboram em nada para a supera-
cao deste problema (LANDOWSKI, 2012). A analise semidtica que se desenvolve aqui mostra
“como” isso se da, materialmente, no plano do discurso, contribuindo, assim, para os estu-
dos de género e da comunicacao.

Nesse panorama em que a mulher encontra-se desqualificada, a Folha (1989b, p. B-2)
se reportava a Abreu da seguinte maneira: “Microcandidatos dizem que vao surpreender”.

No centro da pagina, o subtitulo dizia: “A Unica mulher quer ‘ajudar’” (Fig. 5).
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Figura 5 - A Unica mulher quer “ajudar”

Fonte: FOLHA DE S.PAULO, 1989b, p. B-2.

No contexto, a palavra entre aspas “ajudar” esta carregada de sentido disforico
(GREIMAS E COURTES, 2008, p. 49). Trata-se do modo que a mulher é vista na sociedade, ou
seja, nos termos da semidtica narrativa de Greimas e Courtés (2008), como uma “ajudante”,
€ nao como “sujeito” competente e capaz de realizar o papel que é chamado a performar
(GREIMAS E COURTES, 2008, p. 495-496). O verbo “ajudar”, traz, neste sentido a conotacéo
de que a mulher nao tem condi¢6es de assumir um cargo tao importante (FOLHA DE S.PAULO,
1989b, p. B-2).

Retomando as descricdes referentes a semelhanca desta candidata com D’ Avila
quando aparece em tamanho menor na foto (Fig.4), nas poucas vezes que Abreu contou com
espaco no jornal, sua imagem era retratada pela Folha (1989c, p. B1) como miniatura (Fig.
6e7):

Figura 6 e 7 - Livia Maria na primeira pagina do Caderno Diretas-89

Fonte: FOLHA DE S.PAULO, 1989c, p. B-1.
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Esta bem menor se compararmos aos dois concorrentes com maior intencao de vo-
tos na eleicao de 1989 - Fernando Collor de Melo e Luiz Inacio Lula da Silva. Na juncao da
imagem da candidata com o texto, termos como “pequenos”, fortalecem a ideia da infe-
rioridade da mulher. D Avila, como descrevemos acima também foi mostrada dessa forma
fortalecendo nestas isotopias os padrdes cristalizados na sociedade.

Nessa esteira, observamos alguns registros que também apontavam Thereza Ruiz
como submissa, entre eles, a nota na parte inferior da Secao denominada “O Pais”, do Jor-
nal O Globo (1998, p. 3). Na coluna “Na Boca da Urna” (Fig. 8) o texto com o titulo “Falou e

disse” mostra a candidata de “boca fechada”, aparentando querer dizer algo.

Figura 8 - Thereza Ruiz

Fonte: O GLOBO, 1998, p. 3.

No lado superior esquerdo da tela, aparece a sigla do partido em caixa alta e o nu-
mero dela (19); abaixo, em tamanho menor, 0 nome de Thereza Ruiz misturado em letras
maiusculas e minUsculas. O texto diz: “Enfim, a voz”, porque até entao ela nao tinha falado,
talvez significando ainda que Ruiz nao é ouvida. Combina com o enunciado “A Unica mulher
que concorre a Presidéncia da Republica - que sé apareceu de relance no programa do PTN
- finalmente apresentou sua voz ao eleitorado” (O GLOBO, 1998, p. 3). O estudo de Lima
(2017) salientou “o fato de, logo no dia de apresentacao, em que se apresenta a protagonista
da disputa, um homem falar por ela e Thereza Ruiz ser silenciada demonstra a caracteristica
da candidata submissa” (LIMA, 2017, p. 75-76).

A reflexao de Lima (2017) reforca nossas hipoteses quanto a submissao por parte de
Thereza Ruiz, combinada as demais candidatas aqui ja mencionadas. No fim da nota, tal

conceito transmitido pelos destinadores, fossem eles os porta-vozes3, o jornal ou o partido,
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fortalecem tal ideia: “O PTN garante que, daqui para frente, a Unica candidata mulher a
Presidéncia, vai falar todo dia”. Em outras palavras, o partido define se e quando ela poderia
se pronunciar (O GLOBO, 1998, p. 3).

O discurso da “dependéncia”

Passamos das analises sobre o tema “submissao” aquelas da “dependéncia” das can-
didatas (mulheres). Em Rousseff, como um caso emblematico, encontramos um fio condutor
entre outras concorrentes ao cargo porque permite mostrar as construcoes acerca da “de-
pendéncia”. Em muitos momentos, mesmo demonstrando capacidade técnica - conforme re-
forcado tanto pelos jornais e revistas quanto pelo governo - tendo recebido inclusive o titulo
“dama de ferro” - que conota firmeza, resisténcia, além da comparacao a ministra britanica
Margaret Thatcher -, a ex-presidente aparece atrelada a figura do ex-presidente Lula.

A narrativa midiatica da dependéncia dela a Lula afirmava que o presidente endossou
a candidatura de Rousseff como sua possivel sucessora. Isso € perceptivel, por exemplo, em
matérias como da Folha de S.Paulo (2010) publicadas no primeiro ano da eleicao da presiden-
te. Anoticia de Domingos (2010, p. A-10) mencionava “Lula fara na TV papel de apresentador
de Dilma”, e de novo reitera-se dentro dos papéis actanciais, que ele era o sujeito e ela, a
adjuvante, conforme chamaram Greimas e Courtés (2008) de “estatuto de auxiliar” (GREI-
MAS E COURTES, 2008, p. 69). O texto dizia ainda, “criador e padrinho da candidata petista
Dilma Rousseff ao Planalto, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva devera ser o personagem
principal do primeiro programa de TV da ex-ministra” (DOMINGOS, 2010, p. A-10).

O discurso da “dependéncia” da candidata ao ex-presidente Lula seguiu na eleicao
de 2014. O Jornal O Estado de S.Paulo publicou no texto de Goletta e Domingos (2014) “Lula
destaca ‘harmonia entre criador e criatura’” (GOLETA E DOMINGOS, 2014, p. A-5). Na repor-
tagem, ao mencionar que foi o “criador” de Rousseff, o ex-presidente pediu novo voto de
confianca para a candidata e para ele, esta era uma “demonstracao de que é plenamente
possivel criador e criatura viverem juntos em harmonia” (GOLETA E DOMINGOS, 2014, p.
A-5). Seguindo regras culturais e de linguagem, “o criador” representa um sujeito masculino
e a “criatura”, um sujeito feminino. Indo ao encontro dessa narrativa, do “criador e da cria-
tura”, Rosa e Galhardo (2014, p. A-8) do Estadao publicaram a noticia “A Hora da Criatura”
(Fig. 9).

3 Cf. Landowski (1992, p. 29), referindo-se aos jornalistas ou politicos, que seriam como ele denomina: porta-vo-
zes, ou simplesmente, destinadores.
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Figura 09 - Dilma, a “criatura”

Fonte: ROSA; GALHARDO, 2014, p. A-8.

A “dependéncia” associada ao patriarcado, segundo Piscitelli (2009, p. 132) “se tor-
nou sindbnimo de dominacao masculina, um sistema opressivo tratado, as vezes, como se
tivesse uma natureza imutavel” (PISCITELLI, 2009, p. 132).

Concentramos a analise agora em outra candidata mostrada como “dependente”:
Marina Silva. O texto de Viapiana (2018) na Secdo “Brasil/Eleicdes”, da Revista Isto E, re-
forcou o discurso de que em cada campanha ela se beneficia de votos de outros candidatos
ou personalidades (VIAPIANA, 2018, p. 34). Nesse sentido, constroéi-se o discurso da necessi-
dade, por parte da mulher, de um “outro” que lhe permite “chegar longe”, sendo esse “ou-
tro”, majoritariamente, um sujeito masculino. O titulo “Quando ela deixara de ser a eterna
herdeira?” sugere, ainda, a de-competencializacao de Marina Silva. Como observamos an-
teriormente, nesse quesito, Silva se assemelha a Rousseff e D’ Avila, as quais, geralmente,
nao ocupavam nas narrativas um lugar de sujeito, mas sim de adjuvantes. Mais do que isso:
com Silva tal estereotipo parece ter se firmado de modo ainda mais intenso, ja que nem a
denominacao de “auxiliar” lhe coube. Implicitamente o texto de Viapiana (2018) menciona
que ela “pegou carona” para se tornar conhecida: (i) apds o assassinato de Chico Mendes
com quem desenvolveu projetos ambientalistas; (ii) em 2014, depois da morte de Eduardo
Campos; (iii) e 2018, no episodio da prisao de Lula (VIAPIANA, 2018, p. 34)
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Com este enunciado, a revista criou a imagem de uma mulher que apenas chega em
determinadas posicoes por ter a frente homens que abriram caminho. Mesmo assim, segundo
o veiculo, Marina Silva fracassa. Esta narrativa € sustentada nos discursos politicos e mi-
diaticos, e conforme enfatiza Landowski (2012) integra a visao do grupo social detentor de
“posicao econodmica, cultural ou politica dominante” (LANDOWSKI, 2012, p. 33) que inclui
os periddicos aqui estudados.

Em 2014, Silva também se candidatou, mas como vice de Eduardo Campos pela chapa
do PSB. O cenario se modificou devido ao acidente de avidao que vitimou Campos durante
a primeira fase da campanha e desse modo, ela assumiu a candidatura a presidente. Tal
imprevisto gerou uma ruptura, que conforme exemplificou Greimas (2017, p. 32) traz uma
“quebra” ou interrupcao entre um e outro evento. Segundo a Revista Veja, que publicou
a matéria de Zalis e Coura (2014) com o titulo “A sucessora” (2014, p. 65), o fato “mudou
tudo”, ou ainda conforme o texto de Araljo (2014, p. A-8) do Estadao “mudou a conjuntura
politica”. O texto de Coura, Cedlin e Barros (2014, p. 59) da Revista Veja chegou a dizer que
tinha pouco tempo para o Brasil “saber se ela é apenas uma miragem ou uma opcao politi-
ca de verdade”, e questionou “Quao sustentavel ela é?”. A candidata despontou na corrida
eleitoral a frente de Rousseff e Aécio por algum tempo, em decorréncia de toda comogao
causada pela tragédia, intitulada como “fulminante ascensao na disputa” (VEJA, 2014). Em
seguida, surgiram obstaculos e ela perdeu apoio de partidarios do PSB, que ndao concordaram
com a escolha dela em substituir Eduardo Campos. Nessas circunstancias, Silva assumiu a
chapa com apoio da esposa de Campos, Renata, diante de um partido dividido. Esta divisao
nos faz lembrar das categorias da “admissao, assimilacao, segregacao e exclusao”, como
tratada por Landowski (2012). Neste arcabouco, Landowski trabalha as oposicoes fundadas
no grupo dominador, no caso o masculino contrario ao feminino, e que parece, s6 firma
sua identidade através da recusa do outro, assegurando como diz o autor que “o outro é o
“outro” estabelecendo uma “relacao de exclusao mitua”, que converge com uma espécie
de perda de identidade (LANDOWSKI, 2012, p. 5, 15-16). Nesse sentido, Landowski (2012)
explica que nem um e nem outro grupo pode ser visto de maneira “inocente e cada um é
marcado pelo emprego que deles foram feitos nos discursos sociais, politicos, filosoficos [...]
fixando valor” (LANDOWSKI, 2012, p. 15). Nas rela¢Oes entre sujeitos, o grupo que “admi-
te”, aprova, mas essa acdo vem acompanhada de restricdes, uma espécie de distanciamento
para que cada um “permaneca na sua”; ja a segregacao motivada por alguma forma de pre-
conceito, mantém o “outro” num lugar separado, delimitado. Do tipo: eu aqui e vocé la. O

grupo assimilador é aquele que nao rejeita ninguém até perceber uma diferenca, passando
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depois, a nao assimilacao (LANDOWSKI, 2012, p. 6). Se o “outro” agrada, € incorporado,
se nao, é excluido. A exclusao, por sua vez, é outra forma explicita de desaprovar o outro.
Neste regime, conforme destaca Landowski (2012, p. 5) este cla nao se da nem ao trabalho
de explicar porque exclui, simplesmente o faz. Marina Silva, de acordo com as analises, se
encaixa em todas essas configuracoes. Inicialmente foi admitida, assimilada no partido, mas
como vice; em seguida, segregada e por fim, excluida diante de sujeitos que nao a aceitavam
como candidata principal. Porque? Possivelmente por se tratar de uma mulher por nao ter o
que Landowski (2012) chama de “uma espécie de auto-imagem idealizada” pelo PSB e devido
sua “alteridade” nao era “reconhecida como sendo um dos seus” (LANDOWSKI, 2012, p. 33).
Mesmo diante da rejeicao, ela prosseguiu ficando em terceiro lugar, deixando a eleicao no
primeiro turno.

Outra situacao que mostra Marina Silva como “dependente” foi no processo eleito-
ral de 2018. Com todos os desdobramentos relacionados a prisao de Lula, ela foi chamada
no texto de Holanda (2018, p. A-13) do Estadao como “A candidata que busca uma fresta
para passar”, reforcando a narrativa de que ela se beneficiou do fato e por um periodo se
“manteve na lideranca da disputa pelo planalto”. No auge da campanha, “Marina conseguiu
emplacar uma das suas principais bandeiras em 2018: a defesa das mulheres” (HOLANDA,
2018, p. A-13). Resistindo as pressoes, tal esteredtipo ficou nitido nos ultimos trés processos

eleitorais para presidente.

Consideracoes finais

Consideramos que o estudo, desenvolvido sob a perspectiva da semiética discursiva,
da conta de uma analise consistente dos textos e imagens de jornais e revistas impressas
acerca de determinados papéis que sao conferidos a mulher como o de “submissa” e “depen-
dente”. Tanto a pergunta quanto as hipoteses levantadas em relacdo ao objeto de pesquisa,
sao validadas ao passo que os discursos e seus efeitos de sentido produzem uma imagem dis-
forica (negativa) da mulher (GREIMAS E COURTES, 2008, p. 149), reforcando a desigualdade
de género.

Como bem descreveu Landowski (2012, p. 125), as “imagens traduzem uma visao de-
terminada dos papéis sociais convencionalmente atribuidos ao “segundo sexo” (LANDOWSKI,
2012, p. 13) criando uma tendéncia de inferiorizacao da mulher. Nesse aspecto vale dizer
que, embora cada candidata tenha suas particularidades, tendo trajetorias diferentes tanto

na vida publica quanto privada, elas padecem dos mesmos preconceitos servindo tal analise
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como uma forma de representacao dos desafios enfrentados pelas mulheres na sociedade.
Entre as limitacdes, estao a falta de disponibilidade de revistas e jornais antigos
digitalizados. Na ocasiao deste levantamento, apenas o Jornal O Globo estava disponivel
nesse formato, o que dificulta em partes a pesquisa desse tipo de corpus. Desse modo, é
necessario frequentar presencialmente a Hemeroteca Mario de Andrade, que disponibiliza o
acervo para a consulta aos periodicos e coleta do material. No entanto, sem a digitalizacao
dos demais jornais e de revistas, essa acessibilidade fica mais limitada a pesquisadores de
Sao Paulo e talvez por isso, existem poucos trabalhos produzidos no Brasil valendo-se desse
tipo de periddico. Observa-se a necessidade de outras producdes que contemplem o ponto
de vista da semiotica discursiva no sentido de desvendar e descontruir tais padroes que co-

locam a mulher numa posicao inferior.
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UM ESTUDO EXPERIMENTAL DE MENSAGENS DE E-SAUDE COM
DIABETICOS: A INFLUENCIA DAS MENSAGENS DIGITAIS NO
PROCESSO DE LITERACIA

Adinan Nogueira*
Manuel José Daméasio?

Resumo

0 estudo verificou se o uso de recursos audiovisuais em um aplicativo melhora a eficacia de inter-
vencoes em e-salde e se aumenta os niveis de conhecimento em salilde em pacientes diabéticos. Foi
realizado um estudo experimental, exploratorio, com componentes descritivo-qualitativos e quan-
titativos em grupos de pacientes diabéticos (um grupo controle, outro que testou o aplicativo em
Smartphone e outro que o testou em TV digital) de varios niveis socioecondmicos na cidade de Pocos
de Caldas, MG. Verificou-se a tendéncia de melhora dos indicadores de alfabetizacdo, principalmente
entre os que testaram o conteldo na TV digital. Observou-se que o nivel mais alto de alfabetizacao
ajuda na recepcao da informacao, e que os meios digitais colaboram na melhoria dos niveis de alfa-
betizacao em saude.

Palavras-chave
Alfabetizacdo. Comunicacao e salde. Dispositivos moveis.

Abstract

The study verified whether the use of audiovisual resources in an application improves the effective-
ness of e-health interventions and whether it increases the levels of health knowledge in diabetic pa-
tients. An experimental, exploratory study with descriptive-qualitative and quantitative components
was carried out in groups of diabetic patients (a control group, another that tested the application
on Smartphone and another that tested it on digital TV) from various socioeconomic levels in the city
of Pocos de Caldas, MG. There was a trend of improvement in literacy indicators, especially among
those who tested the content on digital TV, it was observed that the higher level of literacy helps in
receiving information, and that digital means help to improve levels of health literacy.
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Literacy. Health communication. Mobile devices.
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UM ESTUDO EXPERIMENTAL DE MENSAGENS DE E-SAUDE COM DIABETICOS

Introducao

Em 2016, estimou-se que o diabetes foi responsavel pela morte de 1,6 milhao de
pessoas, 0 que corresponde a 4% das mortes por doencas nao notificaveis (Noncommunicable
diseases, NCD) (WHO, 2020) e 3% de todas as mortes globais. No Brasil, de acordo com a
Pesquisa Nacional de Salde do Ministério da Saude (MS) e Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE, 2019), a maior causa de Doencas Nao Transmissiveis (DNTs) do diabetes
atinge nove milhdes de brasileiros, correspondendo a 7,7% da populacao adulta. Em termos
de educacao e comunicacao, as intervencoes na area da saude publica conseguem ser mais
efetivas se forem realizadas com pessoas que conseguem compreender, identificar e ter
acoes de saude. Essa capacidade esta associada ao termo literacial que, quando baixa em
termos de salde, pode ser considerada um fator de risco para o tratamento de doencas cro-
nicas de modo geral - entre elas, o diabetes (SANTOS, 2010). O tratamento dessas doencas
causa altos gastos, em especial no fim da vida, momento em que sao demandados cerca de
50% dos custos com saude (ALEMAYEHU; WARNER, 2004), além de mortalidade e precarieda-
de de qualidade de vida (ARAUJO, 2007). Segundo o IBGE (2017), cerca de 7% da populacao
do pais com mais de 15 anos é analfabeta, mas por outro lado, existem 276 milhdes de ce-
lulares, e o brasileiro passa em média 5 horas e 26 minutos na internet por dia, das quais 3
horas e 47 minutos sao via mobile (PASSOS, 2015).

Neste contexto o e-Health, que direciona cuidados de saude apoiados por processos
de comunicacao eletrénicos utilizando a internet, telefones celulares, entre outros (HO,
2010) (EYSENBACH, 2001) pode ser uma solucao (CAMPBELL et al., 1999). Essa interatividade
pode melhorar a aprendizagem (GUSTAFSON et al., 2005; TREMAYNE; DUNWOODY, 2001) e
desempenho de resultados de pacientes (GLANZ; RIMER; LEWIS, 2002; LEFEBRE E COLEGAS,
2012), principalmente em uma doenca com tantos fatores de risco como a diabetes, que
pode ser de dificil gerenciamento e requer altos niveis de alfabetizacdo e numeramento
em saude; automonitoramento e contato frequente com médicos (SHAN, SARKAR E MARTIN,
2019).

O interesse por intervencées em comunicacao e saude que recorrem as tecnologias de
media tem crescido exponencialmente nas ultimas décadas (RICCIARDI et al., 2013; ATKIN;
RICE, 2013) para verificar o papel que as tecnologias da comunicacao pode desempenhar na
melhoria da eficacia e eficiéncia de campanhas para a promocao da saide e do bem-estar
(SALMON; ATKIN, 2011).
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Dessa forma, este estudo de cunho exploratoério buscou avaliar como o nivel da lite-
racia interfere na recepcao de mensagens de e-salide por meios moveis (Smartphones e TVs

digitais) para autogestao de pacientes diabéticos.

Desenvolvimento

Literacia em saude

Literacia em salde pode ser definida como “o grau em que os individuos tém a capaci-
dade de obter, processar e entender informacoes e servicos necessarios para tomar decisoes
adequadas de salude basica” (MANGANELLO, 2008, p. 840) (AD HOC COMMITTEE ON HEALTH
LITERACY, 1999; NIELSEN-BOHLMAN; PANZER; KINDIG, 2004). E um termo relativamente novo
no cenario da comunicacao em saude. Esta associada ao letramento, a alfabetizacao, ou
seja, ndo sé a capacidade de recepcao e interpretacao de mensagens, mas também a ca-
pacidade de acao, a partir da compreensao de uma mensagem. No Brasil, o assunto ainda é
pouco abordado e um maior interesse surgiu apds a implementacao da Politica Nacional de
Promocao da Saude em 2006 (PERES et al., 2017).

Estudos mostraram que as mudancas no estilo de vida, por meio da “educacao conti-
nuada dos diabéticos, resultam em reducdo de peso, melhor controle glicémico, da pressao
arterial e lipideos e, consequentemente, reduzem os riscos cardiovasculares” (TEIXEIRA;
ZANETTI, 2006, p. 812). Também o uso da tecnologia do smartphone para monitoramento
remoto continuo (FAGHERAZZI E RAVAUD, 2019) identifica padroes de risco, melhorando o
quadro geral do diabetes e também suas complicacoes.

Criar e divulgar mensagens orientadas para a prevencao tem maior possibilidade de
induzir um comportamento mais responsavel nos cuidados com a prépria saude (ZANETTI,
2002; GLOWACKI; MCGLONE; BELL, 2016). Se melhor a literacia, melhor a recepcao (SOUSA
et al., 2015) e melhor a adesao e a autogestao. Alguns autores caracterizam literacia em
saude como um produto tanto das capacidades individuais, quanto das demandas do sistema
de salde (BAKER, 2006).

Individuos com um nivel baixo de literacia em salde encontram barreiras para aces-
sar adequadamente os servicos de salde e podem encontrar desafios ao se comunicar com
os prestadores de cuidados ou tomar decisoes de salde informadas para autogerenciamento
da doenca. Este nivel também esta associado a maiores taxas de hospitalizacao dispensavel,
visitas ao pronto-socorro, baixa adesao a medicacao, menor qualidade de vida e aumento da
mortalidade (POURESLAMI et al., 2021).
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Literacia mediatica

0 uso do termo literacia também se aplica a habilidade da pessoa em ler as palavras
escritas. No entanto, gracas ao advento da tecnologia em transmitir mensagens, as pessoas
precisam também compreender sobre a literacia associada aos varios meios de comunica-
cao. Potter (2019, p. 25) define media literacy como “o conjunto de perspectivas usadas
ativamente para se expor aos meios de comunicacao, de modo a interpretar o significado
das mensagens que sao encontradas”. O Conselho da Unidao Europeia também vai neste
caminho sobre Literacia Mediatica no Ambiente Digital. Ela preconiza a Literacia para as
Midias como “a capacidade de aceder aos media, de compreender e avaliar de modo critico
os diferentes aspectos dos media e dos seus conteudos e de criar comunicacées em diversos
contextos" (Conselho da Uniao Europeia, 2009). O Parlamento Europeu também concluiu que
“a literacia para os media visa as competéncias, aos conhecimentos e a compreensao que
permitem aos consumidores utilizarem os meios de comunicacao social de forma eficaz e
segura” (Parlamento Europeu e Conselho da Unidao Europeia, 2010).

Lopes (2011) destaca que, em um mundo marcado pela presenca ostensiva das mi-
dias, a literacia para os media consiste, em primeiro lugar, na tomada de consciéncia deste
mundo mediatico, da obrigacao vital, individual e coletiva de aprender os seus pressupostos,
como se aprende a ler e a escrever para nao se ser analfabeto. Nessa perspectiva, para Coc-
co e colegas (2020), o conceito de literacia ndo se relaciona com algo que é estatico, a ser
apreendido, memorizado e repetido. Relaciona-se, na verdade, com um processo que, de
modo complexo, é individual e ao mesmo tempo coletivo, face as constantes mudancas que
se operam na sociedade. Esta ligado a capacidade de fazer uso social da leitura, da escrita
e do conhecimento; a competéncia em processar, sintetizar e saber avaliar uma dada
informacao em uma situacao ou em situacoes do cotidiano.

Nesse mesmo sentido, Potter (2019) diz que a alfabetizacdo em media é um continuum
e ndo uma categoria. Sendo assim, segundo o autor, ha oito niveis de estagios: os estagios
iniciais na infancia e durante o crescimento - nos quais ha a aquisicao de fundamentos (1);
a aquisicao da linguagem (2); a aquisicao da narrativa (3) e o desenvolvimento do ceticismo
(4). Depois, vém as fases mais adultas: o desenvolvimento intensivo (5), logo apos o estagio
anterior -muitas pessoas permanecem neste estagio pelo resto de suas vidas - existe forte
motivacao para procurar informacao sobre certos topicos. Experimentacao exploratoéria (6),
que ocorre quando a exposicao aos media é muito estreita. A apreciacao critica (7), estagio

que transforma as pessoas em conhecedores de media. E, por fim, a responsabilidade social
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(8), em que a pessoa tem uma apreciacao critica de todos os tipos de mensagens dos media.

Ha trés blocos construidos sobre a literacia dos media: locus pessoal, estruturas do
conhecimento e habilidades, sendo que os trés sao necessarios para construir um conjunto
de perspectivas mais amplo sobre os media (POTTER, 2019). O individuo é considerado o
locus da literacia que providencia energia mental e direcdo. E também composto de metas e
unidades, sendo que as metas moldam a informacao e criam divisdes, processando tarefas,
determinando o que deve ser filtrado e o que deve ser ignorado. Quanto mais se sabe sobre
ele, maior consciéncia se tem de fazer decisoes conscientes para molda-las. Ser um alfa-
betizado nos media nao requer que o seu locus pessoal seja sempre totalmente engajado,
motivado.

Ja as estruturas do conhecimento sao a organizacao do que se tem aprendido. Essa
estrutura ajuda a enxergar os padroes e serao esses padrées que funcionarao como mapas
para dizer onde obter mais informacao e também aonde ir para recuperar as informacoes
que foram previamente codificadas em estruturas do conhecimento. Potter (2019) reforca
que informacao e conhecimento sao frequentemente utilizados como palavras sindnimas,
mas elas possuem significados muito diferentes: informacao é uma peca, é transitoria e esta
na mensagem; ja conhecimento é estruturado, organizado e reside na memoria.

As habilidades sao as ferramentas e elas agem como os musculos: quanto mais exer-
citadas, melhores ficam. Para Potter (2019), sao sete as habilidades da media literacia:
analise: desmembrar uma mensagem em elementos significativos; avaliacado: julgar o valor
de um elemento por meio da comparacao deste com alguns padroes; agrupamento: deter-
minar quais elementos sao parecidos; inducao: inferir um padrao por meio de um pequeno
conjunto de elementos, depois generalizar o padrao destes elementos; deduc¢ao: usar prin-
cipios gerais para explicar particularidades; sintese: montar elementos dentro de uma nova
estrutura; e abstracdo: criar uma breve, clara e acurada descricao, capturando a esséncia
da mensagem.

A pessoa também pode fazer uso das escalas de aprendizagem em relacao ao cog-
nitivo, ao emocional, a moral e a apreciacao estética em relacao a essas habilidades. De
acordo com o Relatorio da Organizacao das Nacoes Unidas para Educacao, Ciéncia e Cultura
(UNESCO, 2008, p. 7-8), a literacia midiatica (ou alfabetizacao midiatica e informacional -
AMI) centra-se mais fortemente na literacia da informacao sobre o processo de prospeccao,

analise e compreensao da natureza da comunicacao de massa:
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As competéncias adquiridas pela alfabetizacdo midiatica e informacional
podem equipar os cidadaos com habilidades de raciocinio critico, permitin-
do que eles demandem servicos de alta qualidade das midias e de outros
provedores de informacao. (WILSON et al., 2013, p. 16).

Pode-se afirmar que ela participa na formacao cognitiva e da identidade dos indivi-
duos na atualidade (COCCO et al., 2020). Nesse ambito, Lopes (2010) apud Cocco e colegas
(2020) diz que [...] os grandes objetivos da literacia para os media sao, por um lado, ‘ensinar
a pensar a cultura mediatica e a refletir sobre a realidade’ e, por outro, preparar para a
autoria competente e responsavel de conteudos. Isto quer dizer que, por um lado, a literacia
para os media deve assentar na desconstrucao - critica e reflexiva - do discurso dos media,
o que implica nocoes basicas dos seus codigos e da sua gramatica narrativa e, por outro, na

capacitacao dos sujeitos para a producao (construcao) de mensagens medidticas.
Metodologia

Para identificar a base de literacia (media em salide) e sua variacao a partir da recep-
cao de mensagens de e-saude por meio de suportes diferentes (Smartphones e TVs digitais),
o estudo teve uma amostra composta por 28 pessoas moradoras de Pocos de Caldas, com
idade acima dos 18 anos. A cidade situada no Sul de Minas Gerais, Brasil, possui mais de 168
mil habitantes (populacdo estimada para 2020) e um indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDH-M) de 0,779 (2010), sendo considerado um dos melhores do Estado de Minas
Gerais (IBGE). O estudo teve inicio em abril de 2016 e finalizou em julho de 2017.

As pessoas deveriam ter Smartphones ou TVs digitais. Foram trés grupos distintos:

» Grupo Controle, que nao teve acesso a nenhum conteldo e teve somente os indi-

ces de literacia medidos (10 participantes);

« Grupo que testou a aplicacao em Smartphone (9 participantes);

» Grupo que testou a aplicacao em TV digital (9 participantes).

Em esséncia, a pesquisa foi um estudo com objetivos de natureza exploratoria com
uma componente quantitativo-descritiva e outra qualitativo-descritiva, com o objetivo de
obter alguns parametros causais e relacionais a partir de estudo experimental causal (CRES-
WELL; CRESWELL, 2017), pois procurou estabelecer uma relacao de causa e efeito entre
as variaveis do estudo: o desenvolvimento da literacia em saide (com foco em diabetes) a

partir de diferentes suportes de midia, de forma pratica. O desenho de investigacao adotado
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comecou com um estagio descritivo-quantitativo (primeiro encontro) para verificacao de pa-
rametros de literacia e usabilidade do aplicativo testado. Em seguida, em paralelo, por um
segundo estagio exploratoério-descritivo-qualitativo (segundo encontro). Um terceiro estagio
causal comparativo-qualitativo e quantitativo (terceiro encontro) com um grupo de controle
(dois encontros apenas, pois nao acessaram nenhum conteldo), e com os dois grupos expe-
rimentais (Smartphone e TV digital). Em média cada entrevistado utilizou a aplicacao por
cerca de um més para responder a Ultima fase da pesquisa.

Os instrumentos utilizados na parte quantitativa para a medicao de literacia foram
o Diabetes Knowledge Scale (DKN-A) (DUNN et al., 1994) e o Newest Vital Sign (NVS) (WEISS
et al., 2005), versao portuguesa (IDTV Health, 2013), com alguns ajustes para o portugués
brasileiro). Também foi avaliada literacia relacionada aos meios de comunicacao de maneira
quantitativa com aplicacao de questionario e medicao de tempo de utilizacao dos aplicativos
e usabilidade; e utilizado roteiro de perguntas para o focus group e entrevistas em profun-
didade.

Como instrumentos para além do roteiro do focus group e entrevista em profun-
didade, utilizou-se o NVS (Newest Vital Sign - versao portuguesa - IDTV Health, 2013 com
alguns ajustes para o portugués brasileiro) (Weiss et al, 2005). Trata-se de uma ferramenta
de identificacao de literacia na area da saude, ou seja, a capacidade de ler, entender e agir
com base em informacao na area. Ele é constituido por duas folhas: uma com seis perguntas
referentes a dados contidos na outra folha, que contém uma tabela nutricional de um sor-
vete. Nao existe limite de tempo para a resposta e a cotacao é feita da seguinte forma em
uma escala de 0 a 6: 0-1 respostas corretas (indica 50% de hipdteses de haver limitacoes de
literacia); 2-3 respostas corretas (possibilidade de haver limitacées); 4-6 respostas corretas
(indicacao de nao haver limitacoes em termos de literacia). Ou seja, onde se vé 0 ou 1 como
resposta correta significa alta probabilidade de baixa literacia; 2 ou 3 respostas corretas, o
respondente tem literacia limitada; ja de 4 a 6 respostas corretas, o entrevistado apresenta
nivel adequado de literacia em saude. O NVS é considerado um instrumento rapido e simples
de avaliacdo da literacia em salde.

Ja o DKN - Desenvolvimento da Escala de Diabetes Knowledge (Dunn et al., 1994) - é
um questionario com 15 itens de multipla escolha e é dividido em cinco categorias: fisiologia
basica, hipoglicemia, grupos de alimentos e substituicdes, gerenciamento da DM na intercor-
réncia com outra doenca e principios gerais dos cuidados da doenca.

Tanto o DKN quanto o NVS sao instrumentos relacionados a medicao de conhecimento
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em diabetes validados internacionalmente. Nao foi utilizado o instrumento DKN-A (Anexo B),
aplicado pelo Nucleo de Pesquisa em Gestao, Educacao e Avaliacao em Saude (NUGEAS) da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), adaptado e validado para o Brasil, pelo fato
deste nao ser voltado para um estudo multicéntrico, como € a proposta futura do presente
trabalho, e também pelo fato desse instrumento utilizar o termo “biscoito” como sindnimo
para “bolacha”. Na regiao onde foi aplicado o presente estudo, biscoito remete a ideia de
algo salgado, o que tornou o instrumento inadequado para o objetivo.

A Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias (ULHT) foi responsavel pela
cessao de materiais e aplicacoes ja desenvolvidas em projetos anteriores e disponibilizadas
sem custos. O estudo realizado no Brasil fez parte de uma pesquisa multicéntrica, feita em
outros paises: em Portugal, pela Universidade Lusofona, e nos Estados Unidos pela Universi-
dade do Texas. Os estudos resultantes desta pesquisa foram:

a. Entre 2015 e 2018: Improving Prenatal Health Communication: Engaging Men Via
e-Health. Michael Mackert e colegas (UT Austin, 2016); Manuel José Damasio (Lu-
sophone University of Humanities and Technologies). Funding COLab Ut Austin.

b. Entre 2011 e 2017: UTA-Est/MAI/0012/2009 - “iDTV-SAUDE: Servicos inclusivos de
promocao da salude e bem-estar via meios digitais” (projecto financiado pela FCT
no ambito do programa de colaboracao entre a Universidade do Texas at Austin e
o Estado Portugués).

As falas foram traduzidas ao contexto linguistico e cultural do Brasil. A adaptacao
para TV digital e insercao dos videos com legendas e parte dos testes foram feitos no Labora-
torio de TV Digital da PUC Minas, campus Pocos de Caldas. A aplicacao, chamada de “Somos
Saude”, consiste numa aplicacao com adaptacao para TV digital e Smartphone, que fornece
informacao variada (alimentacao, exercicio, dicas, informacao técnica, entre outros) sobre
o diabetes, permite o registro dos valores de glicemia apresentando-os num grafico, permite
encontrar locais e contatos relacionados com salde na area de residéncia e fornece infor-
macao técnica sobre a aplicacao e sobre a investigacao. Os videos tinham informacdes para
a convivéncia com a doenca como dicas de nutricionistas, enfermeiros e médicos. Incluiam
entrevistas com pacientes que convivem com o diabetes, assim como uma mini telenovela
desenvolvida pela Universidade Luséfona com uma personagem que se descobre diabética.
Os filmes podem ser acessados no endereco encurtador.com.br/dDR78.

A imagens subsequentes sao exemplos das telas das aplicacées de TV digital e Smart-

phone. Os conteldos testados estavam disponiveis nos varios links das aplicacoes.
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Figura 1 - Tela para selecionar videos no aplicativo em Smart TV

Fonte: print screen do aplicativo no sistema operacional Windows 10

Figura 2 - Tela com dicas no aplicativo em Smartphone

Fonte: print screen do aplicativo no sistema operacional Windows 10
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Figura 3 - Tela para selecionar videos no aplicativo em Smartphone

Fonte: print screen do aplicativo no sistema operacional Windows 10

A amostra da pesquisa no Brasil foi de conveniéncia (NOVELLI, 2006). Mattar, Oliveira
e Motta (2014) classificam esse tipo de amostra somente por amostra intencional (ou por
julgamento), pois houve uma selecao de pessoas e perfis que atendiam a uma estratégia de
pesquisa. Parte dos participantes foi indicada pela Associacao de Diabéticos de Pocos de Cal-
das e parte participou apos convite do pesquisador, feito por meio da pagina da Associacao
no Facebook. Outra parte foi por indicacao de conhecidos do pesquisador. Também houve
indicacao pela Secretaria Municipal, mas por questoes de acesso a tecnologia necessaria
para o teste da aplicacao, ou mesmo limitacao cognitiva, houve apenas um aproveitamento
de paciente pesquisado.

Apesquisa foiinscritana Plataforma Brasil com aprovacao CAAE 53352915.3.0000.5137.

Os pacientes também tiveram classificacdo socioeconomica pelo Critério Brasil, for-

necido pela Associacao Brasileira de Empresas de Pesquisa (ABEP, 2015).
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Andlise estatistica e qualitativa

Foi utilizado o teste qui-quadrado de Pearson, ou o teste exato de Fisher. Para com-
parar as variaveis numéricas entre dois grupos, foi utilizado o teste de Mann-Whitney e,
entre 3 grupos, o teste de Kruskal-Wallis, devido a auséncia de distribuicao normal das va-
riaveis. Foi utilizada analise de variancia para medidas repetidas (ANOVA), seguida do teste
post-hoc de Tukey, com as variaveis transformadas em postos (ranks), devido a auséncia de
distribuicao Normal. A significancia para os testes estatisticos foi de 5%.

Foram utilizados os indices Kappa e Krippendorff, em que 0,6 é considerada uma con-
fiabilidade substancial. O teste deu acima de 0,94. Na parte qualitativa foi feita codificacao
e teste de validacdo de confiabilidade para analise no software NVivo 11, além de analise
de conteudo (BARDIN, 2011). Os temas observados na parte qualitativa foram expectativas
quanto aos contetdos, meios de obtencdo de informacdes de saude e dificuldades em re-
lacdo a doenca. Observou-se também a avaliacdo da doenca quanto a severidade e apoio,
avaliacao dos conteldos (mininovela e reportagens) e aplicativos como meios de acesso aos

conteldos e aprendizados.
Resultados

Os que testaram a aplicacao em Smartphone e TV digital tém, em sua maioria, dia-
betes tipo 1: todos no grupo Smartphone e 77,7% no grupo TV digital. Ja os pesquisados do
grupo Controle a maioria, 60%, tém diabetes tipo 2.

Em termos de formacao, o grupo Controle € o que tem mais graduados e com forma-
cao superior (tecnologo), totalizando 60%. O grupo Smartphone também tem uma formacao
superior importante: 33,3% possuem graduacao e 22,2%, mestrado. O grupo TV digital possui
mais pessoas com ensino médio (55%).

Tecnologicamente, o grupo de Controle é o que menos tem acesso a TV digital com
apenas 40% dos entrevistados. Também é o que nao tem totalmente acesso a Smartphones
(30% ainda nao o possuem), enquanto todos os outros grupos possuem o equipamento.

A medicao de conhecimento de aspectos relacionados ao diabetes NVS teve aumentos
no grupo Smartphone e TV digital, mas teve queda acentuada no grupo Controle. No grupo
Smartphone houve aumento de percepcao de questoes relacionadas a conhecimento sobre
saude. A média de respostas cresceu de 3,17 para 3,67. Houve melhora na literacia dos en-

trevistados medidos por este instrumento. Os respondentes estavam, de acordo com o refe-
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rencial teorico, proximos de trés respostas corretas, o que corresponde a literacia limitada.
Com a melhora, eles ficaram mais proximos da média de respostas corretas, 4 - que repre-
senta nivel adequado de literacia em saude. Ja no grupo TV digital, a média teve aumento.
A média inicial de NVS foi proxima de um nivel praticamente adequado, 3,77. Com aumentos
consideraveis na medicao de NVS em praticamente todos os itens, terminou dentro de uma
média maior, 4,33, que passa a ser considerada um nivel adequado de literacia em salde.

Por outro lado, no grupo Controle nao houve melhora consideravel de conhecimento
de saude no instrumento NVS. Iniciou-se com uma média 3, ou nivel limitado de literacia,
e terminou com média de 2,7, 10% de decréscimo. Apenas um item aumentou o nUmero de
acerto, e houve a diminuicao de varios itens de acertos.

Quanto a medicao de conhecimento dentro da metodologia DKN, dois grupos tiveram
aumento de média da fase 1 para a fase 3: o grupo Controle, que passou de 7,8 para 8,9,
mais de 10% de aumento; e o TV digital que teve aumento de 9,11 para 9,44. Por outro lado,
no grupo Smartphone houve a diminuicao de média, de 8,44 para 8,33. Esses dados podem

ser observados na Tabela 2.

Tabela 2 - Comparativos de letramento

Grupo Letramento inicial | Letramento final |Tendéncias de
variacao
Smartphone 3,17 3,67 NVS 1
8,44 8,33 DKN ¢
Smart TV 3,77 4,33 NVS 1t
9.11 9.44 DKN 1
Grupo Controle 3 2,7 NVS
7,8 8,9 DKN 1

Fonte: dados obtidos pelo pesquisador, 2018

Durante os testes de e-literacia, a média de tempo de execucado da primeira tarefa
realizada no Smartphone foi de 36 segundos. Ja na segunda e terceira tarefas, este tempo
caiu para 7,56 na segunda tarefa, e para 6,33 na terceira tarefa. Ja na TV digital, a média de
tempo de execucao da primeira tarefa foi bem menor, com 8,89 segundos e a segunda tarefa
também teve tempo bem menor: 3,33 segundos.

Quanto a avaliacao do aplicativo para TV digital e Smartphone, tanto em um quanto
no outro suporte, as avaliacoes foram positivas: foram considerados com informacao rele-

vante para os entrevistados (nota 4,44 de um maximo de 5 de avaliacao), facil de usar (nota
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4,61), simples perceber para que serve o aplicativo (4,5), com contetdo e funcionalidades
bem interessantes e bem feitos (4,28). Aspectos positivos, mas nao tao elevados em termos
de nota (maximo de 5), foram: foi agradavel usar (nota 3,89), e ajudariam no dia a dia (nota
3,83). Em esséncia, o aplicativo seria bastante recomendado (a nota para a frase - nao reco-
mendaria aos amigos - ficou bastante baixa, 0,22).

A utilizacao da aplicacao tem motivacao nos dois grupos, embora alguns itens tenham
ficado com nota maior no grupo TV digital. O principal elemento de motivacao foi usar e ter

beneficios, que ficou com nota igual em ambos: nota 4.
Discussao

A pesquisa mostrou um nivel razoavel de entrosamento com tecnologia entre os gru-
pos que testaram os dois suportes e facilidade em uso de aplicacdes de e-Health. A mobili-
dade e as informacdes via aplicativo foram bastante elogiadas e consideradas importantes,
além de serem indicadas a outros diabéticos, o que também foi mencionado por Fagherazzi
e Raval (2019). Mas, ao mesmo tempo, foi possivel detectar um paradoxo, pois os entrevista-
dos disseram que as informacoes ja eram conhecidas. Porém, percebeu-se que a transforma-
cao de informacdes conhecidas em um instrumento de e-Health mudou a percepcao do que
ja se sabia, e gerou uma valorizacao dos conteldos, posto que declararam a importancia e a
valorizacao da informacao recebida.

As intervencdes de comunicacdao em saude enfatizam que o controle de informa-
coes pode oferecer aos usuarios uma maior satisfacdo com a midia, permitindo uma melhor
aprendizagem. Essa satisfacao, possibilidade de adesao e melhoria de literacia foram ve-
rificados na pesquisa. Ademais, uma das funcionalidades do aplicativo, que era o controle
de dados glicémicos, teve solicitacao de desenvolvimento e registro para comparativos por
parte dos entrevistados.

No ambiente virtual, além da ampliacao da percepcao da importancia da informacao,
ficou patente que os canais de informacao por meio dos suportes podem se ampliar tanto no
contato com profissionais - telemedicina, por exemplo -, quanto para acesso a testemunhos
de quem mudou de comportamento. Além disso, o uso de mensagens e conteldos transmi-
tindo beneficios também foram salientados por Keer e colegas (2013) e sugeridos pelos pes-
quisados, bem como possibilidades de novas conexdes junto a outros diabéticos.

Percebeu-se, por meio da pesquisa qualitativa, que existem duas categorias basicas

de pacientes e, consequentemente, com niveis de literacia diferentes, que interferem na
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recepcao adequada e aderéncia as mensagens, com comportamentos distintos em relacao as
informacoes disponiveis. Ha aqueles que acabaram de descobrir a doenca e passam por um
periodo de descoberta e busca de informacodes; e aqueles que ja evoluiram e estao em um
estagio mais avancado de tratamento e comportamento em relacdo a doenca. Ficou claro
que a autogestao pode ser diferente para iniciantes e para quem ja controla o diabetes,
conforme dito por Kueh, e colegas (2015), assim como o que foi dito por Sarfati e colegas
(2018) - as midias oferecem uma forma potencial de reduzir a pressao sobre os servicos de
saude, assim como estratégias para a autogestao.

Se o aplicativo tivesse esta possibilidade para os testes, certamente, as avaliacoes
e a recepcao teriam outro cenario de dados ao final da pesquisa, assim como diferentes
elementos de motivacao para a autogestao. Na perspectiva da verificacao de diferentes lite-
racias, em consequéncia de estagios diferentes da doenca, corrobora-se com o que disseram
Berkman, Davis e McCormack (2010): saber se o nivel de alfabetizacao em salde é superior
ou inferior em relacao a complexidade da situacao de saude em que estao, e da complexida-
de de informacdes que possuem e que irao receber. Assim, os nUmeros da literacia em salde
poderiam até sofrer influéncias se os materiais e os principios universais de comunicacao re-
lacionados com a salde fossem mais claros, tornando as informacdes mais faceis de entender
e mais proximas do nivel de habilidade dos individuos.

Como foi dito pela maioria dos entrevistados, grande parte das informacoes eram ja
sabidas, e nao acrescentaram nada de novo, embora sejam consideradas relevantes e seriam
indicadas a outras pessoas. Dessa forma, a partir das declaracées, observa-se que as infor-
macdes podem transformar-se em categorias de informacdes. Informacoes repetidas e ja
aprendidas, que terao um papel formador de consciéncia para iniciantes; e as que poderao,
pelo carater de inovacao ou novidade, fomentar um novo comportamento junto aos pacien-
tes. Ou seja, informacdes poderao ser rejeitadas se ja vistas e assimiladas anteriormente, ou
poderao ter um papel motivador para o doente que estiver em um estagio inicial da doenca.
Da mesma forma, as novas informacoes poderao agregar para os dois grupos.

Como disse Potter (2019), as estruturas do conhecimento sao a organizacao do que
se tem aprendido, ou seja, a informacao que se tem memorizada e que foi construida com
cuidado e precisao e nao apenas uma mera pilha de fatos. Segundo ele, informacao é uma
peca, € transitdria e estd na mensagem; conhecimento, contudo, é estruturado, organiza-
do e reside na memoria da pessoa. Dessa forma, esta estrutura formada nos dois tipos de

publico detectada fara a diferenca na hora da recepcao adequada da mensagem. Também
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pode-se inferir que, muitas vezes, os receptores recebem dados que nem sempre passam
por processo de transformacao de conteludo e se transformam em informacdes. Assim, o
desafio do aplicativo era exatamente ser um instrumento relevante com informacdes que
fossem relevantes o suficiente para atuar no conjunto de conhecimento dos pacientes. As-
sim, pode-se inferir que o nivel de literacia interferiu na recepcao adequada da mensagem,
pois os resultados, mesmo que sem justificativa estatistica nos grupos testes, demonstraram
tendéncia de influéncia.

No grupo TV digital, no qual se mediu uma literacia maior e mais alta - considerada
adequada - houve desenvolvimento, porém nos dois instrumentos de medicao (NVS e DKN),
ao contrario dos grupos acima, em que se avaliou inicialmente a literacia como média, TV
digital foi o Unico grupo que se desenvolveu na medicao dos dois instrumentos.

Apenas o grupo TV digital, que tem os Unicos niveis de literacia adequados, teve
melhoria nos dois niveis/instrumentos de medicao de literacia: NVS e DKN. Ao contrario
dos grupos que tiveram literacia limitada (Smartphone e Controle), o grupo TV digital teve
desempenho melhor nos dois testes, sendo que os outros grupos apenas se desempenharam
bem em um dos testes. Melhor literacia ajuda na recepcao de informacoes e nao exatamente
informacoes por suportes digitais ajudam na mudanca de literacia, que pode estar associa-
da ao contrario do que se supunha, pois o grupo Controle obteve melhora estatisticamente
comprovada no indice DKN. Ele, por sua vez, nao utilizou nenhum tipo de suporte e nao teve
acesso a nenhum conteldo. Neste caso nao se pode concluir exatamente algo sobre a habili-
dade, mas € possivel verificar que foi o grupo com maior classificacao socioecondmica, com
pessoas de faixa etaria maior (possivelmente mais maduros) e maior formacao universitaria
- elementos que ja foram detectados como suportes para bom desenvolvimento. Ou seja,
quando se tem elementos de base é possivel o autodesenvolvimento sem grandes esforcos,
apenas colocando o sujeito em contato com determinados temas, ou no caso, instrumento
de coleta de dados e seus varios questionamentos e possibilidades. Ha que se questionar
também que a maioria do grupo tem diabetes tipo 1, que pode influenciar o tipo de desen-
volvimento e relacionamento com a doenca - a literacia em termos de autogestao.

Dentro da questao da interferéncia pelos suportes, a hipotese de que a baixa e-lite-
racia gera dificuldades no entendimento das mensagens de saude suportadas por dispositivos
moveis, verificou-se que todos os entrevistados se mostraram desenvoltos em e-literacia
pelos usos de tecnologia.

A motivacao, que pode ser importante no desenvolvimento de literacia na utilizacao
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do aplicativo no dia a dia, nao foi tao elevada. Porém, conforme ja dito anteriormente, se
algumas funcoées fossem acrescentadas e ajustadas, aumentariam a motivacao, com a possi-
bilidade de melhoria da literacia e consequente melhoria de autogestao.

A utilizacao da aplicacao tem motivacao nos dois grupos testados, mas teve nota
maior no TV digital, o que mostra o maior envolvimento com relacao as informacdes nesse
suporte e o desempenho nos dois medidores de literacia.

Dois dos fatores-chave para essas avaliacdes sao a consideracao da literacia de e-sau-
de (MACKERT et al., 2016) e o envolvimento dos utilizadores com os conteudos, ainda para
Karnoe e colegas (2018), como fatores centrais na modelagem e eficacia da implementacao.
Nessa abordagem, percebem-se os suportes dentro das possibilidades de obtencao de infor-
macao e utilidade dos aplicativos - Smartphone e TV digital - para publicos especificos den-
tro de suas perspectivas de uso e habilidades, e a diferenca dos dispositivos para obtencao
das informacoes, e também do acesso de jovens e idosos aos dois suportes testados: o publi-
€O mais jovem estaria propenso a usar mais Smartphones, e os mais idosos, as TVs digitais.

Os entrevistados afirmam que os suportes sao importantes na mediacao das informa-
cdes, porém nao substituem a interacdo junto aos profissionais de satde. E preponderante a
importancia dos médicos e profissionais de saide no fornecimento de informacoes.

A e-literacia teve desempenho diferente nos grupos TV digital e Smartphone, porém
as tarefas que foram solicitadas para os dois grupos foram executadas por todos os pesqui-
sados. Foram solicitadas informaces como saber mais sobre diabetes (nos dois suportes),
como encontrar o contato e endereco da Associacao de Diabetes na aplicacao (Smart TV),
e encontrar o endereco e contatos de uma farmacia (Smartphone), e consultar/registrar os
proprios niveis de glicemia (ambos). No grupo TV digital, as execucoes foram mais rapidas,
tanto no tempo médio quanto nas diversas medidas de tempo e nas tarefas similares. Mes-
mo assim, a pesquisa mostrou um nivel razoavel de entrosamento com tecnologia entre os

grupos.
Consideracoes

Este estudo de natureza exploratoéria sugere que a adocao de tecnologia em salde
podera ser um passo para melhorias das pessoas em termos de autogestdao. Assim como a
educacao melhora os niveis de literacia, o contetdo disponivel em aplicacoes (e-Health)
certamente ajudara - pela disponibilidade e possibilidade de motivacao via conexao - a

melhorar os niveis de literacia, comunicacao e, consequentemente, a autogestao dos pa-
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cientes. Pode-se inferir, também em partes, que os pacientes melhoram suas performances
em literacia a partir de novas tecnologias. Tais suportes tecnoldgicos ajudam no sentimento
de empoderamento do paciente quando do uso das informacoes. Pode-se dizer também que
baixa e-literacia gera dificuldades no entendimento das mensagens de salde e pode gerar
até diminuicao do entendimento das informacoes.

De forma geral, o que se verificou com este estudo € que um nivel adequado de lite-
racia € um aparato importante para a recepcao de mensagens de midia por meio de tecno-
logia e mesmo um fator importante para desenvolvimento do locus pessoal, das estruturas
de conhecimento e das habilidades importantes para um melhor processo de comunicacao
dentro da area da salde. A propria aplicacao podera servir de base para novas conquistas
do sujeito dentro de um contexto de e-salde no desenvolvimento de sua literacia, tanto do
ponto de vista de obtencao de informacodes, quanto das construcées de estruturas de conhe-
cimento. Baixa literacia se mostrou um possivel problema, porém ha motivacao no uso dos
suportes. Os suportes digitais de mensagem no contexto da pesquisa mostraram-se com a
funcao de ampliador de possibilidades de desenvolvimento e melhoria. Eles podem possibili-
tar o envio de mensagens relevantes, de acordo com os estagios da doenca, ao mesmo tempo
em que, pela disponibilidade, dentro de uma doenca cronica, trarao beneficios de médio e
longo prazo. Isso se da pela prépria abertura de relacionamento, dialogo e retroalimentacao
de um sistema, assim como pela possibilidade de pequenos incrementos positivos no dia-a-

-dia do paciente de diabetes e de sua autogestao.
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