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RESUMO

O objetivo deste trabalho é identificar quais fatores estdo mais associados a uma maior
percepcdo a respeito da pratica de principios constitucionais da Administragdo Pudblica
(LIMPE) na Universidade de Brasilia. Para isso, foram aplicados 893 questionarios e, com
base nos dados coletados, foi utilizado o indice LIMPE e indicadores de autopercepcao e de
percepcdo com relacdo ao ambiente de trabalho referentes a pratica dos principios. Em
sequida, utilizando um modelo de regressdo, buscou-se correlacionar os indicadores de
percepcao com caracteristicas individuais dos servidores entrevistados. Os resultados apontam
que a maioria dos servidores considera que a pratica esta presente tanto na prépria conduta
guanto no contexto do ambiente do trabalho. Os dados revelam que aqueles servidores que
possuem uma percep¢do positiva sobre a pratica dos principios no ambiente de trabalho
tendem a possuir uma autopercepcdo também positiva, e vice-versa. Evidenciou-se também
que a idade, o tempo de trabalho, o cargo e o fato de exercer uma funcdo de gestdo possuem
discreta influéncia na percepcao relativa ao ambiente de trabalho e que o género, o tempo de
trabalho e o cargo interferem na autopercepcéao do servidor.

Palavras-chave: Principios da administracdo publica; Administracdo Pablica; Universidade
de Brasilia; Servidores Publicos; LIMPE.

ABSTRACT

The objective of this paper is to identify which factors are most associated with a greater
perception regarding the practice of constitutional principles of Public Administration
(LIMPE) at the University of Brasilia. For this, 893 questionnaires were applied and, based on
the collected data, the LIMPE index and indicators of self-perception and perception of the
work environment referring to the practice of the principles were used. Then, using a
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regression model, we sought to correlate the perception indicators with individual
characteristics of the interviewed servers. The results suggest the perception of the practice of
constitutional principles of Public Administration. Most servers consider that the practice is
present both in their own conduct and in the context of the work environment. The data reveal
that those employees who have a positive perception about the practice of principles in the
workplace tend to have a positive self-perception, and vice versa. It was also evidenced that
age, time worked at the Institution, the job role and the fact of performing a management
function have a slight influence on the perception related to the work environment and that
gender, time working at University and the job role interfere with self-perception of the public
servants.

Keywords: Principles of public administration; Public Administration; University of Brasilia;
Public servants; LIMPE.

E&G Economia e Gestéo, Belo Horizonte, v. 24, n. 68, Maio/Set. 2024 119



PUC Minas E&Ecncm1a & Gestio lssN 1984_6606

1 Considerac0es iniciais

A sociedade espera um servico publico de qualidade que contribua para o bem-estar e
progresso socioeconémico. Para possibilitar isso, a Administracdo Publica tem que agir em
prol dos administrados, sempre obedecendo as determinagdes que lhe s&o impostas na
Constituicao e nas demais normas.

A Constituicdo Federal de 1988, no artigo 37, caput, estabelece cinco principios
constitucionais que regem a atividade administrativa: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (LIMPE) (Constituicdo, 1988). Esses principios devem pautar a
atuacdo de todos os agentes do Estado, sejam eles pertencentes a qualquer um dos poderes.

Apesar de sua obrigatoriedade o que se pode afirmar sobre sua praxis? Tais principios
sdo observados nas instituicdes publicas? Qual a autopercepcdo e a percepcdo que se tem
sobre ambientes de trabalho a respeito de sua observancia? Além disso, podemos identificar
padrdes de percepcdo a partir de caracteristicas dos individuos?

O objetivo dessa pesquisa é identificar a percepcdo de servidores publicos da
Universidade de Brasilia sobre a pratica dos principios constitucionais da Administracéo
Publica previstos no artigo 37 da Constituicdo e relacionar tal percepc¢do individual com
caracteristicas do proprio individuo através de um modelo de regressdo. Para isso, serdo
utilizados os indices de percepcdo sobre o cumprimento dos principios da Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia (LIMPE) obtidos no estudo de Lima e
Silva Janior (2021). Os indicadores de autopercepcdo (A) e percepgdo sobre o ambiente de
trabalho (C) calculados nesse mesmo estudo também serdo utilizados. Em seguida, sera
proposto um modelo de regressdo em Minimos Quadrados Ordinarios para buscar evidéncias
sobre possiveis correlacdes existentes entre os referidos indicadores e as caracteristicas sociais
e profissionais dos respondentes.

Este estudo se destaca ao buscar preencher essa lacuna, oferecendo uma analise
guantitativa inédita sobre como os servidores da Universidade de Brasilia percebem a préatica
dos principios LIMPE em suas rotinas de trabalho. Essa abordagem ndo apenas amplia o
conhecimento tedrico sobre a eficacia dos principios constitucionais, mas também fornece
uma base empirica que pode orientar futuras reformas administrativas e a criacdo de
ambientes de trabalho mais alinhados com os valores constitucionais. Desta forma, o estudo
contribui significativamente para o estado da arte, ao explorar uma dimensdo préatica da
aplicacdo dos principios LIMPE em uma das principais instituicdes puablicas de ensino
superior do Brasil.

Este trabalho, além desta parte introdutoria possui outras 5 se¢des. Na sequéncia, é
apresentada uma discussdo sobre a Constituicdo Federal e os principios juridicos.
Posteriormente, € apresentada uma discussdao sobre os principios constitucionais da
Administracdo Publica; Universidade de Brasilia; metodologia; resultados; consideracdes
finais, para, por fim, as referéncias.

2 Referencial Tedrico
2.1 A Constituicao Federal e os principios juridicos

Numa perspectiva politica a Constituicdo equivale a um conjunto de decisdes
derivadas do poder constituinte quando este cria ou reconstréi o Estado, produzindo 6rgéaos de
poder e regulando suas relagbes com a sociedade. Juridicamente, o termo Constituicdo é
entendido sob dois sentidos: material e formal. O primeiro refere-se ao conteudo de suas
normas, ou seja, ela organiza o exercicio do poder politico, estabelece os direitos
fundamentais, consagra valores e assinala os fins publicos que serdo efetivados. O segundo
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trata da sua posicdo no sistema: ela é a norma fundamental e superior que serve como base de
producdo das demais normas do ordenamento juridico (Barroso, 2017).

Silva (2005, p. 37) afirma que “todo Estado tem constitui¢ao, que ¢ o simples modo de
ser do Estado”. O autor sustenta que:

A constituico do Estado, considerada sua lei fundamental, seria, entdo, a
organizacdo dos seus elementos essenciais: um sistema de normas juridicas, escritas
ou costumeiras, que regula a forma do Estado, a forma de seu governo, 0 modo de
aquisicdo e o exercicio do poder, o estabelecimento de seus érgdos, os limites de sua
acdo, os direitos fundamentais do homem e as respectivas garantias. Em sintese, a
constituicdo é o conjunto de normas que organiza os elementos constitutivos do
Estado (Silva, 2005, p. 38).

Uma Constituicdo, na maioria dos paises, é escrita por parlamentares (politicos) eleitos
pelo povo. Nela sdo incluidos direitos fundamentais, divisdo de poderes, objetivos, direitos
dos cidaddos e deveres ou obrigacdes de cada um. Ela deve possuir forca normativa, pois é
considerada a principal norma de um Estado, servindo de base para o desenvolvimento de
outros tipos de leis, todos devem observa-la e cumpri-la fielmente. Isso se aplica
principalmente aqueles que trabalham para o Estado, prestando servi¢os publicos para a
sociedade.

Garantir a forca normativa de uma Constituicdo ndo é uma tarefa facil, segundo
Canotilho (2003). Contudo, o autor declara que se uma sociedade possui normas elaboradas
para conduzir a vida social durante determinada época e se constituicdo vale como lei, entdo
as regras e 0s principios constitucionais devem possuir normatividade.

Os principios juridicos sdo uma espécie de norma que determina a realizacdo de algum
mandamento na maior medida possivel, dentro das possibilidades juridicas e faticas
existentes. Eles sdo considerados mandamentos de otimizacédo, pois podem ser realizados em
diferentes graus. Um principio se diferencia de uma regra, a qual, apesar de também ser uma
espécie de norma, tem eficacia limitada as circunstancias determinadas a que se referem
(Alexy, 2008; Barroso, 2009).

A violacdo de um principio € um ato grave, pois, quando ele ndo é respeitado, todo o
sistema de comandos é descumprido e ndo apenas um especifico mandamento obrigatério.
Essa desobediéncia de valores fundamentais € uma relevante forma de ilegalidade ou
inconstitucionalidade (Bandeira de Mello, 2013).

2.2 Os principios constitucionais da Administracéo Publica

A Constituicdo de 1988, diferentemente das anteriores, dedicou um capitulo a
Administragdo Publica (Capitulo VII do Titulo I1), dividido em quatro se¢des. A primeira
secdo trata das disposicdes gerais, a segunda dos servidores publicos, a terceira dos militares e
a quarta das regifes. (Constituicdo, 1988). O texto do capitulo foi inspirado no titulo IX da
Constituicdo Portuguesa de 1976, que trata da Administracdo Pablica do pais e traz sete
artigos de fundamental importancia para o Estado (Britto, 2013).

Este estudo se concentra no caput do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, o
primeiro das disposi¢des gerais, que possui 0 seguinte texto:

A Administracdo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte: [...] (Constituicdo, 1988).

O artigo enumera cinco principios administrativos que serdo detalhados a seguir.
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2.2.1 Legalidade

Segundo o principio da legalidade, todo o agente publico esta, enquanto exerce sua
funcdo, subordinado aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum. Desde o
Presidente da Republica até o mais modesto dos servidores deverdo agir conforme as
disposicdes gerais fixadas pelo Poder Legislativo. A ndo obediéncia a norma podera resultar
na pratica de um ato invalido e o agente podera ser compelido a responder disciplinarmente
pelos seus atos, além da possiblidade de ser responsabilizado nas esferas civil e criminal,
conforme o caso (Meirelles, 2016; Bandeira de Mello, 2013).

Na Administracdo Publica ndo existe liberdade e muito menos vontade pessoal.
Diferentemente da administracdo particular onde se pode fazer tudo o que a lei ndo proibe, ao
agente publico so é permitido fazer o que a lei autoriza (Meirelles, 2016, p.93).

O principio da legalidade, além de estar presente no caput do artigo 37, também esta
radicado nos artigos 5°, 11 e 84, IV, da Constituicdo Federal. O artigo 5°, 11, trata da legalidade
geral aplicavel a conduta dos particulares. Ja o artigo 84, 1V, declara que a Administracdo esta
sujeita a seus préprios atos normativos, expedidos para garantir o fiel cumprimento das leis
(Constituicéo, 1988).

Marrara (2013) afirma que resoluc@es, portarias, deliberacfes e instrugdes normativas
sdo consideradas fontes administrativas, as quais moldam a legalidade. Obviamente, esses
documentos devem respeitar as normas preestabelecidas em fontes superiores, expedidas pelo
Legislativo. As fontes administrativas sdo de observancia obrigatéria na esfera do ente
publico ou da atividade publica que rege.

2.2.2 Impessoalidade

A exigéncia de impessoalidade pode ser entendida de duas formas: a primeira possui
relacdo com a finalidade publica, ou seja, deve ser observada em relacdo aos administrados de
forma que a Administracdo atue visando o interesse publico, sem o intuito de prejudicar ou
beneficiar pessoas determinadas. A segunda forma quer dizer que a impessoalidade deve ser
analisada na perspectiva da Administracdo Publica, ou seja, 0s atos pertencem ao 6rgao ou a
entidade administrativa, e ndo aos agentes que ali trabalham (Di Pietro, 2018; Silva, 2005).

Bandeira de Mello (2013, p. 117) define o principio da impessoalidade da seguinte
forma:

Nele se traduz a ideia de que a Administracdo tem que tratar todos os administrados
sem discriminacdes, benéficas ou detrimentosas. Nem favoritismo nem perseguicGes
sdo tolerdveis. Simpatias ou animosidades pessoais, politicas ou ideoldgicas ndo
podem interferir na atuacdo administrativa e muito menos interesses sectarios, de
facgdes ou grupos de qualquer espécie.

Além de vir explicito no caput do artigo 37, a impessoalidade esta presente de forma
implicita em diversos lugares da Constituicdo de 1988. Os incisos Il e XXI do artigo 37
tratam da impessoalidade na realizacdo de concursos publicos e licitacbes publicas. O
paragrafo 1° do mesmo artigo impede a promoc¢éo de agentes publicos sobre suas realizacfes
administrativas (Constituicdo, 1988). O principio da impessoalidade também é citado na lei de
processos administrativos, nos incisos 111 e X111 do artigo 2° (Lei n. 9.784, 1999).

2.2.3 Moralidade

O principio da moralidade consiste em um “conjunto de regras de conduta tiradas da
disciplina interior da Administragdo” (Hauriou, 1926, p. 197, apud Meirelles, 2016, p. 94). O
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agente administrativo deve, com sua capacidade humana de atuagéo, diferenciar o bem do
mal, o honesto do desonesto, o justo do injusto, o conveniente do inconveniente, 0 oportuno
do inoportuno. Assim, os atos da Administracdo terdo que observar, além da lei juridica, as
normas éticas impostas pela instituicdo, porquanto uma acdo legal ndo garante que ela
também seja honesta.

Os principios da lealdade e da boa-fé compreendem o ambito do principio da
moralidade. Dessa forma, a Administracdo tera que atuar com honestidade perante a
sociedade, sendo vedados comportamentos com a finalidade de confundir, dificultar ou
minimizar o exercicio dos direitos dos cidadaos. (Bandeira de Mello, 2013; Meirelles, 2016).

Além da Constituicdo, a Lei 9.784/1999 prevé, também explicitamente, no artigo 2°,
caput, a moralidade como um dos principios a serem observados na Administracdo Publica e,
nesse mesmo artigo, no paragrafo unico, inciso 1V, alude ao principio da boa-fé ao obrigar a
Administragdo a observar os seus proprios critérios de atuacdo, “segundo padrdes éticos de
probidade, decoro e boa-fé” (Lei n. 9.784, 1999).

O principio da moralidade também deve ser respeitado pelo particular quando este se
relaciona com a Administracdo Pablica. O ato ou o comportamento que, mesmo em
consonancia com a lei ofenda a moral, os bons costumes, as regras de boa administragéo, os
principios de justica e de equidade e a ideia comum de honestidade estara violando o principio
da moralidade administrativa (Di Pietro, 2018).

2.2.4 Publicidade

O principio da publicidade consiste na “divulgacdo oficial do ato para conhecimento
publico e inicio de seus efeitos externos” (Meirelles, 2016, p. 100). A publicidade de leis, atos
e contratos administrativos adquire validade somente apds a publicacdo em um meio
acessivel. O principio ndo é exercido apenas através de divulgagdes oficiais, mas também
através da propiciacdo do conhecimento da atuacdo interna dos agentes da Administracdo
Publica (Meirelles, 2016).

Os atos administrativos devem ser divulgados da forma mais ampla possivel, através
da publicacgio em 6rgdos de imprensa, fixacdo em locais de grande circulagdo,
disponibilizacdo através de mecanismos tecnoldgicos, como é o caso da internet. E por meio
da transparéncia que o cidaddo conseguira avaliar a legalidade ou ndo das préticas
administrativas. A ocultacdo de informacdes que interessam a populacdo ndo deve ser
permitida em um Estado democréatico (Carvalho Filho, 2018; Bandeira de Mello, 2013).

O inciso XXXIII do artigo 5° da Constituicdo prevé o direito de todos receberem dos
6rgdos publicos informacGes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral. O
mesmo artigo apresenta, em outros incisos, normas que confirmam ou restringem o principio
da publicidade. A restricdo acontece quando a defesa da intimidade ou o interesse social o
exigirem. O artigo 37, em seu paragrafo 3° inciso II, assegura “o acesso d0S USUArios a
registros administrativos e a informagdes sobre atos de governo [...]” (Constituicdo, 1988).

A Lei n°® 12,527 de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacdo, passou a
regulamentar o direito a informacao e o direito de acesso a registros e informagdes nos 6rgéos
publicos. A norma prevé que o nao fornecimento de alguma informagdo pela Administracdo
Publica deve ser motivado, sob pena de responsabilizagdo do agente que a negou. A lei
também trata das restri¢cbes de acesso a informacao, quando esta colocar em risco a seguranca
da sociedade ou do Estado (Lei n. 12.527, 2011; Carvalho Filho, 2018).

2.2.5 Eficiéncia
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“O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja exercida com
presteza, perfeigdo e rendimento funcional” (Meirelles, 2016, p. 105). O agente publico deve,
além de atuar de acordo com a legalidade, atender os anseios da populagdo, apresentando
resultados positivos para o servico publico. Espera-se um desempenho otimizado do agente
publico e uma Administracdo Publica organizada, bem estruturada e disciplinada (Meirelles,
2016; Di Pietro, 2018).

Moraes (2017, p. 353) apresenta a seguinte defini¢do para o principio da eficiéncia:

E aquele que impde a Administragio Publica direta e indireta e a seus agentes a
persecucdo do bem comum, por meio do exercicio de suas competéncias de forma
imparcial, neutra, transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e sempre em
busca da qualidade, primando pela adocédo dos critérios legais e morais necessarios
para a melhor utilizagdo possivel dos recursos publicos, de maneira a evitar-se
desperdicios e garantir-se uma maior rentabilidade social.

O principio da eficiéncia foi adicionado a Constituicdo por meio da Emenda
Constitucional n.° 19 de 1998, que nasceu a partir do Plano Diretor da Reforma do Aparelho
do Estado, formulado pelo Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado
(MARE). A intencdo da reforma era de traduzir o ideal de um Estado moderno (minimo), com
capacidade de introduzir o pais no mercado globalizado. Pretendia-se substituir o antigo
modelo de ‘“administragdo burocratica” pelo novo modelo, chamado ‘“administragdao
gerencial”, através da descentralizagdo politica e administrativa, com flexibilizagdo
organizacional, controle por resultados e exercicio voltado para o atendimento ao cidadédo
(Emenda Constitucional n.° 19, 1998; Constituicdo, 1988; Muniz, 2007; Bresser-Pereira,
1996).

O artigo 74, inciso 11, da Constituicdo Federal prevé um sistema de controle interno,
integrado aos trés poderes, com o objetivo de comprovar a legalidade e avaliar resultados,
guanto a eficiéncia e eficacia, da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e
entidades da administracdo federal. Atualmente, essa funcdo é exercida pela Controladoria-
Geral da Unido. A eficiéncia também esta prevista em outros dispositivos constitucionais:
artigo 5°, inciso LXXVIII; artigo 37, pardgrafo 3°, inciso I; artigo 39, parégrafo 2°; artigo 41,
paragrafo Unico, inciso Ill; artigo 93, inciso Il, alinea c; artigo 175, paragrafo unico, inciso
IV; e artigo 247, paréagrafo unico (Constituicdo, 1988).

2.3 A Universidade de Brasilia

A Universidade de Brasilia (UnB) é uma instituicdo publica de ensino superior,
integrante da Fundacdo Universidade de Brasilia, criada pela Lei n.° 3.998/1961. Ela faz parte
da Administragdo Publica Indireta e sua estrutura administrativa ¢ formada por Reitoria,
conselhos superiores, centros, unidades académicas e 6rgaos complementares. O corpo de
colaboradores é formado por servidores publicos que precisam ser previamente aprovados em
concurso publico para atuar na Instituicdo (Lei n. 3998, 1961; UNB, 2011; Lei n. 8112, 1990).

O Estatuto da Universidade divide a comunidade universitaria em: docentes, técnico-
administrativos e discentes (alunos). O corpo docente é constituido por professores que
exercem atividades em nivel superior de ensino, pesquisa e extensdo, além de participar da
gestdo universitaria e de 6rgdos colegiados. A eles é permitida a lotagdo temporaria em 6rgaos
de natureza administrativa, complementar e de apoio. O corpo técnico-administrativo &
composto por servidores que exercem atividades de apoio técnico, administrativo e
operacional necessarias para 0 cumprimento dos objetivos da instituicdo (UNB, 2011).

Observa-se que os principios LIMPE devem ser obedecidos pela administragdo
publica indireta de qualquer dos poderes da Unido (Constituicdo, 1988). Conforme
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Bonavides, Miranda e Agra (2009, p. 714), “toda e qualquer pessoa que se relacione com o
Estado, que aja em seu nome e que esteja subordinada aquele regime prevalente de direito
publico deve respeitar e atender aos principios enunciados do artigo 37”. Dessa forma,
entende-se que tanto os docentes quanto os técnicos-administrativos da Universidade de
Brasilia estdo submetidos aos mandamentos previstos no caput do artigo 37 da Carta Magna.

3 Método

Nesta se¢éo serdo apresentados o processo de produgéo de dados, os procedimentos de
analise dos dados e uma breve explanacdo conceitual sobre Regressbes em Minimos
Quadrados.

3.1 Producéo dos dados

Os dados foram produzidos por meio de um questionario com questdes fechadas e
dividido em trés partes: a primeira parte avaliou a percepcao que o servidor possui acerca da
pratica dos principios LIMPE no ambiente de trabalho. A segunda parte avaliou a
autopercepcdo do servidor acerca do cumprimento dos principios. A terceira coletou
informacgdes acerca das caracteristicas individuais e laborais do servidor, tais como idade,
tempo trabalhado na Universidade, sexo, cargo e funcdo de gestdo, caso o servidor exerca
uma. Por fim, o servidor entrevistado respondeu se conhecia a legislagédo pertinente acerca do
dever de probidade administrativa.

O enunciado das questdes foi baseado nas obras dos principais autores citados nas
secOes anteriores que suportaram a pesquisa e na legislacdo vigente. Cada principio possui
quatro questdes no questionario, sendo duas para avaliar a percep¢do da pratica do principio
no ambiente de trabalho e duas para avaliar a autopercepgdo do entrevistado. As respostas
utilizam um padrédo baseado no modelo desenvolvido por Likert (1932).

Os questionarios foram enviados por e-mail para 4.539 servidores ativos (docentes e
técnico-administrativos em educacgdo) da Universidade de Brasilia (UnB) entre junho e julho
de 2019. Ao final, 893 questionérios foram respondidos e validados.

3.2 Analise dos dados
Para cada resposta do entrevistado sobre as questdes relativas aos principios
constitucionais da Administracdo Publica foi atribuido um valor. O quadro 1 apresenta as

opcodes de resposta para cada questao e seu respectivo valor.

Quadro 1. Valor atribuido as respostas do entrevistado

Resposta Valor
Nunca acontece -2
Quase nunca acontece -1
As vezes acontece, outras vezes nio 0
Quase sempre acontece 1
Sempre acontece 2

Fonte: elaborado pelo autor

Quanto mais proximo de “2”, maior a percepgdo do entrevistado sobre a pratica
daquele principio. Por outro lado, quanto mais perto de “-2”, menor essa percep¢do. Para
chegar ao resultado sobre a préatica de um dos principios, foi realizada uma média dos valores
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obtidos nas duas questbes respondidas pelo entrevistado sobre o principio avaliado,
denominado indice.

Os célculos dos indices LIMPE e o célculo dos indicadores A (referente a autopercepcdo) e C
(referente a percepcdo sobre o ambiente de trabalho) foram construidos e apresentados no
trabalho de Lima e Silva Janior (2021). No referido trabalho sdo apresentados detalhadamente
como foram construidos os indices. E apresentado ainda uma copia do questionario aplicado a
comunidade universitaria que contém vinte questdes, com as opgdes de respostas apresentadas

no Quadro 1:

1. Em seu ambiente de trabalho a lei norteia as decisfes tomadas, pois nesse ambiente
ndo ha vontade pessoal.

2. O estatuto e o regimento da Universidade s@o documentos observados a fim de
amparar decisdes no ambiente de trabalho.

3. Em decisbes tomadas no ambiente de trabalho, as razdes pessoais dos servidores nao
prevalecem sobre o interesse publico.

4. Em reunibes das quais eu participo, interferéncias politicas ou ideoldgicas nao
prevalecem sobre o interesse da coletividade.

5. A atuacdo dos meus colegas de trabalho na Universidade € pautada por padrdes éticos
de probidade, decoro e boa-fé.

6. As decisdes tomadas, mesmo estando de acordo com as normas, ndo ofendem a moral,
0s bons costumes, as regras de boa administracdo, os principios de justica e de
equidade e a ideia comum de honestidade.

7. Quando solicitadas, as informacBes contidas nos atos administrativos séo
disponibilizadas pelos servidores, exceto nos casos de sigilo ou restricdo prevista em
lei.

8. Chamamentos publicos (por exemplo: editais) sdo divulgados pelos seus responsaveis
nos meios que permitam o0 acesso pelos interessados.

9. Os servidores cumprem o0s objetivos da Instituicdo utilizando metodologias e
ferramentas apropriadas, sempre observando a otimizacao dos gastos publicos.

10. Os servidores realizam as atribuicdes do cargo com presteza, perfei¢do e rendimento.

11. No ambiente de trabalho a lei norteia as minhas decisdes, pois nesse ambiente ndo ha
vontade pessoal.

12. O estatuto e o regimento da Universidade sdo documentos observados por mim a fim
de amparar decisdes no ambiente de trabalho.

13. Em decisdes tomadas no ambiente de trabalho, as minhas razdes pessoais néo
prevalecem sobre o interesse publico.

14. Nas decisdes tomadas por mim no ambiente de trabalho, o interesse publico se
sobrepde a qualquer interferéncia politica ou ideologica.

15. A minha atuacdo na Universidade € pautada por padrdes éticos de probidade, decoro e
boa-fé.

16. As minhas decisdes, mesmo estando de acordo com as normas, ndo ofendem a moral,
0s bons costumes, as regras de boa administracdo, os principios de justica e de
equidade e a ideia comum de honestidade.

17. As informagdes contidas nos atos administrativos confeccionados por mim s&o
disponibilizadas para o publico, exceto nos casos de sigilo ou restri¢do prevista em lei.

18. Ao tratar de chamamentos publicos (por exemplo: editais), realizo a divulgagdo em
meios que permitam o acesso pelos interessados.

19. Cumpro os objetivos da Instituicdo utilizando metodologias e ferramentas apropriadas,
observando a otimizagédo dos gastos publicos.

20. Realizo as atribuigdes do cargo com presteza, perfeicdo e rendimento.
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3.2.1 Regressdo em Minimos Quadrados Ordinérios

O Modelo de Minimos Quadrados Ordinarios - MQO é um método eficiente na analise
de regressdo linear e consiste em uma técnica de otimizacdo onde a reta que se ajusta da
melhor forma aos dados sera aquela onde a soma dos quadrados das distancias verticais de
cada ponto seja a minima possivel. As distancias sdo quadradas para evitar que grandes
distancias negativas cancelem as positivas (Hill, Griffiths, & Judge, 2010).

As regressdes em MQO possuem algumas propriedades estatisticas muito atraentes,
tornando-o um método de analise amplamente utilizado em pesquisas quantitativas (Gujarati
& Porter, 2011).

O método foi utilizado para correlacionar as caracteristicas individuais do entrevistado
com os indicadores de autopercepcdo (A) e percepcao relativa ao ambiente de trabalho (C),
conforme o Quadro 2. Ele permitiu determinar quais sdo as variaveis que, apos controlados 0s
efeitos das demais, se correlacionam com os indices A e C.

Quadro 2. Método dos Minimos Quadrados Ordinarios

Variavels Variaveis explicativas (caracteristicas individuais do entrevistado)
dependentes
Y = Bo + BiXs + BoXo + . PXi+ &
Indicador A = By + Biidade + f,tempounb + fssexo +
Indicador C Bicargo + fsfuncao + Bgescolaridade + ¢;

Fonte: elaborado pelo autor

Onde:
e Y:éavariavel dependente obtida através dos indicadores A ou C;
Po: é a constante de intercepto;
fx: S0 0s parametros estimados;
A : quer dizer que aquele parametro € uma estimativa;
Xk: sdo as variaveis explicativas (ou independentes) coletadas na terceira sessdo
do questionario;
e & erro estocastico, ou seja, as varidveis omitidas no modelo, mas que afetam Y.
As variaveis sexo, cargo e funcdo de gestdo sdo do tipo dummy, onde, de acordo com a
resposta do entrevistado: masculino tem o valor um e feminino zero; o cargo de técnico-
administrativo tem o valor um e docente zero; e a funcdo de gestdo assume o valor 1 para ndo
exerco e O para exerco.

4 Resultados

Inicialmente serdo apresentadas as estatisticas descritivas da pesquisa e 0s resultados
obtidos para os indices e indicadores. Posteriormente, serda apresentado um grafico de
dispersdo expondo a correlagdo existente entre os dois indicadores e os resultados das
regressoes.

4.1 Analise dos indicadores

A Tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas com o intuito de se ter uma visao
global das principais caracteristicas da populacdo estudada.
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Tabela 1. Estatisticas descritivas envolvidas na pesquisa

Caracteristicas Média Moda DP Max. Min.
Idade 41,840 39 10,960 85 23
;’r?(r)rgg)o trabalhado na Universidade (em 10,812 3 0,818 64 0
Género 0,527  Feminino 0,499 — —
Cargo 0,634 Téc. Adm. 0,482 — —
Exerce funcéo de gestao 0,815 Nao 0,388 — —

Conhece a legislacdo sobre improbidade 0,819 Sim 0,385 — —

Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com a tabela apresentada, a média de idade dos servidores entrevistados €
de quase 42 anos e a média de tempo trabalhado na Instituicdo é de quase 11 anos. Com
relacdo ao género, 52,7% sdo do sexo feminino. A maior parte dos entrevistados exerce o0
cargo de Técnico-Administrativo em Educacdo (63,4%). 81,5% dos respondentes afirmaram
ndo atuar em qualquer funcdo de gestdo e 81,9% dos entrevistados afirmaram conhecer a
legislacdo pertinente acerca do dever de probidade administrativa.

Tendo por base o célculo dos indices LIMPE (Lima e Silva Janior, 2021), obtemos a
Tabela 2 com os resultados sobre a préatica de cada principio Constitucional da Administracao
Publica. Esses resultados foram alcancados através da média dos valores obtidos pelos indices
LIMPE de todos os entrevistados.

Tabela 2. Resultado da percepcdo de todos 0s entrevistados sobre a préatica dos principios

Principios Ambiente de trabalho Autopercepcao
Legalidade indice Lc = 0,607 indice La = 1,297
Impessoalidade indice Ic = 0,237 indice I1a = 1,442
Moralidade indice Mc = 0,860 indice Ma = 1,783
Publicidade indice Pc = 1,372 indice Pa = 1,655
Eficiéncia indice Ec = 0,605 indice Ea = 1,549
Total Indicador C = 0,736 Indicador A = 1,545

Fonte: dados da pesquisa.

Os dados da tabela apresentada mostram que o indicador C é de, em média, 0,736.
Assim, a préatica dos principios LIMPE no ambiente de trabalho € percebida de maneira
positiva, considerando que o indicador varia entre -2 a 2, conforme explicado anteriormente
no Quadro 1. O indicador A, com média de 1,545, demonstra que a autopercepcdo sobre a
pratica dos principios também é positiva e muito superior a percep¢do sobre a pratica no
ambiente de trabalho.

Todos os indices LIMPE apresentaram médias entre 0 e 2, indicando que, na maioria
das vezes os servidores confirmam que tanto seus atos quanto os atos realizados no ambiente
de trabalho estdo de acordo com os principios. Isso pode ser reflexo dos 81,9% dos
entrevistados que afirmaram ter conhecimento sobre legislacdo pertinente acerca do dever de
probidade administrativa.

4.2 Relacédo entre os indices de percepcdo sobre a préatica dos principios constitucionais
da Administracdo Publica

A figura 1 apresenta um grafico de dispersdo onde sdo plotados os valores dos
indicadores A e C da amostra. A vantagem da representacdo gréafica é a facilidade de se
representar tal relacdo onde cada ponto plotado no grafico representa a combinacdo de
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resposta dos indicadores A, no eixo horizontal do plano e C, no eixo vertical. O fato de ter
representado menos de 893 pontos tem relacdo com as sobreposi¢es de pontos indicando
respostas semelhantes entre os entrevistados.

Figura 1. Relacgdo entre os indices Ae C
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Fonte: dados da pesquisa

Percebe-se através do grafico de dispersdo que os servidores que tém uma percepcao
positiva sobre a pratica dos principios no ambiente de trabalho tendem a possuir uma
autopercepcao também positiva, e vice-versa. Obviamente, existem individuos que podem ter
uma autopercepcao elevada a respeito de tal cumprimento e entender que isso ndo ocorre no
ambiente de trabalho, conforme se verifica no ponto “z”, no segundo quadrante da referida
figura. Curiosamente, apenas trés servidores se autoavaliaram negativamente e, dentre esses
trés, apenas dois se autoavaliaram e avaliaram o ambiente de trabalho negativamente.
Contudo, um numero expressivo de respondentes avaliou negativamente o ambiente de
trabalho.

4.3 Modelo de Regressdo MQO

A Tabela 3 exibe os resultados de quatro modelos. O primeiro e o segundo buscam
relacionar as caracteristicas (ou variaveis) coletadas na terceira parte do questionario com a
percepcdao do servidor sobre a pratica dos principios LIMPE no ambiente de trabalho. O
terceiro e o quarto modelo buscam relacionar essas mesmas caracteristicas com a
autopercepcao da pratica dos principios. As variaveis idade e tempo de trabalho na UnB
foram elevadas ao quadrado com o intuito de captar efeitos de linearidade.

Tabela 3. Relagdo entre a percepcdo da préatica dos principios e as informagdes sociais e
profissionais coletadas

Variaveis explicativas Ambiente de trabalho (C) Autopercepcédo (A)
P Modelol | Modelo 2 Modelo 3 | Modelo 4
Ambiente (C) — — 0,328*** 0,327***
Autopercepcéo (A) 0,674*** 0,669*** — —
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Idade 0,018 0,004** -0,015 —
Idade? 0,000 — 0,000* —
Tempo de trabalho na UnB -0,012* — 0,004 -0,003**
Tempo de trabalho na UnB? 0,000* — 0,000* —
Sexo 0,006 — -0,091***  -0,093***
Cargo 0,085* 0,086** -0,111***  -0,122***
Funcdo de gestao -0,093* -0,090* 0,012 —

R2 0,233 0,226 0,256 0,251

F 33,500 66,137 37,938 74,562
(Significancia) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Durbin-Watson 1,969 1,975 1,987 2,001

Fonte: dados da pesquisa
Nota: estatisticamente significantes a ***99%, **95%, *90%.

O primeiro modelo obteve cinco variaveis significativas, sendo que apenas a variavel
explicativa de autopercepc¢do obteve significancia de 99%. No segundo modelo foram feitas
alteracdes na forma funcional, em relagcdo ao primeiro modelo, na perspectiva de encontrar
nivel de significancia para outras variaveis. Foram realizadas diversas simulacdes tendo em
vista que ndo ha uma forma funcional previamente estabelecida advinda de algum modelo
matematico.

Em média, o crescimento de uma unidade da autopercepcdo do servidor eleva em
0,674 a percepcdo sobre a pratica dos principios no ambiente de trabalho. No segundo
modelo, o valor fica muito proximo ao primeiro: 0,669. A significancia de ambos é de 99%.
Esse resultado corrobora os achados anteriores, indicando que o servidor que possui uma
autopercepcao positiva da pratica dos principios também possui uma percepcao positiva sobre
a aplicacdo deles no ambiente de trabalho. Este resultado de alguma maneira ndo surpreende.
N&o é incomum que respondentes deste tipo de pergunta tenham melhor percepcéo a respeito
do ambiente em que trabalha quando tém uma autopercepcao positiva.

As variaveis idade e idade? ndo obtiveram significancia no primeiro modelo. Portanto,
em um primeiro momento ndo se pode fazer qualquer inferéncia da idade do servidor sobre a
percepcao dele acerca da pratica dos principios no ambiente de trabalho. No segundo modelo,
a varidvel idade passa a ter significancia de 95%, apontando que, conforme o servidor vai
envelhecendo, acontece um discreto aumento da percepcdo sobre a pratica do LIMPE no
ambiente de trabalho. A varidvel idade elevada ao quadrado ndo obteve significancia no
segundo modelo e, portanto, foi retirada.

A variavel tempo de trabalho na universidade se mostra com nivel de significancia de
90% no primeiro modelo e indica que quanto mais tempo o servidor trabalha na universidade,
sua percepcao sobre a préatica dos principios no ambiente de trabalho diminui discretamente.
A mesma variadvel elevada ao quadrado apresentou um impacto ainda menor, tendendo a zero
e positiva. No segundo modelo, as duas variaveis foram desconsideradas por terem um nivel
de significancia abaixo de 90%.

A variavel sexo ndo apresentou significancia no primeiro modelo, dessa forma nédo se
pode considerar algum impacto dessa caracteristica na percepcdo sobre a pratica dos
principios no ambiente de trabalho do servidor. No segundo modelo essa variavel foi retirada.

Os modelos 1 e 2 mostram, com significancia de 90%, que servidores técnico-
administrativos tém uma percep¢do maior (0,085 no primeiro modelo e 0,086 no segundo)
sobre a pratica dos principios no ambiente de trabalho em comparagdo com os docentes. 1sso
possivelmente estd relacionado ao dia-a-dia do servidor técnico que lida com atos
administrativos mais frequentemente em comparagdo com o0s docentes. Outro fator que
eventualmente pode influenciar nesse resultado € o fato de o servidor técnico-administrativo
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ter prestado concurso publico com avaliagBes que exigem conhecimento sobre a Constituicdo
e o Direito Administrativo. Por outro lado, a selecdo publica para docentes normalmente exige
conhecimentos especificos da &rea do profissional, ndo requerendo a compreensao de normas
que regem a Administracédo Publica.

O servidor que ndo possui fungdo de gestdo tem uma percepgdo sobre a pratica dos
principios no ambiente de trabalho discretamente menor do que aquele que exerce funcéo. O
valor médio de -0,093 no primeiro modelo e -0,090 no segundo possuem significancia de
90%. Isso pode estar relacionado a responsabilidade assumida pelo servidor quando este
exerce uma funcdo de gestor, 0 que o coloca em provaveis situacbes que exigem maior
avaliacdo acerca da obediéncia aos mandamentos impostos pela lei.

O terceiro modelo apresentou cinco variaveis com significancia, sendo trés com 99%.
Apbs algumas alteracGes na forma funcional, o quarto modelo apresentou trés variaveis com
99% de significancia e uma com 95%.

Conforme se verifica na Tabela 3, os servidores que possuem uma unidade de
percepcédo sobre a pratica do LIMPE no ambiente de trabalho tém a autopercepg¢do aumentada
em 0,328 no primeiro modelo. No segundo modelo, o resultado € similar: 0,327. Esse
resultado reafirma os achados anteriores. Da mesma forma, este resultado ndo surpreende.
Semelhantemente, ndo é incomum que respondentes deste tipo de pergunta tenham melhor
autopercepcao quando tém uma percepcdo do ambiente em que trabalha positiva.

A variavel idade ndo obteve significancia, ndo sendo possivel identificar qualquer
influéncia dessa variavel no terceiro e no quarto modelo.

A variavel tempo de trabalho na UnB ndo obteve significancia no terceiro modelo. No
quarto modelo ela apresentou um estimador de -0,003, evidenciando um discreto aumento na
autocritica do servidor quanto a sua percepcao da pratica do LIMPE conforme maior o tempo
trabalhado na universidade.

Considerando as demais varidveis, verifica-se no terceiro modelo que homens
possuem um indicador de autopercepcdo sobre a pratica do LIMPE, em média 0,091 menos
que as mulheres. Assim, sugere-se que os servidores do sexo masculino sdo mais autocriticos
com relacdo a percepcdo acerca da pratica dos principios. No quarto modelo esse valor € de
0,093.

Com base nos dados apresentados no terceiro modelo, o indicador de autopercepc¢éo
do servidor técnico-administrativo é 0,111 menos que o do docente. Ou seja, provavelmente o
servidor técnico € mais autocritico ao avaliar a prépria percepg¢do sobre os principios LIMPE.
No segundo modelo, esse indice sofre maior redugéo: 0,122.

A variavel funcdo de gestdo ndo apresentou significancia nos dois modelos avaliados,
demonstrando que essa caracteristica ndo apresentou impacto na autopercepcao do servidor
sobre a pratica dos principios.

Assim sendo, os resultados apresentados evidenciam que 0s principios constitucionais
da Administragdo Publica previstos no artigo 37 da Constituicdo sdo percebidos como
praticados, pois a maioria dos servidores entrevistados considera que tanto a prépria conduta
guanto a conduta de seus colegas no ambiente de trabalho estdo de acordo com os principios
LIMPE.

Os resultados também apontaram para uma correlagdo entre os indicadores
encontrados, onde o servidor que possui uma autopercepcao positiva sobre a pratica dos
principios também percebe o cumprimento dos principios no ambiente de trabalho.
Entretanto, ndo se pode fazer a mesma inferéncia sobre aqueles que possuem alguma
percepcdo negativa.

Por fim, os modelos propostos corroboraram a correlagdo positiva encontrada entre 0s
entrevistados que percebem a aplicagdo dos principios positivamente e apresentaram discretas
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interferéncias de algumas caracteristicas sociais e profissionais nas avaliagdes sobre a préatica
dos principios LIMPE.

5 Conclusoes

Os resultados sugerem que os principios LIMPE sdo percebidos como praticados pela
maioria dos servidores, tanto na avaliagédo do ambiente de trabalho quanto em autoavaliagéo.

Os dados denotam que aqueles servidores que tém uma percepcdo positiva acerca da
pratica dos principios LIMPE no ambiente de trabalho tém a tendéncia de possuir uma
autopercepcao também positiva, e vice-versa.

As regressoes efetuadas apresentaram discretas influéncias relacionadas a idade, ao
tempo trabalhado na instituicdo, ao cargo e ao exercicio de funcdo de gestdo na avaliacdo
sobre a préatica dos principios no ambiente de trabalho. Os resultados também evidenciaram
que o género, o tempo trabalhado na Universidade e o cargo interferem na autopercepcdo do
servidor sobre a pratica dos principios.

Este estudo pode direcionar a Universidade para a elaboracao de acdes com o objetivo
de aumentar a percepg¢do dos servidores sobre a pratica dos principios administrativos, tendo
em vista que ela, apesar de ser positiva, ndo € verificada em 100% dos casos. A consciéncia,
por parte dos servidores, da obrigatoriedade da conduta em conformidade com os principios
LIMPE possivelmente aumentaria a autopercepcdo sobre a pratica dos principios e,
consequentemente, a percep¢do sobre o ambiente de trabalho também melhoraria.

Ressalte-se, contudo, as limitacOes deste trabalho. Primeiro ndo foi possivel identificar
se houve servidores que responderam mais de uma vez o questionario, pois nao foi coletado
qualquer dado que identificasse o entrevistado para garantir total liberdade de resposta
evitando vieses indesejados. Segundo, como ndo foi possivel obter o e-mail de contato de
todos os servidores da Instituicdo, a percepcdo de algumas pessoas que trabalham em
determinadas areas e setores nao foi avaliada no estudo. A terceira limitacdo é a falta de
estudos empiricos na area do direito, principalmente aqueles que tratem sobre a préatica de
normas no contexto da Administracdo Publica.

Sugere-se a aplicacdo deste experimento em outras instituicdes publicas, com a
inclusdo de outras variaveis importantes para melhor compreensdo da pratica dos principios
da Administracdo Publica, como os principios implicitos na norma e o dever de probidade na
administracdo. Propde-se também um estudo que avalie o impacto da percepc¢do acerca da
pratica dos principios LIMPE sobre a qualidade do servigo publico prestado.

Os principios constitucionais da Administracdo Publica denotam os requisitos basicos
para uma boa administracdo. Do ponto de vista dos servidores da Universidade de Brasilia, 0s
principios sdo observados na maioria das ocasides. Entretanto, o cumprimento integral desses
mandamentos constitucionais é fundamental, pois geram seguranca juridica para sociedade,
que conta com um servigo publico de qualidade e que proporcione bem-estar a todos.

Estudar a correlagdo do indice LIMPE com as caracteristicas dos servidores permite
conhecer melhor perfis sociais e profissionais que tém uma menor percepc¢do acerca do
cumprimento dos principios LIMPE. Isso possibilita agdes direcionadas da Administragdo
Publica, com vistas a permitir que esses agentes publicos possam trabalhar de acordo com as
exigéncias impostas pela Constituicéo.
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