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EDITORIAL

Prezados autores e leitores da Revista Economia & Gestao,

A 22 edicdo de 2023 comega com o artigo em inglés COMPETITIVE INTELLIGENCE
MATURITY DEGREE: A STUDY IN SAN PEDRO VALLEY COMMUNITY
STARTUPS cujos autores sdo Eloisa Helena Guimardes Rodrigues (Faculdades Pedro
Leopoldo-MG), Ester Eliane Jeunon (Faculdades Pedro Leopoldo-MG), Patricia Silva Ribeiro
(Faculdades Pedro Leopoldo-MG), Frederico César Mafra Pereira (Escola de Ciéncia da
Informacdo — ECI — UFMG). A pesquisa visa identificar o qudo maduro é o nivel de
Inteligéncia Competitiva em Startups da comunidade do San Pedro Valley, sediada em Belo
Horizonte, Minas Gerais. Aplicando um Método Quantitativo, foi realizada uma investigacédo
descritiva através de uma pesquisa enviada on-line diretamente aos gestores. Foi desenvolvida
uma nova proposta para medir de forma quantitativa o nivel de exceléncia das organizaces.
Do nivel um (informal) ao nivel quatro (avancado), identificou-se que a maturidade da
inteligéncia competitiva nas startups relacionadas esta situada entre o nivel dois (basico) e o
nivel trés (intermediério). Esses resultados sdo esperados e comuns se levados em
consideracdo o contexto e a estrutura dessas empresas (que atuam com senso de urgéncia,
estrutura enxuta e flexibilidade).

O titulo do 2°. artigo € Avaliacdo do nivel de maturidade em Gestdo do Conhecimento:
estudo em uma Universidade Publica Federal, tendo como autores Dante Evangelista
Miranda Filho (Universidade Federal de Vigosa — MG), Custédio Genésio da Costa Filho
(Universidade Federal de Vicosa — MG). O presente artigo tem como objetivo investigar a
utilizacdo da Gestdo do Conhecimento (GC) no ambito do Departamento de Recursos
Humanos de uma Universidade Federal. Para isso, realizou-se a aplicacdo de um questionario
aos servidores ativos do departamento. Os resultados indicam que o departamento investigado
se encontra em um nivel inicial de maturidade em GC, conforme a escala proposta por Batista
(2012). Constatou-se que a 48% dos participantes tém conhecimento do conceito de GC e que
aproximadamente 30% relataram ter vivenciado experiéncias prévias relacionadas ao tema.
Portanto, considera-se que o objetivo proposto foi alcancado, fornecendo um diagndstico
inicial sobre a aplicacdo da GC no departamento investigado.

O 3°. trabalho é GESTAO DE PROCESSOS NO AMBITO HOSPITALAR: REVISAO
DE ESCOPO. Os autores sdo Laura Andrian Leal (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO
CARLOS — UFSCAR — SP), Carolina Cassiano (Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto —
USP), Denise Maria Osugui (Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto — USP), Aline
Teixeira Silva (Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto — USP), Silvia Helena Henriques
(Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto — USP). O trabalho possui um resumo estruturado
descrito nos tépicos a seguir. Objetivo: Caracterizar os fatores relacionados a gestdo de
processos no ambito hospitalar e 0 seu impacto para a assisténcia de enfermagem. Método:
Trata-se de um estudo de Revisdo de Escopo. A busca pelas evidéncias ocorreu em cinco
bases de dados eletrénicas: MEDLINE; CINAHL; SCOPUS, BDENF e LILACS. A busca por
evidéncias se deu com exportacdo dos artigos recuperados para o Rayyan e dados foram
extraidos e organizados por meio de uma planilha e ap6s analise das evidéncias. Resultados:
Os resultados permitiram associar a gestdo de processos com o tempo desprendido no
processo de trabalho e na documentacdo de processos burocraticos da assisténcia como a
SAE, passagem de plantdo, sistemas de informacéo e tecnologias, modelos e protocolos para
fluxos de atendimentos, por exemplo Centro Cirdrgico e Urgéncia e Emergéncia, aquisicao de
materiais, negociacdo com operadoras, custos, diminuicdo de lead times, entre outros.
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Concluséo: Este estudou demonstrou a escassez de pesquisas, principalmente nacionais acerca
da GP e assisténcia de enfermagem, sendo este fator extremamente relevante e presente nos
servicos de saude.

O titulo do 4° artigo é “COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS: ANALISE DE
CINCO EXPERIENCIAS COMPARTILHADAS EM INSTITUICOES FEDERAIS NO
BRASIL” e tem como autores Renato Cader Silva (Unicamp) e Marcos Cohen (IAG Escola
de Negocios da PUC-Rio). O presente estudo tem como o objetivo verificar se é possivel
gerar ganhos econdmicos, sociais e ambientais nas compras publicas compartilhadas a partir
da analise de cinco experiéncias compartilhadas em instituicdes federais no Brasil. O artigo
aborda o tema de compras governamentais compartilnadas como um instrumento capaz de
fomentar o desenvolvimento sustentavel por meio de padrbes de consumo que incluam
critérios de sustentabilidade nas contratacGes publicas. A coleta de dados baseou-se no
levantamento de documentacdo e observacdo participante por um dos autores, que esteve
envolvido com todas as contratacfes compartilhadas. A analise dos dados foi construida a
partir das particularidades para os temas gerais e as interpretac6es feitas pelo pesquisador. O
método de pesquisa estudo de casos maltiplos realizado demonstrou que é possivel conciliar
ganhos econdmicos, sociais e ambientais nos processos de compras em um mercado
incipiente, mas que vem respondendo progressivamente as demandas por produtos
sustentaveis. Ademais, foi identificado que o comportamento das liderancas é elemento
fundamental no processo de inclusdo de critérios de sustentabilidade nas compras publicas. A
presente pesquisa pode contribuir para literatura sobre compras publicas sustentaveis, tendo
em vista a caréncia de pesquisas que abordem de forma mais aprofundada as compras
sustentaveis realizadas de forma compartilhada. Inclusive, esta pesquisa pode trazer
contribuicbes praticas para gestores e servidores publicos, na medida em que os achados
decorrentes dos casos estudados e da literatura permitem enriquecer os programas, planos e
projetos governamentais com subsidios técnicos que estimulem iniciativas e investimentos
voltados para as contratagdes compartilhadas sustentaveis.

O 5° artigo tem como titulo “A PREDICAO DA INTENCAO EMPREENDEDORA
SOBRE A SUSTENTABILIDADE NAS DIMENSOES ECONOMICA, SOCIAL E
AMBIENTAL EM ESTUDANTES EM ADMINISTRACAO DO ENSINO SUPERIOR”
e seus autores sdo Denise Adriana Johann (Universidade Federal de Santa Maria — UFSM —
RS), Andrieli de Fatima Paz Nunes (Universidade Federal de Santa Maria — UFSM —-RS),
Luis Felipe Lopes Dias (Universidade Federal de Santa Maria — UFSM -RS), Vania
Medianeira Flores (Universidade Federal de Santa Maria — UFSM —-RS), Claudete Correa dos
Santos (Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Roraima - IFRR), Claudia
Aline de Souza Ramser (Fadesc/UNIASSELVI — Palhoca - SC), Beatriz Leite Gustmann de
Castro (Universidade Federal de Santa Maria — UFSM —RS). Esta pesquisa tem por finalidade
avaliar se 0s antecedentes da intencdo empreendedora influenciam nas dimensbes da
sustentabilidade na percepgdo de alunos de graduagdo e pos-graduagdo em Administragdo.
Por meio de uma websurvey, no qual se recrutou 180 estudantes universitarios de instituicoes
publicas e privadas do Sul do Brasil. O modelo proposto relaciona as dimensdes de intencéo
empreendedora: atitude pessoal, normas subjetivas e percepcdo de controle de
comportamento, com as dimensdes da escala de sustentabilidade: sustentabilidade econdmica,
sustentabilidade social e, sustentabilidade ambiental. Antes de chegar aos resultados finais,
realizou-se um estudo comparativo entre universidades publicas e privadas e estudantes de
graduacdo e pos-graduacgéo e verificou-se nao ter diferenca significativa entre os grupos. Ao
analisar os estudantes em conjunto verificou-se que a dimensdo sustentabilidade econémica
explica 0 modelo em 21,3%, sustentabilidade social em 10,8% e sustentabilidade ambiental
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ndo a apresentou coeficiente significativo. As normas subjetivas apresentaram influéncia
direta e positiva nas trés dimensdes da sustentabilidade e a percepcdo de controle de
comportamento influéncia direta e positivamente a sustentabilidade econdmica. Utilizando a
NCA contatou-se que a sustentabilidade econémica se relacionou melhor com as dimensdes
da atitude empreendedora e entre as dimensGes a percepcao de controle de comportamento foi
a que melhor se relacionou em funcao de sua baixa ineficiéncia de resultado 39,35%.

O titulo do 6°. artigo € QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DOS ENFERMEIROS
DE UM HOSPITAL PRIVADO EM PORTUGAL NO CONTEXTO DA PANDEMIA
COVID-19, tendo como autores Marlene Neves Peixoto Fernandes (Atlantico Business
School — Portugal), Silvio Roberto Stefani (Universidade Estadual do Centro-Oeste
UNICENTRO), Marcia Aparecida Zampier (Universidade Estadual do Centro-Oeste
UNICENTRO), Lucas Charéo Brito (Universidade Estadual do Centro-Oeste UNICENTRO).
A qualidade de vida no trabalho — QVT pode ter varias implicacdes na gestdo empresarial,
como: retencdo de talentos, impacto na produtividade, custos, atendimento ao cliente e
imagem da organizacdo. Na area de salde a oferta de suporte emocional e a QVT dos
enfermeiros é fundamental para o desenvolvimento das atividades laborais. Do mesmo modo,
pode satisfazer os colaboradores, mantendo-os felizes, saudaveis, seguros, informados,
atualizados, engajados e comprometidos com seu desenvolvimento profissional e com sua
empresa. Neste sentido, este estudo objetivou compreender o0s aspectos de
satisfagdo/insatisfacdo da QVT dos Enfermeiros de um Hospital privado em Lisboa, Portugal,
em contexto da Pandemia COVID-19. Para tal, realizou uma pesquisa qualitativa, por meio de
entrevista a dez enfermeiros, fez analise de contelido, observacdo direta e registo em diério de
campo. ldentificou-se como principais resultados negativos (insatisfacdo) como o cansaco
fisico e emocional; os distarbios do sono e a formacdo em servico insuficiente. Como
resultados positivos (satisfacdo) identificou-se a presenga de EPI’s em quantidade satisfatoria;
apoio das chefias; bom ambiente relacional; bom sentido de entreajuda na equipe
multidisciplinar. Concluiu-se assim, que o impacto da pandemia por COVID-19 foi
significativo na qualidade de vida pessoal e profissional dos Enfermeiros, causando desafios
fisicos e mentais devido a elevada procura por cuidados de saude.

O 7°. trabalho é De jovem a jovem aprendiz: reflexdes sobre autoformacdo do sujeito no
programa jovem aprendiz. O autor € Magno Geraldo de Aquino (CEPEAD/UFMG). Este
trabalho, de fundamentacdo qualitativa, objetiva analisar a autoformagdo do jovem
trabalhador atendido na Associa¢do Ensino Social Profissionalizante (ESPRO), através das
atividades empreendidas pelo Programa Jovem Aprendiz. Para tanto, examinaram-se 0S
modos como 0s jovens se organizam em torno da nocdo de jovem aprendiz, como um
conhecimento que ndo existe em sua forma natural, sendo como uma construgdo social e
histérica. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas, abordando questdes relacionadas as
singularidades do campo investigado e dos individuos pesquisados e analises das praticas
discursivas na busca de desvelamentos de sentidos construidos pelos jovens entrevistados na
formagéo de si. Para compreender como 0s sujeitos sdo constituidos recorreu-se a leituras de
Foucault sobre subjetividade e tecnologias/praticas de si, argumentando-se que o jovem é
formado como um sujeito pensante e atuante por meio dos modos de objetivacdo e
subjetivacdo em torno do conceito de jovem aprendiz. O artigo contribui como fundamento
empirico para reflexdes tedricas, em que se analisam a importancia do sujeito como elemento
fundamental nas questdes organizacionais envolvidas na constitui¢do do sujeito ético.

O titulo do 8. artigo ¢é “AVALIACAO DE DESEMPENHO INDIVIDUAL E
CERTIFICACAO OCUPACIONAL.: desafios da implementacdo de politicas em Minas
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Gerais” e tem como autores Kamila Pagel de Oliveira (Fundagdo Jo&o Pinheiro — FJP — MG),
Cristina Camila Teles Saldanha (Universidade Federal de Minas Gerais), lvan Beck
Ckagnazaroff (Universidade Federal de Minas Gerais). Este artigo objetiva analisar em que
extensdo os desafios da implementacdo da Avaliacdo de Desempenho (ADI) e da Certificagédo
Ocupacional (CO) afetaram a institucionalizacdo dessas politicas no governo de Minas Gerais
(MG). O estudo ocorreu entre 2003 e 2014, durante o programa Chogue de Gestdo. Trata-se
de uma pesquisa qualitativa que realizou 30 entrevistas com atores-chaves (formuladores,
implementadores e puablico-alvo). A despeito das especificidades das politicas, concluiu-se
que os desafios da implementagéo foram: (i) a centralizagéo da formulagdo que desconsiderou
a participacdo de implementadores e publico-alvo e as especificidades dos 6rgédos setoriais;
(ii) as dificuldades dos formuladores e implementadores quanto ao contetido dessas politicas,
até entdo inovadoras na Administracdo Publica brasileira; (iii) a negligéncia aos mecanismos
institucionais visto que o insulamento na formulagdo acarretou na auséncia de clareza das
normas, regras e diretrizes, e a ndo observancia das dindmicas de interesses e das relacfes de
poder; e (iv) a capacidade operativa ineficiente dos 6rgdos setoriais. Em 2023, 20 anos apds o
Choque de Gestdo, a ADI permanece vigente, apesar dos desafios na sua aplicabilidade, e a
CO foi descontinuada, embora seu proposito de profissionalizacdo de liderangas esteja
presente em novas politicas.

O 9°. artigo em inglés tem como titulo “Creation of Municipalities, Fiscal Illusion and
Capture Evidence from Brazilian MATOPIBA Region” e seu autor é Benito Salomao
(Instituto de Economia e Relagdes Internacionais da Universidade Federal de Uberlandia -
IERI-UFU). Este artigo avalia empiricamente os efeitos da criagdo de novos municipios nos
Estados do Maranhdo, Tocantins, Piaui e Bahia (MATOPIBA) sobre o orcamento dos
municipios pelo lado das receitas e das despesas (sociais, econdmicas e de overhead). Em
primeiro lugar, o desmembramento de novos municipios contribuiu para o aumento do
tamanho dos governos pelo lado dos tributos. Pelo lado das despesas, evidenciou-se uma
reducdo das despesas sociais per capita, indicando possivel ilusdo fiscal nestes municipios.
Também se verificou elevacdo das despesas em overhead per capita, 0 que pode sugerir
captura de recursos publicos nestes municipios. A aplicacdo dos recursos pelo lado das
despesas pode variar sensivelmente se 0s mesmos sdo financiados por receitas proprias ou
transferidas, reforcando a hipétese de ilusao fiscal nestes governos locais.

O titulo do 10°. artigo é A TOMADA DE DECISAO NA GESTAO DE PROJETOS:

RELAGCOES ENTRE PADROES DECISORIOS E O TRIANGULO DE TALENTOS,
tendo como autores Moisés Luna Branddo (Universidade de Sdo Paulo), Uajara Pessoa Araujo
(Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais), Isabel Cristina Sartorelli
(Universidade Federal de Lavras, Rita de Céassia Leal Campos (Universidade Federal de
Lavras), Naja Branddo Santana (Universidade Federal de Sdo Carlos). Esta pesquisa tem
como foco as praticas de gestdo que podem impactar positivamente a cultura organizacional,
aumentando a orientacdo para inovacdo das companhias. A partir da literatura revisada,
desenvolveu-se um modelo teorico e foi aplicado um questionario junto aos colaboradores de
diversas empresas brasileiras, visando identificar quais variaveis de gestdo exercem maior
influéncia na orientacdo para inovacao. Através da validacdo estatistica por modelagem de
equacdes estruturais, foi possivel comprovar que 67% da orientacdo para inovacao é explicada
pelas préticas de gestdo: Gestdo do Conhecimento, Gestdo de Pessoas e Politicas de RH.

O 11°. Artigo é Alfabetizacéo financeira entre estudantes do ensino superior tecnologico:
analise dos niveis e perfis sociodemograficos, que tem como autores Thais Regina Carvalho
Mota (Unifei — Itajubd — MG), André Luiz Medeiros (Unifei — Itajuba — MG), Vanessa
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Cristhina Gatto (Fatec Guaratingueta — SP). O presente estudo tem como objetivo mensurar e
analisar o nivel de alfabetizacdo financeira, bem como suas relagdes com o perfil
sociodemogréfico dos alunos de um curso de ensino superior tecnolégico em uma autarquia
estadual localizada no interior do estado de S&o Paulo. Para isso, foi conduzida uma pesquisa
do tipo levantamento (survey) com amostragem intencional, na qual foram obtidas respostas
de 929 participantes, representando 76% da populacdo de 1.268 alunos no periodo de 2020 e
2021. Com um grau de confianca de 99% e margem de erro de 1,6%, pode-se afirmar que
25% dos respondentes sdo considerados alfabetizados financeiramente, um valor inferior a
meédia atribuida a populacgéo brasileira em geral, que é de 35%. Apesar de este estudo estar
restrito aos alunos de graduacédo de uma unidade especifica, ele se mostra relevante, uma vez
que investiga a realidade de jovens que estdo se preparando para ingressar no mercado de
trabalho e iniciar sua vida financeira pessoal.

Desejamos boa leitura a todos.

Atenciosamente,

Prof. Dr. Rodrigo Baroni de Carvalho
Editor-Chefe

Profa. Dra. Carolina Maria Mota Santos
Editora Associada de Recursos Humanos (GPR), Estudos Organizacionais (EOR), Ensino e
Pesquisa em Administracéo (EPQ) e Administragdo Publica (APB)

Prof. Dr. Humberto Elias Garcia Lopes
Editor Associado da area de Estratégia (ESO)

Prof. Dr. Ramon Silva Leite
Editor Associado da area de Marketing (MKT)
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