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Resumo

Este estudo teve por objetivo analisar efeitos mentes da participagcdo de
empreendedoras em redes sociais, especificamer@emselho de Mulheres Executivas
de Campo Mourdo, para compreender a influéncia adgssticipacdo no papel
empreendedor por mulheres, bem como sobre suagsmspA metodologia utilizada foi

o0 estudo qualitativo, os dados foram coletadosymo de entrevistas semiestruturadas e
de pesquisa documental junto aos arquivos do defeCionselho. A andlise dos dados
mostrou que os efeitos da participacdo das empedenas na rede estiveram associados
ao fortalecimento delas no papel: aumentando achgude de comunicagdo, o espirito
associativista, a visdo gerencial e de negéciés) dio aumento da visibilidade no papel.
Foram observados efeitos sobre as empresas, masaampliacao da visdo do mercado,
a melhoria na identificacdo de oportunidades, oesionnas parcerias e no crescimento
das empresas, além da insercdo em outras redd&radopos relacionamentos. Por outro
lado, a decisdo da Associacdo Comercial de unificaatividades do Conselho pode
denotar a fragilizacdo de redes de empreendedmiss,apesar de sua trajetoria, ocorreu
o distanciamento e/ou desligamento de muitas epassdo Conselho.

Palavras-chave Empreendedoras. Redes sociais. Conselho de raslbgecutivas.

Abstract

This study aimed to examine the effects of parittgn in social networks of
entrepreneurs, specifically the Board of Executi®men of Campo Mourdo, to
understand the influence of participation in th&epreneurial role of women as well as
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on their businesses. The methodology was a queditadtudy. Data were collected
through structured interviews and through researde archives of this Council. The
analysis of data showed that the effects of theigyaation of entrepreneurs in the
network were associated with the strengthening lént on role: increasing
communication skills, associative spirit, visionddousiness management, in addition to
increased visibility in the role. There were effeon businesses, such as the broadening
of the market, improvement in identifying opportigs, increase in partnerships and
business growth, and access to other networks,ndiq relationships. Moreover, the
decision of the Commercial Association of unifyitige activities of the Board may
reflect the weakening of networks of entreprenebegause despite its history, was the
abandon of many entrepreneurs of the Council.

Key-words: Entrepreneurs. Social networks. Board of exeeutremen.
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1 INTRODUCAO

No campo do empreendedorismo, o0 interesse em cenimeelhor a atuacdo de
mulheres no papel empreendedor associa-se aodajaala presenca de empresas criadas e
lideradas por mulheres contribui para promover agée e riqueza, favorecendo o
desenvolvimento socioeconémico (JONATHAN, 2005).dJdas formas de promover esse
conhecimento € por meio de pesquisas voltadasgpacmpreensdo de empreendedoras em
redes sociais. Moore e Buttner (1997) argumentaenpiuuco se conhece sobre os tipos de
redes utilizados pelas mulheres empreendedoras,cbem seus padrdes de interagdo ou
como essas redes sao formadas, dai a necessidatlbdear pesquisas sobre a insercao de
empreendedoras em redes.

Compreender a participacdo de mulheres em redégissécimportante, pois pode
contribuir para o crescimento e desenvolviment@elguenos negoécios, na medida em que
empreendimentos criados, liderados ou conduzidosmutheres sdo geralmente pequenos.
Tal como enfatiza Julien (2010, p. 219), a paréicgp em redes “gera informagamencial,
que facilita a decisé@o, oferecendo, conforme néciesgecursos complementares ou portas
de saida”.

No Estado do Parana, as Associacfes de MulhereseBan@as existem em muitos
municipios, e Machado et al. (2003), analisandoneolimento de empreendedoras em
redes, constataram que a principal forma era enochses Comerciais e Conselhos de
Mulher Empresaria, mas ndo ha conhecimento sobegedes decorrentes da participacdo de
mulheres nessas redes. Com isso, a questdo quéareste estudo foi: quais os efeitos da
participacdo de mulheres no Conselho das Mulhexesuivas de Campo Mourdo sobre o
papel empreendedor, bem como sobre suas empresas?

Tendo em vista a crescente participacdo de peqeemaiesas na economia brasileira
e, particularmente, de empreendimentos conduzidoshulheres, esta pesquisa procurou
compreender a participacdo de empreendedoras daseam redes, especificamente no
Conselho das Mulheres Executivas de Campo Mour&aijaipio situado ao norte do Parana.
A escolha do municipio de Campo Mourdo € devidéatmde que a cidade constitui-se no
centro de maior dinamismo da regido, denominado CAM — Comunidade dos
Municipios de Campo Mourdo —, que é composta pommicipios, totalizando uma

populacdo estimada em 346.000 habitantes. Nesspegéiva, 0 objetivo desta pesquisa foi

Revista Economia & Gestéo —v. 10, n. 24, set/2@zx0. 11



L8 G
PUC Minas E&G -REVISTA ECONOMIA E GESTAO ISSN 1984-6606 Eg(
analisar efeitos decorrentes da participacdo deremngedoras no Conselho das Mulheres
Executivas de Campo Mourao, para compreender aéimfia dessa participacdo no papel
empreendedor por mulheres, bem como sobre suagsmspr
Para isso, foi realizado um estudo qualitativopsuesultados séo retratados apoés a
apresentacdo de uma abordagem sucinta sobre rediss se empreendedoras e dos

procedimentos metodoldgicos utilizados para o dedeimento da pesquisa.
2 REDES SOCIAIS E EMPREENDEDORAS

Uma rede social pode ser compreendida como umea&mbie individuos interligados
por uma série de relagcdes (DOWNES, 2005). No catopempreendedorismo, as redes vém
sendo objeto de estudo, pois diversas experiémoias a conexdo de peguenas empresas
emergem como uma alternativa para fortalecimestbeevivéncia dessas organizagdes. Elas
sdo importantes para os empreendedores porquand@eagem independentemente de seu
contexto.

E importante ressaltar que os relacionamentos edsesr prescindem de uma
durabilidade, a fim de se distinguirem dos contatp®e sdo eventuais. Os relacionamentos
sao considerados “elos” (BIRLEY; MUZYKA, 2004; CHABID; NGIJOL, 2005) e, por sua
vez, os elos podem ser classificados, de acordcsc@matureza, em fortes e fracos.

As redes sdo consideradas estratégias importaiatedraa de empreendedorismo
porque oferecem condi¢cOes para a partilha da ir#g#im consequentemente para a inovagao
(BORGES JR, 2004; JULIEN, 2005). A participacaaede pode contribuir para favorecer a
avaliacdo de oportunidades de mercado (CHABAUD; JB&l 2005) e ampliar a visdo dos
negocios (FILION, 1991). Balestrin e Vargas (2064ylarcon e Moinet (2001) consideram
ainda que a insercdo de pequenas empresas em pedesrepresentar uma estratégia
importante para o0 aumento da competitividade, soldorana de beneficios, como
aprendizagem coletiva, economias de escala, pogldradganha, ampliacdo de mercado,
reducdo de custos de transacao e facilitacdo diegso de inovacdo. Julien (2005) salienta
que as redes respondem a necessidade crucial queesiedores tém diante da tomada de
decisdes: a de reducdo da incerteza e da ambigui@adro beneficio que a insercdo em

redes pode oferecer € a de facilitar o processaotdmacionalizacdo de pequenas empresas
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(BARBOSA; FULLER; FERREIRA, 2005), além de favoreaeelhoria na comunicacéo
entre pequenas empresas (FORT; RASTOIN; TEMRI, p@0&ontribuir para o impulso de
crescimento de pequenas empresas (LA ROVERE, 20itjos efeitos foram observados,
como a contribuicdo para o reconhecimento de opiolddes, o conhecimento de normas
locais, a contribuicdo para a identificacdo de nsasl locais, a aquisicdo de competéncia
gerencial e a adaptacédo ao ambiente (JACK; ANDERSION2; MORRISON; TEIXEIRA,
2004).

Como ja comentado, pesquisas sobre empreendedmrdessao escassas. De acordo
com Manolova et al. (2007), ha evidéncias de queeasdo de mulheres em redes tende a ser
menor do que a de homens, pois 0 envolvimento de nequer tempo adicional, além do ja
dedicado a empresa e a familia. Na maioria dosscasoempreendedoras sédo casadas e tém
filhos. Com isso, empreendedoras tém dificuldadesacesso a redes, além de existirem
poucas redes de empreendedoras. Para Carter (20@bjnposicdo de redes de mulheres
geralmente inclui somente mulheres e as de honmepgeendedores incluem apenas homens.

Alguns estudos comparativos entre a participacdo hdenens e mulheres
empreendedores em redes mostraram que nao handderquanto a forma de atuacédo, mas
as diferencas situam-se no nivel educacional e stade civil (WILLIAMS, 1997;
ALDRICH; REESE; DUBININ, 1989; KATZ; CARTER, 200BHL, 2004).

Ainda que nao tenham sido constatadas diferencsma de atuag&o entre homens e
mulheres, a participacdo de mulheres empreendedaragdes encontra algumas barreiras,
como compromissos familiares, cansaco, experigragativa em posicionamentos inferiores
em participagOes anteriores estworks (TONGE, 2008).

Mesmo assim, estudos mostraram beneficios relati@os participacdo de
empreendedoras em redes, como o efeito na luctadigide empresas (LERNER; BRUSH;
HISRICH, 1997), nas vendas (HAMOUDA; HENRY; JHONSY02003), o aumento da
visibilidade de empreendedoras (MOORE; BUTTNER,7)3%ue foi decorrente da insercéo
de empreendedoras em redes. Outro beneficio focias® a constru¢do da identidade no
papel, tendo em vista que as identidades se sastemas interacfes baseadas em papéis
sociais e sdo simultaneamente produzidas com tisiig@es (DOWNING, 2005). Do mesmo
modo, Weinberger (2001) identificou que a partic§m de empreendedoras em redes
contribuiu para que elas conquistassem maior redpledade e mudassem a relagdo com os

homens no ambito empresarial.
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Em geral, as redes sociais podem facilitar troeatodo tipo, estimular a inovacédo e o
aumento da competitividade das empresas. Nesseemrimbos empreendedores acabam
criando uma atmosfera propicia aos negécios, peduisuperar incertezas e ambiguidades,
gerando capital social e construindo uma culturpreendedora que, por sua vez, favorece o

desenvolvimento de pequenas empresas (JULIEN, 2010)
3 A PESQUISA E O METODO

Orientada para a compreenséao dos efeitos decwreatgarticipacdo das mulheres no
Conselho das Mulheres Executivas de Campo Mourgeridas na ACICAM — Associacéo
Comercial e Industrial de Campo Mourdo e suas esaprea investigacdo em questao
caracteriza-se como qualitativa, tipo de estudo ppssibilita o uso de varias técnicas de
coleta, tratamento e analise de dados em maiounqatafade.

A unidade de anélise e o campo da pesquisa foinsdllmo da Mulher Executiva de
Campo Mourdo, vinculado a Associacdo Comercial dudtrial de Campo Mouréo
(ACICAM), desde a gestdo 1985/87 até a gestdo 20@8/ A escolha dessa unidade foi
decorrente de um projeto amplo que teve como faxsnéiacbes de Mulheres Executivas e
Empreendedoras no Estado do Parana.

Os sujeitos desta pesquisa foram a atual e exderasis e associadas da Associagcao
Comercial de Campo Mourdo. Além delas, foi tambérregistado um ex-presidente da
ACICAM, totalizando sete entrevistas. Os dados @rias foram coletados por meio de
entrevista semiestruturada. O contato com as petites seguiu o formato da narrativa, pois
se considerou que ela propiciaria a manifestacdtenh®cdes, identidades estabelecidas e
compreensdes” (DOWNING, 2005, p. 189). Entrevisahsrtas foram feitas com as ex-
presidentes, pedindo que contassem sobre as expasiéa Associacdo e no Conselho. As
entrevistas foram realizadas entre os meses degamabril de 2009. Apds contato prévio
com as participantes e mediante autorizacdo deldas as entrevistas foram gravadas e
posteriormente transcritas na integra. A duracadiande cada uma das entrevistas foi de 1
hora e meia.

Os dados secundarios compreenderam documentosositerexternos a Associagao,

tais como relatérios, memorandos, documentos adtrativos, publicacbes. A coleta de
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informacBes por meio documental ocorreu em fontdsiograficas adicionais, como
relatérios e documentos que demonstraram a cadgéttuda trajetéria da Associacdo e
possiveis imersdes em outras redes de negécioemautras esferas, a fim de compreender
as facilidades que as integrantes da rede dispDessa forma, a triangulacdo dos dados foi
obtida pelas entrevistas com diferentes sujeitost @ ex-presidentes e com diferentes fontes
secundarias. Os documentos analisados foram asl@temunides da ACICAM, as atas de
atividades realizadas pelo Conselho da Mulher BrRecule Campo Mourdo e as matérias
publicadas na imprensa local.

A analise documental, empregando técnicas usuaisndéise de conteudo para
decifrar, em cada texto, o ndcleo emergente quasserao propdsito da pesquisa, consistiu
em processo de codificagdo e interpretacao sobmef@snacdes contidas nos documentos
coletados. A analise final dos dados foi efetugmtss a transcricdo das entrevistas gravadas.
A codificacao dos dados foi realizada a partiradita individual de cada uma das entrevistas
identificando aspectos em comuns e complementgues foram explicativos do fenbmeno
(BARDIN, 1977; BAUER; GASKELL, 2007).

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A investigacdo propiciou a compreensdo da pargéipade empreendedoras no
Conselho das Mulheres Executivas de Campo Moumsuds vivéncias, em um contexto
social mais amplo. Antes de apresentar os efegasrtentes da participacdo no Conselho,
apresenta-se uma breve descri¢cdo da trajetériamdsetho, para melhor contextualizagéo.

4.1 A trajetoria do Conselho como rede inserida nACICAM

A andlise dos dados mostrou a influéncia da AssaoidComercial e Industrial de
Campo Mourédo (ACICAM) para empreendedoras que paléciparam. A ACICAM foi
criada em 27 de junho de 1953, como uma Instituiggesentativa da classe empresarial que

buscava fortalecer e proporcionar beneficios pa@ércio do municipio.
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Atas da década de 1980, especificamente as daog&98b/87, evidenciam que
mulheres n&o faziam parte das reunides da ACICAMs Eomecaram a participar das
reunides em meados de 1986, ndo como associadessdeiacdo, mas como integrantes do
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENA@upando cargos de Diretora e de
Coordenadora.

No periodo 1985/1987 observa-se que a interacarelagionamento da ACICAM
com outras associacoes, especificamente, com &aiAg8o de Curitiba, proporcionou uma
amplitude de conhecimento e, com isso, abertursuds estruturas para a participacdo das
mulheres, pois a Associacdo Comercial até esse ntoreea dirigida somente por homens,

como pode ser observado no seguinte trecho:

[...] a Associacdo Comercial era muito machistahada homens. Sua diretoria era
s6 de homens, ndo havia nenhuma mulher. Era muithcional, conservadora.

Mesmo assim, a gente acabou conseguindo trazerudteenes para dentro da
Associacao Comercial, via o Conselho da Mulhdr [E1].

Como ilustra o trecho da narrativa, a Associac@apse foi uma instituicdo formada
apenas por homens, mesmo que em seu estatuto néieske qualquer restricdo para a
insercdo de mulheres. Mas a diretoria da ACICAM, amseio de seu fortalecimento e
expansao, utilizando as informacfOes adquiridas rpeio do relacionamento com outras
associacdes, movimentou-se para trazer as mulparasgdentro dela [a Associacdo], mesmo
sabendo que poderiam contar com a resisténciagdesahssociados mais conservadores. A
partir desse momento, seus diretores, observandotadecimento da mulher nos diversos
segmentos do mercado e, principalmente, em Camparédp relacionado ao aumento de
comércios criados ou gerenciados por mulheres, caram a se interessar em trazer essas
mulheres para participarem e, consequentementsiassm-se a ACICAM.

Entéo, com o propésito de atrair a participacdondalhieres e com o intuito de inibir
aqueles que eram contra ou apresentavam algunstéresa a presenca da mulher na
Associacao, foi criado o Conselho de Mulheres Etkess, contando com a participacdo da
diretora do SENAC da época, na articulacdo desseepso, como pode ser observado no

seguinte trecho de uma narrativa:

[...] Eu, por exemplo, sempre gostei de inovacé® amsas, trazer coisas novas e,
aos poucos, fazer acontecer, e o Conselho da Mdithenuma das coisas que

trouxemos para dentro. As pessoas que foram e edntra acabaram sendo

vencidas e acabaram nos apoiando. Na época - éambeo - que a fulana foi uma

mulher que ajudou na criagdo do Conselho, corretids para convidar algumas
mulheres para a formacdo do Conselho. [E2].
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A identidade conquistada pelas empreséarias no @unge era nitida entre os anos
1993 e 2003, sendo assim, 0s aspectos baseadasnjumtc de conhecimentos e de
significados socialmente criados, difundidos e taseiempregados como parametro de
conduta (TOLBERT,; ZUCKER, 1998) fizeram com que egitimidade do Conselho
decorresse do compartilhamento pelas “atrizesisbcia

Em 2004 houve paralisacdo das atividades pelo Gunseu seja, a descontinuidade
do Conselho. Essa descontinuidade ocorreu devidgigéncias impostas pela nova diretoria

da Associacao, conforme o trecho do relato mostra:

[...] os ultimos dois presidentes da Associacéo €oral pediram que o Conselho
andasse paralelo a Associacdo Comercial, que andasto [...], alias, nem
paralelo, mas junto, junto mesmo, para ndo fadeidatle sozinho. Tinha que ser
sempre em conjunto com a Associacdo Comercial,ggos Conselho montasse um
caixa, uma tesouraria, uma coisa em separadojceléaf enfraquecido, mas junto
com a Associacdo Comercial ele ficaria fortalec&l@ Associacdo também se
fortalece com a ajuda das mulheres. [E3].

Em vez de incentivar novas adesbes, a estratégidAQ&CAM estimulou o
distanciamento e desligamento de muitas mulherégsothselho, produzindo descontinuidade
das acdes do Conselho.

No entanto, a partir de 2005, o Conselho de Muthé&neecutivas passou a ter uma
nova presidente, que assumiu também a funcdo daeirterpresidente da ACICAM,
realizando reunides em conjunto com a Associagdlo.n®va dire¢ao, o Conselho participou
de varios encontros, buscando representar a Ag&ociam eventos politicos e sociais,

conforme o trecho seguinte:

O langamento do Projeto Campo Mouréo Estuda e tlddagles comemorativas
dos 55 anos da ACICAM [...] e das campanhas: CamMpordo Cidade Natal e
Campo Mourao Liquida firmou nossa presenca na Aas@c. A nossa participacao
em Teleconferéncia e no desenvolvimento do ProgrAaialescente Aprendiz
possibilitou melhorar a imagem do Conselho diaatsatiedade. [E5].

Entre 2006 e 2008, o Conselho estava presente dos tos projetos e eventos
promovidos pela Associacdo. Nesse periodo, as sanae participaram de um evento
promovido pela Associacao, o Il Congresso Intepradide Turismo Religioso e Sustentavel,

apresentando sugestdes e destacando as vantagansmo religioso para a cidade e regiao.
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0 caso do evento promovido pela ACICAM para divoulgaturismo religioso. Vocé pode
observar: estdvamos presentes em todos os eveftidk!"

Nessa fase, as mulheres tinham reconhecida intexagé a Associacdo, com isso
continuavam a desenvolver estratégias motivadams@pcomeércio de Campo Mourdo. Entre
2007 e 2008, o Conselho continuava realizando dicimal café da manhd, em
comemoracdo ao dia internacional da mulher, alénprdenover eventos e campanhas
voltados ao comércio local, tal como as comemoragdedia das maes, em parceria com a
ACICAM e a CDL (Camara dos Dirigentes Lojistas)agparticipavam também de eventos
em outras cidades.

A andlise dos relatos evidenciou que a interac@oaatras pessoas na rede facilitou o
acesso a informacao e possibilitou a obtencdo dheoimentos novos. Ao longo de duas
décadas de atuacdo do Conselho a participacdo rdpeeendedoras contribuiu para a

construcdo de identidades coletivas, bem comoeatdidhde do proprio Conselho.
4.2 Efeitos da participacéo no conselho

Inicialmente, um dos primeiros aspectos a ser ltaggaesta associado aos efeitos da
rede no aumento da visibilidade externa e na aggwiaa visdo gerencial, como mostram 0s

relatos a seguir:

[...] a visdo muda ao visitar outros conselhos.aftipipacdo em eventos, também
ajuda a melhorar o0 nosso aprendizado [...]. Cadatewque vocé participa a visao
muda, ela aumenta e muda a forma da gente enxergao com certeza o Conselho
de Mulheres Executivas de Campo Mourdo foi umafaenta que conseguiu fazer
com que féssemos trilhando nossos caminhos, e ssm desenvolvendo nosso
proprio negécio, angariando mais conhecimento,oted mais profissionalizante.

[E6].

Com certeza a postura muda radicalmente, no iefeim apenas reunifes seguidas
de cafés da manha. Depois, vieram os congressesfogam ampliando a nossa
viséo [...]. [E4].

O meu conhecimento melhorou muito, porque até quamté esta sé no teu
mundo, na sua empresa € uma realidade, quandov@ogée em outras empresas
também esta acontecendo os mesmos problemas, @ queblemas sdo comuns,
[...]: [E3].
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A insercédo delas no Conselho deu inicio a uma dedeelacionamentos na qual a
troca de experiéncia foi significativa para adgam informagé&o e ampliarem a participagcéo
delas na sociedade, como se observa nas narrdttesvés do Conselho eu aumentei meu
conhecimento tanto na area técnica, quanto nap@ssal, aumentou as redes de amigos e
contatos, aumentou também minha participacdo na dal cidade, ou melhor, da vida

empresarial da cidade como um todo." [E6].

O Conselho acabava despertando na empresaria ritoegpiticipativo, [...] eu ia
para Holambra também, para participar de evenfa®lo mostras de flores, feiras
de flores, cursos, palestras, entdo eu acho qaearissajudou, além de fazer parte
das palestras que o Conselho promovia junto coBRRAE e tudo mais foi muito
importante para abrir esse leque de informacdescé ge torna uma empresaria
mais comunicativa. [E5].

[...] se ndo existisse o Conselho, eu ficaria msuitazes, apenas aqui dentro da
minha empresa, s6 com meus funcionarios e cliefitasia apenas aqui. Gragas ao
conselho eu fui l4 para fora, com isso eu amplieien conhecimento e a minha
visdo do mercado. [E3].

Pode ser observado nessas narrativas que a pagéioi;ma rede contribuiu para o
aumento da rede de contatos das empreendedoras maiar atuacéo e visibilidade local, e
esse ultimo resultado coincide com o de Moore ¢nBu{1997). Melhoria de conhecimento e
de acesso a informacdo foi identificado, em constiaécom os resultados de Borges Junior
(2004) e de Julien (2005). No plano pessoal, aigyg@téo contribuiu para melhorar a
capacidade de comunicacdo e o espirito associatiisimersédo na rede propiciou ainda a
ampliacdo do conhecimento do mercado, tal comoredde por Balestrin e Vargas (2004) e
Jack e Anderson (2002): o conhecimento do ramcacenatrucado de parcerias de negocios
fortalecem novos lacos.

A participacdo no Conselho possibilitou as empresaampliacdo dos negocios,
contribuindo para o crescimento das empresas, angaias fronteiras da empresa, como se
observa nos seguintes depoimentos: "Estar insemmlaConselho ajudou a ampliar a
oportunidade de novos negdcios com certeza. Sovoaé ter uma ideia eu fechei muitos
negocios nessas reunides, s6 nessa viagem em Hgroalp, fechei alguns negaocios [...]"
[E4].

[...] olha, eu posso te falar que para mim enquantpresaria foi importante fazer
parte da Associacdo Comercial e poder estar malstranrmeu trabalho dentro da
Associacao Comercial me abriu leques [...] teofparte da Associacdo Comercial e

principalmente do Conselho da Mulher ajudou minhgresa a crescer bastante
[...]. [E7].
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inserirem na Associacdo Comercial e adquiriram saanhecimentos pela participacdo no
Conselho. Isso reforca o pressuposto de que remesiss S80 estratégicas para conseguir
informacfes para a organizacdo, beneficiando ovimhgd e a organizacdo, conforme
destacam Cross, Nohria e Parker (2002).

Outro aspecto importante apontado pelas empreeragedlm que a participagdo no
Conselho melhorou a visibilidade delas diante dasgd empresarial, como também constatou

Weinberger (2001) e que pode ser notado nas neasati

O principal da minha interacdo na Associacdo fa gla me beneficiou como
pessoa fisica e juridica, pois beneficiou minha resg Através do Conselho a
gente conhece outras partes, outras pessoas, digesion, né [...] como o0 caso que
eu citei da dona do restaurante e da dona de ueh bogente fica conhecida tanto
na pessoa fisica como na pessoa juridica. Issaté bmm mesmo. [E5]

O Conselho da Mulher Executiva de Campo MourdoAssociacdo Comercial eu
posso dizer com todas as palavras e virgulas, lggenge langaram no mercado de
trabalho, porque foi 14 que conheci a maioria dopresarios, eles me encontram Ia.
[E4].

Primeiro vocé amplia a amizade, depois abre aapaid comércio de um modo
geral. O relacionamento com outros comercianteshongl depois que vocé fica
conhecida através da Associagdo Comercial, indemeadde vocé ter relagéo
comercial com eles ou ndo, pois nos indicam patr@®pessoas. [E3].

As redes levam ao surgimento de novas formas deioelamento entre seus atores.
Na maior parte, esse relacionamento acontece pmr deeacdes baseadas em respeito e
confianca (CROSS; NOHRIA; PARKER, 2002). No discude algumas empresarias, a
construcéo de relagdes de confianga e respeitmbdcdda ACICAM pode ser observada nos

trechos:

Eu s6 frequentava a Associacdo como associadazamdo parte da diretoria. Hoje
me colocaram na diretoria por causa do Conselha. ddosa dos trabalhos
realizados pelo Conselho, a diretoria da AssociaCamercial estabelecendo
relacdes de confianca e respeito entre a gentantjarconstante mobilizacdo do
Conselho em prol da Associacéo. [E3].

O Conselho nos proporcionou “respeitabilidade” sdbnal, isso foi muito
importante, € a mesma coisa de vocé participamd&atary, de um clube, de um
Lyons vocé tem respeitabilidade [...], hoje no nugde nés vivemos vocé tem que
ter uma referéncia [...]. A confianca depositadargrs, isto €, em nossos trabalhos
comprova que conquistamos o respeito da diretaridssociacéo. [E6].
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Além disso, foi possivel compreender que uma damde para ampliar a rede de
relacionamentos foram o0s eventos, tanto locais coegmnais, como ilustrado em alguns

relatos:

A participacdo em eventos em outras cidades ajudowpliar o nosso

relacionamento com as empresarias da nossa regéopaque a gente ia
entendendo o que realmente era um Conselho, rémdiy também um periodo de
trabalho que nds buscamos formar Conselhos da MitRecutivas em outras
cidades, como: Peabiru, Araruna, Goioeré [...]].[E5

[...] n6s tinhamos esse trabalho de pensar em mor@anselho em outras regides,
Goioeré, por exemplo, nés tivemos um relacionambkato estreito com a cidade de
Juranda, Ubiratad. Sabe, foram lugares onde a @anfi@zendo contatos e ajudando
a criar Conselhos de Mulheres Executivas e isséngrartante, as nossas idas fora,
por exemplo, ajudava para trazer palestrantes,enp@nte trazer novos trabalhos para
Campo Mouréo, isso foi muito importante. [E4].

A insercdo no Conselho possibilitou que as empessée inserissem em outras redes

sociais, como pode ser observado nos trechos:

Estar no Conselho ajudou a ampliar e a melhoraew melacionamento com outras

pessoas, veja bem eu fago parte do Rotary aprogimawte 10 anos, na época de
1993 quando eu participava mais ativamente no tomsel ndo estava diretamente
relacionada ao Rotary [...] € hoje eu sou a pragiddem, através das reunides do
Conselho e das reunides da ACICAM, eu fiquei coahdo outros empresarios,

facilitando e, muito, o meu relacionamento na staie como um todo. [E7].

[...] sabe estar fazendo parte do Conselho da Midkecutiva e estar fazendo parte
da Associacdo Comercial é exatamente um incentaya pocé abrir portas e
ampliar sua rede de contatos, sua rede de parggsiaé positivo. A ACICAM, mas
principalmente o Conselho da Mulher me ajudou maiteu estar entrando no
Rotary, para estar entrando no Lyons, para eu esteando em outras associa¢oes
de outros municipios. [E3].

Em sintese, de acordo com as narrativas, nota-g auparticipacdo das
empreendedoras no Conselho contribuiu para: ajendzado das mulheres, tendo em vista
qgue melhorou o conhecimento, tanto em nivel pesswab profissional; b) a ampliacdo do
conhecimento do mercado, o planejamento e o cameetd do ramo e as parcerias de
negocios, fortalecendo novos lagos; ¢) a ampliaigiwisdo dos negdcios; d) a inser¢do das
empresarias em outras redes, ampliando os relaw@ntas ja estabelecidos; €) a visibilidade
externa; e) a visdo de novas oportunidades de msydy a ampliagcdo e o crescimento dos
negocios; g) o estimulo ao espirito participativo@pacidade de comunicacgao.

Por fim, identificou-se ainda que a participagcdoGunselho representava uma das
uma das formas de vivéncia social das empreendedmao mostram o0s seguintes trechos:
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[...] o relacionamento com outras mulheres, nageemento, era muito importante;
a gente sentava e conversa. Vocé vé que é normeduagdes de homens em
churrascarias, lanchonetes, eles estdo ali comdwsaobre todos os assuntos.
Naquele momento eles ndo conversam apenas sokretmabalho, mas conversam
sobre varios outros assuntos. Entdo fazer part@odselho de Mulheres Executivas
acabava nos dando um momento para sentar e estzrsando ndo s6 sobre 0s
nossos problemas empresariais, mas problemas deempéra mulher e isso era
muito importante e enriquecedor [...]. [E5].

“[...] © Conselho tinha que ter também seu espa@®,ndo tinhamos apenas reuniao
de trabalho, mas também de lazer, agente se reunlava hoje é dia de bate-papo. Nossa!
Isso era super importante! [...]." [E4].

Porém, mesmo apoOs essa estabilidade da rede, asngasdimpostas pela nova
diretoria da Associacdo contribuiram para que mumtaulheres se distanciassem da

Associacao.
4.3 Sintese dos resultados

A abordagem das redes sociais nesta pesquisadeweaampo de estudo o Conselho
das Mulheres Executivas de Campo Mouréo, inseradéssociacdo Comercial e Industrial
do municipio, desde o inicio em 1987 até 2008. darslisarem os efeitos da participacdo da
mulher empreséaria no Conselho de Mulheres Exeautiiea Campo Mourdo no ambito da
Associacdo Comercial, observou-se que as acOesepeticdo delas foram legitimando o
Conselho junto a Associacdo. Com efeito, a relagiabelecida entre Conselho e Associacéo
Comercial proporcionou as empreendedoras conhetdmemeconhecimento social e
legitimidade, além de visibilidade e da construgho uma identidade social. Os dados
mostraram efeitos da participacdo do Conselhog tamtrelacdo ao desempenho de seu papel,
quanto em relacdo a gestdo da empresa, contribyvada reforcar a importancia da
participacdo de empreendedoras em redes sociais.

Em termos tedricos, os resultados corroboraram @a®mesultados obtidos em outros
estudos sobre a participacdo de empreendedoresdss, rtais como Borges Jr. (2004),
Balestrin e Vargas (2004), Moore e Buttner (199Vginberger (2001), dentre outros. Além
disso, a participagéo no Conselho propiciou a opafade de participagdo em outras redes, o
gue nao havia sido identificado em estudos anesior

Revista Economia & Gestéo —v. 10, n. 24, set/2@zx0. 22



8ol
PUC Minas E&G -REVISTA ECONOMIA E GESTAO ISSN 1984-6606

G

A imerséo no Conselho possibilitou as empresarielhaonias de seus conhecimentos
sobre a gestao da empresa, ampliacdo do conheoiahemercado, conhecimento do ramo e
parcerias de negocios, além de insercdo em ouddes,r ampliando relacionamentos ja
estabelecidos. Assim como salientado em outrogdest(JACK; ANDERSON, 2002), a
imersédo na rede propiciou o surgimento e o foriimeoto de novos lagos, aumentando a
visibilidade diante da classe empresarial.

A seguir apresentam-se sucintamente, no Quadre dfetios da participacdo na rede,
tanto sobre o papel empreendedor quanto sobre mesm@lém de outros desdobramentos de

acordo com os resultados da pesquisa.

Sobre o papel empreendedor Sobre a empresa Outroestiobramentos

Reconhecimento social e Visibilidade da empresa Construcéo de uma Identidade

legitimidade no papel diante das outras empresas Social entre as participantes da
participantes da rede Associagao
Melhorou o conhecimento delas Ampliacédo do Insercdo em outras redes, ampliando

sobre a gestdo da empresa @nhecimento do mercado, relacionamentos ja estabelecidos.
ampliou a visdo de neg6cios. | do ramo e de parcerias de

negocios.
Melhorou a capacidade deAmpliagdo da capacidade Proporcionou uma forma de
comunicacdo e o espirito de de identificar novas vivéncia e convivio social entre as
associativismo. oportunidades de negdécias associadas.

e aumento nas vendas.

Quadro 1 - Efeitos da participacdo na rede

Redes sociais sdo construidas e reproduzidas pé@tados atores que fazem parte
delas. Isso sugere que os atores sao agentes, atimamicos e que tomam decisées nao
apenas como estruturas inertes e dadas (COOK é40&R; YAMAGISHI; GILLMORE;
COOK, 1988). Nelas os atores usam seu relacionanpassoal para conseguir informacoes
para si e para sua organizacdo (CROSS; NOHRIA; FARK002).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa contribuiu para ampliar o conhecionsabre a insercdo de mulheres

empreendedoras em redes, tendo em vista que, seloale e Buttner (1997), pouco se
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conhece sobre os tipos de redes utilizados pel#iseres empreendedoras, bem como seus
padrdes de interagdo ou como essas redes sdo &wmbakbste estudo foi possivel
compreender a dinamica de uma rede de mulheres;itspmente o Conselho das Mulheres
Executivas de Campo Mourdo, inserido na AssocidGamercial e Industrial de Campo
Mourao.

A investigacéo possibilitou identificar que redesigis constituem-se em meios nos
quais as organizagbes adquirem conhecimento ded®uas fronteiras e os utilizam para
ampliar seus conhecimentos, conforme afirmam An@fidk e Manz (2002).

Por intermédio dos dados coletados verificou-se api@feitos da participacdo das
empreendedoras na rede estiveram associados aledortento delas no papel, aumentando-
lhes a capacidade de comunicacgéo, o0 espirito asis@sin, a visdo gerencial e de negocios,
além da visibilidade no papel. Foram observadogosfesobre as empresas, tais como a
ampliacdo do mercado, a melhoria na identificagdiobrtunidades, o aumento nas parcerias
e no crescimento das empresas. Outro efeito imgertibi a insercdo em outras redes,
ampliando os relacionamentos ja estabelecidos.

Por outro lado, a decisdo da Associacdo Comeraalumlficar as atividades do
Conselho pode denotar a fragilizacdo de redes ¢geeemdedoras, pois, apesar da trajetoria,
apos um periodo de aproximadamente vinte anosviéaate, ocorreu o distanciamento e/ou
desligamento de muitas empresarias do Conselho.
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