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RESUMO

Este ensaio tem a intencdo de analisar as caracteristicas do paradigma pos-moderno presentes
simultaneamente nos estudos organizacionais e no campo da literatura. As caracteristicas
analisadas sdo: a) a parddia, o pastiche e a ironia; b) as identidades fragmentadas; c) a hiper-
realidade - substituicdo do mundo real em que as simulacBes tém precedéncia sobre a ordem
social contemporénea e; d) a queda das grandes narrativas. Para tanto, sdo tomados como
exemplo a serem analisados textos produzidos no campo dos estudos organizacionais e outros
do campo literario. Apo6s a andlise da manifestacdo de cada caracteristica definida, desenvolve-
se um painel demonstrativo das reflexdes. A finalidade Gltima deste ensaio reside em, ao
analisar os antecedentes literarios do p6s-modernismo nos estudos organizacionais, constituir-
se como um exercicio de préatica de ensino da epistemologia nas organizacgdes.

Palavras-chave: Pds-modernismo; estudos organizacionais; literatura.

ABSTRACT

This essay intends to analyze the characteristics of the postmodern paradigm simultaneously
present in organizational studies and the field of literature. The features analyzed are: a) to
parody, pastiche and irony, b) fragmented identities c) hyperreality - substitutions of the real
world in which the simulations take precedence over the contemporary social order and d) the
decay of grand narratives. Therefore, are taken as an example to be analyzed texts produced in
the field of organizational studies and other literary field. After the analysis of expression of
each feature set, it develops a panel statement of reflections. The finality of this essay is
analyzing the antecedents literary of postmodernism in the organizational studies, to constitute
an exercise in teaching practice epistemology in organizations.

Key-words: Post-modernism; organizations studies; literature.
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1 INTRODUCAO

O pds-modernismo pode ser interpretado por varios como uma época, uma perspectiva,
um novo paradigma do pensamento (CHIA, 1995), ou uma epistemologia distinta que sustenta
o0 debate corrente (HASSARD, 1994). Ele também pode ser discutido como sendo uma reacao
ao alto modernismo ou as grandes narrativas ou a racionalidade e linearidade da modernidade.
No entanto, alguns questionam sua propria existéncia ou utilidade (JAMESON, 2006). Trata-
se de um fendmeno contraditorio, que usa e abusa, instala e depois subverte os proprios
conceitos que desafia: seja na arquitetura, na literatura, na pintura, na escultura, no cinema, no
video, na danca, na televisdo, na musica, na filosofia, na teoria estética, na psicanalise, na
linguistica ou na historiografia (BUTCHEON, 1993). Featherstone (1990) complementa que o
termo pos-modernismo tem sido utilizado em uma ampla diversidade de campos artisticos,
intelectuais e académicos, tais como: na musica, na arte, na ficcdo, no cinema, na fotografia, na
arquitetura, na teoria critica literaria, na filosofia, na antropologia, na sociologia e na geografia.
Sob a luz de pensadores como Focault, Lyotard, Habermas, Adorno, Jencks, Derrida
Baudrilard, Hassan e Jameson, entre outros, comecam os varios embates sobre tal controverso
paradigma epistemoldgico.

Para Schultz e Hatch (1996) o p6s-modernismo representa um recente desenvolvimento
da teoria das organizagOes via arquitetura, filosofia, linguistica, semidtica e critica literéria,
podendo ser considerado um movimento critico, além de uma consistente teoria, um framework
ou um paradigma.

A sintese das implicagdes da vida pds-moderna e 0s principais sintomas dessa mutagédo
atual sdo elaborados na obra de Dufour (2000). Uma época que viu 0 desaparecimento das
forcas nas quais a modernidade cléssica se apoiava. Epoca caracterizada pelo esgotamento e
pelo desaparecimento das grandes narrativas de legitimacéo, especialmente a narrativa religiosa
e a narrativa politica. Assistimos ao fim das grandes ideologias dominantes, a desaparicao das
vanguardas, dos progressos da democracia. Observamos o desenvolvimento do individualismo,
a diminuicdo do papel do Estado, a supremacia da mercadoria, o reinado do dinheiro, a
sucessiva transformacdo da cultura, a massificagdo dos modos de vida e a exibicdo das
aparéncias. O achatamento da histdria, no imediatismo dos acontecimentos e na instantaneidade
informacional; o importante lugar ocupado pelas tecnologias poderosas e, com frequéncia,
incontroladas; a ampliacdo da duracdo de vida; a demanda insaciavel de plena satde perpétua;
a desinstitucionalizacdo da familia; as interrogacdes multiplas sobre a identidade sexual; as
interrogacOes sobre a identidade humana; a hesitacdo do conflito; a desafetacdo progressiva em
relacdo ao politico; a publicizacdo do espaco privado; e a privatizacdo do dominio publico,
também foram constatados.

O objetivo deste ensaio é realizar uma analise comparativa entre as caracteristicas do
p6s-modernismo presentes na literatura e nos estudos organizacionais.

Tais reflexdes partiram de artigos literarios e do campo organizacional que perpassaram
as caracteristicas: a parddia, o pastiche e a ironia; identidades fragmentadas; hiper-realidade,
substituicdo do mundo real em que as simulacdes tém precedéncia sobre a ordem social
contemporanea; e a queda das grandes narrativas, trazendo a tona o paradigma p6s-moderno
para debate e reflexdes.

A utilizagdo de textos literarios dentro dos estudos organizacionais ndo € uma novidade
no Brasil, pois ja foi introduzida por Fischer et al. (2007). No entanto, neste estudo o interesse
é a utilizacdo de textos literarios como recurso estético para o ensino de administragéo.

Ap0s esta introducédo, o ensaio esta estruturado da seguinte forma: na segunda secéo é
realizada uma reviséo tedrica acerca do pds-modernismo sob uma otica filosofica e sociologica;
a terceira secédo € constituida pelas visdes do p6s-modernismo nos estudos organizacionais; ja
na quarta secdo estdo identificadas manifestaces do pds-modernismo dentro dos estudos
literarios; a se¢do quinta dedica-se a construcdo de um painel contendo elementos do pos-
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modernismo presentes nos estudos organizacionais e nos estudos literrios; na sexta se¢do séo
feitas as consideracdes finais do ensaio, seguidas das referéncias utilizadas no texto.

Este estudo pretende servir como um ponto de reflexividade para futuros pesquisadores
que pretendem trabalhar tal paradigma dentro dos estudos organizacionais e que desejam
compreender a transdisciplinaridade pela qual perpassa tal paradigma epistemoldgico e sua
presenca nas areas do conhecimento da contemporaneidade.
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2 POS-MODERNISMO: discusséo preliminar

N&o h4 precisdo sobre quanto tempo tem a p6s-modernidade. N&o ha acordo sobre datas,
nem consenso sobre o0 que deve ser datado, assinalam Bauman (1999) e Anderson (1999), ainda
que Harvey (1992) a tente situar como surgida pela primeira vez no mundo hispanico, na década
de 1930. Sequer a entrada do nosso mundo na modernidade é fixada sem humor, tal como relata
Dufour (2000, p. 30), a imprecisdo de Braudel: em algum lugar entre 1400 e 1800. Featherstone
(1990) aponta que o termo pos-modernismo baseia-se na negacdo do moderno, um abandono,
uma ruptura ou distanciamento perceptivel face as caracteristicas determinantes do moderno,
com forte énfase no sentido do afastamento relativo entre ambos.

Para Johnstone (1987), o termo pds-modernismo tem adquirido fluéncia, sem ter tido
um consenso quanto ao seu significado ou sua legitimidade. Neste sentido o autor propde trés
categorias de acordo com as diferentes versdes do pés-modernismo: a literéria /estética pos-
moderna; o p6s-modernismo histdrico-cultural; e uma teoria pds-moderna.

A reviravolta na civilizagdo — assim chamada por Dufour (2000, p. 46) — desemboca na
busca de um modo de vida que articula a mudanca permanente em todos 0s campos: técnico,
cientifico, politico, estético, filosofico. Para tanto, posiciona-se Eagleton (1998, p. 7), é preciso
entender a p6s-modernidade como uma linha de pensamento que questiona as noc¢des classicas
de verdade, razdo, identidade e objetividade, a ideia de progresso ou emancipacéao universal, 0s
sistemas unicos, as grandes narrativas ou os fundamentos definitivos de explicacdo.
Contrariando as normas do lluminismo, a pds-modernidade v& o mundo como contingente,
gratuito, diverso, instavel, imprevisivel, um conjunto de culturas ou interpretacdes
desunificadas gerando certo grau de ceticismo em relacdo a objetividade da verdade, da historia
e das normas em relacdo as idiossincrasias e a coeréncia de identidades.

O pds-modernismo surge como reacdo as formas estabelecidas pelo alto modernismo
gue dominava a academia e 0 mundo das artes, e na tentativa de destrona-lo. Para Jamenson
(2006), o p6s-modernismo propde abolir algumas fronteiras como, por exemplo, a distin¢do
entre alta cultura e cultura de massa ou popular e mostra o surgimento do Discurso Tedrico
como corrente filoséfica influenciada pela teoria francesa e principalmente pela obra de
Focault.

Connor (1993) afirma que o termo p6s-modernismo somente se cristalizou em meados
dos anos 70, mesmo tendo sido utilizado por alguns escritores nas décadas de 50 e 60, quando
afirmacdes a respeito desse fendmeno social e cultural, tdo heterogéneo, comecaram a ganhar
forca em algumas disciplinas académicas da filosofia e arquitetura, além de &reas culturais
como os estudos sobre cinema e em assuntos literarios. Sua legitimidade foi alcancada em cada
disciplina que produziu provas, cada vez mais conclusivas, da existéncia do p6s-modernismo
em sua propria area de pratica cultural.

Os termos pds-moderno, poés-modernismo e pos-modernidade tém sido utilizados e
abusados em varias areas como a arquitetura, teoria literaria, politica, filosofia, psicologia,
sociologia, teologia, geografia, historia, economia, antropologia, estudos de midia e
jurisprudéncias (BROWN, 1993). O pds-modernismo pode ser explicado por trés componentes:
a incerteza, a ironia e a hiper-realidade (LIN, 2011). Jameson (2006) levanta que o pés-
modernismo como uma ideologia, no entanto, € mais bem compreendido como um sintoma das
mudangas estruturais mais profundas na nossa sociedade, em sua cultura como um todo ou, em
outras palavras, no modo de producdo. Segundo Scott (1992) o p6s-modernismo e 0 pos-
moderno séo termos utilizados para descrever uma filosofia, uma estética e as condi¢cdes de
vida de certo periodo da histéria, se caracterizando pela ironia, parddia, alusdes, mimicas,
formal autoconsciéncia, fragmentacdes, repeticdes e misturas de formas e estilos.

Rejeitando a ideia de progresso, o po6s-modernismo abandona todo o sentido de
continuidade e memoria historica, enquanto desenvolve uma incrivel capacidade de pilhar a
historia e absorver tudo o que nela classifica como aspecto do presente (HARVEY, 1992).
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Hassan (1983) descreve gque 0s tempos pos-modernos sdo marcados pelo dissenso na cultura da
sociedade ocidental. Tais tempos sdo marcados pela indeterminacdo que evoca a
heterodoxidade, o pluralismo, o ecletismo, a revolta e a deformacdo, a desintegracdo, a
desconstrucdo, a descontinuidade, a decomposicdo, a desmistificacdo, a deslegitimacéo e a
destotalizacéo.

A explosdo da populacdo humana e o atendimento da urbanizacdo da existéncia
aumentam a densidade intelectual do planeta, ampliando as necessidades da mente sem
interacdes fisicas, levando a interacdo de argumentos diferentes e gerando a discordia na
sociedade, que encoraja o sincretismo da cultura e o pastiche dos estilos. E, a midia apresenta
um papel difuso na forma de apresentar suas linguagens para os individuos na sociedade, que
avanga com o capitalismo.

Firat e Venkatesh (1995) discorrem que 0 p6s-modernismo tem como pontos centrais as
ideias de cultura, linguagem, estética, narrativas, modos simbolicos, expressdes literarias e
significados. Sendo que tais fatores apresentam-se como ilusdrios e ficcionais, argumentando
que as praticas da vida diéria sdo descontinuas, plurais, cadticas, instaveis, com mudangas
constantes, fluidas e paradoxais, que melhor definem a condi¢cdo humana.

O pb6s-modernismo também rejeita a rigidez das fronteiras das disciplinas, aceitando o
ecletismo de pensamentos e praticas. A flexibilidade pés-modernista para Harvey (1992) é
dominada pela ficcdo, fantasia, pelo imaterial, capital ficticio, pelas imagens, efemeridade, pelo
acaso e pela flexibilidade em técnicas de producdo, mercados de trabalho e nichos de consumo.
No entanto, ela também personifica fortes compromissos com o ser e com o lugar, e para a politica
carismatica as preocupacdes com a ontologia e instituicbes estaveis sao favorecidas pelo
neoconservadorismo.

Para Ahponen (1990) o p6s-modernismo é uma forma extrema que pode ser chamada
de um espetaculo ou uma cerimonia de performance de um teatro social, onde realidade e hiper-
realidade sdo possiveis eventos trazidos pelas imagens da midia produzidas para 0 marketing
do lazer ou mundo de prazer. Este mundo hiper-real é totalmente imaginario e marcado pela
neutralidade do sujeito.

Elementos do conhecimento pds-moderno séo introduzidos por Hassard (1994): a
representacdo consiste em descobrir a ordem genuina das coisas que podem ser consideradas
ingénuas e equivocadas; a reflexividade, habilidade de ser critico nas suposic@es intelectuais; a
escrita, linguagem vista como independente do mundo real objetivo; a diferenciacdo consiste
em refletir, mas ndo capturar o processo de desconstrucdo; a descentralizacdo do sujeito
definida através de uma visdo logocéntrica do agente humano representando holisticamente e
claramente o universo cognitivo.

Best e Kellner (1997) asseveram que as teorias-chave do p6s-modernismo argumentam
gue a sociedade contemporanea constitui uma ruptura com o prévio caminho de vida, trazido
pelo fim da era moderna. E isto, acontece atraves de suas novas tecnologias, de diferentes
formas de cultura e experiéncias, além de atrativas transformacdes econémicas, sociais e
politicas.

O pds-modernismo tem como funcdo correlacionar o surgimento de novos aspectos
formais na cultura com o surgimento de um novo tipo de vida social e de uma nova ordem
econdmica, podendo ser denominada como: modernizagdo, sociedade de consumo poés-
industrial, sociedade da midia e do espetaculo ou o capitalismo multinacional (JAMESON,
2006). Neste sentido estamos diante de uma nova forma de sociedade, na qual necessitamos ter
um novo olhar para analisarmos os fendbmenos que ocorrem.

Este periodo pode ser marcado por uma nova ordem internacional com o
Neocolonialismo, a Revolucdo Verde e a disseminacdo dos computadores e das informacdes
eletrbnicas e que pode ser, a0 mesmo tempo, tanto instaurada ou abalada pelas suas préprias
contradicGes internas, quanto pela resisténcia externa (JAMESON, 2006).
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O po6s-modernismo ndo tenta se legitimar pela referéncia ao passado, e traz a tona a ala
de pensamento (Nietzsche em particular) que enfatiza o profundo caos da vida moderna e a
impossibilidade de lidar com ele e o pensamento racional (HARVEY, 1992). Para Maffesoli
(2004) o pdés-modernismo esta ligado a filosofia do “kairos”, que enfatiza as ocasides e as boas
oportunidades, onde a vida ndo passa de uma sucessdo de instantes eternos a que convém viver
0 aqui e agora, da melhor maneira possivel, enquanto na modernidade o passado servia de
referéncia e o futuro era pautado no pensamento iluminista. Dessa forma o pds-modernismo
traz a tona a importancia de se viver o presente, 0 aqui e agora. A queda da ilusdo da
modernidade de se ver o futuro como uma referéncia e algo consagrador, traz o pos-
modernismo, que denota a vida presente (0 aqui e agora) sem as ilusdes de um futuro redentor,

Na perspectiva de Pescosolido e Rubin (2000) o pds-modernismo contribui para a
criagdo de um novo paradigma social e cultural, surgindo como esperanga para compreensao
das circunstancias contemporaneas em relacdo aos limites do modernismo e,
concomitantemente, vem superar o limite dos métodos utilizados para tratar tais circunstancias.
Este tem identificado um problema real nas analises socioldgicas da vida social e das ciéncias
sociais que eram anteriormente ignoradas. Hicks (2011) corrobora que os elementos mais
importantes da trajetoria pos-modernista sdo o profundo ceticismo quanto a razdo e o
subjetivismo e relativismo que dele decorrem. Alastuey (2003) coloca também o subjetivismo,
a autenticidade e a emocdo como fatores de destaque do universo pds-moderno. A perspectiva
p6s-moderna esta presente através de uma analise da experiéncia estética de consumo da vida
cotidiana provocando insights da realidade social para a compreensdo deste contexto estético
(CHARTERS, 2006).

Antbnio (2000) destaca, em seus estudos, que o0s pds-modernistas amplificam o
desencantamento com a ciéncia e a racionalidade, convivendo com problematicas como
degradacdo ambiental, exclusdo social e a homogeneizacdo. Em seu programa, tais estudos
abandonam a verdade, clamando por uma visdo social e cientifica exclusivamente como
narrativas que rejeitam as referéncias da realidade, e a objetividade ndo se apresenta como fator
decisivo para a validacao de teorias. Além disto, encontramos o abandono da ideia de vanguarda
e do génio individual, a diminui¢do de movimentos coletivos e combativos de inovagdo como
emblema de originalidade (“os ismos”). Isso, pois, o universo pos-moderno ndo é de
delimitacdo, mas de mistura, de celebracdo do cruzamento, do hibrido, do pot-pourri
(ANDERSON, 1999).

O p6s-modernismo ndo pode ser pensado como um modo de andlise critica e revelador
de ironias, intertextualidades e paradoxos. As tentativas para imaginar uma teoria de sociedade
p6s-moderna ou para delinear o papel do pds-modernismo na ordem social sao, essencialmente,
esforcos vaos de totalizacao e sistematizacdo (FEATHERSTONE, 1990).

Vivemos em um mundo em que se pode ser viciado em qualquer coisa (drogas, alcool,
café, exercicios, esporte, cinema, sexo ou amor, anorexia), “o vicio ¢ qualquer coisa sobre qual
sentimos que temos de mentir” (SCHAEFF apud GIDDENS; BECK; LASCH, 1997, p. 90). O
vicio nos mantém fora de contado com ndés mesmos (nossos sentimentos, moralidade,
consciéncia — nosso processo de vida) e as relacbes com os outros também tendem a ser, da
mesma forma, obsessivas, em vez de livremente iniciadas, conforme descrevem Giddens, Beck
e Lasch (1997), de forma ndo otimista, o cenario da psicossomatica pos-moderna. E,
complementam os autores: vivemos na sociedade da separacédo e do divarcio. Uma pessoa pode
se mover e olhar para qualquer olhar. Maffesoli (2006, p.153) condensa a questdo, ao analisar
que a modernidade, ao mesmo tempo em que multiplicou a possibilidade das relagcdes sociais,
esvaziou-as, em parte, de todo conteudo real.

Para Villari (2004) o p6s-moderno marca presenga na medida em que sofremos de uma
profunda heterogeneidade social, onde a concentracdo de renda distancia os polos sociais, ao
qual se acirra o carater fragmentario desta época: no mesmo espaco urbano dispomos da fome
e das trufas, do analfabetismo crénico e da biblioteca virtual.
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Vieira e Caldas (2006) ressaltam algumas caracteristicas da era pds-moderna, tais como
a dissipacao da objetividade e da racionalidade; a espetacularizacdo da sociedade; a cultura de
massa; a volatizacdo e transitoriedade das coisas; o individuo tendo o papel social de
consumidor; e a comoditizagdo do conhecimento. Bauman (1999) complementa tais
caracteristicas pela consciéncia pds-moderna de que ndo h& nenhuma saida certa para a
incerteza; de que a fuga a contingéncia € tdo contingente quanto a condicdo da qual se busca
fugir.

A virada dita pds-moderna — momento em que uma parte da inteligéncia do capitalismo
se pbOs a servico da redugdo das cabecas —, para utilizar uma das principais expressoes
dufourianas, tem como ultimo aspecto do substrato epistemologico a importancia que a imagem
passa a assumir na constituicdo do sujeito e da sociedade, conhecida como sociedade do
espetaculo.

Todavia, Dufour (2000) pergunta-se se 0 Mercado ndo passou a constituir-se 0 novo
grande Sujeito, em virtude de que a narrativa que glorifica a mercadoria é a narrativa dominante
atualmente. O interessante em todo o raciocinio de Dufour sobre a constituicdo do ndo-sujeito
é que a mercadoria deve, para ele, poder funcionar no quadro da economia pulsional. Essa
questdo pulsional serd aprofundada, posteriormente, na ocasido da questdo do sujeito
psicanalitico. Mas essa conexdo das duas economias — de mercado e pulsional — &, afinal, o que
explica a forca e o dominio atual da narrativa da mercadoria. Poderiamos dizer que nao haveria
mercadoria e consumo sem desejo. Trata-se, em suma, de por, diante de cada desejo (por
defini¢do sem objeto), um objeto industrializado encontravel no mercado dos bens de consumo.
Na narrativa da mercadoria, cada desejo deve encontrar seu objeto, encerra o autor.

O sujeito p6s-moderno é conceituado por Hall (2006) como alguém que ndo tem uma
identidade fixa ou permanente, é transformado pelos sistemas culturais que nos rodeiam. Para
Maffesoli (2006), o sujeito assume identidades diferentes em diferentes momentos, que néo séo
unificadas em um Eu coerente. Tal visao é reforcada com a caracteristica de socialidade onde
a pessoa representa papéis, tanto dentro de sua atividade profissional quanto no seio das
diversas tribos que participa. Este sujeito p6s-moderno é aquele que o corpo se integra na sua
identidade, sendo este uma das preocupacdes mais recorrentes do pensamento pds-moderno
(EAGLETON,1998).

O processo de constituicdo do individuo pds-moderno representa, em todos os dominios,
a paixao comunitaria. Trata-se do que Maffesoli (2006, p.15) denomina de a saturacdo do
sujeito, subjetividade de massa, ou ainda de narcisismo de grupo. Essa expressao maffesoliana
de saturacdo do sujeito sera aqui posteriormente retomada na compreensdo do conceito de tribos
(onde ndo ha mais sujeitos, mas pessoas). A historia da filosofia ocidental narrada por Dufour
(2000) e por Eagleton (1998) €, de um modo geral, a narrativa desse sujeito completamente
autbnomo, ao contrario do sujeito disperso, dividido da ortodoxia p6s-moderna recente. Surge
aqui, novamente, a dicotomia cléssica, reforcada também pela psicandlise, entre individuo
(autbnomo) e sujeito (dividido). O sujeito pds-moderno aproxima-se, entdo, do sujeito dividido,
fragmentado da psicanalise. E preciso considerar que essa cisdo do sujeito — provocada pelo
recalque — ja era constitutiva do sujeito moderno freudiano. Cabe lembrar também que a
tradicdo liberal ndo tem necessidade alguma de postular um individualismo ontoldgico. Apesar
de ser esta uma discussdo epistemoldgica, conforme Dufour (2000), qualquer liberal
razoavelmente sofisticado pode concordar que o sujeito € culturalmente construido e
historicamente condicionado.

Chia (1995) menciona que algumas tentativas distintivas para aludir esforgos, e ainda,
inadequadamente, de elaborar um estilo cognitivo e uma légica discursiva, é o que pode melhor
expressar e elaborar o complexo, paradoxo e efémero aspecto da condicdo humana, que tem
sido negada e legitimada com a dominancia dos cddigos de expressdo que continuam a
circunscrever o pensamento cientifico e social contemporaneo. Para Fox, Cooper e Martinez
(1992), varias esferas e camadas da condicdo pds-moderna questionam tanto organizagdes
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como individuos. O que é identidade, cultura, individualidade, agéncia, personalidade, contrato
legal, contrato social, soberania, nogdo de estado, interacdo, transacdo, comunicacao, troca,
representacdo politica, valores fundamentais, preco da arte, posse, propriedade, liberdade,
racionalidade, insanidade, paixao, esquizofrenia?

O debate que foca a natureza do discurso e o papel dos sistemas sociais é apresentado
por Cooper e Burrel (1988) com o discurso pos-modernista que analisa a vida social em termos
dos paradoxos e da indeterminacgdo, através da rejeicdo do agente humano como centro de um
controle racional e de compreensdo. Além disto, Boisot e Mckelvie (2010) declaram que as
estratégias pos-modernas problematizam o relacionamento dos atores observados no fenémeno
que tem na linguagem a sua mediacao.

3 POS-MODERNISMO NOS ESTUDOS ORGANIZACIONAIS

Desde 1970 as ciéncias sociais, incluindo os estudos organizacionais, tém sido
influenciadas por diversas perspectivas tedricas chamadas de reflexivas através da constitui¢éo
de aspectos tedricos, institucionais, sociais e politicos. Neste sentido, 0 pos-modernismo tem
sido uma destas perspectivas que aparece com alguns fatores que seriam a preocupag¢do com
linguagem e representacdo, além da reconsideracdo da subjetividade e do poder (CALAS;
SMIRCICH, 1999). Ele pode ser compreendido também como a nocdo de mudancas radicais
nas organizacfes da sociedade moderna, e 0 desenvolvimento de uma teoria organizacional
partindo de uma simples reflexdo sobre mudancas de realidades empiricas (KREINER, 1992).

O pds-modernismo nos estudos organizacionais enfatiza tradicionalmente as analises
das estruturas, culturas, géneros e éticas nas organizacbes, bem como enfatiza uma miriade
heterogénea que interliga micropréaticas organizacionais com a coletividade, gerando efeitos em
individuos, organizacgdes e sociedade (CHIA, 1995). O pensamento p6s-moderno é encorajado
a pensar a diferenca, ndo necessariamente uma mudanca dramatica, mas visualizar a mudanga
como uma série de pequenas rupturas rumo ao inevitavel progresso. Neste sentido aspectos
relacionados a comunicagdo, a negociacdo e ao relacionamento sdo fatores inerentes as
organizacdes p6s-modernas (PERON; PERON, 2003).

Muitas das teorias organizacionais contemporaneas ndo sdo favoraveis a ideia de
organiza¢bes como maquinas racionais, as analises enfatizam os sistemas humanos e acfes
(ALVESSON, 1995). Weiss (2000) coloca que o p6s-modernismo é um movimento intelectual
originario da &rea de humanidades, que recebeu consideravel atencdo na literatura da teoria das
organizagOes. Enquanto que Parker (1995) aponta a contribuicdo dos debates estimulados pelo
p6s-modernismo para o desenvolvimento de uma critica a teoria das organizacdes.

As preocupacdes de tornar o paradigma pds-moderno possivel em relacdo ao
desenvolvimento tedrico e pratico, e a visdo de que a organizacdo ndo é uma abstracdo
distanciada, mas uma expressao de nossas relacfes diarias, estdo presentes nas analises de
Franklin (1998).

O p6s-modernismo surgiu como um movimento intelectual nas ciéncias humanas, e teve
consideravel atencdo na literatura da teoria das organizacGes. A radical oposicdo ao
modernismo e a relativizacdo da verdade, ndo vista apenas por uma Otica racional, sistematica
e objetiva marcam tal paradigma (WEISS, 2000).

Kilduff e Mehra (1997) ressaltavam algumas problematicas advindas do pos-
modernismo nos estudos organizacionais como a subjetividade do objeto de estudo; a
possibilidade de os textos cientificos apresentarem consideracfes estéticas; 0s estudos em
ciéncias sociais ndo sdo generalizaveis; a problematizacdo da verdade, que pode ser vista de
modo diferente por cada comunidade linguistica; e a postura critica do paradigma enquanto
ciéncia. Os autores levantam fatores que distinguem tal visao paradigmatica dos outros olhares
presentes, anteriormente, nos estudos organizacionais.
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Calas e Smircich (1999) destacam que as tematicas abordadas pelo pds-modernismo nos
estudos organizacionais relacionam-se: a queda das grandes narrativas; a indecisdo dos
significados; as crises de representacdo; e, a problematizacdo dos temas e autores que,
particularmente, influenciam a teoria das organizaces a se tornar mais reflexiva na construcéo
do conhecimento.

Na pesquisa realizada por Bogason (2001) encontramos o debate sobre pds-modernismo
na administracdo publica, que nos anos 90 foi pautado por quatro grandes temas: o
construtivismo social; o pragmatismo; a desconstrucdo e a analise narrativa; e, a teoria quantica.

Nos estudos organizacionais é frequente a utilizacdo de metodologias desconstrutivas
para a critica de elementos da modernidade, por meio de analise de discursos e narrativas. Alem
disto, metodologias como as anélises genealdgicas e historiogréaficas, inspiradas por Focault,
também estdo presentes, reforcando essas criticas (VIEIRA; CALDAS, 2006).

Outro aspecto relacionado aos estudos organizacionais foi observado por Cooper e
Burrel (2007), onde os resultados de suas pesquisas revelam a divisdo dicotdmica funcionalista
criada entre formal e informal. O pensamento p6s-moderno mostra que um reflete o outro,
jamais podendo ser separados, eles ndo apenas se definem mutuamente, mas pode-se dizer que
sdo 0 mesmo, séo autorreferenciais. Enquanto que Chia (1995) afirma que o comprometimento
com o modo de pensamento pos-moderno implica em radicais consequéncias aos estudos
organizacionais, tais como a énfase na miriade das heterogéneas micropraticas que
coletivamente geram efeitos para os individuos, organizacoes e sociedade.

Outras caracteristicas pertinentes ao pos-modernismo sdo elencadas por Alvesson e
Deetz (2010) tais como a centralidade do discurso, onde sdo enfatizados os poderes
constitutivos de linguagem e os objetos naturais sdo vistos como discursivamente produzidos;
identidades fragmentadas, énfase na subjetividade como um processo e a morte do individuo
autdbnomo como centro do universo social; a critica da filosofia da presencga, posicdo que
entende como iluséria a representacdo e presenca dos objetos; perda dos fundamentos e do
poder das grandes narrativas, grupos dominantes perdem a seguranca e certeza da subordinacao;
a conexao, o poder e o conhecimento, trazem ao conhecimento a perda do senso de inocéncia e
neutralidade; hiper-realidade, substituicdo do mundo real em que as simulagbes tém
precedéncia sobre a ordem social contemporanea; pesquisa como resisténcia e indeterminacao,
na qual se utiliza de ironias e jogos ao invés da racionalidade, previsibilidade e ordem.

A influéncia econdmica e cultural do ocidente sobre o resto do mundo indica tendéncias
p6s-modernas em nivel global. Estudos pos-modernos e as possibilidades de influéncia no
marketing e nas organizacfes podem ser observados como um fendmeno especifico (FIRAT,
1992). A hegemonia de um discurso po6s-moderno na intelectualidade envolve o uso de termos
como mudanga, complexo e novo; e frequentemente esta associado as pesquisas de consumo
com um enfoque naturalista e interpretativista (BROWN, 1993).

Na teoria organizacional Schultz e Hatch (1996) colocam que os desafios pds-modernos,
suas questdes tedricas e metodologicas assumem e pontuam as conexdes entre a esséncia do
paradigma p6s-moderno e o trabalho moderno. Enquanto que Knights (1997) mostra que as
implicacdes do debate para a analise organizacional exploram mais fortemente insights pos-
modernos e desconstrucionistas que tém para oferecer, e a0 mesmo tempo descartar, 0 que
simplesmente é incompativel com a unidade, dualismo ou pluralidade de perspectivas.

Os pos-modernistas tém uma predilecdo para investigar aspectos caoticos do fendmeno
organizacional, focando processos subversivos, instaveis, descontinuos, e tradicionalmente
ignorados como qualidades secundarias das organizacfes (TSOUKAS, 1992). Para Marshak e
Grant (2008) a énfase do pensamento pds-moderno foca no processo que constroi significados
sociais comuns e concorda com o contexto organizacional que existe, ndo apenas na realidade
objetiva, mas nas realidades multiplas que devem oferecer compreens@es alternativas do
fendmeno organizacional.
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Com relagdo as caracteristicas aplicadas ao discurso organizacional pés-moderno,
Kreiner (1992) aponta o confronto geral, narrativa master sobre a organizacdo como uma
maquina tecnicamente racional e a reiteracdo do assassinato da jaula de ferro burocrética, do
homem econdmico e do homem organizacional; o pastiche de ideias, metaforas, perspectivas,
fragmentos de modelos compondo caminhos idiossincraticos; o diluir as regras do jogo para o
discurso de que todas as verdades competem em um mercado onde o poder, o fashion e a
aventura devem ser parametros mais importantes do que o odor cientifico; a teoria
organizacional como uma disciplina cientifica que especialmente ndo clama por uma verdade
sobre uma realidade empirica, que se torna distante, elusiva e desconstruida; e 0 sonho que a
ciéncia possa contribuir para que se tenha um futuro melhor, erradicando a ignorancia.

4 POS-MODERNISMO NOS ESTUDOS LITERARIOS

A pds-modernidade reverbera um hoje fragmentado e indeterminado que esta associado
ao pés-moderno modo de vida contemporaneo. Isto aparece na ficcdo pds-moderna, onde a
ruptura do espaco triunfa sobre a coeréncia da perspectiva narrativa (KERDEMAN, 1999). A
pratica corrente, que é chamada de Metafic¢do, pode providenciar o mais convincente exemplo
da estética pds-moderna (JOHNSTONE, 1987).

Além disto, o texto literario foca suas analises sob o prisma de uma significacdo cultural
e estética igualmente ampla, mostrando as relaces dos seres humanos com o micro e
macrocosmos cultural, interpretando o texto de modo a abrir as fronteiras intersubjetivas para
a compreensio do mundo em que vivemos (CYNTRAO, 2007).

O pb6s-modernismo € um conceito visto nas artes e em outros discursos. Na visdo de
Natoli e Butcheon (1993), a chamada pds-modernidade abriu caminho para uma nova contra-
disciplinaridade que domina os estudos culturais, com uma distinta metodologia que investiga
areas como a histdria dos estudos culturais, género e sexualidade, nacionalismo e identidade
nacional, colonialismo e pds-colonialismo, raca e etnia, cultura popular e a sua audiéncia,
ciéncia e ecologia, identidades politicas e pedagogia, entre outras.

Para Palmer (1977) o p6s-modernismo na Teoria Literaria estd de acordo com uma
rejeicdo ao estético do modernismo como o estatico e o logocéntrico, e faz um novo inicio de
forma literaria rejeitando todo o patriménio do humanismo. Além disto, o lugar do homem
como centro das coisas, da razdo ao homem melhor desejar o poder da irracionalidade, da
natureza que essencialmente separa a alienacéo do ser homem.

A arte e a cultura no pés-modernismo tém como base o entendimento de Prysthon (2003)
que consubstancia os filésofos franceses da década de 60 (Focault, Derrida, Barthes, Guattari,
Deleuze, Baudrillard e Lyotard) e lidava com objetos, perspectivas e graus de complexidade
muito diferentes entre si. Eles chegaram a analisar discursos e sociedades sob o filtro de nogdes
como o descentramento, a fragmentacdo dos sujeitos e das experiéncias, a esquizofrenia e a
micropolitazag&o social, entre outros.

Connor (1993) destaca que apesar disto, a teoria literaria pds-moderna apresenta um
sentido dual composto de conjunto dominante de ideias e praticas criticas. A partir de uma
teoria dominante de literatura contemporanea, pode vivenciar e projetar-se numa espécie de
crise euforica. Entretanto, interpretar suas acoes apenas nestes termos é cometer o erro comum
de s0 atentar para o conteudo manifesto da teoria, em vez de avaliar seus efeitos discursivos, é
ver o que ela diz e ndo o que ela faz.

Na literatura pés-moderna Groenke e Youngquist (2011) citam variados temas que
permeiam o pds-modernismo: identidade, ecletismo, ambiguidade e ndo lineraridade estdo mais
presentes, tanto na literatura jovem quanto na adulta. Uma das formas literarias que surgem € a
bricolagem, que seria uma colecdo baguncada de elementos dispares que comunicam uma
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pluralidade e ndo uma unidade, incluindo signos da cultura popular e da midia. Tal forma
mostra o hibridismo presente em tal paradigma dentro dos estudos literarios.

De acordo com Butcheon (1993), o termo p6s-moderno na literatura costuma se referir
a metaficcdo de género. Este, que nédo visa fazer reflexdes acerca da realidade ou dizer alguma
verdade a respeito. A autora destaca também a importancia coletiva da pratica parddica e sugere
uma redefinicdo da parddia como uma repeticdo com distancia critica que permite a indicacéo
irbnica da diferenca no proprio amago da semelhanga.

A parddia é frequentemente chamada de cotacdo irbnica, pastiche, apropriacdo ou
intertextualidade, que é usualmente considerada ponto central do pds-modernismo. Além disto,
ela aparece como uma reproducéo, onde a nogédo de originalidade é rara, e trabalha politicas de
representacdo (BUTCHEON, 2003).

Geyh (2003), em seus estudos literarios, ao discutir o p6s-modernismo em seus aspectos
tedricos e culturais, se ressente de elementos mais acessiveis ao grande publico. Para fazer tais
links com este publico sera necessario relacionar elementos do consumo que fazem parte do
cotidiano das pessoas. Neste sentido, o fato de faltar uma maior aproximagéo da massa e uma
linguagem mais acessivel, surge como uma critica ao pds-modernismo.

5 ANALISE DAS MANIFESTACOES

A par6dia, o pastiche e a ironia serdo as caracteristicas trabalhadas no painel, bem como
as identidades fragmentadas, hiper-realidade, substituicdo do mundo real em que as simulacdes
tém precedéncia sobre a ordem social contempordnea e a queda das grandes narrativas.
Veremos alguns exemplos de autores que apresentam tais caracteristicas tanto nos estudos
organizacionais como nos estudos literarios, no Quadro 1.
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Quadro 1 - Estudos organizacionais e literarios que apresentam caracteristicas
pbds-modernas

Caracteristicas Estudos Organizacionais Estudos Literarios
Parodia, pastiche e ironia Faria e Carvalho (2006) Cesca e Goncalves
(2009)
Identidades fragmentadas Alves e Galedo Silva (2000) | Papoula (2009)
Hiper-realidade Castelo e Carvalho (2004) Amaral (2003)
Queda das grandes narrativas Hassard, Tonelli e Garcia (2005)
Alcadipani (2000)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os textos do campo organizacional foram escolhidos diante de uma revisdo dos
principais eventos de estudos organizacionais, que operam com uma Vvisdo mais livre como: o
EnANPAD e o EnEO, e os principais periddicos nacionais superiores a B2, que também se
caracterizam com uma visdo mais livre e abrangente.

Os textos do campo literario foram escolhidos diante de uma sele¢édo de obras de fic¢éo,
conceituais ou criticas que pautam o termo pds-modernismo em bases de dados académicas da
area.

Na sequéncia veremos o detalhamento das caracteristicas nos textos apresentados no
Quadro 1.

5.1 Parodia, Pastiche e Ironia

Para Jameson (2006), a parddia e o pastiche caracterizam-se pela imitacdo
ridicularizada, enquanto que a ironia seria uma das caracteristicas utilizadas na construcao das
parddias e pastiches, sendo préaticas significativas do p6s-modernismo.

O pastiche € um exemplo da forma mais adequada da expressdo estética pds-moderna,
e tal forma se refere a um fator essencial da vida cultural (AHPONEN, 1990). Para Jhonstone
(1987), a literatura pds-moderna se utiliza da parddia e da satira atraves do pastiche, que pode
ser compreendido como um tipo de parddia ou imitacdo, motivado por um objeto particular de
escarnio.

Dentre os estudos organizacionais analisados, verifica-se no texto de Faria e Carvalho
(2006) a andlise de trés tradicOes teatrais importantes no mundo das mascaras — O Topeng
Pajegan balinés, a Commedia dell”Arte italiana e a arte circense dos palhagos. Para ilustrar a
presenca da parddia, pastiche e ironia no texto de Faria e Carvalho (2006) apresenta-se um
cotejamento entre os personagens da Commedia dell”Arte com 0s personagens do contexto
organizacional, conforme Quadro 2.
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Quadro 2 - Cotejamento dos personagens da Commedia dell”Arte com 0s
personagens organizacionais

Personagens da Principais caracteristicas do | Personagem(ns) encontrados no

Commedia dell”Arte | personagem na obra de Faria contexto organizacional

de Faria e Carvalho e Carvalho (2006)

(2006)
Autocentrado, egoista, Estrategista centralizador e sem

Pantaledo conservador, preocupado com | consciéncia social.

dinheiro.

Doutor Falsame\nte eruditoN, ch,ega_ Audit_or(_es, consultores, e

sempre as conclusdes obvias. especialistas.

Capitéo Prepotente, arrogante, contador |Burocratas, ‘gestores narcisistas’

de vantagens, mentiroso. ou em ‘cargos de confianga’.

Astuto, atento aos jogos de Carreiristas, assessores proximos
Arlequim poder, orientado para interesse  |ao alto escaléo, chefes de equipe.

préprio.

Inescrupuloso, falso e bajulador, |Profissionais corruptos,

Briguela menospreza seus pares. yendedores deformados por
sistemas de metas, puxa-sacos
contumazes.

Desanimado, deprimido, Funcionarios tidos como ‘fracos’

Polichinela desajustado e vitimizado, sente- |ou que ndo ‘vestem a camisa’.

se usado pelos outros.
Ingénuos, ndo muito brilhantes, |Novos empregados, estagiarios,

Enamorados . .

explorados pelos mais velhos.  |trainees.

Fonte: Adaptado de Faria e Carvalho (2006).

No Quadro 2, observa-se o cotejamento, que é uma comparagdo que trata de uma parodia
da vida organizacional, onde a ironia é um fator deliberadamente evidenciado. Dessa forma,
percebe-se um traco claro do pds-modernismo presente em tal texto.

Nos estudos literarios as parddias, pastiches e ironias sdo encontradas em textos como
A revanche de Capitu, de Cesca e Gongalves (2009); e Enquanto isso em Dom Casmurro, de
Machado de Assis (MARTINS, 2009). No primeiro, a obra pode ser analisada sob uma
perspectiva pés-moderna; no segundo, do autor catarinense José Endoenga Martins, verifica-se
que é claramente uma parddia do texto Dom Casmurro, de Machado de Assis, como se observa

no trecho a seguir:

Em Enquanto isso em Dom Casmurro, a0 mesmo tempo em que o autor dd voz a uma
das principais personagens da Literatura Brasileira, a Capitu, de Machado de Assis,
utiliza-se desta pratica para construir uma nova narrativa, pés-moderna, divertida, rica
em metalinguagem, intertextualidade direta com o romance Machadiano, esbanjando
temas contemporaneos, como a homossexualidade, as drogas, a mulher nos anos 90,
questBes sociais e raciais da sociedade altamente industrial massificada e como o
individuo esta subordinado aos meios de comunicacdo (CESCA; GONCALVES,

2009, p.2-3).

Neste trecho, observa-se ndo s6 a presenca da parddia nessa obra literria, mas, além
disso, a presenca da narrativa p0s-moderna com suas Vvarias caracteristicas e tematicas.
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5.2 Identidades Fragmentadas

Esta caracteristica para Jameson (2006) esta presente a partir da destruicdo da visao de
um sujeito autbnomo e autossuficiente do modernismo, mostrando-se assim um sujeito
fragmentado em um mundo onde se perdem as referéncias espaciais e temporais. Nooteboom
(1992) levanta que a ideia basica da pds-modernidade estd em que o individuo ndo tem
consciéncia autdbnoma, mas necessita de uma interagdo comunicativa com 0s outros para
desenvolver suas identidades, sendo que os significados ndo sdo dados antes da comunicacéo,
mas surgem a partir dele e sdo dependentes de um contexto, no qual ndo ha o universal e
permanente, e sim o local e temporario de significado do consenso e das regras do jogo que
continuamente quebram e deslocam o processo de diferenciacdo e mudancga. Firat (1992) mostra
que o p6s-modernismo tem perdido a fé sobre a unidade e totalidade, reforcando a ideia de que
a vida é fragmentada em momentos. Tal fragmentacdo dos individuos fica evidente nas
experiéncias de vida de consumo.

No Quadro 3 apresentam-se os trechos dos estudos organizacionais de Alves e Galedo-
Silva (2000) e Papoula (2009).

Quadro 3 - Trechos das obras que demonstram a presenca das identidades

fragmentadas
Estudos Trechos das obras que demonstram a presenca das identidades
organizacionais fragmentadas
Alves e Galedo- “.. a criacdo de ideologias gerencialistas que sustentam essas
Silva (2000) transformacdes e as implicacBes psicolégicas na construcdo da

identidade dos individuos que vivem dos diversos contextos
organizacionais.”

“ Um dos principais prejuizos dessas mudancas nao € a necessidade de
reprofissionalizar uma parcela da populacdo, mas as dificuldades em
formar uma identidade consistente ao invés de uma mera fachada para
a adesdo a qualquer modismo.”

Papoula (2009) “ ...E, se ha fragmentacdo em todo o narrar, ndo poderia ser diferente
com aquele que é responsavel por esse narrar. Uma leitura atenta de O
bosque harmonioso permite que vejamos, na principal figura do
romance — o narrador, Arnaldo Cunha —, a imagem de um ser instavel,
que experimenta as contradi¢cdes de um eu fragmentado e que busca na
escrita o instrumento autognostico para resolver sua crise existencial.”
“No capitulo 48, declara claramente sua crise de identidade: "De
repente, olhando para mim, sinto um grande vazio. Como se eu ndo
existisse, como se nada pudesse dar, precisamente porque nao existo.
Dolorosamente™ (OBH, p. 60). Por ndo conhecer seu "eu profundo”
(OBH, p. 19), o narrador também ndo sabe que sua identidade ndo é
fixa, mas fracionada em muitos "eus™ partidos. Apesar de declarar a
"unidade ilusoria” (OBH, p. 124)”

Fonte: Elaborado pelos autores.

No Quadro 3, observa-se no texto de Alves e Gale&o-Silva (2000) a presenca do sujeito
fragmentado e angustiado que busca construir sua identidade e ndo encontra referéncias.

Para tanto, no texto de Papoula (2009) encontra-se uma leitura critica do romance
portugués O Bosque Harmonioso de Augusto Abelaira, que apresenta tipicas caracteristicas do
pos-modernismo. Percebe-se ainda, a presenca das identidades fragmentadas de um sujeito
confuso e incerto que estdo marcadamente presentes, mostrando assim a clara presenca de
tracos pds-modernos em tal obra literaria.
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5.3 Hiper-realidade

O conceito de hiper-realidade é entendido por Alveson e Deetz (2010) como a
substituicdo do mundo real em que as simulagdes tém precedéncia sobre a ordem social
contemporanea. Para Jameson (2006) este conceito perpassa pela transformacao da realidade
em imagens.

Baudrillard (2002) aponta que na era pds-moderna o virtual se opGe ao real, mas sua
repentina emergéncia se ampara nas novas tecnologias, que oferecem a sensacéo de dissipacéo
e fim. Assim, o real tem sido uma forma de simulacao, portanto nao existe. E o virtual € uma
hipérbole da tendéncia de passar do simbolico ao real, que seria um grau zero, abarcando a
nocao de hiper-realidade. Estamos na era da hiper-realidade, onde empresas hiper-reais operam
produtos sem materialidade (THIRY-CHERQUES, 2010). Firat (1992) aponta a dominancia da
dicotomia entre a propaganda e o concreto; o virtual sobre o real; o objetivo sobre o subjetivo;
consumo sobre produc¢do; o imaginario sobre o real; e aimagem sobre o produto caracterizando
esta condicao hiper-real.

Tal caracteristica descreve o radical desenvolvimento da sociedade pds-moderna, pois
a hiper-realidade se refere a condi¢do da pds-modernidade onde sinais, imagens ou modelos
ndo estdo associados a fatos ou realidades aparentes materiais e objetivas ou idealmente
romantica, e sim a uma realidade distorcida, escondida ou criada (SURYANINGRUM;
ANWAR, 2012).

O estudo organizacional de Castelo e Carvalho (2004), mostra a relacdo entre reality
shows e as organizagdes focando a espetacularizacdo e a hiper-realidade, de acordo com os
trechos a sequir:

Em programas de reality show, os produtores procuram deter o controle das “cenas”
que acontecem entre os participantes, de modo a gerar situagdes que atraem audiéncia.
Para isso, utilizam-se da tecnologia de cAmeras e microfones, da configuracao espacial
dos cenarios, de prémios intermediarios ou beneficios concedidos apenas a alguns
participantes, entre outras estratégias, para gerar cilmes, inveja, brigas, paixdes,
intrigas e muitas outras situagdes que vao ao encontro de seus objetivos. (CASTELO;
CARVALHO, 2004, p. 10).

“Nota-se, contudo que o “jogo” pos-modernista canaliza as tensdes — rancor, inveja,
provocacao e cilime — para a potencializacao da atividade empresarial, principalmente por meio
da manipulagdo de sentimentos e interesses individuais (COOPER; BURRELL, 1988;
MORGAN apud CASTELO; CARVALHO, 2004, p. 10).

Diante dos trechos expostos, percebe-se que a hiper-realidade esta presente tanto nos
reality shows como nas organiza¢des, onde a manipulacédo da realidade ocorre demonstrando
as caracteristicas pés-modernas presentes em tais ambientes.

Em contrapartida, nos estudos literarios a hiper-realidade esta presente no género
Cyberpunk que € discutido por Amaral (2003), segundo os trechos a seguir:

A visdo cyberpunk reconhece o enfraquecimento do espago publico e o aumento da
privatizagdo da vida social, na qual os lagos sociais fortes ndo existem mais. Para 0s
autores, nesse espaco publico as pessoas sdo tecnologizadas e reprimidas ao mesmo
tempo, sendo que a tecnologia media nossas vidas sociais. E ainda mais facil de
perceber tais caracteristicas nas imagens mostradas nos produtos culturais como
videoclipes, filmes, livros, comerciais, todos enfatizando a interagdo e interface
homem-méaquina, seja via internet, realidade virtual, RPGs, etc. (AMARAL,2003,

p.4).
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Para Bukatman (1998), a ficcdo cientifica ganha, cada vez mais, importancia no
momento cultural presente por ser este um momento que Vvé a si proprio como ficcao cientifica,
ou, nos termos de Baudrillard, um tempo hiper-real. Esse presenteismo encontra-se no centro
de uma cultura em transformacéo. O autor inglés fala que a ficcdo cientifica oferece um modo
de representacdo alternativo, mais adequado a sua era, tentando recolocar um quadro filos6fico
e metafisico em torno dos eventos mais importantes dentro das nossas vidas (AMARAL, 2003,

p-5)

Depreende-se que a hiper-realidade esta presente no cyberpunk, um tipico género pos-
moderno de literatura, em que a construcdo de realidades e a integracdo entre homem e
tecnologia constroem este universo.

5.4 Queda das Grandes Narrativas

Para Cooper e Burrel (2007) as caracteristicas que envolvem a queda das grandes
narrativas decorrem de uma perda das referéncias modernistas que buscavam um consenso. A
falta de referéncias tende a criar uma instabilidade e o dissenso se torna frequente. Harvey
(1992) complementa que o pds-modernismo caracteriza-se pela sua total aceitagdo do efémero,
do fragmentario, do descontinuo e do cadtico presente na vida contemporanea e da perda de
referéncias do passado.

Kreiner (1992) destaca, nos estudos organizacionais sob a 6tica pds-moderna, o uso de
um trabalho coletivo e a discordancia sob a ideia que as organizagdes sdo tecnicamente
maquinas racionais, celebrada pelas grandes narrativas que lancam ideias de eficiéncia e
conformidade tanto nas pesquisas empiricas quanto tedricas do campo organizacional.

Nos estudos organizacionais, tal caracteristica € evidenciada por Hassard, Tonelli e
Alcadipani (2000) quando descrevem o self do gerente minuto, onde o gerente se constroi e
reconstrdi, por meio das narrativas do eu (autorreferéncia), mostrando assim, claramente, a
caracteristica aqui discutida, marcadamente pos-moderna.

Nos Estudos Literarios de Garcia (2005) encontram-se tragcos de tal caracteristica ao
descrever os quadrinhos p6s-modernos em que o her6i cheio de virtudes, valores, justo, em
busca da paz universal da modernidade, torna-se algo inviavel, e é somente através da
ultravioléncia que os herdis se prevalecem nestas estdrias, como se verifica no trecho a seguir:

A ultravioléncia é talvez a caracteristica mais marcante dos herdis das historias em
quadrinhos depois de 1980. Isso é facilmente explicado pela faléncia da sociedade
civil e pelo descrédito do cidaddo comum na lei, que € vista por ele apenas como algo
que pode prejudica-lo, nunca ajuda-lo. Nesse tipo de sociedade, a Unica garantia que
o cidadao tem é a que ele impde, pelo uso da violéncia (uma realidade tanto para quem
mora no Bronx, quanto no Jacarezinho, por exemplo). Mas, essa mesma sociedade
chegou a um gigantismo tentacular, onde o uso da violéncia, embora seja a Unica
solucdo possivel, ndo constitui solu¢do para os problemas, ja que eles também séo
imensos, resumidos na frase cinica, que constantemente aparece em filmes: Prender
para qué? Outros virdo ocupar o lugar deste; o que ndo falta é bandido. Desse modo,
o0 herdi violento ndo tem objetivos, ou quando os tem, é apenas de se livrar dos seus
problemas imediatos; ou, ainda, ele é parte do problema, usando a violéncia ndo para
defender-se ou para defender os direitos do cidaddo, mas por ser uma pessoa violenta,

incontrolavel, um psicopata homicida (GARCIA, 2005, p.131-132).
Dessa forma, esse trecho evidencia a falta de referéncias, valores e possiveis solugdes.

A sociedade se torna inviavel e s a violéncia se apresenta como possibilidade, o que mostra
claramente o dissenso e a instabilidade que evidenciam esta caracteristica p6s-moderna.

6 CONSIDERACOES FINAIS
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Este estudo objetivou apresentar ndo apenas as caracteristicas do paradigma pos-
moderno nos estudos organizacionais, mas também como o paradigma se desenvolve nos
estudos literarios, com o intuito de mostrar as relacdes existentes nestas diferentes areas do
saber.

Dessa forma, entendemos que o objetivo de trazer maiores reflexdes sobre o paradigma
p6s-moderno, trazendo um novo olhar para tal tema, por meio ndo sé de se abordar as
caracteristicas nos estudos organizacionais, mas também nos estudos literarios, ressalta a
importancia deste paradigma, que com frequéncia é marginalizado em varios campos do
conhecimento.

Como limitag&o deste estudo podemos afirmar que seja o fato de este ser eminentemente
teorico e utilizar todo o seu arcabouco epistemoldgico e analitico para refletir sobre textos das
areas organizacionais e literarias e ndo estudar as praticas organizacionais, 0 que traria maior
consisténcia para aceita¢do do paradigma pds-moderno. Além disso, outra limitacao do estudo
estd na definicdo em estudar uma Unica perspectiva epistemolégica, o pds-modernismo,
deixando de lado wvarias outras perspectivas epistemologicas ou perspectivas
multiparadigmaticas.

Assim, damos um passo para a existéncia de futuros estudos que reflitam tal paradigma
epistemoldgico, trazendo uma combinacéo de varias areas de conhecimento para termos olhares
diferentes para o tema.

Além disto, podemos buscar estudos nos ambientes organizacionais para analisar, na
pratica, as caracteristicas do pds-modernismo, e mostrar suas reflexdes e debates no &mago das
organizagdes contemporaneas.

Isto pode ocorrer a partir da utilizacdo das caracteristicas pds-modernas utilizadas neste
artigo tais como: ironia, identidades fragmentadas, hiper-realidade e queda das grandes
narrativas em contextos de praticas organizacionais dos ambientes mais diversos.

Detalhando como poderiam ser tais pesquisas futuras: uma possibilidade poderia ser
estudar como a ironia e 0 cinismo aparece em certos ambientes e relacbes dentro das
organizac@es. Outros estudos poderiam ocorrer em relacdo a uma andlise sobre a complexidade
dos individuos e suas relagdes com o ambiente organizacional (identidades fragmentadas).
Pesquisa sobre a hiper-realidade visando compreender as relagdes entre concreto e o virtual em
certas organizacdes poderia ser outra possibilidade. E, também, propor estudos que visem
compreender o dissenso que existe nas organizacbes pds-modernas, Seja por sua
descontinuidade, efemeridade ou situacdo cadtica e fragmentada, presentes na
contemporaneidade.
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