Chianca TCM, Tannure MC. A tecnologia como instrumento facilitador do cuidado...

ENFE LDMACEM

EDITORIAL

A tecnologia como instrumento facilitador do cuidadtegral de Enfermagem

O cuidado de Enfermagem tem sido objeto de estudabalho no ambito das acdes
dos enfermeiros. Neste sentido, € essencial quextasphistoricos, filosoficos, tendéncias e
desafios para o cuidado de Enfermagem na atualisigden discutidos e analisados a partir
do conhecimento gerado e de sua contribuicdo podadecimento da praxis em saude e em
Enfermagem.

No que se refere ao cuidado profissional de Enfgemaé importante compreender
gue a profissdo tem como cerne cientifico o cuidim@do na integralidade dos seres
humanos. Essa preocupacdo com todas as esferagivasd(psiquica, bioldgica, social e
espiritual) vem sendo amplamente discutida na @esde a década de 1950 e encontra-se
presente de forma explicita ou implicita nas Teodi@ Enfermagem.

Para implementar os conceitos dessas teorias tiegpcéinica, os enfermeiros devem
utilizar o método cientifico denominado Processo Eigermagem (PE) cuja aplicacéo
possibilita a determinacéo de problemas pelos alaitem responsabilidade.

O método é composto por cinco fases que se inamioeam de forma dinamica:
Investigagcdo, Diagnésticos de Enfermagem, Plangjimémplementacdo e Avaliacdo da
Assisténcia de Enfermagem. O registro de todasasssfdo PE € importante para a
identificacdo das necessidades de saude do indivfdmilia e comunidade de uma forma
integral, prescricdo de acdes focadas na resollgfidlemandas apresentadas de forma a dar
continuidade ao cuidado além da avaliagdo da qaddidia assisténcia prestada ao individuo,
familia e comunidade.

Para favorecer a aplicacdo do método cientificoprégica, vem sendo criados e
validados softwares propostos e desenvolvidos quebarem com esta finalidade. Pode
parecer contraditério falar de uma assisténcia dpie ser centrada nas necessidades dos

seres humanos de forma integral e fazer uso ddesnalogia da informacao para este fim.
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Porém, sistemas desenvolvidos tendo como arcabée@oco uma Teoria de
Enfermagem, contendo as etapas do PE como modspesificos, e que utilizem desde a
concepcdo de seu banco de dados linguagens paatitasize compartilhadas
internacionalmente, além da geracéo de indicadieesalde extraidos e analisados a partir
dos registros nas diferentes etapas metodolégitéan, permitido a identificacdo de
necessidades humanas basicas (psicobiolégicaesps@ais e psicoespirituais) em pacientes
gue requerem de assisténcia de Enfermagem e déonaonénto da qualidade da assisténcia.

Cabe salientar que softwares desenvolvidos comfiestédade precisam atender as
caracteristicas e especificidades da Ciéncia dariafjem, ou seja, permitir a realizacdo de
assisténcia que considere a individualidade de icalil&iduo e a pratica do raciocinio critico.
Logo, precisam permitir a inclusdo de novos dadndaando constantes em seu banco de
dados e a geracdo de possibilidades diagnésticds prescricbes de Enfermagem que
dependam de uma analise e selec¢éo criteriosa pgerdms Enfermeiros, o que é fundamental,
visto que a importancia da tecnologia ndo podenséor que a do ser humano.

Além disso, eles precisam passar constantementeimpoprocesso de avaliagcao e
aprimoramento a fim de acompanharem as novas dewmapiesentadas pelos pacientes e
profissionais de saude e incorporarem os avancosltagicos.

Os desenvolvedores dos softwares utilizados pelgerfBagem precisam entéo
compreender qual € o foco da assisténcia de Enfemmacomo é o seu processo de trabalho,
aceitar suas criticas e participacdo no processdedenvolvimento e aprimoramento dos
sistemas, a fim de que eles realmente se tornetrunmsntos facilitadores do cuidado
integral.

Outro aspecto que precisa ser considerado € qua, Sgaalcancar os beneficios
almejados com a construgcdo de um softwéareecessaria a preocupacdo com 0S aspectos
ergondmicos que buscam definir as condi¢cdes deltralmue colaborem com o aumento da
produtividade, conforto, seguranca e salude dosiohbs.

Vem sendo amplamente discutida na literatura qeeotegias ergonomicamente
inapropriadas (em quantidade insuficiente, distant® leito, pesadas e com design
inadequado) contribuem para a insatisfacdo dossprofais que delas fazem uso o que, por
sua vez, compromete a sua utilizagédo e a qualida@tendimento prestado aos pacientes.

Cabe ainda ressaltar, que os profissionais quenfams® do sistema precisam passar
por um processo de educacdo permanente a fim chireckd sistema todos os recursos que
nele foram inseridos e conseguirem utilizad-lo demfo a disporem de mais tempo para

ficarem mais proximos dos pacientes. Entretantpjeorealmente define o tipo de assisténcia
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prestada pelos enfermeiros é a opcdo pessoal gam fde estarem mais disponiveis para
escutar, examinar, diagnosticar necessidades, jptart®mo resolvé-las, implementar
cuidados para soluciona-las e avaliar o impactsuds acoes.

Por isso o sistema, desde que devidamente desalyadvum instrumento facilitador
para o cuidado integral, mas vale salientar quee@sdo final, pela aplicabilidade deste

modelo assistencial na prética clinica, est4 nasmé quem manipula a maquina.
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