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RESUMO

Compreender a experiéncia do paciente cirdrgico durante a visita pré-operatoria na interagdo com o servico de
salde. Trata-se de uma pesquisa qualitativa baseada na fotoetnografia. A amostra foi composta por oito pacientes
submetidos a procedimento cirdrgico convencional no abdome, de carater eletivo, internados na clinica cirdrgica
de um hospital publico de Recife. A pesquisa dividiu-se em duas etapas. Na primeira, os pacientes foram
orientados quanto ao procedimento cirdrgico durante a visita de enfermagem pré operatéria com a utilizagao de
fotografias dos diversos setores cirlrgicos. A segunda fase realizou-se no periodo posoperatorio, através de uma
entrevista semiestruturada. Apds analise, emergiram trés categorias tematicas: 1) Importancia no enfrentamento
do processo cirdrgico; 2) Conhecer o ambiente cirdrgico facilita o processo, e 3) Importancia do preparo
cirtrgico. O uso de imagens durante as orientacfes pré-operatdrias de enfermagem mostrou ser um instrumento
valioso para diminuir o medo e a ansiedade do processo cirlrgico.

Palavras-Chave: Cirurgia Geral, Fotografia, Enfermagem Perioperatdria.

ABSTRACT

To understand the experience of the surgical patient during the preoperative visit in the interaction with the
health service. This is a qualitative research based on photoetnography. The sample consisted of eight patients
submitted to a conventional surgical procedure in the abdomen, of an elective nature, admitted to the surgical
clinic of a public hospital in Recife. The research was divided into two stages. In the first, the patients were
advised about the surgical procedure during the preoperative nursing visit with the use of photographs of the
different surgical sectors. The second phase was performed in the postoperative period, through a semi-
structured interview. After analysis, three thematic categories emerged: 1) Importance in facing the surgical
process; 2) Knowing the surgical environment facilitates the process, and 3) Importance of surgical preparation.
The use of images during the preoperative nursing orientations proved to be a valuable tool to reduce the fear
and anxiety of the surgical process.
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INTRODUCAO

O procedimento cirurgico €
considerado uma experiéncia
extremamente dificil para o paciente,
independente do  seu grau  de
complexidade. O paciente reage de
maneiras diversas, podendo demonstrar
sentimento de angustia, tenséo, nervosismo
ou medo. Estes anseios estdo relacionados,
principalmente, a  obscuridade das
informacdes aos aspectos referentes ao ato
cirdrgico.!

No preparo do paciente que ira se
submeter a uma cirurgia, institui-se a visita
pré-operatéria de enfermagem com a
finalidade de conhecer o paciente em sua
totalidade, listar os principais problemas
que poderdo interferir no trans e
posoperatorio, diminuir a ansiedade do
paciente, oferecer uma assisténcia de
qualidade, fornecer orientagbes que
abordem os principais cuidados que serdo
prestados durante o periodo cirdrgico
visando a diminuicdo dos riscos de
complicagdes posoperatorias.*®

Os niveis de ansiedade no periodo
pré-operatério podem ser reduzidos
quando informagfes sobre as etapas
cirirgicas sao transmitidas de maneira
adequada. Ao se estabelecer um dialogo
entre o profissional de saude e o paciente,
o aprendizado fica fortemente relacionado
a sua recuperacéo.’ Vale a pena ressaltar,
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que essas informagOes devem  ser
transmitidas de acordo com o nivel de
escolaridade e entendimento cognitivo do
paciente.?®

Quando as orientacbes sdo
repassadas apenas verbalmente, nem
sempre ha uma comunicacdo efetiva. A
utilizacdo de termos técnicos, informagdes
incompletas, falta de concentragdo do
paciente, além do curto periodo de tempo
que € destinado para execugdo desta
atividade sdo fatores que podem dificultar
essa importante etapa.’

Para facilitar o entendimento destas
orientacdes que serdo prestadas ao paciente
durante visita pré-operatéria, pode-se
langar mdo da utilizagdo de imagens dos
diversos locais por onde o paciente ira
passar durante as fases perioperatporias,
tais como enfermaria, bloco cirdrgico e
sala de recuperagdo  pos-anestésica
(SRPA). O uso desse recurso, a
fotoetnografia, pode facilitar o processo de
ensino-aprendizagem nas orientacGes antes
da cirurgia e assim estimular o autocuidado
e acalmar o cliente com consequente
reducéo de complicagdes.””

Diante disto, este estudo teve por
finalidade identificar a percepcdo do
paciente cirargico acerca das orientagdes
pré-operatdrias fornecidas pela equipe de
enfermagem atraves da utilizagdo de
materiais ilustrativos como ferramenta

facilitadora do processo ensino
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aprendizagem durante a visita pre-

operatoria.

MATERIAL E METODOS

Pesquisa qualitativa, exploratoria e
descritiva, baseada na fotoetnografia, que
consiste em descrever, interpretar ou
explicar o papel que os individuos
desempenham em determinado grupo ou
ambiente, com analise de suas interacdes e
compreensdo de suas realizagbes por meio
da utilizacio de imagens.””®

Foram avaliados oito pacientes
submetidos a procedimento cirdrgico
convencional no abdome, de carater
eletivo, que nédo tivessem participado de
nenhuma intervencéo cirurgica
anteriormente, internados na clinica de
cirurgia geral de um hospital publico na
cidade de Recife-PE no periodo de
novembro de 2015 a marco de 2016, de

ambos 0s sexos e maiores de 18 anos.

A amostra foi de conveniéncia a
convite da pesquisadora e foram excluidos
aqueles que submeteram a procedimento
por videocirurgia ou que apresentassem
algum déficit cognitivo. A interrupcdo da
coleta foi estabelecida por critério de
saturacdo, quando nenhum dado novo é
introduzido nos depoimentos, o0 que revela

uma redundancia de ideias.
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A pesquisa foi desenvolvida em
duas etapas. Na primeira, 0s pacientes
foram orientados quanto ao procedimento
cirurgico durante a visita de enfermagem
perioperatdria para proporcionar um maior
esclarecimento a respeito dos periodos do
trans e posoperatdrio com a utilizacdo de
um album confeccionado pelas
pesquisadoras, composto por fotografias
dos setores de Clinica Cirurgica, Bloco
Cirargico e Sala de Recuperacdo POs
Anestésica (SRPA), para favorecer o
didlogo entre o sujeito e a pesquisadora
como meio de propiciar melhor

compreensdo do processo cirdrgico.

A segunda fase realizou-se no
periodo posoperatério quando o individuo
se encontrava estavel e apto a responder
aos questionamentos, através de uma
entrevista semiestruturada, a qual foi
gravada em aparelho digital, de acordo
com as seguintes questdes norteadoras: 1)
Vocé acha que as orientacbes de
enfermagem foram suficientes ao seu
preparo cirdargico? Por que? 2) De que
maneira as imagens dos varios locais por
onde passou ajudaram vocé? 3) Para voce,
0 que significou todo este preparo
cirargico? .

Cada entrevista foi realizada em
ambiente calmo, privativo, para
proporcionar confidencialidade das

informacdes obtidas e se manteve o sigilo
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dos informantes. Para isto, cada sujeito foi
identificado pela letra E de entrevistado e
seguido por numeracdo que corresponde a
ordem de sua entrevista (E1, E2, ...). Os
depoimentos gravados foram transcritos na
integra no mesmo dia da entrevista para
evitar um provavel viés de de
esquecimento  ou de informacdo e
avaliados de acordo com a andlise de
contetdo, modalidade temaética transversal,
que utiliza procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens. Esta técnica divide-se na pré-
analise, em que se realiza leitura flutuante
dos dados, com elaboracdo de unidades de
registros e exploracdo do material nos
quais os dados s@o organizados em
categorias, em seguida o tratamento dos
resultados segundo suas semelhancas e por
diferenciacéo, com posterior
reagrupamento em funcéo de
caracteristicas comuns.****

Em atendimento a Resolucdo n°
466/12'2 do Conselho Nacional de Sadde,

0 projeto de pesquisa foi aprovado pelo
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Comité de Etica em Pesquisa, sob o
parecer n°® 37333314.7.0000.5200 e o
termo de consentimento livre e esclarecido

foi assinado por todos os participantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O estudo foi realizado na clinica
Cirargica do Hospital Getalio Vargas,
localizado na regido metropolitana do
Recife-PE no periodo de novembro/15 a
margo/16.

A amostra foi constituida por 08
participantes, sendo quatro homens e
quatro mulheres, com idade entre 21 e 49
anos. Em relagdo ao estado civil, quatro
(50%) participantes eram casados, trés
solteiros (37,5%) e um (12,5%) divorciado.
No que concerne as ocupacdes, dois
sujeitos (25%) eram estudantes, uma
(12,5%) dona de casa, um (12,5%)
pedreiro, uma (12,5%) costureira, dois
(25%) servidores publicos e um (12,5%)

autdbnomo.

Tabela 1. Distribuicdo das varidveis sociodemograficas

dos sujeitos investigados, 2016.

VARIAVEIS N %
Sexo
Masculino 04 50
Feminino 04 50
Idade
18-29 02 25
30-39 03 37,5
40-49 03 37,5
Estado Civil
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Solteiro 03 37,5
Casado 04 50%
Divorciado 01 12,5
Ocupacdes
Estudante 02 25
Do Lar 01 12,5
Pedreiro 01 12,5
Costureira 01 12,5
Servico Publico 02 25
Auténomo 01 12,5
Escolaridade
Fundamental incompleto 03 37.5
Ensino médio incompleto 02 25
Ensino médio completo 02 25
Superior incompleto 01 12,5

Fonte: HGV, 2016.

Quanto ao procedimento cirurgico
realizado, observou-se que trés realizaram
cirurgia de colecistectomia (37.5%), duas
(25%), uma

hernioplastia  inguinal

hernioplastia umbilical (12,5%), uma
(12,5%) e uma
drenagem de abscesso hepatico (12,5%)

(Tabela 2).

histerectomia total

Tabela 2. Distribuicdo da variaveis com
relagdo aos procedimento cirdrgicos realizados

Variaveis

Colecistectomia

Hernioplastia inguinal

Hernioplastia umbilical

Histerectomia total

Drenagem de abscesso
Hepatico

n %
03 37,5
02 25
01 12,5
01 12,5
01 12,5

Fonte: HGV, 2016.

Apls a analise criteriosa das

entrevistas, emergiram trés categorias

temaéticas: 1) Importancia no
enfrentamento do processo cirurgico; 2)
Conhecer o ambiente cirargico facilita o
processo; e 3) Importancia do preparo
cirargico.

Tematica 1: Importancia no

enfrentamento do processo cirargico

Nesta categoria, 0s entrevistados referiram
que as orientagdes fornecidas no periodo
pré-operatério foram importantes para o
seu preparo cirdrgico, as duvidas foram
esclarecidas e ajudaram a diminuir o
medo/ansiedade, ao transmitir  mais
seguranga, proporcionar tranquilidade e
coragem no enfrentamento do processo
cirurgico, de acordo com as seguintes

falas:
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"(...)Achei suficiente, porque eu nunca
tinha sido internado antes, entdo eu ndo
conhecia  nenhum
hospital.” (E2)

“. (.)As orientacOes elas foram muito

procedimento  do

importante pra mim, porque tudo que vocé
falou foi tudo que ocorreu durante a minha
cirurgia." (E5)
"(...JAjudou muito, porque a senhora veio
aqui naquele dia, me disse como ia ser
minha cirurgia."(E7)

Estudo realizado no interior do
Rio Grande do Sul observou que, na
percepcdo dos pacientes, 0 preparo pré-
operatorio contribui para o enfrentamento
do processo cirdrgico, Vvisto que as
orientaces ajudam a diminuir os medos,
ansiedades e inquietacdes. Tal estudo
evidencia que os enfermeiros necessitam
instrumentalizar-se para a realizagdo do
processo de educacéo em sadde. 2

Os sentimentos de inseguranca,
ansiedade e medo relatados muitas vezes
pelos  pacientes, sdo  justificados,
principalmente, pelo fato do procedimento
cirargico ser algo novo e desconhecido aos
mesmos. O atual estudo corrobora com os
trabalhos encontrados na literatura, onde o
ato cirargico é considerado um dos
momentos mais cruciais para 0s sujeitos,
pelo sentimento de medo que é gerado,
tanto pelo medo do desconhecido como da
complexidade do procedimento, que

acarreta uma gama de sentimentos
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negativos que atingem tanto o nivel
psicolégico quanto o fisiologico dos
individuos.>*Esses anseios podem ser
diminuidos através da utilizacdo de
orientacbes  fornecidas pela  equipe
enfermagem, como foi observado durante
0s depoimentos dos entrevistados:
"...Foi muito bom, porque a gente acaba
perdendo aquele medo que da antes de ir
para cirurgia."(E8)
"...0 que vocé me passou de orientacao,
cuidado neé, ajudou sim, eu estava
ansioso." (E1)
"...Entdo essa orientacdo foi muito util. Eu
nao conhecia o hospital, nem sabia como
era um bloco." (E6)

Durante o periodo de hospitaliza¢do
0 paciente sofre uma modificagcdo no seu
cotidiano, por se inserir em um ambiente
fechado e desconhecido, com alteracdo na
sua rotina didria. Desta maneira, 0
individuo pode se tornar inseguro e passa a
depender das pessoas que o cerca.?

Através das falas foi evidenciado
que as orientagdes foram suficientes para o
esclarecimento das duvidas, o que gerou
mais tranquilidade e facilitaram a
compreensdo do processo cirargico. Os
pacientes que conhecem 0s acontecimentos
perioperatorios, passam pela experiéncia
cirargica com um nivel de estresse,
ansiedade e medo diminuido.**

As orientagbes pré-operatorias

devem ser realizadas continuamente,
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centralizadas nas necessidades do paciente,
que permite valorizar suas duvidas, historia
e crencas, para que, desta maneira, sejam
alcancados o0s  objetivos  propostos,
esclarecidos nas falas a seguir:

"(...)Deu pra tirar as duvidas e eu fiquei
mais calma.”” (E8)

"(...)Achei suficiente, porque eu nunca
tinha sido internado antes. Ent&o, eu néo
conhecia nenhum setor do hospital.” (E2)
"(...)As orientacbes que a senhora me
passou foram muito importantes para mim,
no periodo que eu fiquei aqui no hospital,
antes da minha cirurgia." (E4)

Neste estudo, 0 medo da anestesia
foi evidenciado como principal causador
de ansiedade entre os participantes:

"(...)O Unico momento que eu tive medo foi
na hora da anestesia.” (E5)

"(...)JO medo mesmo que eu estava era da
anestesia, eu realmente estava com medo."
(E6)

"...Tinha muito medo, muita ansiedade da
questdo de aparelhos, que eu nunca passei
por isso, nunca fui operado.” (E4)

Outros fatores contribuem para o
aumento da ansiedade no periodo pré-
operatorio, dentre eles destacam-se as
preocupacbes com lesdes que podem
ocorrer durante o ato cirdrgico, medo da
dor no posoperatério, medo de ficar
incapacitado, medo do diagndstico, além

das complicacdes posoperatdrias.*®
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Temética 2: Conhecer o ambiente
cirurgico facilita o processo

Através desta categoria tematica, 0s
participantes do estudo relataram sobre a
importancia da utilizagdo das imagens
durante as orientacGes oferecidas pela
enfermeira, para uma melhor compreensao
do processo cirargico. Por meio deste
recurso, eles puderam conhecer o ambiente
cirurgico e todos 0s equipamentos que 0S
compde, 0s quais ajudaram a diminuir o
medo do desconhecido, ao contribuir, desta
maneira na reducdo do medo/ansiedade
antes e apOs a cirurgia. Eles também
referiram que atraveés das imagens, foi
possivel compreender melhor o trabalho da
equipe de salde:
"(...)A senhora me mostrou as fotos do
bloco  cirurgico, das ferramentas
(instrumental cirargico), do corredor, do
quarto de recuperacdo, e eu fiquei bem
mais tranquilo. Eu nunca tinha feito uma
cirurgia, tudo isso da medo."(E2)
"(...) A gente ja conhecendo antes fica
melhor, assim ajuda mais." (E1)
"(...) Mas achei importantissimo quando a
senhora me mostrou as fotos direitinho do
bloco cirurgico. Passei a conhecer mais,
porque eu estava extremamente nervoso e
com ansiedade.” (E2)
"(...) Deu para entender melhor o jeito que

0 pessoal trabalha.” (E6)
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Nesta casuistica foi observado que
0 uso de imagens, proporcionou aos
entrevistados a diminuicdo da ansiedade,
do medo do desconhecido e favoreceu uma
melhor  compreensdo  do  processo
cirargico.

Estudo semelhante realizado em
um hospital universitario do Rio Grande do
Sullem que o0s pacientes receberam
orientacfes no periodo pré-operatorio com
0 auxilio de folhetos que continham
imagens ilustrativas do corpo humano,
livros, além de bonecos com diversos
dispositivos como sondas, drenos e
cateteres, revelou que o0 uso destes
materiais de apoio favoreceu o
entendimento dos pacientes, minimizou a
ansiedade, e proporcionou uma melhor
compreensdo sobre o diagnostico e
procedimento que iriam se submeter, 0 que
corroborou com nossos resultados.*

O uso de imagens durante as
orientagbes  pre-operatorias e  Seus
beneficios  foram  apresentados  nos
seguintes relatos:

"(...)JAs imagens me ajudaram pra me
tranquilizar, como eu ndo conhecia e me
ajudaram realmente.” (E2)

“(...)Ajudou porque tira aquela ansiedade,
0 medo que a gente sente, porque ali é
tudo fechado, o frio 14 é grande." (E1)
"(...)JQuando eu cheguei l& na sala me
lembrei das coisas que a senhora me

mostrou.” (E8)
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"...As imagens me ajudaram bastante. A
guestdo que a senhora me mostrou umas
fotos da sala, do quarto, da cama onde
figuei, da maca e, também, dos
aparelhos.Tudo isso me deixou bastante
tranquilo.” (E4)

"..Eu ndo conhecia o bloco cirudrgico.
Entdo foi muito tranquilo mesmo, ajudou
muito mesmo." (E6)

Outra  pesquisa, avaliou as
percepcbes e reacdes dos pacientes
submetidos a cirurgia cardiaca em um
hospital universitario do Rio Grande do
Sul. O Protocolo Guia de OrientagOes de
Enfermagem foi utilizado como base para
as orientacdes no periodo pré-operatorio de
cirurgia cardiaca, acompanhado por painéis
ilustrativos com fotos do Centro de Terapia
Intensiva Cardiolégica (CTI-C) e de
situacbes semelhantes de enfrentamento.
Através do uso das imagens, foi possivel
constatar que os individuos atribuiram
esses recursos como elementos
fundamentais para a prestacdo do cuidado
de enfermagem.*®

Além disso, foi evidenciado em
nosso estudo a importancia do recordatorio
das imagens, ao comparar com a
experiéncia vivenciada nas unidades
cirargicas, o qual ajudaram a enfrentar com
mais facilidade o processo cirdrgico:

"(...) Muita coisa que vocé me falou e
mostrou naquele album estava igualzinho

la na sala de cirurgia e naquela outra sala
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gque a gente fica depois para se
recuperar(SRPA)." (E3)

"(...) Quando eu vi aquela sala, fiquei um
pouco mais tranquila. Foi, na verdade, o
que a senhora tinha me mostrado." (E6)
"(...) A sala de cirurgia € igualzinha a que
vocé me mostrou, eu ndo tive medo de
nada.” (E5)

"(...) Ajudou a entender melhor como ¢é 14
na sala (sala cirdrgica)." (E8)

Pesquisa realizada com um grupo
de gestantes em Sdo Paulo utilizou
fotografias, entrevista e observagcdo com o
intuito de compreender a experiéncia da
mulher no seu contato com o0 servi¢co de
salde materno-infantil, por ocasido do
parto. Durante a visita realizada ao
hospital, a gestantes receberam uma
maquina fotografica e que deveriam
registrar 0s aspectos significativos do
ambiente hospitalar, onde tiveram a
oportunidade de conhecer o0 centro
obstétrico, o alojamento conjunto e o
bercario, além dos profissionais que neles
atuam. Este estudo proporcionou que as
mesmas descobrissem, por meio do olhar
fotografico, o foco de seus principais
interesses e de suas inquietacbes no ambito
hospitalar, além disso, desvendaram
situacbes que  seriam  consideradas
estressantes e, ao serem questionadas,
puderam dar-lhes um novo significado.’

Outro estudo feito em um hospital

publico especializado no atendimento a
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pacientes com doencas cardiovasculares,
avaliou o grau de satisfagdo dos mesmos
quanto a utilizacdo do Manual de
orientacdes Pré e Pos Cirurgia Cardiaca, o
mesmo continha além de orientagdes
escritas, duas fotos com imagens do Centro
Cirdrgico e da UTI. Através deste estudo
pode-se verificar que 94,7% dos pacientes
gostaram de ver as fotos da UTI e do
Centro Cirlrgico, classificando este item
como Otimo e bom. Alem disso,
consideraram o manual como sendo de
facil entendimento.Como melhoria para a
utilizacdo do manual, sugeriram que as
fotos fossem ampliadas e que fosse
reduzida a parte escrita.*’

Estudo realizado no Stony Brook
University Hospital (Stony Brook, NY)
2014, com pacientes submetidos pela
primeira vez a cirurgia eletiva ambulatorial
de cateterismo cardiaco e intervencédo
coronaria percutdanea (PCIl), comparou a
eficAcia de duas abordagens educativas
realizadas antes do procedimento, com a
finalidade de aumentar o conhecimento dos
pacientes sobre 0s mesmos. Os individuos
foram divididos em dois grupos. Para o
grupo | foram repassadas orientacOes
verbais e escritas, € 0 outro recebeu,
informacbes  através  de recursos
audiovisuais. As taxas de compreensao dos
pacientes foram semelhantes na questdo de
elementos de risco e beneficios, porém o

grupo Il teve melhora significativa na
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identificacdo de alternativas de

tratamento.*®

Tematica 3:Importancia do preparo
cirargico

Nesta categoria, através das falas
dos entrevistados percebeu-se que o
preparo cirurgico significou muito para o
paciente, foi uma experiéncia boa, ajudou a
compreender melhor o processo cirurgico,
que o0s participantes sentiram-se mais
seguros e que puderam esclarecer as
duvidas  existentes, reduzindo desta
maneira 0 medo/ansiedade. Além disso,
como melhorias eles sugeriram que as
orientagbes fossem ampliadas para todos
0S pacientes e Que as mesmas sejam
realizadas continuamente:

"(...)Ajudou muito, porque a senhora veio
aqui naquele dia, me disse como ia ser
minha cirurgia." (E7)

“(...)Eu digo que foi uma experiéncia
muito boa." (E6)

«..E foi tudo muito importante."(E5)
"(...)Isso deu mais coragem."” (E8)
"(...)Porque a gente entende melhor como
funciona.” (E1)

A orientacdo verbal pode ndo ser
efetiva, pois, muitas vezes se torna
prejudicada pelo uso de linguagem
inadequada, falta de concentracdo e mitos
criados pelos pacientes. Para a melhoria
dessas  orientacbes,  sugere  como

alternativas a utilizacdo de painéis com
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fotos, videos e oficinas em grupo.® O uso
da conversa informal, é considerada uma
maneira valiosa para a realizacdo das
orientacdes aos pacientes cirurgicos, faz
com que o paciente se sinta mais a vontade
no esclarecimento de suas duvidas e para
relatar suas experiéncias. Porém, a
utilizacdo de  recursos  pedag0Ogicos
auxiliares, como a fotoetnografia, melhora
0 processo de ensino aprendizagem, ao
tornarem as informagdes mais eficazes.™
Para se obter um melhor
resultado, um estudo aponta que seria
necessario uma  adequacdo  nesses
cuidados, com énfase as reais necessidades
de cada procedimento paciente, com a
colaboracdo do paciente e com técnicas
baseadas em evidéncias cientificas.
Portanto, cabe a equipe de enfermagem dar
as orientacOes necessarias ao individuo, no
que diz respeito ao preparo para a cirurgia,
de maneira que 0 paciente possa
compreender o que lhes foi transmitido, e
que sirva de apoio para sua recuperacao.’
Observa-se, pelos relatos dos
participantes, a importancia de ampliar as
orientacbes a todos 0s pacientes, pois
quando estas sdo repassadas corretamente,
ajudam a diminuir o medo/ ansiedade:
"(...)Tem que fazer isso sempre porque
acalma mais as pessoas." (E8)
"(...)Vocés devem continuar fazendo isso

(orientaces).” (E8)
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"(...)JQuando a gente tem o apoio de outra
pessoa € muito bom, porque d& mais
seguranca para enfrentar qualquer coisa."
(E3)

O processo de educagcdo dos
pacientes cirargicos deve ser realizado
continuamente, de maneira estruturada e
sistematizada, centralizado nas
necessidades individuais de cada paciente e
valorizar os conhecimentos pré existentes,
as necessidades, crencas e estilo de vida.**
A acdo educativa pode favorecer o
aprendizado prético, ao tornar as pessoas
melhor preparadas para enfrentar as
adversidades que estejam relacionadas ao

processo satide doenca.”®

CONCLUSAO

Ressaltamos a importancia deste
instrumento para a realizacdo das praticas
diarias dos profissionais, em sua funcédo de
educador, que € considerada parte
fundamental para o processo de trabalho
em salde, para que através das orientacoes
fornecidas, possa contribuir para a
recuperacdo do paciente e seu retorno as
atividades laborais 0 mais breve possivel,
com diminuicdo do risco em apresentar
complicagbes eventuais do processo
cirurgico.

O uso de imagens das unidades de
envolvidas  no

internacao processo

cirirgico que foram utilizadas nas
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orientacBes pré-operatorias mostrou ser um
instrumento valioso no processo de ensino-
aprendizagem, onde os individuos
mostraram que houve diminui¢cdo do medo,
da ansiedade e do desconhecimento do
procedimento cirargico, o que facilitou na
sua recuperacao.

Desta maneira, percebeu-se que ha
necessidade de melhorar a comunicagdo
entre enfermeiro e paciente, na tentativa de
diminuir os medos e angustias sentidos
pelos pacientes ao se submeterem a
diversos  tipos  de cirurgias e
consequentemente, diminuir os riscos de
complicacBes posoperatorias.

As imagens usadas nas orientacfes
pré-operatérias de enfermagem, serdo
fornecidas a instituicdo, como contribuicéo
do estudo, para vir a ser utilizada pela
equipe de enfermagem, com o objetivo de
facilitar a compreensdo dos pacientes,
reduzir seus anseios em relacdo ao
procedimento cirargico, diminuir o risco
de complicacGes posoperatdrias e aumentar

a qualidade de vida desses pacientes.
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