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Resumo

Objetivo: compreender a percepcdo de enfermeiras sobre arpcdp para a atuacdo na ESF no
municipio de Candido Mota — S&o Paulo, Bradietodologia: Trata-se de um estudo descritivo com
abordagem qualitativa. O cenario constituiu-sewsdinidades de ESF do municipio de Candido Mota —
Sao Paulo, Brasil, tendo dois enfermeiros comagiaantes. Os dados foram coletados nos respectivos
locais de trabalho, por meio de entrevistas indiais, nos meses de junho e julho de 2018, apés
aprovacado pelo Comité de Etica e Pesquisa, e sithrset analise de contetid®esultados:Observou-

se que, durante a formacdo académica, as partiegppéo foram preparadas para atuar na ESF, mas que
durante a prética profissional foram capazes deiedgxperiéncia, sentindo-se preparadas atuaknent
Consideracgdes finais:Observa-se a necessidade de o municipio seleqwaofissionais especializados
em saude da familia e ofertar educacao permanautiouada aos profissionais atuantes no servico.

Descritores Enfermeiras e Enfermeiros, Estratégia Saude daligadiencao Primaria a Saude.

Abstract

Objective: to understand the perception of nurses about tyeapation for the performance in the FHS in
the city of Candido Mota - Sdo Paulo, Brakllethodology: This is a descriptive study with a qualitative
approach. The scenario consisted of two ESF urots the community of Candido Mota - Sdo Paulo,
Brazil, with two nurses as participants. The datrewcollected in the respective workplace, through
individual interviews, in June and July 2018, afi@proval by the Ethics and Research Committee, and
submitted to content analysResults: It was observed that, during the academic trairtimg participants
were not prepared to act in the FHT, but that dutime professional practice they were able to gain
experience, feeling prepared nowaddyiral considerations: It is observed the need for the municipality
to select professionals specialized in family Healhd to offer permanent and continuous educaton t
professionals working in the service.

Descriptors: Nurses and Nurses, Family Health Strategy, Prirkkeglth Care.
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INTRODUCAO

De acordo com a Constituicdo
Federal de 1988, a saude é direito de
todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econémicas
que visem a reducéo do risco de doenca
e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acdes e
servigos para sua promocéao, protecao e
recuperacao

O Sistema Unico de Saude
(SUS) foi considerado como uma das
maiores conquistas sociais notaveis na
Constituicdo de 1988, visto que, em
seus  principios, apresenta uma
democratizacdo nas acdes, e 0S servigcos
de saude passam a ser universais,
tornando-se descentralizados

A Estratégia Saude da Familia
(ESF), criada em 1994 pelo Ministério
da Saude, inicialmente como Programa
Saude da Familia (PSF),

principios da Atencdo Primaria a Saude

emprega

(APS) desenvolvidos na Conferéncia de
Alma Ata, bem como baseia-se em
premissas adquiridas com a constituicéo
do SUS

Nesse sentido, a ESF foi
constituida como uma proposta de
mudanga do modelo tradicional de

assisténcia em saude, caracterizado

como um modelo tecnicista,

fragmentado, centrado na doenca e
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hospitalocéntrico, visto que o mesmo
demonstrou ser incapaz de atender, com
competéncia e justica, as necessidades
de satde da populacdio

A ESF adere a um conceito mais
amplo de saude e de conhecimento dos
do

Apresenta articulacdo dos

determinantes processo saude-
doenca.
saberes técnicos e populares, e a
associacdo de recursos institucionais e
comunitarios  para enfrentar 0s
problemas de sattje

A ESF emprega conhecimentos
gue se baseiam na construgdo de
vinculos, acolhimento e autonomizacéao,
em conhecimento

jungdo com o

cientifico estruturado, como clinica
médica e a epidemiologia. Ainda, tem
incorporado  diferentes  tecnologias
materiais e ndo materiais, bem como de
multiplas complexidades. Fundamenta-
se atravées de um modelo de baixa
densidade tecnolégica, se comparada
com organizacbes estruturais e de
equipamentos disponiveis em outras
instituicbes que integram as redes de
atencdo a saude, como centros de

investigacdo de  diagnosticos e
hospitaig,

Na visdo de gestores estaduais,
municipais e do Ministério da Saude, a
ESF se destaca pelo fato de tornar
viavel o favorecimento da expansao,

qualificacéo e consolidacédo da APS, ao
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se apresentar como fator positivo na
resolutividade de questdes referentes a
reorientacdo do processo de trabdlho.

Com foco maior em aprofundar-se nos

principios, diretrizes e os fundamentos

da APS, a ESF é capaz de impactar na
saude individual e coletiva, e
demonstrar maior custo-efetividdde

Em respeito a realizacdo do
trabalho em saude, ocorre uma mudanca
na centralidade da hegemonia de uma
determinada categoria profissional para
uma proposta de trabalho em equipe
multiprofissional atuando com uma
perspectiva interdisciplinar Assim, o
enfermeiro passa a ser um importante
elemento dentro da ESF.

A enfermagem é uma profissao
da saude cuja especificidade € o cuidado
ao ser humano, a familia, e a
comunidade, desenvolvendo atividades
de promocgédo, prevencao de doencas,
recuperacdo e reabilitacdo da saude, e
atuando em equipes. Desta forma, a
enfermagem fica responsavel pelo
cuidado, conforto, acolhimento e bem-
estar dos individuds

O enfermeiro generalista ou

especialista em saude da familia realiza
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atividade com atendimento no
domicilio, escolas e associactes
O enfermeiro tem suas

atribuicbes especificas na ESF, como:

realizar consulta de enfermagem,
procedimentos, desenvolver atividades
solicitacdo de

em grupo, realizar

exames complementares, prescrever

medicacbes estabelecidas em

protocolos, e encaminhar, quando

necessario, usuarios para outros
servicos de saude. Ainda, estdo dentre
as suas atribuicbes planejar, gerenciar e
avaliar as acbes desenvolvidas pelos
Agentes Comunitarios de Saude (ACS);
em conjunto com demais membros da
equipe, desenvolver atividades que
contribuam para a participagdo da
da ESF

permanente, e ser

equipe em educacao
participativo no
gerenciamento de insumos adequados
para o funcionamento da unidade de
saidé
A atuacdo do enfermeiro €

indispensavel, e as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacgao em Enfermagem
(DCN/ENF) preconiza uma formacéo

generalista, através de profissionais

a atencdo a saude das familias e pessoas comprometidos com a integralidade da

cadastradas nas equipes de ESF, em
todas as fases de desenvolvimento
humano, da infancia ao envelhecimento

e também quando necessario exerce sua
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atencdo a saude, preparados para
atuarem em equipe, e que sejam capazes
de intervir no processo saude-doenca,

por meio, de acbes de promocdo da
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saude, prevencao de doencas e agravos,

e recuperacao da saude, proporcionando
resolutividade diante dos problemas
sociais de satde

As DCN/ENF orienta quanto a
construcdo de projetos pedagodgicos,
de

competéncias especificas e gerais que

sugerindo aprendizagens

procurem  aperfeicoar o  futuro
METODOLOGIA
Foi desenvolvido um estudo

descritivo, com abordagem qualitativa.
A pesquisa qualitativa ndo se atenta na
representacdo numeérica, preocupa-se,
entretanto, com questdes da realidade
que nao podem ser quantificadas,
centralizando no esclarecimento e
entendimento das relagbes sociais,

enfatizando topicos holisticos,
dindmicos e individuais da experiéncia
humand

A pesquisa foi desenvolvida nas
ESF de Céandido Mota,

brasileiro, situado no interior do estado

municipio

de Sao Paulo - Brasil, composto por 3

distritos, Frutal do Campo, Santo
Antonio do Paranapanema e Nova
Alexandria, com populacdo estimada
em 2017 de 31.263 habitarités

De acordo com o histérico de
cobertura da AB, Candido Mota possui

02 equipes de Saude da Familia
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profissional a realidade dos servicos de
saude junto com o fortalecimento do
Sus.

Dessa forma, o objetivo do
presente estudo foi compreender a
percepcdo de enfermeiras sobre a
preparacao para a atuacdo na ESF no

municipio de Candido Mota-SP, Brasil.

cadastrada no sistema do Departamento
de Atencdo Basica (DAB), totalizando

33,11%
estimada no periodo de dezembro de
2017 a abril de 2018, sendo que cada

equipe conta com uma enferméfra

de cobertura populacional

Dessa forma, as participantes
deste estudo foram as 02 enfermeiras
gue trabalham nas ESF do municipio.

A pesquisa adotou 0s seguintes
de
profissionais enfermeiros da ESF de

critérios inclusao: serem
Candido Mota; estar em periodo de
trabalho, ter no minimo 04 anos de
experiéncia na ESF. Adotou-se como
critério de exclusdo a impossibilidade
de responder aos questionamentos.

O instrumento de coleta de
dados foi um roteiro semiestruturado
elaborado pelos pesquisadores,
contendo questdes de caracterizagao dos
participantes, bem como questdes que
abordavam a atuacdo do enfermeiro na

ESF.
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Os
através da aplicacdo do instrumento e

dados foram coletados
realizacdo de entrevista. As entrevistas
foram agendadas com contatos prévios,
por meio de ligacOes telefénicas, em
dias e horarios estabelecidos pelos
profissionais. Destaca-se que foram
realizados varios contatos telefénicos
com 0s sujeitos para agendamento da
entrevista, levando em consideragcao que
as entrevistas fossem realizadas no local
de trabalho de acordo com o horario
disponivel pelos sujeitos da pesquisa.
Foi

aprofundamento das informacdes por ter

possivel estabelecer um

sido estabelecido um relacionamento
espontaneo durante o0 processo de
entrevista.

As entrevistas com 0s sujeitos
foram registradas com o uso de midia

digital e gravador, objetivando garantir

a autenticidade dos depoimentos
representados pela fala dos
entrevistados, e transcritas
posteriormente.

RESULTADOS

Participaram deste estudo 2
enfermeiras da ESF, a E1 com idade de
53 anos, tempo de formacao académica
de 13 anos, e tempo de atuacdo na ESF

de 12 anos, com modo de contrato por

v.22,n.1, 2019.
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Os dados foram submetidos a
analise de conteudo. A andlise de
conteudo é compreendida por técnicas
de pesquisas que possibilitam, de forma
sistematica, a definicAo das mensagens
e dos comportamentos atrelados ao

contexto da enunciacdo, assim como, as

inferéncias a respeito dos dados
coletado$"
A  pesquisa respeitou 0S

preceitos éticos estabelecidos na
Resolucdo n° 466/2012, com aprovacgao
do Comité de Etica em Pesquisa com
da
Paulista através do Parecer: 2.675.300 e
CAAE: 85987818.6.0000.5512, sendo

gue os participantes assinaram o termo

Seres Humanos Universidade

de consentimento livre e esclarecido

apos receberem os esclarecimentos e as
informacbes sobre a pesquisa. Este
documento foi elaborado em duas vias,

onde uma delas foi entregue ao
participante e a outra ficou com o
pesquisador responsavel. Os sujeitos
dessa pesquisa foram identificados por:
Enfermeira 1 (E1) e Enfermeira 2 (E2).

consolidacdo das leis do trabalho
(CLT), a E2 com idade de 59 anos,

tempo de formacdo académica de 34
anos, e tempo de atuagéo na ESF foi de
11 anos, com modo de contrato

estatutario.
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A partir dos resultados obtidos,
verificou-se que as enfermeiras
responderam que durante sua formacao
académica na graduacdo nao foram
adequadamente preparadas para atuarem
na ESF:

Que as vezes foi
preparada para
atuar na ESF
(ED).

Na minha época
de faculdade,
nem se cogitava
sobre o SUS,
nao havia sido
implantado, era

apenas para 0s

PERCEPCOES DE ERWEIRAS...

Estudos néo,
mas o0 municipio
sempre oferece
capacitacao
(E1).

Sim, desde que
estou na ESF, ja
passei por varias
capacitacoes, eu
promovo
educacao
permanente com
a equipe
multiprofissiona
|, temos todas
sextas-feiras das
09h as 11h

nossa reuniao de

que tinham equipe, € é um
carteira espaco que a
assinada, 0 gente utiliza
Instituto para estar
Nacional de trazendo
Assisténcia conhecimento
Médica da (E2).
Previdéncia
Social Quando questionadas a respeito
(INAMPS) (E2). de cursos de aperfeicoamento ou
qualificacdo profissional na area de
Contudo, afirmam que atuacao, as enfermeiras foram unanimes

atualmente se sentem preparadas para 0 em responderem que participaram de
exercicio de suas funcdes na ESF: programas de educacdo permanente

ofertados pelo municipio e uma delas
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realizou curso de especializagdo na area

de saude da familia:

Apenas
educacao
permanente
oferecida  pelo
municipio de
Candido Mota
(ED).

Realizei
especializacéo
em Saude da
Familia (E2).

As falas das entrevistadas

ressaltaram a percepcéo das enfermeiras

quanto a suas atribui¢cdes, contudo nao

demonstram quais séo elas:

Sim, reconheco
minhas
atribuicbes por
lei (E1).

Sim, tenho
reconhecimento
(E2).

Ao serem inquiridas sobre a

enfermeira ser um agente indispensavel

na atuagdo e no funcionamento da ESF,

observou-se que

concordam que sédo indispensaveis na

equipe:

v.22,n.1, 2019.
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Considero que é
indispensavel,
porque o]
enfermeiro faz
toda acdo
relacionado aos
usuarios e da
equipe (E1).
Sim, eu acho,
que e um
profissional
indispensavel,
como do agente
comunitario e do
auxiliar de
enfermagem
(E2).

Ambas enfermeiras afirmam que
0 SUS oferece estrutura para o bom

funcionamento da ESF:

O SUS tem
oferecido
estrutura para o
funcionamento
da ESF (E1).

As pessoas
guando falam do
SUS gostam de
destacar aquilo
gue nao temos,

mas existem
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coisas que
funcionam, e

gue diante dos

servicos
publicos
DISCUSSAO
Ao considerar o tempo de
formagdo das profissionais, pode-se
compreender que elas possuem

dificuldades para reconhecerem suas
atribuicbes na ESF, visto ndo terem
assuntos ligados ao tema durante a
graduacéo.

Deve-se destacar que as
atribuicbes basicas do enfermeiro na
ESF sdo: realizar assisténcia de forma
integral aos usuarios, prestar acdes
basicas de vigilancia sanitaria e
epidemioldgica, executando acgbes de
assisténcias na atencdo a criancga,
adolescente, mulher,  trabalhador,
adultos e ao idosd

Neste contexto, devem prestar
atencdo a saude dos usuarios e
familiares que s&o cadastrados nas
equipes, sempre que necessario, em sua
residéncia, e nos demais espacos da
comunidade, abrangendo todas as fases
de desenvolvimento humano. Devem,
de

realizar

ainda, desenvolver consulta
enfermagem, procedimentos,

atividades em grupos de acordo com

v.22,n.1, 2019.
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oferecidos
conseguimos
fazer bastante

coisas (E2).

protocolos e normativas estabelecidas

pelo gestor federal, estadual e

municipal, conforme as disposi¢cdes
legais da profissdo, como: solicitar de
exames complementares, prescricdo de
medicamentos e o encaminhamento dos
usuarios para outros servigos de saude
conforme as necessidafles

Nesse sentido, enfermeiros tém
um papel indispensavel na questdao de
planejar, gerenciar e avaliar as acdes
realizadas pelos membros da eqtiipe

Um estudo realizado em Minas
Gerais (MG) revelou que tem sido
grande obstaculo a consolidagdo de
profissionais enfermeiros generalistas
com formacdo adequada para atuarem
na ESF, e que de forma institucional o
municipio, por meio do Departamento
de Gestdo da Educagdo na Saude se
responsabilizou em reorientar as acgoes
relacionadas a formacéao dos
profissionais de saude, que tivessem
compromisso com novos modos de
cuidar e ensinar em sadde

Dessa forma, verifica-se que a
formacdo do enfermeiro vem sendo

transformada pela influéncia de vérios
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fatores, entre eles: novas descobertas
cientificas, as mudangas que ocorreram
no sistema de saude, o desenvolvimento
de

envelhecimento da populac¢éo

novas tecnologias e 0

O curso de graduacdo em
enfermagem busca como perfil a
formacdo de enfermeiros generalistas,
criticos, humanos e reflexivos. Objetiva
a formacgéao de profissionais qualificados
para o exercicio de enfermagem, com
base nos principios éticos, intelectuais e
cientificos, que sejam capazes de
intervir perante situacdes e problemas
de saude-doenca prevalentes ao perfil

epidemiolégico, atuando conforme as

necessidades de sua regiao,
identificando  situagbes  bio-psico-
sociais. [Espera-se que enfermeiros

sejam preparado para atuar perante as

responsabilidades sociais, promovendo

saude integral do ser humano e
estabelecendo cidadafia
Durante a formacdo do

enfermeiro, além dos conteudos tedricos
e praticos que sado desenvolvidos ao
longo de sua formacdo, cabe-se a
obrigacdo de incluir no curriculo o
estagio supervisionado na APS de
saude, em ambientes hospitalares gerais,
especializados, e em ambulatétios
Diante do exposto, estudos

revelaram que o enfermeiro ¢é

responsavel por integrar a equipe de

v.22,n.1, 2019.

PERCEPCOES DE ERWEIRAS...

saude e gerenciar a ESF, devendo ser

capazes de organizar, planejar,
desenvolver e avaliar acbes que
atendam as necessidades da
comunidade, na articulaggo com

diversos setores comprometidos na
promocdo da saude, no entanto, para
assumirem essa competéncia necessitam
de conhecimentos e preparos

Vale ressaltar a necessidade
destes profissionais buscarem estudos
para implementacdo de suas praticas
profissionais como enfermeiros na ESF,
os enfermeiros precisam ser capazes de
aprender continuamente, tanto em sua
formacdo, quanto em sua pratica,

aprendendo a ter compromisso e
responsabilidade com sua educacao,
proporcionando condicbes para que
possibilitem beneficios mutuos entre
futuros profissionais e os que envolvem
em seu ambiente de senvitoTal
iniciativa foi demonstrada por 01 das
participantes, que buscou
especializacdo, além da participacdo nos
cursos oferecidos pelo municipio.
demonstraram
do SUS

estruturacdo da ESF. No entanto, a

Estudos
fragilidades frente a
politica abordada pela AB ainda
apresenta certos limites e desafios para
se tornar uma acao que seja capaz de
atingir os objetivos propostos, pois sofre
de dos

consequéncias problemas
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estruturais e conjunturais enfrentados
pelo SUS®
Deste modo, uma pesquisa
realizada no sul do Brasil demonstrou
que apesar dos esforgos realizados pelos
enfermeiros para colocarem em pratica
suas acles na ESF, existem empecilhos
relacionados a falta de recursos
financeiros e materiais por parte do
SUS, e

inadequadas que dificultam na execucéao

por oferecer instalacdes

de suas atividades. Diante desses

problemas, o enfermeiro deixa de atuar

CONSIDERACOES FINAIS

O

compreensao

presente
da

enfermeiras sobre seu preparo

possibilitou a
de

para

percepcéo

atuacdo na ESF, concluindo que a
formacdo académica na graduacao,
especialmente quando concluida
anteriormente a implantacdo da ESF,
por si sé ndo prepara o profissional para
atuar nesse cenario, mas que, com O
tempo e com a pratica vao adquirindo o

preparo necessario.
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