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Sustentabilidade da Visitacdo Publica em Unidades De Conservagdo: um estudo
de caso do Plano de Negdcios do Parque Estadual Do Itacolomi-MG
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RESUMO

O presente estudo apresenta reflexdes tedricas que partiram da experiéncia de elaboracdo de um
plano de negdcios para o uso publico do Parque Estadual do Itacolomi, em Ouro Preto-MG. Um dos
principais objetivos desse artigo é discutir a viabilidade da conciliagdo dos maltiplos fatores neces-
sarios para se encontrar o ponto de equilibrio entre a sustentabilidade econémica, 0s interesses e
direitos dos visitantes na utilizagcdo do parque e as diretrizes de preservacdo do Plano de Manejo da
Unidade sob a responsabilidade do IEF-MG. Entende-se que as Unidades de Conservacdo sdo um
bem publico e devem ser acessiveis a um maior nimero de pessoas possivel, respeitando natural-
mente os estudos de capacidade de carga, e ndo devendo ser o fator socioecondmico o principal
obstaculo a democratizacdo do desfrute deste bem. Assim, foram propostos servicos opcionais dife-
renciados, de modo que o Onus de uma taxa de ingresso abaixo do custo real de visitagcdo por visi-
tante pudesse ser compensado pela renda ocasionada por outros servicos de livre escolha do visitan-
te, tais como o turismo pedagdgico. Nesse sentido, considerando a importancia do parque para o
homem e 0s servigos ambientais que o0 mesmo lhe fornece, levanta-se a questao da real necessidade
da viabilidade econdmica de tal unidade, se a mesma deve ou ndo ser subsidiada e de que maneira
as Parcerias Publico Privada poderiam solucionar tais problemas levantados.
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Sustainability of Public Visitation in Conservation Units: a case study of the
Business Plan of Itacolomi State Park-MG

ABSTRACT

This study presents theoretical reflections from the experience of elaborating a business plan for the
public use of the Itacolomi State Park, in Ouro Preto-MG. One of the main objectives of this article
is to discuss the viability of the conciliation of the multiple factors necessary for reaching the bal-
ance point between economic sustainability, the interests and rights of the visitors in using the park
and the preservation directives from the Management Plan of the Unit under the IEF-MG’s respon-
sibility. It’s understood that the Conservation Units are a public asset and should be accessible to
the greater possible number of persons, although respecting the carrying capacity, and not being the
socioeconomic factor the main obstacle to the democratization of the enjoyment of this asset. Thus,
different optional services were proposed, in a way that the onus of an entrance fee below the real
visitation cost per visitor could be compensated by the income from other free choice available ser-
vices, such as pedagogic tourism. Hence, considering the park’s importance for men and the envi-
ronmental services that it supplies, the question of the real necessity of economic viability for such
unit is raised, if it should or not have a subvention and in which way the Public and Private Partner-
ships could solve the presented problems.
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1 INTRODUCAO

O universo de transformagdes ocorridas
nos ultimos 20 anos na gestdo publica brasileira,
em especial aquelas que impactam diretamente
a conservacdo da natureza, tém gerado intensos
debates no meio académico e social, sobre a
eficiéncia, eficécia e efetividade desses proces-
SOS.

No que tange a relagdo homem e nature-
za, pode-se delinear alguns cenarios, dentre eles,
a supremacia dos interesses econdmicos sobre
0s sociais, levando a uma presséo pela flexibili-
zacdo da legislacdo ambiental, sobretudo em
regibes com baixo indice populacional. Dessa
forma, utilizando-se de meios (i)licitos, obtém-
se autorizacgdo para exploragcdo de recursos ma-
deireiros, extracdo mineral, expansao da agro-
pecudria entre outras formas de destruicdo da
floresta.

O discurso que sustenta esse processo €
que a floresta por si sé ndo possui valor ou que
seu valor ndo é passivel de conversdo em moeda
corrente. Dessa forma, impde-se um modelo
economicamente insustentavel e socialmente
prejudicial, pois ndo permite a inclusdo social e
a socializacdo dos beneficios gerados por esses
recursos. A despeito dos mecanismos de com-
pensacdo de carbono, discutido no mundo intei-
ro, nota-se que existe a necessidade de se
(re)discutir o modelo de desenvolvimento pro-
posto para o Brasil e especialmente para as a-
reas protegidas. Esse processo, além de impor

uma reflexdo sobre as formas de gestdo das U-

nidades de Conservacao, deve, necessariamente,
envolver a sociedade civil.

Apo6s um grande periodo em que se al-
ternava grande centralizacdo dos processos de
formulacdo, implantacdo e avaliacdo de politi-
cas publicas com relativa descentralizacdo, o
Brasil parece, aos poucos, aderir a um regime
democrético. Essa opcdo é fruto, dentre outras
coisas, de dois grandes movimentos ou formas
de pressdo sofrida pelo Estado. A primeira, de-
corrente da democratizacdo a partir dos anos 80,
que reflete mudancas na sociedade civil, cada
vez mais questionadora e com uma maior capa-
cidade de demanda. A segunda é decorrente da
crise fiscal, que colocou para o Estado a neces-
sidade de reformular seu papel nos negocios
publicos e, por conseguinte, a gestdo dos servi-
¢os publicos.

Neste contexto, propostas de descentrali-
zacdo, participacdo, privatizacao, terceirizagéo e
parcerias, entram na agenda publica como estra-
tégias de reforma do aparelho do Estado, objeti-
vando tornar a gestdo do setor publico mais efi-
ciente e aberta a sociedade (CKAGNAZA-
ROFF, 1997).

Como resultado da democratizagdo, o
pais rompe com a tradicdo golpista, busca o
consenso em torno das regras do jogo democra-
tico, amplia a capacidade de lidar com as inde-
terminacOes tipicas da democracia através do
acatamento dos resultados eleitorais, a toleran-
cia ao dissenso e 0 respeito a gestdo negociada

dos conflitos, abrindo uma nova fase no aperfei-
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coamento da ordem politica destas sociedades
(DINIZ, 2007).

No regime democratico todos devem su-
bordinar seus interesses a competicao e a incer-
teza. O momento crucial da transi¢cdo do regime
autoritario para o regime democratico é a passa-
gem daquele limiar além do qual ninguém pode
intervir para reverter os resultados do processo
politico formal. A democratizagdo € um ato de
submissdo de todos os interesses a competicéo,
€ uma acdo de institucionalizacdo da incerteza.
(BRESSER-PEREIRA; SPINK,1998).

Fruto desse processo, os conselhos ges-
tores sdo as grandes novidades dos anos 90, por
terem um cardter interinstitucional. Eles tém o
papel de serem instrumentos mediadores na
relacdo sociedade/Estado e estdo inscritos na
Constituicdo de 1988 e em outras leis do pais.
Sabe-se que essa Constituicdo adotou como
principio geral a cidadania e previu instrumen-
tos concretos para seu exercicio, via democracia
participativa. Leis organicas especificas passa-
ram a regulamentar o direito constitucional a
participacdo por meio de conselhos deliberati-
vos, de composicdo paritaria entre representan-
tes do poder executivo e de instituigdes da soci-
edade civil. Desde entdo, um nimero crescente
de estruturas colegiadas passou a ser exigéncia
constitucional em diversos niveis da administra-
cdo publica (federal, estadual e municipal).
Muitas ja foram criadas, a exemplo dos conse-
Ihos circunscritos as agdes e aos servigos publi-
cos (saude, educacgdo e cultura) e aos interesses

gerais da comunidade (meio ambiente, defesa

do consumidor, patriménio historico-cultural),
assim como aos interesses de grupos e camadas
sociais especificas como, criangas e adolescen-
tes, idosos, mulheres, etc. (GOHN, 2000).

Se a democratizacdo do pais tem como
marco inicial a constituicdo federal de 1988, a
reforma gerencial do aparelho do Estado tem
COmMO marco o processo iniciado em 1995. To-
davia, como observa Pereira (1998), essa pode
ser considerada a terceira reforma administrati-
va do Estado, pois outras reformas foram reali-
zadas, como a de 1936 (reforma burocrética) e a
de 1967, sendo esta um ensaio a descentraliza-
cao e a desburocratizacao.

A reforma do aparelho do Estado inicia-
do em 1995 pode ser considerada uma reforma
gerencial, pois objetiva adequar o pais as novas
demandas sociais garantidas e, de certa forma,
potencializadas pela constituicdo de 1988. Para
Pereira (1998), por pressdo de diversas classes,
houve alguns retrocessos burocraticos na apro-
vacdo da constituicdo federal. Dessa forma, ini-
ciativas que poderiam amenizar a crise fiscal
ndo foram incorporadas ou foram retiradas do
texto final, o que acarretou grandes prejuizos
para o pais.

Cabe observar que, apesar dos retroces-
sos citados por Pereira (1998), o pais busca en-
contrar um ponto de equilibrio entre as for¢as de
mercado e os interesses publicos. Assim, dentro
de um processo democratico, rediscute-se a me-
Ihor forma de intervencéo estatal.

Dentro desse processo, Abrucio (1998)

apresenta, de forma sintética, 4 dilemas pos-
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burocraticos que devem ser enfrentados para
maior efetividade da reforma. O primeiro deles
é o fator politico da reforma, para o qual ndo se
pode desconsiderar a importancia do envolvi-
mento dos funcionarios publicos e da popula-
cao. Envolver a populacéo nao é tarefa simples
visto que, conforme aponta Avritzer (2007), até
0s anos 1980, o pais teve baixa propensdo a
participacdo popular. Esse fato possui estreita
ligacdo com a organizacdo socio-politica do
pais, fortemente vinculado ao clientelismo e ao
poder relacionado a terra. Por isso, mesmo que a
constituicdo federal de 1988 tenha garantido,
por meio dos mecanismos de referendo, o ple-
biscito e a iniciativa popular como formas de
intervencdo direta da sociedade na elaboracdo
de leis e controle social, passados 20 anos ainda
ndo se pode afirmar que a populacdo use real-
mente este direito.

O segundo € evitar que a logica fiscal se
imponha sobre a légica gerencial. Em que pese
os articuladores da reforma do aparelho do Es-
tado em ndo aceitar o rétulo de neoliberais, em
diversos casos o rigor fiscal da reforma se so-
brepde as mudancas gerenciais. Dessa forma,
fica inviavel se aproximar do cidaddo, afastan-
do-se da proposta original. E necessario ressal-
tar, entretanto, que também existem casos em
que a fiscalizacdo do poder publico é inoperan-
te, sendo driblada por interesses privados que
ndo canalizam beneficios a coletividade. Cabe,
assim, a sociedade civil organizada certificar se

as acoes do Estado estdo de fato voltadas para o

atendimento de suas necessidades e nédo a inte-
resses individuais.

O terceiro é validar a descentralizacdo
como instrumento de democratizagéo e eficién-
cia. A despeito de uma parcela consideravel de
pensadores que tecem criticas a descentralizacao
e a democratizacdo como sendo um processo
que leva a uma perda da eficiéncia, percebe-se
atualmente ser possivel aliar eficiéncia, descen-
tralizacdo e democracia, como explicita Grau
(2004).

No Brasil, a Constituicdo Federal prevé a
criagdo de diversos conselhos (deliberativos ou
consultivos) com o intuito de descentralizar a
gestdo publica. Para Fleury (2006), o controle
social exercido pelos conselhos ndo sdo apenas
um instrumento externo ao Estado, mas devem
se constituir em verdadeiro componente do apa-
relho estatal. Isto porque permite reduzir “a se-
letividade estrutural do Estado em favor das
elites politicas, publicizando as demandas po-
pulares, socializando o conhecimento sobre 0s
processos de gestdo publica e permitindo o dia-
logo e a argumentacdo entre atores interessa-
dos.” (FLEURY, 2006, p. 56).

O quarto e altimo dilema é a separagdo
entre formulacdo e a implementacdo das politi-
cas. Essa separacdo € apontada como um dos
entraves a responsabilizacdo. Dessa forma, de-
ve-se repensar esse modelo, ou formas de bus-
car a accountability.

Fruto desse momento que visa conciliar
interesses publicos e privados surge o modelo

de parceria publico-privado (PPP). Esse modelo,
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de forma diferente dos tradicionais modelos de
concessao de servicos, permite, em tese, um
compartilhamento dos riscos entre o setor publi-
co e a iniciativa privada. O marco legal é a lei
11.079 de 30 de dezembro de 2004. Todavia, 0
modelo contemplado na lei ainda ndo atende os
interesses das Unidades de Conservagdo, que
podem vir a ser grandes beneficiarias desse mo-
delo.

Contudo, percebe-se o esforco da admi-
nistracdo publica em encontrar ou desenvolver
modelos de gestdo que possam garantir o menor
custo financeiro para o Estado e, teoricamente,
maior interacdo com a sociedade. Nesse sentido,
0 presente trabalho busca analisar o uso publico
do Parque Estadual do Itacolomi e discutir, a luz
do plano de negdcio desenvolvido para a unida-
de, as estratégias de reducdo de custo e sociali-

zacdo do Parque.

2 METODOLOGIA E OBJETIVOS

O presente estudo objetiva apresentar re-
flexdes acerca do plano de negdcios para a visi-
tacdo publica do Parque Estadual do Itacolomi,
encomendado pela Fundacdo Educativa de Ré&-
dio e Televiséo de Ouro Preto-FEOP, elaborado
pelos autores entre o periodo de margo e junho
de 2007. Para apresentacdo deste artigo, algu-
mas das informacGes da época foram atualiza-
das sem, contudo, alterar as principais diretrizes
e conclusdes do trabalho original. Durante o
estudo, os autores tiveram acesso aos relatorios
de visitacdo do Parque, ao plano de manejo da

unidade, assim como outros documentos perti-

nentes. Com base na analise destes dados, foi
identificado o perfil dos visitantes do Parque,
apontando os estudantes como seu maior publi-
co. Assim, foi realizada uma pesquisa de de-
manda com o0s grupos escolares que freqientam
0 centro historico de Ouro Preto, nos museus e
Igrejas, a fim de mensurar o mercado potencial
do Parque para este segmento. Foram entrevis-
tadas ao todo 32 escolas neste periodo, seguindo
um questionario semi-estruturado de onze per-
guntas objetivas e discursivas.

Foi também realizado um estudo compa-
rativo com outras unidades de conservacao
(benchmarking), identificando o0s principais
concorrentes do Parque Itacolomi e os produtos
similares oferecidos pelos mesmos. O trabalho
teve como premissa buscar a sustentabilidade
econbmica da visitacdo publica, respeitando as
diretrizes do plano de manejo. Este plano de
negdcio, por motivos diversos, ndo chegou a ser
colocado em prética pela fundacdo gestora do
Parque, mas sua elaboracdo motivou o0s autores

a levantarem a discussao apresentada neste arti-

go.

3 CARACTERIZACAO DA AREA DE
ESTUDO

O Parque Estadual do Itacolomi encon-
tra-se inserido nos municipios de Ouro Preto e
Mariana, regido de grande importancia econo-
mica e politica na fase da mineracéo brasileira a
partir do século XVII (BOXER, 2000). O Pico
do Itacolomi (Figura 1), por sua elevacéo e des-

taque, era um marco referencial para os bandei-
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rantes que vinham em busca do precioso mine-
ral. O ouro de aluvido, descrito pelo padre jesui-
ta André Jodo Antonil em 1711, era facilmente
encontrado no leito dos corregos e a noticia de
sua quantidade expressiva despertou o interesse

de multidbes. Gracas ao prospero periodo de

mineracdo, foi possivel o desenvolvimento das

antigas Vila Rica (Ouro Preto) e Vila do Carmo
(Mariana), a primeira tornando-se a capital da
Provincia e uma das principais cidades do Brasil
coldnia durante o século XVIII, estimada possu-
ir cerca de 80.000 habitantes por volta de 1742
(VASCONCELLOS apud ANDRIOLO, 1999).

A ostentacdo da opuléncia deste periodo
se deu nas mais grandiosas obras do barroco
brasileiro, na construcdo de grandes casarfes e
igrejas dotados de beleza inigualavel e com uma
grande riqueza de detalhes. Entretanto, a conse-
qliente escassez do ouro determinou o declinio
de tal periodo, descrito por muitos naturalistas e
viajantes do século XVIII, como John Mawe
(1809), Saint Hilaire (1816), Spix & Martius
(1817) e Richard Burton (1867). Tal crise foi
agravada com a mudanga da capital do estado
em 1897, para Belo Horizonte, o que represen-
tou uma perda de cerca de 45% de sua popula-
cdo, estagnando-a no tempo (MENECONI,
1999).

Se por um lado estes acontecimentos fo-
ram negativos para o desenvolvimento da cida-
de e para seus moradores, por outro, foi o que

permitiu a conservacdo de suas fei¢Oes origi-

Figura 1 - Vista do Pico do Itacolomi a partir da cidade de Ouro Preto (Foto: Guilherme Fortes D. C. Varajao).

nais, mantendo seu tragcado urbano, casario e

edificacbes de valor histérico-cultural. Em
1933, a cidade é decretada Monumento Nacio-
nal, sendo inscrita em 1938 no Livro de Tombo
do Servigo do Patrimdnio Historico e Artistico
Nacional, SPHAN. Em 1980, a cidade foi reco-
nhecida como Patriménio Cultural da Humani-
dade pela UNESCO, possuindo o mais impor-
tante conjunto arquiteténico barroco do Pais.
Nos dias atuais, Ouro Preto € um impor-
tante destino turistico recebendo um expressivo
fluxo de visitantes. O Festival de Inverno, que
acontece em julho promovido pela Universidade
Federal de Ouro Preto, recebe em média
240.000 mil visitantes. Mensalmente, Ouro Pre-
to recebe 150 6nibus fretados, o que gera mais
de 100.000 visitantes/ano. Durante o segundo
semestre, alcanca 330 Onibus por més. Esses

onibus sdo o principal meio de transporte utili-
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zado pelos estudantes que visitam a cidade de
Ouro Preto, constituindo um significativo mer-
cado. Outro dado obtido diz respeito a ocupagéao
hoteleira € 0 nimero de leitos disponiveis na
cidade,
400.000 visitantes por ano (FERREIRA, 2007).
Apesar do ecoturismo ndo ser o principal

que aponta para aproximadamente

segmento de turismo para esta cidade, 0 mesmo
tem grande potencial para se desenvolver consi-
derando os diversos atrativos existentes no Par-
que do Itacolomi e em seu entorno. Segundo
Dickey e Higham (2005), os servigos de ecotu-
rismo tém uma maior tendéncia de se desenvol-
verem em destinos que ja apresentam fluxo tu-
ristico, oferta de servigos e de infra-estrutura
especificas para os visitantes. Sendo assim, per-
cebe-se que Ouro Preto e Mariana possuem um

grande mercado suscetivel de ser concretizado.

3.1 O Parque Estadual do Itacolomi

O Parque Estadual do Itacolomi é uma
unidade de conservacao, criada por meio da Lei
estadual n® 4.495 em 1967, possuindo 6.000,25
hectares (IEF, 2007). As unidades de conserva-
cdo tém sua regulamentacdo baseada na lei
9.985 de 18 de julho de 2000 chamada também
de SNUC (Sistema Nacional de Unidades de

Conservagdo). O Parque foi aberto a visitagéo

publica em maio de 2004, sob a gestdo da FE-
OP, uma parceria com o IEF que durou até mar-
co de 2009.

Apos este periodo, a Agéncia de Desen-
volvimento Econémico e Social de Ouro Preto-
ADOP assumiu a gestdo do uso publico por
apenas oito meses, até novembro de 2009. Atu-
almente, através de mecanismos de compensa-
cdo ambiental da empresa SAMARCO, os fun-
cionarios da empresa terceirizada Incorpore sdo
responsaveis pelo programa de visitagdo do par-
que em conjunto com a administracdo do IEF.

O Parque do Itacolomi estd localizado
entre as cidades de Ouro Preto e Mariana, a a-
proximadamente 100 quilémetros ao sudeste da
capital mineira, Belo Horizonte. O acesso a sua
portaria principal é realizado através da rodovia
do Contorno (BR 356), proximo a Santa Casa de
Misericérdia de Ouro Preto (Figura 2).

De acordo com a classificagédo de Kop-
pen, o clima da regido encontra-se no dominio
do clima subtropical de altitude (CWhb), que ¢
caracterizado por apresentar duas estacdes bem
definidas, um periodo seco no inverno, entre 0s
meses de maio a agosto, e outro Umido, no ve-
réo, entre os meses de novembro a fevereiro
(JOHNSON, 1962). A temperatura média anual
varia entre 17-19°C, com minima a 5°C e ma-
xima a 30°C.
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Figura 2 — Mapa de localizacdo do Parque Estadual do Itacolomi. Datum: WGS 84
Base Cartogréafica: Imagem Landsat TM 2007 — Composi¢do Pleasing; MIRANDA e COUTINHO, 2004; LOBATO et
al, 2005; GEOMINAS, 1998. Cartografia: Guilherme Fortes D. C. Varajao

Na regido de estudo sdo encontrados 0s
biomas de transicdo entre Floresta Atlantica e
Cerrado. Dentre as diversas tipologias florestais
que ocorrem nesses biomas, a principal identifi-
cada na regido é a Floresta Estacional Semide-
cidual. De acordo com Veloso et al. (1991) essa

formacdo apresenta diferenca das formacgoes
ombrdfilas devido a porcentagem de arvores
(entre 20 e 50%), que apresentam perda de suas
folhas na estacdo seca. As espécies vegetais
muito comuns nesta formacdo sdo: cedro (Ce-
drela fissilis); jatob4 (Hymenaea sp.); jacaranda
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(Machaerium sp.); vinhatico (Platymenia folio-
sa); angico (Parapiptadenia sp.), jequitiba (Cari-
niana sp.), ipés (Tabebuia spp.), Gongalo Alves
(Astronium fraxinifolium) e sapucaia (Lecythis
pisonis). As vegetacdes mais densas, como mata
de galeria de maior porte, ocorrem nos vales e
nas drenagens. Nas partes mais elevadas desta
regido, acima de 1400 metros, ocorrem os Cam-
pos Rupestres ou Campos de Altitude, constitu-
idos por uma vegetacao rasteira, predominante-
mente formada por gramineas, canela de ema
(Vellozia squamata), dentre diversas espécies
ameacadas (IEF, 2007).

Mais do que seu principal atrativo, o Pi-
co do Itacolomi € o simbolo do Parque, atingin-
do 1.762 m de altitude, pode ser contemplado de
diversos pontos da cidade de Ouro Preto (Figura
1). Ponto culminante da porc¢éo sul do Quadrila-
tero Ferrifero, em seu conjunto, constitui um
relevo residual formado por rochas resistentes a
erosdo (quartzitos) mergulhando (inclinadas)

para leste, de modo a condicionar estrutural-

mente a morfologia (Hogback). Segundo o pla-
no de manejo da unidade, “¢ local que desperta
interesse de pesquisadores e 0 resgate historico
da regido, motivos que contribuiram para a cria-
¢ao do Parque Estadual do Itacolomi.”

O Parque é rico em recursos hidricos,
com diversas nascentes em sua area. Em sua
porcdo sudoeste, situa-se a Bacia do Custddio,
represa de grande beleza cénica apreciada pelos
visitantes como area de lazer e propicia para
banho (Figura 3).

Na regido da Serrinha, porcdo leste do
Parque, o corrego Belchior apresenta diversas
quedas d’agua que formam pogos propicios para
banho. Tal area é muito utilizada pela comuni-
dade residente proxima a area, em Passagem de
Mariana, mas ndo é integrante da visitacdo pu-
blica atual da unidade. O plano de manejo
(2007) prevé a implementacdo de uma portaria
para esta regido, que possibilitara a sua visitagao
controlada.

Figura 3 - Vista da Bacia do Custddio (Foto: Guilherme Fortes D. C. Varaj&o)
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Os atrativos historico-culturais se con-
centram principalmente na Fazenda do Manso,
area turistica delimitada pelo plano de manejo
(2007) como “uso intensivo”, que permite uma
maior visitacdo, sendo o local que concentra
toda infra-estrutura de suporte, como restauran-
te, area de camping, alojamentos e centro de
visitantes.

A Casa Bandeirista (Figura 4) foi cons-
truida por Domingos Bueno, 2° guarda-mor da
Capitania de Minas Gerais, entre 0s anos de
1706 e 1708. Tal construgéo serviu como local
de cobranca de impostos sobre a circulacdo de

mercadorias e a quinta parte do ouro, assim co-

mo para a vigilancia das minas (DIPUC, 2004).

Posteriormente a este periodo, em 1932, José
Salles de Andrade, iniciou o cultivo de plantas
de ché, sendo parte da sua producdo exportada
para a Alemanha. A fabrica funcionou até a de-
cada de 1950. Diversas estruturas desta época
foram aproveitadas pela administracdo do Par-
que, sendo o antigo galpédo para secagem do cha
transformado em centro de visitantes e as casas
dos trabalhadores em alojamentos. O antigo
maquindrio para processar o cha, parte do “Mu-
seu do Cha”, assim como a Capela Sao José, sao

atualmente atrativos para a visitagao.

Ainda nesta area da Fazenda do Manso,
existem 3 curtas trilhas interpretativas (Trilha
do Forno, Trilha da Capela e Trilha da Lagoa),
de no maximo 1,5 quilémetros cada, nas quais
0s monitores do Parque conduzem os visitantes

trabalhando conceitos de educacdo ambiental.

Figura 4 - Casa Bandeirista, construida entre 1706 1708 (Foto: Guilherme Fortes D. C. Varajéo)

g

Ademais dos atrativos apresentados, o
plano de negdcio visa orientar importantes atra-
tivos que poderiam ser consolidados, além do

publico alvo para cada um.
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4 O PLANO DE NEGOCIOS

O plano de neg6cios tem como base o
estudo de viabilidade econémica, desenvolvido
entre marco e junho de 2007, encomendado pela
Fundacdo Educativa de Radio e Televisdo de
Ouro Preto-FEOP, tendo como objetivo princi-
pal discutir a visitacdo publica na unidade. Para
0 SEBRAE (2009) o plano de negdécio é o me-
Ihor instrumento para tracar um retrato fiel do
mercado, do produto e das atitudes do empreen-
dedor. O plano de negdcio nada mais é que uma
descricao do planejamento da empresa de A a Z,
desde a missdo até o balango dos indices finan-
ceiros. E nesse projeto que ele deve descrever a
missao, objetivos, processo operacional, plano
de marketing e plano financeiro para viabilizar
seu negocio. Para tanto, foi feito um levanta-
mento do perfil do visitante do PEIT e de outras
unidades para tracar o publico-alvo dos futuros
produtos e servicos a serem ofertados pelo Par-
que, e também orientar o marketing da unidade.
Com base nesse perfil, foram desenvolvidos
alguns projetos para esse publico, de forma a
aumentar a visitacdo do Parque, respeitando as
diretrizes do plano de manejo. Foi incluida na
proposta a reorganizacdo da administracdo da
visitacdo, tornando mais flexivel o corpo de
funcionarios e diminuindo os custos fixos da
empresa gestora. Vencido esta etapa, foram
construidos trés cenarios, um pessimista, um
otimista e um intermediario, tendo como princi-
pal variavel o numero de visitantes e 0 nimero

de grupos escolares. De forma sucinta, a viabili-

dade econémica do projeto so € atingida no ce-
nario otimista.

Por se tratar de um projeto que exige in-
vestimentos com retorno incerto, o modelo de
terceirizacdo deve ser o modelo de concesséo,
regido pela lei n® 9.790 que dispde sobre a qua-
lificacdo de pessoas juridicas de direito privado,
sem fins lucrativos, como Organizacdes da So-
ciedade Civil de Interesse Publico-OSCIP. En-
tende-se por concessao 0s servicos pelos quais o
poder concedente, mediante licitacdo, delega
sua prestacdo a pessoa juridica ou consorcio de
empresas que demonstrem capacidade para seu
desempenho, por sua conta e risco por prazo
determinado (ROCKTAESCHEL, 2005). A
atual gestora de uso publico da unidade, a In-
corpore, recebe verbas repassadas pelo IEF ori-
unda da compensacao ambiental de empresas da
regiao.

A estrutura administrativa proposta pelo
plano de negdcios, para funcionar, depende do
estreito vinculo com a comunidade do entorno.
Para os indices de visitacdo publica que serdo
apresentadas adiante, sugerimos um necessario
de apenas 5 funcionarios: Gestor de Unidade,
Gestor de Visitantes, Gestor de Relacionamen-
tos e 3 Monitores. Cargos flexiveis que podem
se substituir em algumas funcgdes para os dias de
folga de alguns funcionérios. Além dos mes-
mos, o vinculo com instituicdes de ensino ga-
rantirdo ao menos 2 estagiarios, além de implan-
tar grupos de pesquisas com o objeto de estudo
sendo o Parque Itacolomi. Tal parceria, além de

contribuir para a formagdo dos alunos, serve
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como servigo qualificado para o Parque e pode
apresentar promissores retornos de pesquisas
cientificas que ajudariam na gestdo e conserva-
¢ao da unidade.

Sendo as unidades de conservacdo um
bem publico, toda a sociedade deveria ser res-
ponsavel por manté-la e fiscaliza-la. Para tanto,
as parcerias com a sociedade séo imprescindi-
veis para que a unidade alcance seus objetivos.
Essa alianca permitira que ela se sinta proprieta-
ria, beneficiaria e, portanto, solidaria com esse
tipo de bem. Com o intuito de envolver as co-
munidades do entorno do Parque e diminuir o
custo fixo da gestdo da visitacdo publica, devera
ser incentivada a criacdo de uma Associacao de
Condutores do Parque Estadual Itacolomi. Esse
tipo de associacdo ja existe em diversos lugares
como, por exemplo, no Parque Nacional da
Chapada dos Veadeiros, onde s6 é permitida a
visita com acompanhamento de um guia cre-
denciado pelas Associagdes: ACVCV- Associa-
cdo dos Condutores de Visitantes da Chapada
dos Veadeiros ou SERVITUR - Associacao de
Prestadores de Servicos em Ecoturismo. No
Parque Nacional Itatiaia-PNI (Rio de Janeiro)
existe uma associacdo, mas ndo é obrigatdria
sua contratacdo, assim como em outras unidades
de conservagéo.

Associacbes de Montanhismo auxiliari-
am no desenvolvimento de a¢des no que tange
as atividades de montanha. Esse tipo de parceria

com federacGes de determinados esportes ja

acontece no PNI e PNSO com a Federacao de
Montanhismo do Estado do Rio de Janeiro
(FEMERJ) e do Estado de S&o Paulo (FE-
MESP), além do Corpo de Socorro em Monta-
nha (COSMO) no Parque Estadual Marumbi-
PR. Essa parceria visa regulamentar e fiscalizar
0 montanhismo dentro do Parque e até mesmo
no seu entorno. Tal parceria é fundamental para
a formacéo de um Grupo Voluntério de Busca e
Resgate, de grande importancia para a unidade
de conservacao.

A parceria com Associagdes de Artesdos
podem significar um incremento tanto na renda
do Pargque, com a venda de produtos alusivos ao
mesmo, assim como pode beneficiar as comuni-
dades do entorno, com a venda de suas criagoes.
Além das associagOes supracitadas, é interessan-
te para os gestores do Parque estreitarem 0s vin-
culos com o trade turistico da cidade, princi-

palmente restaurantes e meios de hospedagem.

4.1 Visitacao e Perfil do Pablico

Tendo como base as taxas de visitagdo
de outras unidades de conservacgdo, percebe-se
que o Parque do Itacolomi é pouco freglientado
(Figura 5). Em um periodo de dois anos e dois
meses (marco de 2004 a junho de 2006), o PEIT
recebeu apenas 8.654 visitantes, sendo que até
2005 havia arrecadado uma quantia bruta de
apenas R$ 32.062,50 com os ingressos de visi-
tantes (IEF, 2007).
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Figura 5 - Visitacdo anual nos Parques estaduais abertos e no Parque Nacional do Caparad no periodo de 1993 a 2006.

Fonte: Plano de Manejo (IEF, 2007)

Baseando-se nos relatérios de visitacdo
do Parque Estadual do Itacolomi, entre os peri-
odos junho e agosto de 2006, apontamos a se-
guir os principais dados que definem o publico
da unidade.

A maior parte dos visitantes é do sexo
feminino, totalizando 66%. O publico do Par-
que é essencialmente jovem, com 51% de idade
inferior a 20 anos e mais 20% com idade entre
21 e 30 anos. Isto significa que 71% dos visitan-
tes deste periodo analisado tém menos de 30
anos. Por consequiéncia, analisando a ocupacéao
dos visitantes, percebe-se que 44% sao estudan-
tes.

Em relacdo ao local de residéncia do pu-
blico, a maior parte dos visitantes é do interior
do Estado de Minas Gerais com 56%, e 15%

provém de Belo Horizonte. Agrupando-se 0s
visitantes de outros estados, representam ao
todo 22%. A comunidade do entorno do Parque,
Ouro Preto e Mariana, totalizou apenas 7% da
visitacdo. Estes dados sdo apresentados na figu-
ra6.

@Interior de MG

H Belo Horizonte

[JOutros Estados

OComunidade

Figura 6 - Gréfico do Local de Residéncia do Visitante do
Parque Itacolomi (Fonte: Relatério de Visitacdo (IEF,
2006)
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E necessario ressaltar que a baixa visita-
cdo da comunidade do entorno reflete algumas
das tensOes existentes com o Parque, apontadas
pelo plano de manejo (IEF, 2007). Dentre algu-
mas, frisa-se que existe uma elevada visitacao
clandestina atraves de trilhas ndo oficiais. Além
da clandestinidade, a recente abertura do Parque
ao publico em 2004, implicou na cobrancga de
taxas de visitacdo (mesmo reduzidas) a pessoas
que estavam habituadas a freqlientarem o Par-
que sem 6nus, causando aversdo ao mesmo. Na
atual gestdo, com a abertura de area para banho,
a visitagdo da comunidade do entorno tem au-

mentado.

4.2 Caracteristicas Semelhantes a Outros
Parques (Benchmarking)

Como estudo comparativo entre os atra-
tivos e oferta de servicos de outras unidades de
conservacdo com o Parque do Itacolomi, o pla-
no de negdcio tracou um paralelo entre os Par-
ques Nacionais Serra dos Orgdos-RJ, Itatiaia-
RJ, Cip6-MG e Capara6-MG/ES, assim como
os Parques Estaduais de Minas Gerais de maior
visitacdo, como o Ibitipoca e o Rio Doce. Tal
analise objetiva identificar os principais fatores
que justificam suas elevadas taxas de visitacao,
confrontando-os com a realidade do Parque Es-
tadual do Itacolomi.

Foi identificado, dentre os atrativos de
cada unidade de conservacdo, que os principais
atrativos que motivam a sua visitacdo sdo, de
forma sucinta, as trilhas com dificuldade me-

dia/alta que levam até o ponto culminante da

regido e os atrativos que possibilitam banhos,
como as cachoeiras e lagoas.

Contrapondo com a realidade do PEIT,
identificamos que este possui trilhas que levam
ao seu ponto culminante, o Pico do Itacolomi
(Figura 1). Neste sentido, guardadas as propor-
cOes e apelos, assim como o Parque Nacional do
Caparad tem trilhas para o Pico da Bandeira, 0
Parque Nacional da Serra dos Orgdos tem a tri-
Iha para a Pedra do Sino, o Parque Nacional do
Itatiaia tem a trilha para as Agulhas Negras e o
Parque Estadual do Ibitipoca a trilha do Pico do
Pedo, o Parque Estadual do Itacolomi deve bus-
car meios de regularizar a visita ao seu atrativo,
que na época deste estudo e destes dados de
visitacdo ndo era operado. Atualmente, na ges-
tdo da Incorpore, a visita ao Pico do Itacolomi
requer 0 acompanhamento de monitores e ainda
sofre muita clandestinidade.

Um atrativo de grande apelo das unida-
des sdo as travessias, que envolvem caminhadas
de dois ou mais dias com acampamento. As
travessias Petrépolis-Teresopolis no PARNA-
SO, Ruy Braga e a Serra Negra no PNI sdo mui-
to reconhecidas entre montanhistas. Para este
publico, o PEIT poderia implantar a travessia da
Serrinha até o distrito de Lavras Novas, passan-
do pelo Pico do Itacolomi e pela area chamada
de “Sertdao” (Figura 7), podendo ser feita em
dois dias com acampamento na Fazenda do
Manso (sede). Entretanto, tal proposta ainda
depende da construcdo de uma portaria na regi-
do da Serrinha, prevista no plano de manejo do
Pargue (2007).

35



ISSN 0103-8427

Caderno de Geografia, v.20, n.34, 2010

Os atrativos que envolvem agua e permi-
tem 0 banho sdo extremamente apelativos nas
unidades. No Parque Nacional da Serra do Cipo,
as cachoeiras sdo os atrativos mais procurados.
Os Parques Nacionais Serra dos Orgdo, Itatiaia
e Caparad, em suas partes baixas, também apre-
sentam cachoeiras. O ‘circuito das aguas’ do
Parque Estadual do Ibitipoca € um roteiro con-
solidado desta unidade. Podemos citar também
o0 Parque Estadual do Rio Doce, com seus lagos

propicios para banhos e pesca. Neste sentido de

analise, o Parque do Itacolomi possui as lagoas
na Fazenda do Manso proximas a area de cam-
ping, do restaurante e area de churrasco (muito
similar ao Rio Doce), a Bacia do Custddio e
algumas pequenas cachoeiras na regido da Ser-
rinha. Vale ressaltar que na época do estudo e
das taxas de visitagdo, alguns destes atrativos
ndo estavam operacionais, justificando mais
uma vez a baixa visitacdo e o grande potencial

de desenvolvimento que o Pargque possuli.

Figura 7 - Regido conhecida como “Sertio”
travessia proposta (Foto: Guilherme Fortes D. C. Varajao)

O Parque Estadual do Itacolomi ainda
apresenta notaveis condi¢fes para o desenvol-
vimento da escalada, principalmente da modali-
dade “escalada esportiva”, na qual as vias sao
mais curtas e de dificuldade mais elevadas
(FARIA, 2006). Tal atividade é muito observa-
da no entorno do Parque Nacional da Serra do
Cip6 e dentro dos Parques Nacionais da Serra
dos Orgéos e Itatiaia. O Pico do Itacolomi pos-

sui diversas vias de escalada, sendo a primeira

, situada entre o Pico do Itacolomi e a Serrinha, por onde percorreria a

delas conquistada em 1974 (MARIANO e ME-
LO JUNIOR, 1999). Entretanto, tal pratica nio
esta prevista pela atual gestora da visitacdo pu-
blica.

4.3 Segmentacdo de Mercado — Enfoque no
Turismo Pedagogico

Conforme supracitado, os relatorios de
visitacdo apontam claramente os estudantes co-

mo o principal publico freqlientador da unidade.
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Considerando que a visitacdo dos grupos escola-
res acontece, em geral, durante a semana, perio-
do de menor movimento no Parque, o enfoque
neste pablico pode garantir um maior fluxo re-
gular de visitantes ao longo do ano. Tendo isto
em vista, o plano de negdcios teve um enfoque
especifico neste publico, visando oferecer pro-
dutos diferenciados.

Por ser uma unidade de conservagéo na
categoria de Protecdo Integral, disposta pelo
SNUC, a mesma nédo devera restringir seu uso a
determinado publico, como por exemplo, rece-
ber somente visitas de grupos escolares pré-
agendadas. Contudo, seriam focadas atencdes
especificas nesse grupo, pois acredita-se que ele
poderia contribuir bastante para se atingir o pon-
to de equilibrio financeiro. Portanto, a grande
maioria de acOes estudadas visa esse publico,
mas nao se restringe a somente ele.

Em pesquisa realizada com 32 escolas
no centro histérico de Ouro Preto, que nao che-
garam a visitar o Parque do Itacolomi, perce-
beu-se que a maioria delas (81%) estaria dispos-
ta a pernoitar no Parque caso houvesse infra-
estrutura. Neste caso, 0 Parque possui 5 aloja-
mentos, com capacidade para mais de 40 pesso-
as, além da area de camping. Nota-se também
que para 78% dos casos a organizagdo da via-
gem é feita pelo préprio professor ou pela esco-
la, contra apenas 19% que utilizam alguma a-
géncia. A ndo inclusdo do Parque Itacolomi em
seus roteiros foi, por muitos, atribuida a falta de
conhecimento ou informacao.

Como estratégia, sugere-se, portanto, a

preparacdo de um material informativo/ promo-
cional a ser enviado para as principais esco-
las/cidades que visitaram Ouro Preto. Esse é um
trabalho continuo a ser desenvolvido em parce-
ria com a Casa dos Contos ou outro museu de
Ouro Preto para obtencao dos dados das escolas
visitantes. Posteriormente, o funciondrio “gestor
de relagdes” desenvolveria um trabalho de cor-
po-a-corpo junto a essas escolas, realizando
visitas e palestras a fim de gerar uma demanda
para 0 Parque. Soma-se também um trabalho de
construcdo de “aulas” sob demanda, onde ap6s
apresentar o Parque para o0s professo-
res/diretores, o gestor de relagdes institucionais
ird construir junto com o corpo docente aulas
especificas, de acordo com o conteudo trabalha-
do com o professor naquele momento. Concei-
tos de geografia, quimica, biologia, histéria e
fisica poderdo ser trabalhados em sala de aula e
observados na préatica durante as visitas ao Par-
que do Itacolomi, tendo em vista que os princi-
pais fatores motivadores das escolas as visitas
de campo sdo de vivenciar contetdos aprendi-
dos em aulas expositivas.

Assim, o Parque Itacolomi que ja possui
um programa de visitacdo guiada com monito-
res e estagiarios, trabalhando conceitos de edu-
cacdo e interpretacdo ambiental, ampliaria ainda
mais suas atividades voltando-se para as esco-
las. Para tanto, a parceria com instituigdes de
ensino, como a UFOP, poderdo auxiliar na con-

secucdo desse objetivo.

4.4 Produtos Especificos a Serem Trabalhados
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Os produtos e servigos possuem, de uma
maneira geral, um ciclo de vida composto de
criagdo, desenvolvimento, maturagdo e morte
(KOTLER, 2000). Pode-se fazer um paralelo
com as unidades de conservacdo que sofrem
ciclos de grande procura alternados com ostra-
cismo quase total, conforme apresentado na
figura 5. Notam-se picos de consumo propor-
cionados por exposi¢do voluntéria ou ndo, na
midia local e nacional. Sendo assim, é preciso
pensar em servigos que “renovem” o Parque,
fazendo com que as pessoas retornem a unidade,
visitando-a mais de uma vez. Apesar das limita-
cOes, necessarias a conservacao do Parque, po-
de-se desenvolver exposicdes itinerantes dentro
do Parque, concurso de pintura e fotografia,
programas de lazer com técnicas de controle e
motivacdo de grupos de visitantes (PROJETO
DOCES MATAS, 2002), entre outros. Contudo,
essas atividades devem estar alinhadas ao pro-
posito do Parque, buscando a preservacdo da
unidade.

As principais trilhas do Parque devem
ser passiveis de serem feitas de modo auto-
guiado, de forma que a contratacdo de um moni-
tor ou guia da Associacdo de Guias do Parque
seja opcional. Tal iniciativa permite que 0s cus-
tos de uma visitacdo inteiramente guiada nédo
sejam repassados ao visitante, podendo ser de
escolha do mesmo. Sendo assim, é fundamental
que trilhas como a do Pico do Itacolomi e Bacia
do Custddio sejam auto-guiadas, assim como a

travessia sugerida anteriormente. Tais procedi-

mentos sdo espelhaveis em outras unidades,
como o Parque Nacional Serra dos Org&os.
Visando ainda o Turismo Pedagdgico, o
Parque tem condigdes de implementar progra-
mas de acampamentos para jovens e de col6nia
de férias, representando um mercado promissor.
Tendo em vista 0s gastos médios de visitantes
nas lojas de souvenirs em Ouro Preto e, por e-
xemplo, no Parque Nacional Foz do Iguacgu (A-
BRACHES, 2009), o incentivo de produtos fei-
tos pela comunidade do entorno para sua co-
mercializacdo nas dependéncias do Parque, po-
de significar uma entrada maior de receitas.
Conforme foi observado nas pesquisas,
muitos visitantes de Ouro Preto desconhecem os
servicos especificos oferecidos pelo Parque do
Itacolomi. Assim, propde-se a implementacéo
de um pequeno posto de informag6es no centro
histérico de Ouro Preto, por exemplo, na Casa
de Turismo e Cultura da Federacdo das Indus-
trias do Estado de Minas Gerais (FIEMG), loca-
lizada na Praca Tiradentes. Tal iniciativa sera
estratégica e podera aumentar o fluxo de visitan-

tes do Parque.

4.5 Taxa de Visitacdo — Em Busca da
Sustentabilidade Econdmica

A definicdo do preco a ser cobrado pelos
servigos prestados dentro de uma unidade de
conservagao é um dos fatores mais controversos
dentro desse plano. Em principio poderia se
partir pelos custos totais da prestacdo de servi-
cos dividido pela previsdao de demanda. Assim

procedendo, teriamos um enfoque baseado nos
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custos, que produziria uma taxa de visitacdo em
torno de R$ 15,00 por pessoa. (R$ 26.679 —
custo / 1.814-visitantes). Entretanto pensando
nos servigos oferecidos para os diferentes publi-
cos que irdo frequentar o Parque, esse valor po-
dera espantar familias mais numerosas, cami-
nhantes, entre outros publicos que ndo tém con-
dicOes econdmicas de arcar com esta taxa.

Salientamos que existem Parques que
nos finais de semana de feriados prolongados
praticam este preco, como o Parque Estadual do
Ibitipoca e o Parque Nacional Foz do Iguacu.
Limita-se a pressdo de demanda sobre o Parque
formando barreiras econdmicas para 0s visitan-
tes de menores condi¢des financeiras. Pode-se
imaginar também uma situacdo hipotética, na
qual uma familia de 5 pessoas que deseje visitar
o Parque por um fim de semana (2 dias) tendo
que, para isso, desembolsar R$ 150,00, fora os
gastos com transporte, hospedagem e alimenta-
cao.

Calcular o preco tendo somente como
base o0s custos torna-se, entdo, desinteressante
para a unidade e para a democratizacdo de seu
usufruto, principalmente quando se compara
com outros Parques e outros servigos que seriam
concorrentes diretos do PEIT. Em Ouro Preto-
MG, os museus cobram na faixa de R$ 3,00 por
pessoa e 0 Trem Turistico da Vale, que liga Ou-
ro Preto a Mariana, R$ 18,00 por pessoa, sendo
fortes concorrentes.

Sendo assim, optou-se para este plano de
negocio adotar pregos diferenciados para cada

servigo oferecido. A estratégia adotada sera a de

“valor bom”, que tenta aliar o menor preco pos-
sivel a uma qualidade média, ou seja, 0 preco
trabalhado ndo serd aquele que trard o maior
retorno financeiro para o Parque, mas um preco
que permita conciliar receita, despesa e qualida-
de dos servicos.

Percebe-se que o publico alvo definido
nas etapas anteriores é bastante sensivel a ques-
tdo de preco, sendo o aspecto econdmico muitas
vezes considerado o fator de maior influéncia na
decisdo de compra. Portanto, o gestor da unida-
de dever4d acompanhar a sensibilidade da de-
manda aos pregos praticados, realizando even-
tuais ajustes conforme irdo variar o numero de
visitantes e o seu perfil, considerando que al-
guns visitantes pagam meia entrada.

A taxa de visitacdo sugerida seria de R$
7,00, com 50% de desconto para estudantes,
criangas com até 8 anos e pessoas acima de 60
anos (criangas abaixo de 3 anos serdo isentas).
Para 0 uso do camping, seria cobrado uma taxa
de R$ 10,00 além da taxa de entrada.

Tais valores seriam compensados pelos
servigos diferenciados oferecidos para 0s grupos
escolares, com precos mais elevados. A taxa de
grupo com pernoite no alojamento seria de R$
36,50 por pessoa e de R$ 25,00 sem pernoite.
Tais valores podem parecer elevados, mas, se
forem consideradas as médias das tarifas hote-
leiras de Ouro Preto, hospedar-se no Parque do
Itacolomi pode vir a ser uma grande vantagem.
Também ndo exclui a possibilidade de escolas

visitarem o Parque como simples visitantes,
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pagando as tarifas comuns, mas sem receberem

0s servicos diferenciados ofertados.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Refletir sobre uso publico em Unidades
de Conservacao é, antes de tudo, pensar sobre
processos antagénicos como exclusdo e inclu-
sdo, controle e liberdade, direitos e deveres,
custo e beneficio. Neste sentido, espera-se que
este trabalho possa ter contribuido para levantar
mais questdes sobre uso publico em Parques, ao
mesmo tempo em que aponta certos caminhos e
posicdes que devem ser tomadas.

De acordo com este estudo, percebe-se
que a sustentabilidade econdmica dos Parques
Nacionais e seus congéneres nao sera atingida
simplesmente aumentando o valor da taxa de
visitacdo. Para que isso aconteca, e 0s autores
acreditam que nao é tarefa facil, os gestores
deverdo ser criativos e inovadores, desenvol-
vendo novos produtos e servigos que possam
agregar valor a visitacdo. Contudo, comparti-
Ihamos da idéia que os Parques devem, antes de
qualquer coisa, ser espacos publicos, inseridos
na dindmica local, valorizados e reconhecidos
como importante elemento geogréafico, reserva
de fauna e flora, sendo de suma importancia
participar da sua conservagao.

Desde seu inicio, a gestdo do uso publico
do Parque do Itacolomi se deu mediante uma
parcerias, com diversas instituicdes. Tal acordo
tem permitido que o Parque apresente servigos
diferenciados, enfocando publicos distintos ao

mesmo tempo em que promove uma experiéncia

Unica na visitacdo de uma unidade de conserva-
cdo. E importante frisar que alguns atrativos,
como o banho na lagoa, que na época deste es-
tudo e, portanto, no periodo das taxas de visita-
cao apresentadas, ndo estavam incluidos no pla-
no de visitacdo. Assim, percebe-se na atualidade
um aumento consideravel na visitacdo do Par-
que do Itacolomi. Entretanto, a atual estrutura
gestora, diferente da apresentada no estudo do
plano de negdcio, encontra-se muito distante da
sustentabilidade econdmica. Se na andlise aqui
exposta, com a estrutura enxuta sugerida, a sus-
tentabilidade econémica é apenas alcancada no
quadro otimista de visitacdo, a atual gestdo da
Incorpore, assim como foi a gestdo da FEOP e
da ADOP, é fortemente dependente do repasse
de verbas do IEF, oriundas de compensacdes
ambientais de empresas da regido.

Como apontado no estudo, existem al-
ternativas que podem minimizar 0s custos ope-
racionais do uso publico dos Parques, ao mesmo
tempo em que eles podem se tornar interessan-
tes do ponto de vista econdmico. A melhoria da
gestdo do uso publico pode ser alcangada atra-
vés do desenvolvimento de PPP’s verdes ou
utilizacdo de recursos oriundos de compensacao
de danos ambientais, mas ndo sdo necessaria-
mente as melhores alternativas e, muito menos,
excluem outras formas possiveis.

Sendo assim, é necessdrio 0 constante
estudo e monitoramento dos planos de gestdo
desenvolvidos, buscando sempre a maximizagédo
dos beneficios a comunidade do entorno, a de-

mocratizac¢do do usufruto do Parque e o aprimo-
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ramento da experiéncia dos visitantes, aliados a
preservacdo ambiental da unidade de conserva-
cao.

A dificuldade de se alcangar, com uma
consideravel margem de seguranca, a sustenta-
bilidade econémica da visitacdo publica, tendo
como base as taxas de visitacdo do Parque e da
cidade de Ouro Preto, bem como no crescimen-
to do ecoturismo, nos remete a algumas ques-

tdes tais como:

e E realmente necessario que o Parque seja
viavel economicamente?

e Existem mecanismos para recompor ou
subsidiar esse processo, sejam eles oriundos
de compensacdo ambiental ou de outras
formas?

e Os modelos de PPP séo de fato interessantes
para a melhoria da gestdo do uso publico nas
UcC’s?

A resposta para tais questdes ndo é Uni-
ca, ¢ o modelo utilizado por algumas UC’s nao
é obrigatoriamente o melhor para outras. Destar-
te, podemos considerar que, como todo plano de
negocio, este € incompleto e serve apenas como
norte de trabalho, devendo sempre ser (re)visto
e atualizado para que a unidade possa atingir os
principios norteadores do seu projeto de criagéo,
acreditados serem essenciais para o efetivo de-
senvolvimento das comunidades do entorno e

sociedade em geral.
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