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Resumo

A tematica deste artigo consiste em demonstrar a importancia de um bom planejamento
para que se tenha €xito na alfabetizacdo e no processo de construgao do conhecimento.
Sabe-se, que a escolariza¢dao pode ser caracterizada como um elemento eficaz para a
construcao de uma sociedade democratica, pois ndo se trata apenas de transmitir conhe-
cimentos, mas, sobretudo, de articular uma educagao mais eficiente, oferecendo novos
projetos pedagdgicos, nos quais a educacao teria a fungao de democratizar e igualar as
oportunidades perante a sociedade. A andlise deste tema teve embasamento no estudo de
caso realizado numa institui¢do que tem como prioridade a Educagao de qualidade para
todos. A escolha do tema de estudo justifica-se pela preocupagao com o numero cada vez
maior de criangas com dificuldades no processo de alfabetizacdo. Pretende-se analisar
como a Institui¢do escolhida trabalha a questao.

PALAVRAS-CHAVE: Dificuldades de aprendizagem. Educacdo. Processo de alfabet-

1zacao. Papel do professor.

1 - INTRODUCAO

presente artigo ira abordar sobre
as dificuldades de aprendizagem
no processo de alfabetizagdo. Jus-
tifica-se a escolha do tema devido
a preocupacao e ao interesse perante o nimero

cada vez maior de criancas com dificuldades
de aprendizagem no processo de alfabetiza-
¢do. Diante disso, pretende-se analisar como a
Institui¢do escolhida trabalha para suprir essa
caréncia em relacdo a apropriagdo do sistema
de escrita em alunos que ja passaram da fase
de alfabetizacdo, mas que ainda ndo sabem ler
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e escrever com autonomia, diagnosticar como
ocorre o processo de ensino-aprendizagem
desses alunos, e identificar as metodologias
utilizadas para que se tenha sucesso na apren-
dizagem.

2 - PROCESSO DE ALFABETIZACAO: DIFICULDADES
DOS ALUNOS E DESAFIOS DOS ALFABETIZADORES

A alfabetizagdo ¢ um processo indis-
pensavel de apropriagdo do sistema de escrita,
a conquista dos principios alfabéticos e orto-
graficos que possibilita ao aluno ler e escrever
com autonomia.

A apropriagdo do sistema da escrita ¢
um processo gradual, que demanda organiza-
¢do por parte do educador. E importante or-
ganizar o trabalho tendo em vista que cada
crianca tem seu proprio ritmo, € por isso de-
vera ser respeitada e sempre estimulada. Atu-
almente, considera-se que as criancas constro-
em conhecimento a partir das interagdes que
estabelecem com os meios culturais e sociais.
Cada crianga apresenta um desenvolvimento
dinamico, ativo, e interativo.

Conforme explicitado pelo CEALE,

[...] ter clareza quanto a diversidade de uso e
funcgdes da escrita e as incontaveis possibilida-
des que ela abre ¢ importante tanto do ponto
de vista conceitual e procedimental, para que o
aluno seja capaz de fazer escolhas adequadas,
ao participar das praticas sociais de leitura-es-
crita, quanto também do ponto de vista atitudi-
nal, porque o interesse ¢ a propria disposi¢ao
positiva para o aprendizado tendem a se acen-
tuar com a compreensao da utilidade e relevan-
cia daquilo que se aprende. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MINAS GERAIS, 2003, p.18).

Ensinar a ler e a escrever ndo ¢ uma ta-
refa facil, pois sdo varios os fatores que im-
plicam no processo de ensino-aprendizagem,

levando entdo a um déficit de aprendizagem
no aluno.

Infelizmente, os professores vém rotu-
lando o aluno com previsdes negativas sobre
as possibilidades de aprendizagem, conside-
rando a origem social, as condi¢gdes econdmi-
cas, o antecedente familiar, a suposta defici-
éncia por apenas nao saberem ler e escrever
com autonomia, com isso deixando que as
dificuldades de aprendizagem do educando
nao sejam superadas, ocasionando assim uma
defasagem no ensino.

Esse tipo de atitude que alguns profes-
sores tém em relacdo ao aluno, por nao ter se
apropriado da leitura e da escrita na idade cer-
ta, ¢ equivocada de acordo com os principios
éticos que regem a educacao, pois cada aluno
tem o seu proprio tempo de aprender, e todos
os educadores devem considerar que, indepen-
dente dos fatores que dificultam o processo de
ensino-aprendizagem, o aluno tem direito de
aprender a ler e a escrever de forma que nao o
restrinja ao conhecimento de qualidade, enfim
todos tém direito a educagdo plena e eficaz.
De acordo com o Artigo 205 da Constitui¢ao
Federal de 1988,

[...] a educacao, direito de todos e dever do Es-
tado e da familia, sera promovida e incentiva-
da com a colaborag¢ao da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagao

para o trabalho. (BRASIL, 1988).

Os alunos devem ter liberdade e auto-
nomia para criar atividades, textos, ideias e
interpretar as diversas formas de escrita en-
contradas no seu dia a dia. Deve-se oferecer
ao educando um ambiente alfabetizador fa-
voravel ao seu processo de aprendizagem, no
qual possa encontrar situagdes de usos reais
da leitura e da escrita. E importante colocar o
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aprendiz em contato com a escrita, para que
ele possa reconhecer e apreciar os varios sis-
temas que o compoem.

Segundo Paulo Freire (1996), o espaco
pedagdgico ¢ um texto para ser constantemen-
te lido, interpretado, escrito e reescrito.

A leitura do espago escolar pressupoe
também a releitura da questdo sobre as difi-
culdades de aprendizagem. O professor como
mediador do processo de construgdo do co-
nhecimento e responsavel pela resolucao das
dificuldades dos alunos deve desenvolver um
trabalho que promova o sucesso de todos os
seus alunos.

O processo de ensino-aprendizagem ¢
intencional para que o aluno se aproprie dos
conhecimentos, ou seja, para se apropriar do
uso da leitura e da escrita, é necessaria a me-
diacao qualificada do professor e um bom pla-
nejamento, para assim atingir o objetivo mais
adequado para o meio em que o educando esta
inserido.

Numa sociedade desigual, os recursos
e o acesso a alfabetizacdo também sdo pro-
fundamente desiguais, por isso surgem tantas
dificuldades de aprendizagem no processo de
alfabetiza¢do, levando ao insucesso escolar ¢
a desmotivagdo dos alfabetizandos, que inter-
rompem muitas vezes os estudos, ocasionan-
do assim o fracasso na alfabetizacao, pois te-
mos que levar em conta que a apropriacao da
leitura e da escrita € um momento Unico pelo
qual o sujeito passa no processo da alfabeti-
zagdo, por isso, se nao for internalizado bem
no educando no momento certo, podem surgir
déficits de aprendizagem por toda a vida.
Ferreiro e Teberosky afirmam que

[...] o sujeito que conhecemos através da teoria
de Piaget ¢ aquele que procura ativamente com-
preender o mundo que o rodeia e trata de resol-
ver as interrogagdes que este mundo provoca. E

um sujeito que aprende basicamente através de
suas proprias agdes sobre os objetos do mun-
do e que constroi suas proprias categorias de
pensamento a0 mesmo tempo em que organiza
seu mundo. O sujeito cognoscente, aquele que
busca adquirir conhecimento, estd também pre-
sente na aprendizagem da lingua escrita. (FER-
REIRO; TEBEROSKY, 1999, p.29).

Ao pensar em um bom planejamen-
to para uma alfabetizacdo plena, o media-
dor deve levar em conta que a alfabetizag¢do
deve abranger diferentes dimensdes, tomando
como eixo norteador o espaco escolar em que
o processo de alfabetizagado esta sendo desen-
volvido, pois a alfabetiza¢cdo ¢ uma pratica so-
cial que desenvolve a formagao do sujeito, por
ser uma atividade que acontece entre sujeitos,
em determinado espaco, partindo da realida-
de e dos meios que a sociedade faz do uso da
escrita para se comunicar, relacionar, posicio-
nar, questionar, concordar etc.

Percebe-se que o campo observado esta
voltado, primeiramente, para as praticas so-
ciais, tendo como principal ferramenta o su-
jeito como cidaddo com possibilidade de se
desenvolver, para uma insercdo social. E uma
instituigdo que, em seu exercicio maior, con-
tribui muito para que os individuos possam ter
oportunidades de uma vida melhor.

Ao longo de 20 anos de existéncia, a
Institui¢do escolhida tem se dedicado a res-
ponsabilidade social, realizando projetos edu-
cacionais, apoiando iniciativas e incentivando
acoes sociais que favorecem melhores condi-
¢oOes na sociedade.

A mantenedora auxilia institui¢des, por
meio de suporte financeiro e monitoramento
de projetos sociais, focada sempre nas melho-
rias sociais, agoes voltadas para o desenvol-
vimento do ser humano. Ela acredita que, por
meio do investimento na educagao de criancas
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e jovens, hd o estimulo a insercdo do indivi-
duo na vida social produtiva, além da promo-
cao do exercicio pleno da cidadania.

Da mesma forma, as agdes em satude e
meio ambiente contribuem para melhoria da
qualidade de vida das comunidades, ¢ mobili-
zagdo para novas atitudes em relagdo ao meio
ambiente, contribuindo para a preservagdo do
nosso planeta e a possibilidade de uma vida
melhor para as futuras geragoes.

A mantenedora da Instituicao criou um
instrumento de atuacao social para apoiar as
comunidades de baixa renda. As ac¢des priori-
zam as areas de Educac¢ao, Saude e Meio Am-
biente, contribuindo para a interagdo social,
econdmica, politica e psicoldgica das regides
e comunidades que estdo precisando urgente-
mente de ajuda, devido a caréncias de diver-
s0s tipos.

A Instituicdo pesquisada realiza acoes
sociais a partir da articulagdo do governo e da
iniciativa privada, contribuindo para melhorar
a qualidade de vida das pessoas. Ha também
doagdes, importante suporte para o trabalho
de entidades ¢ instituigoes atendidas. Todo o
trabalho desenvolvido ¢ norteado pelas oito
metas de desenvolvimento para o milénio,
tragadas pela Organizacao das Nacoes Unidas
(ONU), encontradas no site da ONU-Brasil:

a) Acabar com a fome e a miséria.

b)  Educagdo basica de qualidade para to-
dos.

c) Igualdade entre sexo e valorizacdo da
mulher.

d)  Reduzir a mortalidade infantil.

e) Melhorar a saude das gestantes.

f) Combater a Aids, a Malaria e outras do-
engas.

g)  Qualidade de vida e respeito ao meio
ambiente.

h)  Todo mundo trabalhando pelo desen-
volvimento.

O estudo de caso desenvolvido pelo
grupo partiu da segunda meta, que a institui-
cao pretende atingir: Educagdo basica de qua-
lidade para todos.

Verifica-se que a iniciativa da Institui-
¢do com os individuos € realmente o que esta
sendo realizado através do objetivo primor-
dial de uma educag¢do de qualidade para todos,
possibilitando acesso a educacao como direito
para a pratica da cidadania e para a formacao
critica e reflexiva dos individuos perante a so-
ciedade em que estao inseridos.

O projeto Mundo da Alfabetizagao, de-
senvolvido pela Instituicdo, tem o objetivo
de ajudar os alunos da educagdo basica que
possuem dificuldades no processo de ensino-
aprendizagem, que ja passaram da idade cer-
ta de serem alfabetizados e que ainda ndo se
apropriaram do uso da leitura e da escrita.

Com a ndo reprovagao no ensino, mui-
tas criangas passam para o ano seguinte sem
serem alfabetizadas, e com isso o sistema de
ensino estd sofrendo assustadoramente uma
defasagem em relacdo a educacao de quali-
dade: alunos com 14 anos que nao sabem ler
e escrever estdo sendo inseridos nas séries
relacionadas com a idade. Esse fato ¢ verifi-
cado com os alunos que participam do Pro-
jeto Mundo da alfabetizagdo: estdo em séries
avancadas e ndo sabem ler e escrever, e pelos
diagndsticos ndo possuem nenhum problema
neuroldgico. As indagacdes que norteiam os
casos que o projeto acolhe sdo: E um proble-
ma do aluno? Do professor? Do sistema? Da
sociedade?

Ao perceber que alguns alunos, apesar
de progredirem nas séries escolares, tinham
muitas dificuldades em relagdo a alfabetiza-
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cdo e a constru¢do da matematica, o projeto
deu énfase aos déficits dos alunos. Para isso,
foram adquiridos jogos pedagdgicos. As ati-
vidades sdo sempre voltadas para o ludico,
equipes de professores, pedagogos e psicolo-
gos foram preparados para orientar uma alfa-
betizacao diferenciada, que possibilite ajudar
os alunos a superar todas as dificuldades en-
contradas durante o processo constru¢do do
conhecimento.

Com as fundamentagdes de varios au-
tores, como Emilia Ferreiro, Paulo Freire e
Magda Soares, percebe-se que as dificuldades
no processo de alfabetiza¢do surgem por va-
rios motivos: o que o aluno estd passando no
momento de alfabetizagdo, como o professor
esta alfabetizando, o que a escola propoe para
alfabetizar, em que realidade o aluno estd in-
serido, o que a sociedade responde e propor-
ciona para o alfabetizando.

Numa analise de interferéncias de pro-
jetos sociais e de pesquisas sobre a alfabetiza-
¢do, nas diversas indagacdes, podemos verifi-
car as influéncias de Paulo Freire, de Emilia
Ferreiro, de Magda Soares, entre outros teori-
COS.

Nas duas ultimas décadas, principal-
mente, varios autores que trabalham na area
da Psicolinguistica, como Ana Teberosky e
Emilia Ferreiro, contribuiram para mudar o
processo de alfabetizacdo, para ndo haver tan-
tos alunos que passaram da idade de serem al-
fabetizados terem dificuldade na apropriagao
do uso da leitura e da escrita. Se antes esta era
centrada em métodos de ensino, atualmente
passa a ser focalizada no processo do apren-
diz.

As pesquisas de Emilia Ferreiro e Ana
Teberosky (FERREIRO; TEBEROSKY,
1999) contribuiram muito para nos mostrar
que nao € a escola que apresenta a escrita para

a crianga. Evidenciaram que, desde que elas
estejam envolvidas no uso e nas funcdes da
escrita e se questionam sobre o seu funciona-
mento, ja esta ocorrendo uma aprendizagem.
Coutinho reflete sobre a questao da aprendi-
zagem

[...] como constru¢ao do conhecimento e deduz
hipdteses sobre as leis proprias do desenvolvi-
mento. Essa abordagem responde as questdes
“como se forma o conhecimento?” e “como
evolui o conhecimento?” numa perspectiva
construtivista, opondo-se basicamente a visdo
empirista e a racionalidade. Segundo o constru-
tivismo piagetiano, ndo existe um conhecimen-
to pré-formado, inato (oposi¢do ao inatismo),
nem o conhecimento ¢ fruto exclusivo da acu-
mulacao de experiéncias (oposi¢ao ao empiris-
mo). E, pois, num contexto de interagdo entre
0 sujeito e o objeto que se coloca a questao do
conhecimento. (COUTINHO, 1992, p.83).

Para que os déficits sejam amenizados
e as dificuldades dos alunos que estdo sendo
alfabetizados sejam supridas, Paulo Freire diz
que o alfabetizador tem que partir da reali-
dade do aluno, pois a primeira leitura que o
sujeito faz ¢ a leitura do mundo, ele ndo che-
ga pronto para ser alfabetizado, ele vem com
conhecimentos prévios da sua realidade, uma
bagagem de conhecimento do mundo. E nesse
momento que o professor deve levar em conta
o que o aluno traz e partir da sua experiéncia,
para assim se apropriar da leitura e da escrita,
pois envolve o educando de uma maneira que
suas dificuldades vao sendo superadas. Como
afirma Kleiman (1993), a compreensao de um
texto pressupoe a utilizagao, por parte do lei-
tor, de diferentes conhecimentos anteriores,
fruto de sua experiéncia de vida e das leituras
ja feitas.
Um projeto educativo comprometido com o
social e o cultural atribui a escola a funcao e
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a responsabilidade de garantir a todos os seus
alunos o acesso a alfabetizacdo necessaria
para o exercicio da cidadania, que ¢ um direi-
to de todos.

Outra grande influéncia ¢ Magda Soa-
res, que se tornou referéncia na educagdao em
relagdo as questdes de alfabetizagdo e letra-
mento, pois uma estd ligada ao outro, alfabe-
tizar letrando para que o educando seja capaz
de apropriar-se da leitura e da escrita de uma
forma que lhe possibilite usufruir dos conhe-
cimentos internalizados, no seu cotidiano so-
cial e cultural. Uma autora audaciosa quando
fala do fracasso escolar, Magda Soares (2004,
p. 6) afirma: “o fracasso mudou de lugar... mi-
grou das primeiras séries para as séries poste-
riores”.

A iseng¢ao da reprovagao ¢ um dos mo-
tivos que leva o aluno ao fracasso escolar,
provocando dificuldades para a apropriacao
da leitura e da escrita, alunos com trés ou qua-
tro anos de escolaridade que nao foram alfa-
betizados.

Atualmente, a educagao se encontra no
meio de uma crise, na busca de melhores pos-
sibilidades de educacdo. O educador precisa
colocar em movimento o conhecimento, inte-
ragir o aluno com o meio em que vive, nao
permitindo a homogeneizacao das agdes, ofe-
recendo aos alunos a compreensao do univer-
so como um todo, possibilitando ao educando
imaginar, criar, fantasiar tudo que necessita
para seu desenvolvimento pessoal e intelectu-
al.

Observa-se, mais uma vez, a importan-
cia da escola como mediadora e transmissora
de saberes referentes a cultura, a ética, a mo-
ral e a técnica, objetivando a educacdo para
formar cidadaos. A educacgdo deve estar ligada
a liberdade, o aluno deve pensar por si mes-
mo, criando a sua propria autonomia, saben-

do pensar e agir. As a¢des educativas devem
respeitar a individualidade e as habilidades de
cada um na sua interacdo com o meio social.

3 - CONSIDERACOES FINAIS

Ao relacionar um autor com outro, per-
cebe-se que todos eles tém muito para contri-
buir para a educacao e possibilitam para todos
os leitores uma fundamentacdo tedrica para
exercer sua pratica, ajudando os alfabetizan-
dos a superar todas as suas dificuldades, para
serem cidadados criticos ¢ formadores de opi-
niao, sendo assim leitores e escritores da sua
propria trajetoria de vida.

Nesse sentido, espera-se que as crian-
cas tenham direito a uma educacdo de qua-
lidade e que atividades educativas propostas
sejam socializadas e intencionalizadas. E, a
partir disso, espera-se aprimorar, valorizar e
aperfeicoar a formagdao do professor, pois o
educador ¢ o maior responsavel pela concre-
tizacdo do desenvolvimento do conhecimento
da crianca.

O papel do professor ¢ o de mediador,
facilitador, que interage com os alunos atra-
vés da linguagem em um processo dialogico.
Sua contribuigao € essencial, por isso o educa-
dor deve repensar todo o processo de ensino-
aprendizagem, para que assim possa criar ati-
vidades para que a crianga possa desestruturar
sua concepg¢ao e construir conhecimento.

O professor deve ter um papel ativo
dentro da sala de aula, ajudando na superagao
das dificuldades dos educandos, diversifican-
do as técnicas de desenvolvimento, estimu-
lando a aprendizagem e respeitando a indivi-
dualidade e a habilidade de cada individuo,
visando o avango de cada um.

Deve-se buscar a implementacdo de
uma educagdo basica de qualidade que valo-
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rize as diferencas existentes em cada crianca,
buscando seu desenvolvimento e a constru¢ao
de conhecimentos de forma significativa, cria-
tiva e prazerosa, € que apresente uma proposta
de trabalho que dé€ acesso aos conhecimentos
produzidos socialmente, que interagem com o
mundo. Atualmente, educar vai além da trans-
missao de saberes, conhecimentos, deve opor-
tunizar uma formacao humana, desenvolven-
do as potencialidades de cada individuo.

Nesse sentido, espera-se uma contri-
buicao significativa dos 6rgdos governamen-
tais, para uma maior ¢ melhor estruturagdo da
educacdo brasileira, dando oportunidades de
estudo, de forma democratica, para todos os
setores da sociedade. A aprendizagem deve
ser adquirida de forma ludica, prazerosa e
criativa, agu¢ando o interesse do aluno, ¢ a
escola deve se tornar um local de descobertas,
incentivos e aprimoramentos pessoais, visan-
do principalmente o desenvolvimento intelec-
tual e da autonomia, criando sujeitos ativos
dentro da sociedade.
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