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RESUMO

Este artigo analisa como politicas publicas recentes, como a Politica Nacional de Educagdo
Digital (Lei n.° 14.533/2023) e a Estratégia Nacional de Escolas Conectadas, buscam
universalizar o acesso as tecnologias e reduzir desigualdades estruturais. A investigacdo €
orientada pela questdo: de que maneira as tecnologias educacionais podem atuar como vetor
para o exercicio pleno da cidadania, contribuindo para a democratizagdo do conhecimento e
para a promog¢do da inclusdo social? O objetivo ¢ avaliar criticamente as agdes normativas e
operacionais voltadas a inclusdo digital, ressaltando seus desafios, impactos e possibilidades de
consolidac¢do da cidadania digital. A pesquisa, de natureza qualitativa, baseia-se em revisao
bibliografica sistematica, tendo como categorias: cidadania digital; educacdo como vetor de
inclusdo; e politicas publicas de inclusao digital. Os resultados evidenciam que a efetivagdo da
cidadania digital requer a articulagdo entre governo, instituicdes educacionais, familias e
sociedade civil, além de investimentos robustos em educagdo e conectividade. Conclui-se que
a integracdo entre educacdo e tecnologias digitais € essencial para ampliar oportunidades,
fortalecer a participagdo cidada e promover uma sociedade mais inclusiva e democratica.

Palavras-chave: Cidadania; Educacdo; Tecnologias Educacionais; Inclusdo Digital; Politicas
Publicas.

ABSTRACT

This article analyzes how recent public policies, such as the National Digital Education Policy
(Lei N°. 14.533/2023) and the National Connected Schools Strategy, seek to universalize access
to technologies and reduce structural inequalities. The investigation is guided by the following
question: in what ways can educational technologies serve as a vector for the full exercise of
citizenship, contributing to the democratization of knowledge and the promotion of social
inclusion? The objective is to critically evaluate the normative and operational actions aimed at
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digital inclusion, highlighting their challenges, impacts, and possibilities for consolidating
digital citizenship. This qualitative research is based on a systematic literature review, adopting
the following categories: digital citizenship; education as a vector of inclusion; and public
policies for digital inclusion. The results show that the realization of digital citizenship requires
articulation among government, educational institutions, families, and civil society, in addition
to robust investments in education and connectivity. It is concluded that the integration between
education and digital technologies is essential to expanding opportunities, strengthening civic
participation, and fostering a more inclusive and democratic society.

Keywords: Citizenship; Education; Educational Technologies; Digital Inclusion; Public
Policies.

INTRODUCAO

A cidadania, como conceito, evolui em sintonia com a sociedade e suas tecnologias.
Carlos Nelson Coutinho, em seu artigo “Cidadania e Modernidade” (1999), analisa o processo
histérico e politico da cidadania na modernidade, destacando que sua universalizagao ¢ um
fendomeno contraditorio, permeado por avangos e retrocessos. Jaime Pinsky, no prefacio do livro
“Historia da Cidadania” (2012), complementa essa visdo ao afirmar que “cidadania ndo ¢ uma
definicdo estanque, mas um conceito historico, cujo significado varia ao longo do tempo e do
espaco”.

No prefacio do livro “O Direito das Novas Tecnologias e o Ordenamento
Constitucional”, o Ministro do Superior Tribunal de Justica Reynaldo Soares da Fonseca
provoca uma reflexdo importante ao afirmar que “o regime democratico enfrenta desafios de
atualizacdo no contexto atual, especialmente no que diz respeito a efetivagdo dos direitos e
garantias fundamentais na era digital” (César; Mezzetti; Figueiredo, 2022, p. 11), o que Carlos
Roberto Siqueira Castro chama no texto “Os direitos fundamentais na era da internet” de
“principio da ‘cidadania digital’”(César; Mezzetti; Figueiredo, 2022, p. 28).

Nesse sentido, a modernidade, por sua vez, traz a tona a necessidade de repensar a
cidadania em um contexto global, em que as tecnologias desempenham um papel crucial na
disseminagdo de informagdes e na promogao da participacao cidada.

Este artigo parte da constatagdo de que o acesso as tecnologias da informacdo e
comunicagdo influencia diretamente a participagao social e politica dos cidaddos. A inclusao
digital configura-se como condi¢do indispensavel para o exercicio pleno dos direitos de
informacgao, expressao e engajamento civico. No Brasil, politicas publicas recentes evidenciam
avangos na expansao da infraestrutura e na capacitacao de educadores, mas ainda persistem

desigualdades regionais e lacunas de governanga. Diante desse cenario, o objetivo deste estudo

40



Pedagogia em A¢do, Belo Horizonte, v.25 , n.2 (2 sem.2025)-ISSN 2175-7003

consiste em avaliar criticamente as agdes normativas e operacionais voltadas a inclusao digital,
identificando desafios e propondo diretrizes que promovam a efetiva consolida¢ao da cidadania
digital.

A metodologia adotada neste estudo ¢ de natureza qualitativa, tendo como enfoque um
levantamento bibliografico de referenciais teoricos que discutem inclusdo digital, educagdo e
cidadania. Essa op¢ao vai ao encontro do que destacam Lakatos e Marconi (2003), ao definirem
a pesquisa bibliografica como fundamentada em materiais ja publicados, possibilitando a
analise critica do conhecimento produzido sobre determinado tema.

A bibliografia selecionada foi discutida a luz de trés categorias centrais. A primeira
refere-se a cidadania digital, analisada a partir de Burridge (2010), Lannes, Fachin e Veronese
(2023), Carneiro (2018), Novoa (2009), Frasser (2006), Castro (2022), Castells (2022) e
Coutinho (1999), que ressaltam a articulacdo entre educacdo, tecnologia e democracia como
condi¢cdes essenciais para a participacao plena e inclusiva na sociedade contemporanea.

A segunda categoria trata da educag@o como vetor de inclusdo, em didlogo com Cury
(2002), Dewey (2023), Rivera e Machado (2022), Grossi, Costa e Santos (2013) e Sousa e Costa
Neto (2023). Esses autores destacam que a educagdo, mediada por tecnologias, possui o
potencial de reduzir desigualdades e superar barreiras socioecondmicas e geograficas,
configurando-se como condi¢do fundamental para o exercicio da cidadania na era digital.

Por fim, a terceira categoria diz respeito as politicas publicas de inclusdo digital,
fundamentada em Moreira e Siqueira (2023) e Seki e Venco (2023) que discutem como tais
politicas buscam democratizar o acesso a tecnologia e integrar a conectividade ao processo
educativo, exigindo gestdo eficiente e compromisso coletivo para a reducao das desigualdades

e a efetivacdo da cidadania digital no Brasil.

CONCEITO DE CIDADANIA DIGITAL

A cidadania digital emerge como um conceito fundamental na interseccdo entre o
espago fisico e o ambiente virtual, refletindo a necessidade de um engajamento consciente e
responsavel na esfera digital. Com o avancgo das tecnologias e a prolifera¢do das redes sociais,
as interagdes humanas se tornaram mais complexas, demandando ndo apenas habilidades
técnicas, mas também um compromisso ético e critico em suas praticas. A cidadania digital
envolve a capacidade de navegar no mundo digital de maneira informada, respeitosa e

responsavel, promovendo a construgao de relagdes auténticas, mesmo em um ambiente que, por
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sua natureza, pode apresentar desafios como o cyberbullying e questdes relacionadas a satde
mental.

Mike Ribble define o termo “Cidadania Digital” como as “normas de comportamento
em relacdo ao uso da tecnologia”. Ele propde que a cidadania digital deve ser tratada de maneira
andloga a cidadania no mundo fisico, enfatizando que os usuarios de tecnologias digitais devem
ser guiados por um conjunto de padroes comuns (Burridge, 2010, p. 363). Complementando
essa visdo, Lannes, Fachin e Veronese (2023, p. 122) a descrevem como “a capacidade das
pessoas de compreender o funcionamento das redes, identificar desinformacgao e efetivamente
exercer a cidadania e a democracia no ciberespago”. Marinho e Carneiro (2018, p. 475) também
destacam que “os direitos e responsabilidades digitais marcham lado a lado com a lei digital”,
sugerindo que essa lista de direitos e deveres basicos deve ser ampliada para estabelecer
beneficios e obrigacdes mutuas entre todos os usudrios.

Portanto, no contexto atual, as tecnologias educacionais emergem como ferramentas
essenciais para a universaliza¢do do acesso a informacao e a participacao cidada. Sendo assim,
a questdo que norteia este trabalho ¢: de que maneira as tecnologias educacionais podem atuar
como vetor para o exercicio pleno da cidadania, contribuindo para a democratizagdo do
conhecimento e para a promogao da inclusao social?

Buscando responder as questdes, varios autores destacam a relagdo da educagdo como
forca motriz para o exercicio da cidadania. Anténio Névoa (2009, p. 13) discute que as
tecnologias podem ser vistas como ferramentas que facilitam o acesso a informagdo e a
educacdo, promovendo a inclusdo e a participacdo ativa dos cidadaos. Carlos Roberto Jamil
Cury (2002, p. 246) aborda a relagdao entre o direito a educacdo e o direito a cidadania,
destacando que a educagdo ¢ um direito fundamental que deve ser garantido a todos. Nancy
Frasser (2006, p. 232) ressalta que a redistribui¢ao e o reconhecimento sdo fundamentais para
a construcdo de uma cidadania plena. Carlos Roberto Siqueira Castro (2022, p. 30), alerta que
“tudo isso significa que sera fundamental para a sociedade bem planejar as rupturas de
paradigma para se adaptar e, também, mitigar os impactos negativos sobre as pessoas €
comunidades”. E segundo Castells (2022, p. 64—65), a sociedade da informacao redefine as
formas de interacdo social, em que as tecnologias digitais possibilitam novas formas de
participacao cidada.

Sendo assim, a Constituicao da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de
outubro de 1988 (CF 88), considerada a Constituicdo Cidada, estabelece no art. 5° que a

educacdo ¢ um direito de todos e deve ser promovida pelo Estado, incluindo a educagdo em
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tecnologia e 0 acesso a recursos tecnologicos como parte do processo educacional. Para além,
a CF 88 menciona nos Artigos 218 e 219 a autonomia tecnologica, promovendo o
desenvolvimento cientifico e tecnologico, o que ¢ fundamental para a cidadania em um mundo
moderno, onde o acesso a tecnologia € crucial para a participagao plena na sociedade, e que a
promocao do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, enfatizando a importancia da educacao
e da capacitagdo tecnologica, essenciais para a cidadania ativa e informada. O direito
constitucional ao exercicio da cidadania ¢ um principio fundamental que garante a todos os
individuos a participacao ativa na vida politica, social e econdmica de um pais, em tempos de
modernidade (Brasil, 2019). E, conforme discutido por Coutinho (1999), a cidadania ¢ um
conceito que se articula profundamente com a democracia e os direitos humanos. O exercicio
da cidadania implica ndo apenas o gozo de direitos, mas também a participagdo ativa na
constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria (Coutinho, 1999).

Entdo, pode-se concluir que a educagdo, como um direito fundamental, € um meio pelo
qual os individuos podem se preparar para exercer sua cidadania de forma plena, inclusive a
cidadania digital. A CF 88 reconhece a educagdo como um interesse publico, essencial para o

desenvolvimento da personalidade humana e para a participagao na vida coletiva (Brasil, 2019).

EDUCACAO COMO VETOR DE INCLUSAO

As tecnologias educacionais desempenham um papel crucial na promocao do direito a
educacdo e, consequentemente, no fortalecimento da cidadania. Em um momento em que a
cidadania enfrenta novos desafios e busca novos espacos de atuacao, ¢ fundamental conhecer
as realidades que emergem das grandes transformagdes do mundo contemporaneo. Como
enfatiza Cury (2002, p. 254), essa compreensdo ¢ essencial para a adaptacdo e o engajamento
civico. John Dewey, em seu livro “Experiéncia e Educagdo”, ressalta que o principal objetivo
da educagao € preparar os jovens para suas responsabilidades futuras e para o sucesso na vida,
através da aquisi¢do de um conjunto organizado de informacdes e habilidades adequadas a sua
geracdo (Dewey, 2023, p. 13).

Nesse contexto, a educag¢do desempenha um papel ainda mais significativo na promogao
da cidadania, especialmente no ambiente digital. Ao desenvolver competéncias criticas,
fomentar a comunicagdo aberta entre pais e educadores, modelar comportamentos éticos e
implementar contratos de cidadania digital, a educacdo se torna uma ferramenta poderosa.

Burridge (2010, p. 364-365) destaca que essas abordagens ajudam as criancas a compreender
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as implicagdes de suas agdes on-line, promovendo um uso responsavel da tecnologia. Além
disso, a reflexdo sobre o uso da tecnologia, como proposto no “Cycle of Technology Use”,
incentiva uma andlise cuidadosa das consequéncias de suas escolhas, preparando-as para se
tornarem cidadaos digitais conscientes e responsaveis.

Contudo, Rivera e Machado (2022, p. 104) ressaltam que “o primeiro passo para que as
novas tecnologias possam fortalecer o individuo na democracia ¢ a sua inclusdo digital”.
Seguindo essa linha, Cury (2002, p. 258) diz que, nos tempos contemporaneos, em que se
configura a chamada “sociedade do conhecimento”, a distancia entre pobres e ricos se agrava
também devido ao acesso desigual ao conhecimento e as novas formas de linguagem que
requerem uma socializacao especifica. E Grossi, Costa e Santos (2013, p. 81) afirmam que “as
consequéncias da exclusdo social acentuam a desigualdade tecnologica e o acesso ao
conhecimento, aumentando o abismo entre ricos e pobres”. Assim, torna-se essencial que o
poder publico implemente medidas e ag¢des eficazes para promover a inclusdo digital, visando
reduzir essas disparidades e fortalecer a participacdo cidada, como afirmado por Rivera e
Machado (2022, p. 107) que descreve o “papel das tecnologias como ferramentas de
transformagao social e participacao politica de assuntos sociais deve ser entendido e valorizado
mais efetivamente por politicas publicas”.

Para além, a educagdo mediada por tecnologias pode ajudar a superar barreiras
geograficas e socioecondmicas, proporcionando a todos, independentemente de sua origem, a
chance de se tornarem cidadaos ativos. O que, segundo Castells (2022, p. 64), ocorre “devido a
sua penetrabilidade em todas as esferas da atividade humana”. Sendo assim, “a inclusdo digital
¢ um processo que envolve muito mais do que a simples oferta de equipamentos e softwares”
(Grossi; Costa; Santos, 2013, p. 76).

Outrossim, Cury enfatiza que o direito a educacdo ¢ um direito social de cidadania
genuino, essencial para moldar cidaddos em formac¢do. Quando o Estado garante a educacao
para todos, ele esta promovendo ndo apenas o acesso ao conhecimento, mas também a formagao
de individuos capazes de participar ativamente da sociedade (Cury, 2002, p. 246). Nesse
sentido, “a inclusdo digital ultrapassa os limites” (Grossi; Costa; Santos, 2013, p. 76), € preciso
ir além, sendo necessarios formagao e capacitagdo constante dos profissionais da educagdo e
politicas publicas capazes de alavancar a inclusdo digital, como afirmam Grossi, Costa e Santos
(2013, p. 81) “para que os programas de inclusdo social tenham continuidade e se transformem
em politicas publicas eficazes de inclusdo, as tecnologias digitais da informagdo e da

comunicag¢do exigem que a educacdo reveja seu papel se adequando a essas novas tecnologias”.
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Nancy Frasser (2006, p. 231-239), ao abordar o conceito de redistribuigdo,
especialmente quando se discute justi¢ca social e igualdade, afirma ser fundamental para garantir
o direito a educacdo na era digital. A redistribuicdo refere-se a alocagdo de recursos e
oportunidades em uma sociedade, visando corrigir desigualdades economicas e sociais. Essa
redistribuicdo vai além dos recursos materiais, envolvendo também o reconhecimento das
identidades e experiéncias diversas, garantindo a inclusdo de grupos marginalizados no
processo educativo. Nesse sentido, a justica social, como pilar da cidadania plena, s6 pode ser
alcancada com a redistribui¢do justa de oportunidades educacionais, possibilitando uma
participacdo democratica mais ativa. Quando as desigualdades de acesso as tecnologias
educacionais sdo reduzidas, mais individuos tém a chance de se envolver e contribuir para uma
sociedade mais justa e inclusiva.

Portanto, e de acordo com Sousa e Costa Neto (2023, p. 12 — 14), é possivel inferir que
tecnologias educacionais desempenham um papel fundamental na universaliza¢do da cidadania
na modernidade, a cidadania digital. Contudo, ¢ vital que esfor¢os continuem sendo feitos para
assegurar que todas as camadas da populacdo tenham acesso a essas tecnologias, o que pode
gerar a exclusdo digital. A exclusdo digital refere-se a marginalizacdo de individuos ou grupos
que carecem de acesso as tecnologias digitais e das competéncias necessarias para utiliza-las
de forma critica e proveitosa. Esse fendmeno é impulsionado por fatores como a falta de
infraestrutura, que impede o acesso basico as tecnologias, e as desigualdades socioecondmicas,
que dificultam a aquisicdo de equipamentos e servigos de internet. A falta de acesso a uma
educagdo digital de qualidade limita o desenvolvimento das habilidades necessarias para o uso
consciente das tecnologias. Adicionalmente, barreiras geograficas e sociais, como localizagao,
1dade, género e etnia, agravam a situagdo, marginalizando grupos especificos e aprofundando
as desigualdades existentes. Assim, a superagdo da exclusdo digital demanda uma abordagem
abrangente, que considere a interconexdo entre infraestrutura, educagdo e contextos
socioecondmicos (Sousa; Costa Neto, 2023, p. 11).

Sendo assim, alguns programas governamentais podem explorar a eficdcia de diferentes
abordagens tecnologicas na promocdo da cidadania em contextos diversos e, dessa forma, as
tecnologias educacionais, aliadas a redistribuicdo, conforme abordado por Frasser (2006),

tornam-se instrumentos essenciais para a promog¢ao de uma cidadania plena na era digital.

45



Pedagogia em A¢do, Belo Horizonte, v.25 , n.2 (2 sem.2025)-ISSN 2175-7003

POLITICAS PUBLICAS DE INCLUSAO DIGITAL

A dimensdo territorial e as disparidades socioeconomicas do Brasil acarretam uma
distribuicao desigual do acesso a internet de alta velocidade. Nas regides metropolitanas, ha
conexdes estaveis e eficientes, enquanto localidades rurais e periféricas apresentam
infraestrutura insuficiente ou ausente. Essa desigualdade limita o exercicio do direito a
informacao e exclui parte da populacao dos espagos digitais (Brasil, 2021, p. 45). Sendo assim,
o Ministério da Educagcdo (MEC) tem proposto iniciativas voltadas para a integracdo de
tecnologias digitais na Educacdo Basica. Entre essas iniciativas, destaca-se o Programa de
Inovagdo Educagdo Conectada, instituido pela Lei n.° 14.180, de 1° de julho de 2021; a Lei n.°
14.533/2023, que institui a Politica Nacional de Educac¢ao Digital (PNED), entre outras.

Um importante avango foi a Lei n.® 14.533/2023, sancionada em 11 de janeiro de 2023,
que instituiu a PNED no Brasil. De acordo com Moreira e Siqueira (2023, p. 733), essa lei
representa um passo fundamental para integrar as tecnologias digitais ao processo educacional
e preparar a populacdo para os desafios da sociedade da informacao. A PNED visa promover a
inclusdo digital, a formacao de competéncias digitais para o mundo do trabalho, a pesquisa e o
desenvolvimento de tecnologias acessiveis, além da integragdo da educagdo digital nos
ambientes escolares (Moreira; Siqueira, 2023, p. 740) e, segundo Seki e Venco (2023, p. 460);
“a let que institui a PNED confere legitimacao social”.

O artigo 6° da Lei n.° 14.533/2023 destaca o papel fundamental do poder publico na
implementag¢do da Politica Nacional de Educacdo Digital (PNED). O artigo define os eixos
habilitadores, que consistem em ag¢des € medidas a serem executadas pelo poder publico para
viabilizar a PNED e garantir seu alcance em todos os niveis e modalidades de ensino. Os eixos

sao:

[...] no ambito da Politica Nacional de Educagdo Digital, a implementagdo dos
seguintes eixos habilitadores constituird dever do poder publico, observadas as
incumbéncias estabelecidas nos arts. 9°, 10 e 11 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional):

I - viabiliza¢dao do desempenho digital de conectividade, capital humano, uso
de servicos de internet, integracdo de tecnologia digital, servigos publicos digitais e
pesquisa e desenvolvimento em TICs;

II - desenvolvimento, nas redes e estabelecimentos de ensino, de projetos
com o objetivo de promover as competéncias digitais e métodos de ensino e
aprendizagem inovadores, fundamentais para o desenvolvimento académico;

IIT - desenvolvimento de programas de competéncias em lideranga escolar,
de modo a desenvolver lideres capazes de definir objetivos, desenvolver planos
digitais para as institui¢des publicas de educagio, coordenar esforgos, motivar equipes
e criar clima favoravel a inovacgao;
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IV - amplia¢do da qualificagdo digital dos dirigentes das institui¢des de
educagdo publicas;

V - inclusdo de mecanismos de avaliagdo externa da educagdo digital nos
processos de avaliagdo promovidos pelos entes federados, nas instituicdes de
educagdo bésica e superior, bem como publicacdo de analises evolutivas sobre o tema;

VI - estabelecimento de metas concretas e mensuraveis referentes a aplicagdo
da Politica Nacional de Educag¢@o Digital, aplicaveis ao ensino publico e privado, para
cada eixo previsto no art. 1° desta Lei (Brasil, 2023).

O artigo 6° também reforca a importancia da articulagdo da PNED com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - LDB (Lei n.° 9.394/1996). A implementacao dos
eixos habilitadores deve respeitar as incumbéncias estabelecidas nos artigos 9°, 10 e 11 da LDB.
Essa vinculagdo com a LDB garante que a PNED seja implementada em consonancia com os
principios e diretrizes da educag@o nacional, promovendo a integracdo entre as politicas
educacionais e a constru¢do de um sistema educacional coeso e articulado (Silvany ef al., 2023,
p. 8-9).

A implementagdo efetiva do artigo 6° pode contribuir significativamente para a
constru¢do de um sistema educacional mais equitativo e inclusivo, preparando os estudantes
para os desafios da era digital e promovendo o desenvolvimento social e econdmico do pais. A
educacao digital, com a participagdo ativa do poder publico, pode ser um instrumento poderoso
para a transformagdo da educagdo e da sociedade brasileira (Silvany et al., 2023, p. 9).

Outro passo importante foi a Lei n.° 14.640/2023, sancionada em 31 de julho de 2023,
que institui o Programa Escola em Tempo Integral no Brasil - ETI, visando fomentar a criagao
de matriculas na Educagdo Basica em tempo integral em todas as redes e sistemas de ensino,
quando, em seu artigo 16 altera a Lei n.° 14.172/2021, ampliando o prazo para aplicagdo dos
recursos destinados a garantia de acesso a internet nas escolas publicas e prorroga o prazo para
devolugdo dos recursos nao utilizados, e estabelece no art. 3° (nova redag¢do dada pela Lei n.°

14.640/2023):

Art. 3° Os recursos de que trata o art. 2° desta Lei deverdo atender as seguintes
finalidades:

II — aquisi¢do de dispositivos eletronicos e terminais portateis que
possibilitem acesso a rede de dados modveis ou a rede sem fio para uso pelos
beneficiarios desta Lei nos estabelecimentos publicos de ensino ou fora deles;

IIT — contratacdo de servigos de acesso a internet em banda larga, por
prestadoras autorizadas, e de conexdo de espagos dos estabelecimentos publicos de
ensino a uma rede sem fio;

IV — aquisi¢ao de equipamentos necessarios para a conexao de ambientes de
estabelecimentos publicos de ensino a redes sem fio (Brasil, 2023).
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O artigo 3° da Lei em questdo destaca a importancia de garantir acesso a tecnologia e a
informacao nos estabelecimentos publicos de ensino, reconhecendo que a inclusdo digital ¢
fundamental para a formagao de cidadaos informados e preparados para os desafios do século
XXI. “Ao trabalhar a inclusdo digital como um instrumento de efetivacdo dos direitos da
personalidade de grupos vulneraveis, ¢ importante, primeiramente, compreender a inclusao
social realizada por meio da inclusdo no ambiente digital” (Moreira; Siqueira, 2023, p. 735).
Sendo assim, a aquisi¢ao de dispositivos eletronicos e terminais portateis, a contratacao de
servicos de internet em banda larga e a instalacao de redes sem fio nas escolas sdo essenciais
para eliminar a barreira do acesso a informacdo, possibilitando que tanto alunos quanto
educadores tenham recursos adequados para suas atividades pedagogicas. Essa infraestrutura
ndo apenas melhora a qualidade do ensino, mas também contribui para a democratizagao do
conhecimento, tornando a educa¢ao mais inclusiva e acessivel a todos.

Para tanto, foi lancada em 2024 a Estratégia Nacional de Escolas Conectadas (ENEC),
através do Decreto n.° 11.713, de 26 de setembro de 2023 que ¢ uma iniciativa do governo
federal brasileiro, gerida pelo Ministério da Educagao (MEC), que visa garantir a conectividade
pedagdgica em todas as escolas publicas de Educagdo Basica até 2026. Compreendendo a
relevancia crescente da tecnologia na educacdo contemporanea, o programa ndo se limita a
fornecer acesso a internet, mas também visa auxiliar os sistemas de ensino na aquisi¢do e
melhoria de dispositivos e equipamentos. A conectividade promovida nos art. 3° ¢ 5° da ENEC
¢ concebida como um meio de potencializar o uso pedagogico da tecnologia, permitindo a
realizacdo de atividades on-line, o acesso a recursos educacionais digitais e a integracdo de
diversos ambientes escolares.

Nesse sentido, a Resolugdo CENEC n.° 2, de 22 de fevereiro de 2024, ¢ um marco
fundamental na implementagdo da ENEC. Ela estabelece os pardmetros técnicos minimos de
conectividade para escolas publicas de Educac¢do Bésica, visando garantir o uso pedagogico
efetivo da internet nas atividades escolares, que sera acompanhada pelo Comité Executivo da
ENEC instituido pela Resolugdo CENEC n.° 1, de 27 de outubro de 2023, que devera ser
implementado em que todas as escolas publicas do Brasil estejam conectadas de forma
adequada até 2026.

Inserida em um contexto de necessidade urgente de inclusdo digital e democratizagao
do acesso a tecnologia, a ENEC tem o objetivo de superar desigualdades existentes na sociedade
brasileira. Para isso, a iniciativa trabalha em colaboracdo com municipios, estados e o Distrito

Federal, oferecendo assisténcia técnica e financeira. Contudo, o programa enfrenta desafios
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significativos, como a diversidade regional do pais, que demanda capacitacdo em larga escala
para educadores e investimentos em infraestrutura. Ao buscar integrar as tecnologias digitais
de maneira significativa no processo educativo, a Estratégia se posiciona como um passo crucial
na transformagdo da educagdo, preparando os estudantes para os desafios da sociedade digital
e ampliando as possibilidades de aprendizagem.

Os eixos da ENEC sao fundamentais para a implementacao de uma educacao digital de
qualidade nas escolas publicas brasileiras. O primeiro eixo, conectividade, visa assegurar o
acesso a internet de qualidade, essencial para o uso pedagogico das tecnologias. O segundo,
ambientes e dispositivos, foca na aquisi¢do e melhoria de equipamentos e espagos que
favoregam a aprendizagem digital. A gestdo e a transformacao digital propdem a modernizagao
das praticas administrativas e pedagdgicas, promovendo a eficiéncia e a inovagdo. No eixo de
recursos educacionais digitais, busca-se disponibilizar contetidos e ferramentas que enriquecam
o processo de ensino. Competéncias e formacao se dedicam ao desenvolvimento de habilidades
digitais tanto para educadores quanto para alunos, enquanto o eixo curriculo visa integrar as
tecnologias ao curriculo escolar de forma contextualizada e significativa, preparando os
estudantes para os desafios do mundo contemporaneo. Esses eixos, em conjunto, formam a
espinha dorsal da estratégia, promovendo uma transformacao abrangente e inclusiva no cenario
educacional. “Necessario examinar tais aspectos com vistas a compreender o contexto que cerca
a politica e, sobretudo, apontar alguns elementos de determinacao capazes de contribuir para
elucidar as tendéncias digitais” (Seki; Venco, 2023, p. 449).

O Decreto n.° 11.713/2023 representa um passo significativo para garantir o acesso
universal a internet de qualidade nas escolas publicas de Educagdo Basica do Brasil. A ENEC
tem o potencial de transformar o cendrio da educagdo no pais, promovendo a inclusdo digital,
a equidade no acesso as tecnologias e a inovacdo pedagdgica. No entanto, ¢ fundamental
garantir a gestdo eficiente dos recursos, o0 acompanhamento constante das agdes e a participagao
de toda a comunidade escolar para que a ENEC alcance seus objetivos e beneficie todos os
estudantes brasileiros.

Contudo, o Decreto n.° 11.713/2023 apresenta algumas fragilidades, sendo a principal
o artigo 13, que prevé a adesdo voluntaria dos entes federativos (estados, municipios e o Distrito
Federal), implicando em uma implementacao desigual, dependendo da vontade politica e da
capacidade de gestdo de cada unidade da federacdo. Sem mecanismos de incentivo ou de
pressdo para garantir a adesdo universal, ha o risco de que regides mais carentes, especialmente

aquelas com menos infraestrutura, fiquem a margem do processo de inclusdo digital,
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exacerbando as desigualdades educacionais ja existentes. Além disso, a dependéncia de
iniciativas complementares pode gerar sobreposi¢ao de agdes e falta de coordenagdo entre
diferentes programas de conectividade, dificultando o acompanhamento e a avaliagao dos
resultados.

Outro ponto critico do decreto ¢ a auséncia de uma previsao or¢amentaria especifica,
tornando incerta a viabilidade financeira da estratégia. A implementa¢do da ENEC, que envolve
a expansdo da infraestrutura de conectividade e a aquisicdo de equipamentos, exige recursos
financeiros dedicados, os quais ndo sdo claramente especificados no texto. A falta de
parametros técnicos definidos no decreto também pode resultar em atrasos na contratacdo e
execucdo dos servigos necessarios, ja que esses detalhes serdo estabelecidos posteriormente
pelo Comité Executivo. Por fim, o monitoramento da qualidade da conexao, previsto nos incisos
I e Il do artigo 13, dependeré da instalacdo de sistemas pelos proprios entes federativos, o que
pode gerar disparidades na confiabilidade e na atualizagdo das informacdes, prejudicando a
avaliagdo da eficacia da estratégia. Para que a ENEC seja efetiva, é essencial que o governo
federal defina um plano coordenado, com or¢amento adequado € um sistema de monitoramento
robusto, garantindo que todas as escolas, independentemente de sua localiza¢do, tenham acesso
a uma conectividade de qualidade.

Portanto, ¢ fundamental que o governo federal, os estados e os municipios trabalhem
em conjunto para superar essas fragilidades, buscando garantir uma implementacao
coordenada, com financiamento adequado e mecanismos claros de monitoramento e avaliagao.
Somente assim serd possivel garantir que a ENEC cumpra seu papel de promover a inclusdo
digital nas escolas publicas e, consequentemente, a reducao das desigualdades educacionais no
Brasil. Assim, a constru¢do da cidadania digital se configura como uma responsabilidade
coletiva que envolve governo, escolas, familias e individuos, todos comprometidos com a

criagdo de um ambiente digital mais inclusivo, ético e democratico.

DESAFIOS E IMPACTOS

A dimensdo territorial e as disparidades socioecondmicas do Brasil acarretam uma
distribuicao desigual do acesso a internet de alta velocidade. Nas regides metropolitanas, ha
conexdes estaveis e eficientes, enquanto localidades rurais e periféricas apresentam
infraestrutura insuficiente ou ausente. Essa desigualdade limita o exercicio do direito a

informacgdo e exclui parte da populagdo dos espagos digitais.
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A capacitacdo de educadores ¢ determinante para o sucesso de politicas publicas
voltadas a tecnologia na educagdo. Conforme aponta Filgueiras (2010), “a qualidade dos textos
cientificos esta diretamente ligada ao dominio da norma culta e a clareza estrutural”. Conforme
aponta Silva (2020, p. 112), “iniciativas isoladas de formagdo, sem avaliacao sistematica ou
suporte continuo, resultam em adog¢do irregular de ferramentas digitais”. Nesse contexto, a
utilizagdo de ferramentas digitais frequentemente fica restrita a profissionais mais motivados,
ampliando as diferencas dentro das escolas.

Outro desafio ¢ a atuacdo simultanea do Ministério da Educacdo, das secretarias
estaduais e municipais e dos conselhos escolares demanda articulagdo aprimorada. Falhas na
delimitagdo de atribuigdes e na fiscalizacdo geram duplicidade de agdes ou discordancia entre
diretrizes nacionais e demandas regionais.

Os sistemas de acompanhamento priorizam métricas quantitativas, como quantidade de
unidades escolares com internet. Entretanto, tais pardmetros ndo avaliam efetivamente o
desenvolvimento de habilidades digitais ou a melhoria no aprendizado. Como ressalta
Filgueiras (2010), “indicadores qualitativos sdo essenciais para mensurar transformacgdes
pedagdgicas reais” e, segundo Almeida, Basniak e Vidal (2022), indicadores qualitativos sdo
essenciais para mensurar transformagdes pedagogicas reais.

A adocgdo de tecnologias na educagdo enfrenta resisténcias relacionadas a fatores como
falta de familiaridade com dispositivos digitais e preconceitos sociais. Estratégias que envolvam
comunidades locais e adaptem contetdos as especificidades regionais sdo fundamentais para

superar tais desafios.

CONSIDERACOES FINAIS

A educagdo, enquanto direito fundamental, assume um papel central ndo apenas como
instrumento de formacao intelectual, mas também como mecanismo de empoderamento social
e politico. A formagdo de cidadaos criticos e conscientes de seus direitos e deveres ¢ essencial
para a consolida¢do de uma sociedade participativa e engajada, capaz de enfrentar os desafios
contemporaneos. Sendo assim, o conceito de cidadania digital emerge como um eixo
estruturante para a promoc¢ao de um ambiente mais inclusivo e democratico. A aquisicao de
competéncias digitais € essencial para que os individuos possam participar de forma ativa, ética

e responsavel no espaco digital, que se configura como uma extensao do espago publico.
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Nesse sentido, a inclusdo digital ndo se limita ao acesso as tecnologias, mas envolve
também a capacita¢do para o uso critico e reflexivo dessas ferramentas, de modo a evitar a
reproducao de desigualdades e a exclusao no ambito digital. Para tanto, a efetivagdo da
cidadania ¢ a democratizacdo do conhecimento demandam, ainda, a colaboragao entre diversos
atores sociais, incluindo governo, institui¢des educacionais, familias e a sociedade civil. A
articulag@o entre esses agentes € crucial para superar os desafios estruturais que impedem a
plena realizacdo dos direitos educacionais e digitais. Nesse contexto, a implementacao de
politicas publicas eficazes torna-se um imperativo. Iniciativas como a Politica Nacional de
Educacdo Digital e a Lei n.° 14.640/2023 representam avangos significativos na garantia do
acesso universal as tecnologias e na reducdo das desigualdades digitais. Tais medidas sao
fundamentais para assegurar que os beneficios da era digital sejam distribuidos de forma
equitativa, promovendo a inclusdo social e o exercicio da cidadania.

Por fim, a transformac¢do social s6 serd possivel por meio do acesso equitativo a
educacdo e as tecnologias digitais. Esses elementos sdo compreendidos como ferramentas
poderosas para enfrentar as disparidades socioecondmicas e promover a justiga social. A
educacdo mediada pelas tecnologias digitais tem o potencial de ampliar oportunidades, reduzir
desigualdades e fortalecer a participacdo cidada, contribuindo para a constru¢do de uma
sociedade mais inclusiva e democratica. Sendo assim, sem investimentos robustos em educagao
e sem politicas publicas que garantam o acesso universal as tecnologias digitais, sera impossivel
alcangar a transformacdo social necessaria para superar as desigualdades e promover a
cidadania em sua plenitude. Portanto, a interconexao entre esses elementos deve ser priorizada
em agendas politicas e sociais, visando a constru¢do de um futuro mais justo e igualitario para

todos.
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