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RESUMO: O artigo aborda a gestdo de um Diretério Académico (DA) em uma instituicdo privada de ensino
superior, a partir da perspectiva dos atores sociais vinculados diretamente a essa organizacao: os alunos-gestores.
Tem como objetivo central promover a reflexdo em torno da experiéncia de gestdo de uma organizagdo estudan-
til, contribuindo para o avango no conhecimento sobre o assunto, considerado pouco explorado na literatura
cientifica. O texto recorre a autores de diferentes areas do conhecimento para analisar o0 movimento estudantil,
entendido como categoria fundamental para a compreensdo do processo de trabalho analisado. O referencial
tedrico-metodoldgico utilizado é o da Psicologia do Trabalho e das Organizagdes (PTO). Como instrumentos de
investigacdo, sdo privilegiados a pesquisa bibliogréafica e 0 uso de entrevistas semiestruturadas com sujeitos que
tiveram experiéncia com a tematica. Realizou-se a Analise de Conte(ido dos dados da pesquisa. Os resultados
obtidos reafirmam a complexidade do tema, na medida em que explicitam as contradi¢es presentes na realidade
gestiondria desse tipo de organizagdo. Além disso, oferecem evidéncias no sentido de reforcar a importancia
dessa experiéncia para a formagdo dos psicélogos, tanto na dimensdo politica quanto profissional. Finalmente,
permitem verificar a importancia do desenvolvimento dos estudos em torno desse tema, atravées da realizag8o de
novas pesquisas e analises de carater multidisciplinar.

PALAVRAS-CHAVE: Movimento estudantil; Diretério Académico; Psicologia do Trabalho e das Organiza-
cOes.

ABSTRACT: The article addresses the management of an Academic Directory (AD) in an private institution of
higher education, from the perspective of the social actors tied directly to this organization: the managers-
students. Its main objective to promote the reflection around the experience of management of a student organi-
zation, contributing for the advance in knowledge about the subject, considered shortly explored in the scientific
literature. Resorts to authors of different areas of knowledge for analyze the student movement, understood as
fundamental category for the comprehension of work process examined. The theoretical-methodological referen-
tial used is that of Work and Organizational Psychology (WOP). As instruments of investigation, are privileged
the bibliographic research and the use of semistructureds interviews whit subjects who had experience whit the
thematic. There was the Content Analysis of the research data. The results achieved reaffirm the complexity by
the theme, in so far as specifying the contradictions present in manages reality that kind of organization.Beyond
that, offer evidence in terms of enhance the importance of that experience for the psychologists formation, both
in political and professional dimension. Lastly, allows verify the importance of development of studies around
that theme, through the realization of new researches and analyzes of multidisciplinary character.
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1 A PSICOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZACOES PODE AJUDAR A
COMPREENDER AS ORGANIZACOES ESTUDANTIS?

Se 0 processo de estudo sobre a gestdo de organizagdes sem fins lucrativos — como é o
caso das organizagOes estudantis — ja apresenta desafios de multiplas ordens, analisar as pos-
siveis contribuices da Psicologia do Trabalho e das Organizages (PTO)® para o enfrenta-
mento desse tema também nédo constitui tarefa simples. Marcada por contradigdes inerentes ao
préprio objeto de estudo (o trabalho e as organizacfes), a Psicologia que busca dialogar com
0s espacos produtivos sempre encontrou dificuldades de diferentes ordens para analisar os
conflitos decorrentes da relagdo entre aumento da produtividade (perspectiva das organiza-
cdes) e promocao da saude (perspectiva dos trabalhadores) (HELOANI, 2005; FONSECA,
2010).

Certamente, grande parte desses conflitos surge como derivacdo dos processos de ge-
renciamento da forca de trabalho, cabendo muitas vezes a Psicologia legitimar, do ponto de
vista cientifico, praticas e intervengdes desenvolvidas nas organizacfes. Dentre as discussdes
tanto académicas quanto nas praticas organizacionais sobre os diversos efeitos decorrentes das
transformacdes dos modos de gestdo, envolvendo dimensdes objetivas e subjetivas, destaca-
mos duas. De um lado, alinhada com um discurso que prioriza a objetividade, a profissionali-
zacao da gestdo, que enfatiza a necessidade de desenvolver as capacidades técnicas dos cola-
boradores, podendo significar maior possibilidade de ajustamento dos mesmos aos processos
de trabalho, maior adesdo aos parametros normativos (leis, resolucdes, prescricdes das mais
diversas ordens) e maior facilidade de captacdo de recursos (KAPLAN, 2001; LEWIS, 2001).
Por outro lado, entendida como mais subjetiva, a valorizacdo dos ideais e do envolvimento
afetivo dos membros da organizacao, que talvez implique em maior nivel de comprometimen-
to organizacional (BASTOS, 1993), maior capacidade de aproveitamento dos recursos dispo-
niveis e reducdo dos niveis de turn over (VIDAL; VALLS; GRABULOSA, 2008).

Gestores de organizacdes sem fins lucrativos usualmente enfrentam grandes dificulda-
des nos processos de gerenciamento, desde a captacdo de recursos financeiros até a otimiza-
cao das préaticas de gestdo de pessoas, principalmente quando se considera que muitos dos
colaboradores s&o voluntarios. E frequentemente exigida desse gestor uma postura diferencia-

da, que convoca elementos de ordem subjetiva com mais frequéncia e intensidade, se compa-

°> Gondim e Pereira (2015) optam pelo registro da subarea como PT&O, que nesse artigo vem sendo tratada co-
mo PTO e em outras como POT. Para fins de nossa argumentacéo, deve-se considerar todas essas siglas refe-
rindo-se ao mesmo significado: Psicologia do Trabalho e das Organizacfes, embora alguns grupos defendam a
diferenciagdo dos termos, principalmente quanto as implica¢@es ideoldgicas.
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rado com outras organizacdes publicas e privadas. Uma situacdo comumente apresentada,
apenas para fins de ilustracdo, é a demanda recorrente de que o gestor desse tipo de empreen-
dimento seja uma pessoa “carismatica” (CARDOSO; AMORIM, 2010).

Para Fonseca (2010), a POT vem sendo convocada a produzir conhecimentos que néo
se restrinjam ao campo académico, que possam ir de encontro com as praticas cotidianas dos
trabalhadores, nas mais diversas organizagdes. Gondim e Pereira ainda afirmam: “[...] [é] in-
dubitavel que em uma area de ciéncia aplicada os problemas praticos sdo importantes para a
elaboragdo de boas teorias, evitando o distanciamento dos fendomenos” (GONDIM;
PEREIRA, 2015, p. 441).

Assumindo essa condicdo de ciéncia comprometida com a transformacéo social, pro-
pusemo-nos ao estudo sobre a experiéncia de gestores vinculados ao movimento estudantil.
Entendemos que a proposta de analisar os processos de gestdo de uma organizacao estudantil
como um Diretorio Académico (DA) sob a perspectiva da Psicologia do Trabalho e das Orga-
nizacdes coloca a priori a necessidade de uma reflexdo que retne dimensées de carater técni-
co, politico e epistemoldgico.

Técnico, porque os gestores do DA defrontam-se com demandas de carater administra-
tivo, tipicos de qualquer organizacdo, relacionadas ao gerenciamento da forca de trabalho
humano. Politico, porque a atividade de gestdo de um DA envolve a regulacdo de interesses,
inclusive com desdobramentos partidarios. Ndo se trata apenas de garantir servicos regulares,
como a disponibilidade de oferta de impressdes para estudantes ou de espacos para atividades
extra-classe. Trata-se de buscar promover a discusséo e o debate sobre diferentes interesses de
classe social, de agentes econémicos e de concepcOes ideoldgicas, tarefas que em sintese
constituem a missdo do DA, enquanto organizacdo. E, finalmente, epistemoldgico, uma vez
que coloca em debate uma série de sentidos e significados a respeito de conceitos como: tra-
balho, organizacdo, gestdo e relagcdes de poder, todos eles objetos de formulacdes e reformu-
lagdes a partir do conhecimento produzido no campo académico.

A referida reflexdo em torno da experiéncia de gestdo de uma organizagao estudantil
fez com que fosse realizado um levantamento bibliogréafico acerca da tematica movimento
estudantil. Além disso, optou-se também por incluir no referido levantamento a tematica da
gestdo de organizagdes sem fins lucrativos, defendendo o pareamento dos conceitos usual-
mente aplicados as OrganizacGes N&o-Governamentais (ONGs) como sendo pertinentes ao

estudo das organizacdes estudantis.
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2 GESTAO DAS ORGANIZACOES ESTUDANTIS: MULTIPLOS DESAFIOS

Como qualquer modelo associativo, o0 DA tem origem na movimentacdo conjunta de
individuos que, pelo menos em principio, declarem a existéncia de interesses comuns
(BARNARD apud BASTOS et al., 2004; BASTOS; PEIXOTO, 2015), os quais irdo ganhan-
do maior diferenciacdo conforme o lugar que esses mesmos individuos passam a ocupar na
organizagao. A partir de uma ideia de participacdo politica baseada na representacdo®, alguns
desses individuos consolidam-se no exercicio do papel social de dirigentes estudantis, eleitos
pelos pares, em processos delineados nos estatutos e ordenamentos de cada DA.

Do ponto de vista formal, as organizagOes estudantis sdo consideradas entidades de di-
reito privado, possuindo inclusive receita financeira. Parte dessa renda é proveniente da con-
tribuicdo dos alunos, o que faz com que os associados ocupem concomitantemente o papel de
usudrios dos servigos prestados. Essa é uma diferenca dos DAs em relacdo a outras organiza-
cdes, como as ONGs, por exemplo, onde as posi¢des de associados e de usuarios dos servigos
prestados normalmente estdo nitidamente separadas.

O estudo do funcionamento das ONGs ajuda a compreender, pelo menos parcialmente,
0s modelos de gestdo das organizagOes estudantis. Ambas estdo fortemente associadas a mo-
vimentos sociais, refletindo algum tipo de mobilizacdo da sociedade civil. Também possuem
em comum o fato de ndo possuirem fins lucrativos, contarem em alguma medida com forca de
trabalho voluntério, utilizarem fortemente discursos ideoldgicos como forma de adesdo de
seus membros e estruturarem-se como associagdes civis. Entretanto, é fundamental registrar
as diferencas entre elas: as ONGs, em diversas situagdes, apresentam-se ligadas a préaticas de
filantropia e caridade (até mesmo por conta de sua origem, vinculada a igreja catélica, em
varios paises), ainda que o mercado pressione tais instituicdes para aderirem as regras capita-
listas (MOTA; CKAGNAZAROFF; AMARAL, 2007).

Além disso, o tempo de duracdo dos mandatos dos dirigentes nas ONGs costuma ser
maior do que os gestores das organizacgdes estudantis, o que afeta as perspectivas de continui-
dade das acOes efetivadas. Vale lembrar que condi¢do de associado ao DA dura enquanto se
mantém a condicdo de estudante universitario, o que implica a obrigatoria substituicdo dos

dirigentes das organizagdes estudantis, de tempos em tempos.

® A questdo da representacdo como forma de participacéo politica é por demasiado ampla e extrapola os limites
desse artigo. Principalmente porque tem sido objeto de extenso debate, na medida em que se questiona cada
vez mais essas possibilidades reais e as restrigdes da democracia representativa, bem como sua efetividade.
Nesse sentido, remetemos os interessados & leitura de Miguel (2005) e Young (2006).
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Outro tépico importante diz respeito ao financiamento. Se as ONGs recebem financi-
amento de varias ordens (partidarios, convénios, doacgdes, entre outras), as organizagoes estu-
dantis, em sua maioria, contam apenas com as contribui¢fes daqueles estudantes que acredi-
tam no potencial da mobilizacao, ou seja, voluntarias, restringindo sua receita.

O financiamento partidario do movimento estudantil, pratica recorrente nos DAs pelo

Brasil, é apontado como problema por Kruschewsky e Medrado.

Hoje, a intervencdo dos partidos politicos nos movimentos é grande, o que desesti-
mula os alunos a participarem e a contribuirem com a nossa causa. Um congresso da
UNE, por exemplo, é todo dividido em partidos e em alas politicas; isso afasta os es-
tudantes, ja que, atualmente, eles ndo tém uma ideologia prépria. Ndo ha mais poli-
ticas voltadas diretamente aos interesses dos alunos e as melhorias dentro da univer-
sidade; predominam os interesses partidarios (KRUSCHEWSKY; MEDRADO,
2009, p. 31).

A questdo da falta de regularidade no financiamento das organizagdes estudantis au-
menta a complexidade de sua gestdo, inviabilizando, por exemplo, a ado¢do de parametros
administrativos proprios. A dificuldade de equalizar a oferta regular dos servicos (atendimen-
to aos associados, disponibilidade de impresséo, etc.) e manter continuamente o debate sobre
as pautas reivindicatorias do movimento estudantil acabam por fazer emergir novamente, com
destaque cada vez maior, recursos vinculados a subjetividade dos gestores, como a lideranca.
Ou seja, na auséncia de recursos financeiros regulares, carisma, criatividade e demais caracte-
risticas individuais dos gestores precisam ser sustentadoras dos processos do DA, para que se
consiga manter associados, ainda que faltem servigcos de ordem material, que séo fornecidos
como boénus, paralelos as movimentages politicas.

Sobre a lideranga entre académicos, Bento e Ribeiro dizem que “[...] um dos funda-
mentos filoséficos da criacdo do sistema formal de educacdo superior é a preparacdo de lide-
res para o servico a comunidade” (BENTO; RIBEIRO, 2009, p. 3). Para estes autores, o uni-
versitario carrega consigo um ideario: multiplicar saberes, e, perante a comunidade, deve atu-
ar como um lider no sentido de desafiar esquemas desiguais que se encontram vigentes, além
de encorajar os demais a lutarem em prol de melhores condic¢des de vida.

Esse grau de importancia da capacidade de lideranca dos dirigentes sobre o processo
de gestdo das organizagOes estudantis é apontado por Foracchi (1965) e Santos (2006), que,
ao analisarem o jogo de poder intrinseco aos processos de gestdo e liderangca, mostram como
as possibilidades de mobilizacdo dos grupos abrem espaco para intervencdes partidarias junto

a0 movimento estudantil.
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Além da lideranca, algumas ferramentas consagradas no campo das ciéncias da gestédo
sdo vistas como solucdes para o gerenciamento dessas organizagdes. O estudo realizado por
Lauermann, Oliveira e Aradjo (2012) argumenta sobre a importancia da adog¢éo de um plane-
jamento estratégico na condugdo de um Diretorio Académico, recorrendo ao estudo de caso
em uma universidade gaucha. Adotando, porém, uma visdo de gestdo mais funcionalista, des-
consideram aspectos criticos importantes e naturalizam fatos sociais, afirmando, por exemplo,
que “[...] o principal fator critico de sucesso para o DA ¢ a falta de interesse dos académicos”
(LAUERMANN:; OLIVEIRA; ARAUJO, 2012, p. 4), sem aprofundar nas possiveis causas
desse desinteresse.

Para compreender melhor o DA, optamos por um inserir um breve recorte historico do

movimento estudantil. Isso porque, como lembram Barros e Paula:

Uma organizagdo ndo pode ser compreendida se for analisada, exclusivamente, a
partir de si mesma. Ela se inscreve na totalidade da realidade social, e s6 a partir
dessa € possivel compreendé-la. Liga-se inteiramente a sua prépria historia, que na
verdade é a histdria dos préprios sujeitos que a criaram. Ela é relacionada a socieda-
de, ao Estado, ao contexto econdmico, dentre outras categorias (BARROS; PAULA,
2008, p. 1).

3 O MOVIMENTO ESTUDANTIL E O DIRETORIO ACADEMICO: A DIALETICA
ENTRE INSTITUICAO E ORGANIZACAO

Preliminarmente, é relevante considerar que a histéria do movimento estudantil esta
fortemente imbricada com a historia do ensino superior e das politicas publicas para sua im-
plantacdo no pais. Producbes académicas (KRUSCHEWSKY; MEDRADO, 2009; MELO;
PIRES, 2008; BENEVIDES, 2006; MESQUITA, 2001) relacionam o movimento estudantil a
uma complexa série de lutas e acontecimentos historicos que aos poucos foram Ihe permitindo
ganhar maior visibilidade, evidenciando a sua pretensdo de efetivar transformacdes sociais.

Para fins da articulacdo que aqui buscamos operar entre 0 movimento estudantil e a
PTO, enfatizaremos a configuracdo do primeiro a partir do século XXI, momento fundamen-
tal da associagdo do capitalismo a identidade dos sujeitos contemporaneos.

A partir dos anos 2000, a ampliacdo do acesso a universidade fica evidente, conse-
guentemente aumentando o nimero de alunos e também o numero de integrantes do movi-
mento estudantil. Outros fatores surgem na discussdo do movimento, como, por exemplo, o

individualismo contemporaneo exacerbado, tipico da modernidade liquida (BAUMAN, 2001)
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gue aumenta de forma extraordinaria 0 nimero de demandas, muitas vezes relacionadas uni-
camente a interesses pessoais.

As mudancas identitarias relacionadas aos significados de “ser estudante” e “ser traba-
lhador” também eclodem com mais visibilidade. Os tensionamentos historicamente construi-
dos e reproduzidos entre capital e trabalho, inclusive em suas novas configuragdes, passam a
produzir reflexos sobre a mobilizagao coletiva promovida pelos movimentos jovens, que pas-
sam a ter que gerenciar os discursos pragmaticos, utilitarios e imediatos (relacionados a ne-
cessidades e anseios dos estudantes) com as narrativas politicas, de ordem mais complexa,
que remetem a médio e longo prazos (GROPPO; ZAIDAN FILHO; MACHADO, 2008).

E possivel perceber que aquilo que muitas vezes ¢ identificado como uma “crise” con-
temporanea do movimento estudantil (SIMAO, 2015; CARNEIRO; BEHR, 2012) est4 muito
mais relacionado com o parametro de comparacdo com outros periodos histéricos. Siméo
chega a afirmar ser “[...] necessario desapegarmo-nos dos ‘velhos tempos de gloria’ do mo-
vimento estudantil [...] sob risco de nos cegarmos diante da atuacdo politica do movimento
estudantil contemporaneo, que segue existindo e atuando politicamente” (SIMAO, 2015, p.
152).

Nota-se, portanto, a partir desse breve percurso historico, ser possivel considerar que
em alguma medida o movimento politico tenha conseguido atingir ou influenciar inclusive os
processos educativos e as organizagdes a eles vinculados, inclusive com reflexos sobre as
propostas curriculares. Segundo Mortada, “[...] o movimento estudantil nunca deixou de co-
municar-se com o0s acontecimentos politicos de sua época” (MORTADA, 2005, p. 419).

Forgoso ¢ reconhecer também que, de forma similar aos chamados “movimentos soci-
ais tradicionais”, o movimento estudantil carrega consigo as contradigdes proprias de uma

sociedade onde os referenciais de classe sdo bastante definidores. Ou, como afirma Ferraro:

O movimento estudantil é conceituado na literatura [...] como um movimento de ca-
rater pequeno-burgués, pois além da origem de classe dos estudantes, em sua maio-
ria da classe média, o teor de suas reivindica¢fes €, muitas vezes, de cunho corpora-
tivista, visando quase sempre apenas seu futuro profissional. A origem de classe,
portanto, é bastante elucidativa para compreensdo dessa questdo (FERRARO, 2011,
p. 210).

Desde a implantagéo da Lei 4.464/1964, revogada pela Lei 7. 395, de 31 de outubro de
1985 (BRASIL, 1985), nota-se uma pretensdo que se apresenta, por parte de diferentes atores
sociais (nesse caso, particularmente o Governo Federal), de organizar o movimento estudantil

através de um modelo burocrético, no sentido weberiano do termo. A padronizacdo — caracte-
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ristica tipica de uma organizacao burocratica (BASTOS et al., 2004) — é elevada, mesmo por-
que trata-se de algo instituido por forca legal, assemelhando-se assim, em muitos sentidos, as
organizacges publicas.

Certamente, apresenta-se desde suas concepcdes iniciais, um embate entre a institui-
¢do movimento estudantil (e a significativa pluralidade que ele carrega) e as organizacgoes
através das quais esse movimento se materializa. Como argumenta Schvartein citado por Bas-

tos e outros:

Essa relagdo [entre instituicdo e organizacédo] ndo é, contudo, unidirecional e sim de
determinagédo reciproca. Assim, sdo muito fluidas as barreiras entre instituices e or-
ganizacOes. As instituicbes condicionam e limitam a autonomia de as organizacfes
definirem suas préprias normas. As organizacdes, no entanto, cumprem um papel
instituinte, ao modificar aquilo que é socialmente instituido. Ou seja, havera sempre,
em algum grau, uma tensao entre aquilo que € instituido (as referéncias institucio-
nais verticais) e as singularidades e valores proprios da organizacdo (SCHVARTEIN
apud BASTOS et al., 2004, p. 77).

Nesse sentido, é preciso lembrar que a relacdo entre instituicdo e organizacdo, apesar
de definidas como localizadas e delimitadas num primeiro momento, sofrem os efeitos da
dindmica dos sujeitos que ocupam os lugares de acdo, tanto em uma quanto em outra. Trata-
se, portanto, de uma relacdo dialética, ndo-linear, que convoca uma compreensdo mais ampla
para entender suas formulagoes.

A articulacdo entre organizacg0es e instituicdes € objeto de reflexdes por varios autores
e extrapola os limites desse artigo. Chaui (2003), por exemplo, faz uso desses conceitos para
analisar as transformacdes experimentadas pela universidade brasileira. Para ela, a universi-
dade vem perdendo o seu carater de instituicdo social (critica) e vem configurando-se como
uma grande organizacdo prestadora de servigos (restrita a dimenséo operacional).

Para Bastos e outros (2004), distinguem-se pelo menos duas correntes dentro do que se
convencionou chamar institucionalismo: uma mais proxima das anélises socioldgicas (inclu-
indo a Psicossociologia) e outras mais proxima dos estudos econdmicos.

Para Abramovay:

A organizacao reune individuos para atingir certos objetivos. A instituicdo sdo as re-
gras do jogo, as normas, os valores, os c6digos de comunicagao que permitem aos in-
dividuos e aos grupos levarem adiante acdes em comum a partir de certos significados
e certos cddigos mentais partilhados (Denzau & North, 1994). O bar da esquina é uma
organizacdo: 0 McDonalds é uma instituicdo. A alimentagdo ali servida simboliza um
certo modo de vida. O dinheiro, por exemplo, é uma instituicdo, mesmo ndo sendo
uma organizagdo (ABRAMOVAY, 2001, p. 124).
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Assim, pode-se dizer que o gerenciamento dessas organiza¢des — Centros e Diretorios
Académicos — apresenta caracteristicas bastante especificas, tanto se considerada sua natureza
juridica, quanto sua finalidade, suas formas de financiamento ou sua estruturacao, todas afe-
tadas pelo movimento estudantil, entendido como instituigéo.

Complementarmente, o processo de trabalho nesses espacos apresenta-se como tarefa
bastante complexa, por inserir-se num espaco de intercessao entre dimensdes politicas, orga-
nizacionais, simbdlicas e afetivas. Prestado quase sempre de forma voluntaria (sem remunera-
¢do), esse trabalho — e seu gerenciamento — ainda parece despertar pouco interesse por parte

dos diferentes campos do conhecimento.

4 METODOLOGIA

Esse trabalho foi realizado no periodo de 2015 a 2016, iniciado a partir do interesse
pessoal dos dirigentes do Diretorio Académico estudado. Posteriormente, por meio da inser-
cdo desses alunos em disciplinas da area POT, propds-se a reflexdo sistematizada sobre o as-
sunto, ganhando configuracdo de pesquisa cientifica. Para tanto, pretendeu-se inicialmente
realizar uma pesquisa documental, envolvendo atas de gestfes do Diretorio Académico de
Psicologia, registradas em cartorio, alem de outras estratégias, bem como o contato direto
com ex-gestores da organizacao citada.

Paralelamente, foi efetivada pesquisa bibliografica sobre 0 movimento estudantil e so-
bre a &rea POT, de modo a identificar possiveis formas de articulacdo entre os campos de es-
tudo, bem como as limitacdes existentes. E importante lembrar que esse Diretorio se encontra
vinculado a uma instituicdo privada de ensino superior, 0 que implica em especificidades per-
tinentes a cultura das organizacGes privadas, diferentes das organizacdes publicas. Em segui-
da, a luz do referencial teérico estudado, foi procedida a analise de documentos pertinentes
(estatuto, regimento, atas) que permitissem uma melhor compreensdo da histéria e estrutura-
cao do Diretério Académico, enquanto organizacao.

Posteriormente, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com seis ex-gestores do
DA de forma a obter dados sobre o processo de gestdo da organizagdo. Essa técnica permite a
obtencéo de dados de forma mais precisa, abrindo espaco para analises mais profundas e qua-
lificadas. O roteiro das entrevistas semiestruturadas foi construido levando em consideracéo
0S processos de gestdo de uma organizacdo estudantil, a partir dos pressupostos citados ante-

riormente.
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A escolha dos sujeitos de pesquisa observou o critério de disponibilidade e acessibili-
dade, ocorrendo de forma intencional e ndo aleatoria, renunciando ao critério de representati-
vidade estatistica, em conformidade aos parametros sugeridos para as metodologias qualitati-
vas de pesquisa (GUERRA, 2006).

A andlise das entrevistas foi feita sob a perspectiva da Anélise de Conteudo
(BREAKWELL; FIFE-SCHAW; HAMMOND, 2010), que permite a absorcdo de informa-
cOes relevantes a pesquisa, agrupadas por categorias, que orientam a analise dos dados. Para
viabilizar a analise desses dados foram criadas categorias que também serviram de base para
elaboracdo do roteiro de entrevista, sendo elas: caracterizacdo dos entrevistados; expectativas
envolvidas em relacdo a atividade de gestdo; construcdo da identidade de gestor; detalhamen-
to das atividades realizadas como gestor; e influéncia da atividade de gestor na formacdo em
Psicologia. Ou seja, as categorias foram criadas anteriormente a realizacdo das entrevistas,
seguindo as construcfes teoricas apresentadas aqui, bem como a experiéncia dos autores na
gestdo do DA. Apesar disso, cabe ressaltar que, como pressupde 0 método de entrevistas se-
miestruturadas, houve espaco para que os entrevistados pudessem apresentar dados ndo pre-

vistos, 0 que enriqueceu o trabalho e possibilitou maior inser¢do nos processos investigados.
5 RESULTADOS
5.1 Caracterizacao do Diretorio Académico

Por defini¢do da Lei n. 7.395, de 31 de outubro de 1985 (BRASIL, 1985), um Direto-
rio Académico (DA) é uma entidade estudantil inserida dentro da Universidade, que atende e
representa, inclusive juridicamente, estudantes universitarios de determinado curso. A particu-
laridade dessa organizacdo € o fato da diretoria da mesma ser composta por estudantes do
curso de graduacdo em questdo. Esta diretoria € eleita por meio de votacgdo, atendendo a regu-
lamentagBes estatutarias que regem a organizacdo. No que diz respeito ao DA que serve de
base para esta pesquisa, a gestdo da Diretoria tem duracdo de um ano, segundo o Estatuto da
entidade.

O Estatuto do DA foi registrado no dia 3 de setembro de 2001, aproximadamente um
ano depois da criagdo do Curso de Psicologia nessa Unidade universitaria, ao qual o DA pes-
quisado esta vinculado. Ainda segundo o Estatuto, a gestdo deve ser composta por pelo menos
dez graduandos em Psicologia, devidamente matriculados no curso, e 0 mandato da Diretoria

inicia-se em 25 de novembro, apds elei¢do, sendo o voto facultativo aos alunos do referido
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Curso. A organizagdo da gestdo fica a cargo dos préprios alunos, sendo exigidos apenas 0s
cargos de presidente, vice-presidente e tesoureiros, que possuem funcdes descritas no Estatuto

que regulamenta a organizacéo.

5.2 Caracterizagao dos entrevistados

Foram entrevistados seis ex-gestores do DA de Psicologia, atuantes no periodo entre
2001 e 2015, sendo que todos ocuparam cargos de direcdo. Trata-se de um grupo formado por
trés mulheres e trés homens, com idade entre 22 e 29 anos. Apenas um deles possuia forma-
¢do anterior a de Psicologia, em Pedagogia.

Segundo informacBes autodeclaradas, trés dos entrevistados ja se encontravam no
mercado de trabalho no momento em que foram dirigentes do DA. Nenhum deles declarou
haver relacéo direta entre a atividade desempenhada no emprego e o cargo ocupado no Dire-
torio.

As entrevistas foram transcritas e analisadas a luz do referencial tedrico adotado, sen-
do que a identidade dos autores dos depoimentos foi preservada, conforme os principios éti-

cos recomendados para a pesquisa envolvendo seres humanos (BRASIL, 1996).

5.3 Expectativas envolvidas em relacdo a atividade de gestao

No que diz respeito as expectativas que antecederam o ingresso na atividade como
gestor, os entrevistados apontam principalmente aspectos referentes ao modo de funciona-
mento da referida instituicdo académica, mobilizando uma insatisfacdo que, em alguns casos,

parece ter sido o agente mobilizador inicial da praxis, no sentido freiriano do termo.

Na época ndo concordava com muitas posturas politicas das quais o grupo que se
encontrava apontava. Para ndo ficar somente no lugar da queixa [...], resolvi mudar
de lugar e fazer com as préprias maos. (Dirigente D).

Os entrevistados afirmam acreditar nas potencialidades que o Diretério Académico
possui para efetivar as transformacges sociais desejadas pelo movimento estudantil, uma vez
que declaram ter escolhido montar uma chapa para “[...] viabilizar novas constru¢des” (Diri-
gente G), seja por intermédio de amigos que ja estavam envolvidos nesse processo, seja por
iniciativa propria, ancorada “[...] pela trajetéria e pelas experiéncias obtidas ao longo da vida”

(Dirigente H).
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O caminho que permeia a escolha de participar de uma chapa para concorrer a direto-
ria do DA, portanto, parece estar associado a uma perspectiva compartilhada de envolvimento
politico, fazendo crer que os ideais do movimento estudantil reapresentam-se, pelo menos em
principio, no conjunto de valores e crencas das organizac@es que Ihe representam.

No relato dos entrevistados, parece haver uma constatacdo positiva em relacdo ao
atingimento das expectativas, ainda que ndo em sua totalidade. Um dos dirigentes, por exem-
plo, relata sua frustracdo com o fato de néo ter sido possivel atingir a meta de reabrir o DA,
que se encontrava na época fechado por questdes burocréaticas e juridicas. Apesar disso, para
esse dirigente também permanece uma avaliacdo positiva da experiéncia gestionaria, por con-
siderar ndo somente as expectativas que havia anteriormente, mas as condigdes possiveis de

atuacéo.

Olha, acho que foi bom demais. Fazer parte da construcdo de algo foi incrivel. As
pessoas viam mais um espaco, além da sala, para fazer um monte de coisa, discutir
assuntos, organizar ideias. Até participamos de organizacdo de curriculo na época.
Muita coisa ia mudando porgue o curso estava no inicio e a gente acompanhou tudo.
Foi muito bom. (Dirigente H).

Depoimentos como esse séo representativos de que a vinculacdo dos alunos-dirigentes
aos ideais e valores proclamados pelo movimento estudantil guarda relagdo com a dimensao
afetiva, conforme se apresenta no conceito de comprometimento organizacional, entendido

como

uma relagéo forte entre um individuo identificado com e envolvido numa organiza-
¢do, em particular, e pode ser caracterizado por pelo menos trés fatores: (1) estar
disposto a exercer esfor¢o consideravel em beneficio da organizagdo; (2) forte cren-
ca e aceitacdo dos objetivos e valores da organizacéo; e (3) forte desejo de se manter
membro da organizacdo. (MOWDAY; STEERS; PORTER apud MEDEIROS et al.,
2003, p. 190).

Em linhas gerais, ao se referirem as expectativas que tinham anteriormente a experién-
cia na gestdo, fica evidente a nocdo de um nivel de protagonismo, que reaparece varias vezes

nos depoimentos colhidos e que parece carregar uma significacdo positiva para os gestores.

5.4 Construcéo da identidade de gestor

O momento em que os entrevistados comecam a atuar como dirigentes da organizacéo

académica é identificado por eles como vinculado a perspectiva de mudanga. Afinal, soma-se
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ao papel social de aluno (ja consolidado), o papel de gestor, com toda a carga de sentidos e
significagdo que lhes sdo atribuidos.

Um ponto recorrente nos depoimentos diz respeito a acao politica inerente a funcéo
gerencial no DA. Essa dimensdo politica é convergente com o histérico do movimento estu-
dantil, relatado anteriormente, que é transmitido principalmente pela historia oral, pelos
membros das gest@es anteriores. Além disso, os entrevistados relatam diferentes formas de
efetivar a acdo politica, fazendo crer que a experiéncia gestionaria tenha influenciado nessa

percepcao.

[...] ndo acredito que ser um ator politico exclui o0 meu lugar de estudante e vice-
versa; muito pelo contrario. Tem muito estudante que néo é gestor do DA e sdo ato-
res sociais que atuam em outras instancias. Acredito que existem varias formas de
participacdo em agdes sociais, cada um tem um papel e ndo deixa de ser mais ou
menos importante que outros que atuam na linha de frente. (Dirigente G).

A construcdo de uma identidade, especialmente nas organizacGes, deve ser entendida
como um processo socialmente produzido (CARRIERI; PAULA; DAVEL, 2008), dependente
da visibilidade e da interacdo com os demais atores sociais afetados. No caso aqui investiga-
do, dentre os aspectos relatados pelos gestores, emerge a discussdo sobre os conflitos deriva-
dos da relagé@o de poder presentes na mediacao entre organizacao e instituicao, validando uma
discussdo tedrica muito presente nos estudos da Psicologia do Trabalho e das OrganizacGes
(BASTOS et al., 2004).

Todos sabem que ser gestor do DA ja caracteriza uma relacdo de poder, mas a con-
ducdo e a sua postura que vao determinar ser reconhecido pelas suas agdes ou por
ser um gestor de um determinado cargo e se fazer valer as suas hierarquias [...].
Nosso maior desafio era financeiro, uma vez que muitos alunos ndo eram contribu-
intes do DA, e no levantamento da nossa época muitos periodos a frente deixavam
de pagar por causa de divergéncias com os gestores, falta de conhecimento em sa-
ber o que é o DA e qual a sua forma de atuacdo dentro da universidade (grifo nos-
s0). (Dirigente G).

No depoimento acima, fica evidente a convocacdo que € feita aos elementos de uma
ordem subjetiva dos gestores, no sentido de buscar atenuar conflitos entre a instituicdo movi-
mento estudantil, (que propde priorizar a luta politica e a mobilizacdo do corpo discente) e a
organizacdo Diretorio Académico (que precisa garantir os recursos financeiros para a conse-
cucéo de suas atividades cotidianas).

No que diz respeito a essa mobiliza¢do subjetiva e ao processo de construgéo de iden-

tidade, pode-se inferir que outro ponto que merece destaque é a capacidade de lideranca do
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gestor, percebida por véarios deles em si proprios, antes mesmo da vivéncia gestionaria. Varios
deles j& se apontavam como representantes de turma e, consequentemente, ja representavam,
inclusive de modo politico, os interesses de determinados coletivos frente a outras instancias
da Universidade, como a Coordenacdo do Curso de Psicologia e a Pré-reitoria da instituicdo

de ensino.

Eu ja era representante de turma, entdo foi uma questdo de honra mudar a adminis-
tracdo do DA, visto que ele era usado exclusivamente para fumar e ficar jogando nos
computadores. A primeira atitude foi pintar o DA, pois ele era todo pichado, tinha
até uma folha de maconha desenhada na parede [...]. Fomos apelidados da gestdo ca-
reta, mas eu ndo me preocupava, pois tinham varios estudantes que nédo tinham di-
nheiro para imprimir os trabalhos e pudemos assim ajudar no momento que mais
precisavam. (Dirigente W).

5.5 Detalhamento das atividades realizadas como gestor

Segundo os entrevistados, as atividades desempenhadas por eles proprios como gesto-
res do DA variavam desde “questdes técnicas”, como a manutengdo do espaco fisico da orga-
nizacdo, até “questdes politicas”, como a participacdo no movimento estudantil e a mobiliza-
¢do dos estudantes. No conjunto das “questdes técnicas”, incluem-se as tensoes resultantes da
necessidade de gerenciar algum tipo de forca de trabalho, fazendo com que os alunos-gestores

se defrontassem com dilemas tipicos da area de gestdo de pessoas.

Na gestdo de 2012, a relacdo era bem tranquila com todos os demais atores da Uni-
versidade, sem muitos conflitos. O maior conflito que tivemos foi com uma das fun-
cionérias que sempre chegava atrasada ou estava passando mal, o que fazia com que
o DA ficasse uma boa parte de tempo fechado. Na gestdo de 2013, a relacdo com es-
ses atores se tornou muito conflituosa com os alunos, pelo fato de que o espaco fisi-
co do DA passava muito tempo fechado no turno da manhd em virtude de uma das
funcionarias ter problemas de salide constantemente e por problemas técnicos dos
computadores e impressoras. (Dirigente L).

Alguns depoimentos relatam a dificuldade em lidar com planilhas e contas, uma vez
que ndo ha uma formacédo especifica que prepare para o exercicio da funcdo gerencial. Os
problemas financeiros, como a baixa arrecadacdo, também sdo apontados como grandes difi-
cultadores do trabalho dos gestores, pois limitam as possibilidades para a efetiva realiza¢éo de
projetos, pelo menos nos prazos indicados preliminarmente. O fato da arrecadagéo da institui-
cao se dar por meio de boletos mensais por parte dos alunos, de modo voluntario, pode signi-

ficar a ndo adesdo de grandes grupos de alunos e consequente perda de recursos.

Pretextos - Revista da Graduagdo em Psicologia da PUC Minas
v. 3, n. 5, jan./jun. 2018 — ISSN 2448-0738



Jodo César de Freitas Fonseca, Cristhian Higor de Paula Costa,
Jodo Victor Almeida Pimenta, Igor Alves Benedito

A disputa politica também esté presente na fala dos entrevistados, em especial com a
presenca de grandes articuladores oriundos de movimentos estudantis mais consolidados (por
exemplo, Diretérios Académicos mais antigos), corroborando as relagcdes conflitivas entre
diferentes espectros do movimento estudantil. Muitas vezes, as relacdes interpessoais despon-
tam como ponto de origem dos conflitos, quando os interesses ndo conseguem se somar e 0s

problemas internos da organizacdo impedem a consolidagdo dos objetivos do Diretdrio.

Tivemos muitos problemas de “picuinhas” entre alguns gestores, o que dificultou o
processo da gestdo, causando muitas falhas, como por exemplo o DA ter que ficar
fechado por quase um més por causa de problemas técnicos. (Dirigente L).

5.6 Influéncia da atividade de gestor na formacéo em Psicologia

Um dos aspectos apontados pelos ex-gestores entrevistados reapresenta o debate sobre
a formacao universitaria e as multiplas possibilidades de sua efetivacdo, para além do modelo
tradicional de sala de aula. Ha relatos sobre como a experiéncia no campo da gestdo ampliou a

compreensdo dos alunos-dirigentes, especialmente sobre a articulacéo entre teoria e pratica.

Tive uma formacgéo plural, confrontava o tempo todo a teoria com a prética. Partici-
pei da Coordenacéo Nacional de Psicologia — CONEP, e discutiamos a Psicologia a
nivel nacional; participei de varias reunides no CFP, CRP e PSIND. Fui vice coor-
denador da Associacéo Brasileira de Ensino de Psicologia de Minas Gerais. Entéo,
através da militdncia no DA, e preocupado com a formagdo extramuros, consegui
atingir o meu objetivo. Fiz uma pés-graduacdo em Gestdo em Salde Publica e hoje
estou terminando o Mestrado Profissional em Promocdo de Saude e Prevencdo da
Violéncia pela Faculdade de Medicina da UFMG (Dirigente W).

Para além da propria formacéo, os desdobramentos da posicdo politica dos ex-gestores
apresentam-se no decorrer da vida profissional destes sujeitos, que passam a incluir nos seus

repertorios de possibilidades caminhos até entdo negligenciados ou pouco considerados.

Agora ndo sou estudante, sou psicéloga e minhas lutas ndo sdo mais estudantis, mas
0S movimentos sociais continuam e meu posicionamento para o que acredito e luto
séo de outras dimensGes, ou seja, o lugar de ator politico é para além de ser estudan-
te; € as suas escolhas da vida (Dirigente G).

Atualmente, estou como conselheira na ultima gestdo do CRP-MG, como decorrén-

cia destas mesmas inquietagdes tanto com a Psicologia como em relacéo a categoria
e aos Orgdos representativos (Dirigente D).

Essa perspectiva mostra que a experiéncia dos alunos no campo da gestdo carrega for-

te potencial para fazer cumprir um desafio na formagéo dos Psicologos que vem sendo sinali-
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zada ja ha algum tempo, especialmente no campo das competéncias essenciais para a profis-

sdo, como argumentam Zanelli e Bastos:

[...] além das competéncias técnicas, espera-se que o psicologo desenvolva também
as competéncias pessoais, interpessoais e politicas, como, por exemplo, a de sensibi-
lizar os membros da equipe multi ou inter-profissional (e os demais integrantes da
comunidade) da pertinéncia de suas propostas (ZANELLI; BASTOS, 2004, p. 488).

Evidentemente, seria interessante buscar confrontar o relato dos ex-gestores com ou-
tros parametros, como o grau de insercdo dos mesmos no mercado de trabalho, por exemplo.
Isso permitiria, de certa forma, fazer algum tipo de validacdo a respeito da importancia da
experiéncia no campo da gestdo no processo de formagc&o dos alunos. E forcoso reconhecer,
porém, que essa proposta ultrapassa os limites dessa investigacdo, recomendando-se direcio-

nar essa sugestéo para futuras pesquisas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar esse texto, € possivel considerar que o objetivo principal foi alcancado,
uma vez que foi efetivamente realizada a reflexdo em torno da experiéncia de gestdo de uma
organizacao estudantil. O carater relativamente inédito da temética, pelo menos sob a perspec-
tiva aqui adotada, certamente pode ser considerado como uma contribuicdo para o0 avanco do
conhecimento sobre a temética, pouco explorada na literatura cientifica.

Os alunos-gestores revelam sua compreensdo de ter vivenciado uma experiéncia bas-
tante rica, que marca sua formagédo de maneira profunda, uma vez que os faz confrontar dire-
tamente dimensfes com as quais até entdo haviam tido pouco contato. Além disso, 0 impacto
dessa experiéncia administrativa na formacdo dos psicélogos parece carregar potencialidades
expressivas, no que diz respeito ao desenvolvimento de competéncias pessoais e politicas, em
especial por permear a formagéo em Psicologia, que historicamente se constitui por uma cién-
cia critica, politica e de preocupacdo com a transformacéo social.

Importa também observar que trata-se de um artigo produzido por sujeitos que arris-
cam-se a pensar sobre fazeres com os quais possuem muita proximidade: dos quatro autores,
trés sdo ex-gestores de organizacgdes estudantis e tiveram que efetivar o dificil exercicio de
buscar um necessario distanciamento dos fatos e impress@es relatados, mesmo reconhecendo
a impossibilidade de qualquer neutralidade ou isengédo absolutas (JAPIASSU, 1975). Portanto,

acima de tudo, um dos objetivos foi 0 de sustentar uma compreenséo critica sobre 0 processo
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de producgéo do conhecimento, na medida em que se assume o desafio de refletir sobre uma
experiéncia de trabalho compartilhada, no caso, a gestdo de uma organizacao estudantil, con-
siderando os norteadores teoricos deste artigo, bem como os dados apresentados pelos entre-

vistados.

REFERENCIAS

ABRAMOVAY, Ricardo. Conselhos além dos limites. Estudos avancados, S&o Paulo, v.
15, n. 43, p. 121-140, dez. 2001. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
40142001000300011&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 20 ago. 2015

BARROS, Amon N.; PAULA, Ana P. P. Organizacéo social como manifestacdo de projetos
politicos: revendo o estatuto dos movimentos sociais nos estudos organizacionais. In: Encon-
tro da ANPAD, 32, 2008, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: XXXII ENANPAD, 2008,
p. 1-12.

BASTOS, Antonio V. B. et al. Conceito e perspectivas de estudo das organizagdes. In:
ZANELLLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE, Jairo; BASTOS, Antdnio V. B. Psicologia,
organizac0es e trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004, p. 63-90.

BASTOS, Antonio V. B.; PEIXOTO, Adriano L. Organizacdo. In: BENDASSOLLI, Pedro;
BORGES-ANDRADE, Jairo. Dicionério de psicologia do trabalho e das organizac6es. Sdo
Paulo: Casa do Psicologo, 2015, p. 491-500.

BASTOS, Antbdnio V. B. Comprometimento organizacional: um balango dos resultados e de-
safios que cercam essa tradicdo de pesquisa. Revista de Administracdo de Empresas, Sao
Paulo, v. 33, n. 3, p. 52-64, jun. 1993.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2001.

BENEVIDES, Silvio Cesar Oliveira. Na contramao do poder: juventude e movimento estu-
dantil. Sdo Paulo: Annablume, 2006.

BENTO, Anténio V.; RIBEIRO, Maria I. Andlise das praticas e dos comportamentos de
lideranca dos alunos da Universidade de Madeira. Disponivel em:
<http://www3.uma.pt/bento/Repositorio/Lideranca2009.pdf>. Acesso em 20 jan. 2017.

BRASIL. Lei n° 7.395, de 31 de outubro de 1985. Dispde sobre o0s 6rgdos de representacdo
dos estudantes de nivel superior e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia,
31 out. 1985. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L7395.htm>. Acesso
em 10 ago. 2016.

BRASIL. Ministério da Saude (Ms). Conselho Nacional de Saude; Brasil. Ministério Da Sad-
de (MS). Conselho Nacional de Saude. Resolucdo n. 196 de 10 de outubro de 1996. Diretrizes
e Normas Regulamentadoras de Pesquisas Envolvendo Seres Humanos. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, 10 out. 1996.

Pretextos - Revista da Graduagdo em Psicologia da PUC Minas
v. 3,n. 5, jan./jun. 2018 — ISSN 2448-0738



GESTAO DE UM DIRETORIO ACADEMICO:UM OLHAR SOBRE AS
ORGANIZACOES DO MOVIMENTO ESTUDANTIL A PARTIR DA
PSICOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZACOES

BREAKWELL, Glynis FIFE-SCHAW, Chris; HAMMOND, Sean. Métodos de pesquisa em
psicologia. Porto Alegre: Artmed, 2010.

CARDOSO, Paulo André; AMORIM, Maria Cristina S. Tragos, comportamentos e contextos:
desenvolvimento de lideres em ONG, a “experiéncia SIFE” no Centro Universitario do Para.
Revista de Carreiras e Pessoas, Sao Paulo, v.1, n.1, p. 90-111, mai./ jun./ jul./ ago. 2011.
Disponivel em: <https://revistas.pucsp.br/index.php/ReCaPe/article/download/6565/4767>.
Acesso em: 30 fev. 2017.

CARNEIRO, Maira Poleto; BEHR, Ricardo Roberto. Juventude e movimento estudantil: o
trabalho precério dos estudantes-bolsistas da UFES. EccoS Revista Cientifica, Sdo Paulo, n.
29, p. 171-198, set./ dez. 2012. Disponivel em:
<http://www.redalyc.org/pdf/715/71524734010.pdf>. Acesso em 24 jan. 2017.

CARRIERI, Alexandre; PAULA, Ana Paula Paes; DAVEL, Eduardo. Identidade nas Organi-
zacOes: multipla? fluida? autbnoma? Organizacdes & Sociedade, Salvador, v. 15, n. 45, p.
127-144, abr./ jun. 2008.

CHAUI, Marilena. A universidade puablica sob nova perspectiva. Revista Brasileira de Edu-
cacao, Rio de Janeiro, v. 24, p. 5-15, set./ dez. 2003.

FERRARO, Karina Perin. Movimento estudantil, gestdo democratica e autonomia na uni-
versidade. 2011, 209 p. Dissertacdo (Mestrado em Educacgdo) — Universidade Estadual Pau-
lista, Programa de Pos-graduacdo em Educacdo, Marilia.

FONSECA, Jodo César de F. Psicologia do trabalho e psicologia organizacional: didlogos
possiveis. In: RAJAO, N.; NEBENZAHL, L; FERREIRA, D. Psicologia: integrando o traba-
Iho, o social e as organizacdes. Belo Horizonte: Conselho Regional de Psicologia de Minas
Gerais, 2010, p. 9-22.

FORACCHI, Marialice. O estudante e a transformacao da sociedade brasileira. Sdo Pau-
lo: Editora Nacional, 1965.

GONDIM, Sbnia Maria Guedes; PEREIRA, Marcos Emanoel. Métodos de pesquisa em Psi-
cologia do Trabalho e das Organizagdes. In: BENDASSOLLI, Pedro; BORGES-ANDRADE,
Jairo Eduardo. Dicionario de psicologia do trabalho e das organizacgdes. Sdo Paulo: Casa
do Psicologo, 2015, p. 433-443.

GROPPO, Luis A.; ZAIDAN FILHO, Michel; MACHADO, Otavio L. (Orgs.). Movimentos
juvenis na contemporaneidade. Recife: Ed. Universitaria da UFPE, 2008.

GUERRA, Isabel Carvalho. Pesquisa qualitativa e analise de contetdo: sentidos e formas
de uso. Rio de Janeiro: Lucerna, 2006.

HELOANI, José Roberto Montes. Psicologia do trabalho ou do capital? Eis a ques-
tdo. Revista de Psicologia Politica, Sdo Paulo, v. 5, n. 10, p. 297-312, 2005.

JAPIASSU, Hilton. O mito da neutralidade cientifica. Rio de Janeiro: Imago, 1975

Pretextos - Revista da Graduagdo em Psicologia da PUC Minas
v. 3, n. 5, jan./jun. 2018 — ISSN 2448-0738



Jodo César de Freitas Fonseca, Cristhian Higor de Paula Costa, . .
Jodo Victor Almeida Pimenta, Igor Alves Benedito 429

KAPLAN, Robert S. Strategic performance measurement and management in nonprofit or-
ganizations. Nonprofit management and Leadership, Medford, v. 11, n. 3, p. 353-370,
2001. Disponivel em: <http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/nml.11308/epdf>. Acesso
em: 15 jun. 2015.

KRUSCHEWSKY, Camile Serafim; MEDRADO, Ivan Gomes. A influéncia reciproca entre
partidos politicos e movimentos estudantis. Revista Parana Eleitoral, Curitiba, v. 1, n. 71, p.
1-4, 2009.

LAUERMANN, Jusiene Denise; OLIVEIRA, Alessandra; ARAUJO, Anelise. Planejamento
estrategico: importante instrumento de gestdo para um diretério académico. Santa Maria
(RS), 2012. Disponivel em: <http://www.unifra.br/eventos/sepe2012/Trabalhos/6803.pdf>.
Acesso em: 15 jun. 2015.

LEWIS, David. The management of non-governmental development organizations: an
introduction. London: Routledge, 2001. Disponivel em:
<http://hr.law.vnu.edu.vn/sites/default/files/resources/management_of non_governmental de
velopment_organizations__an_introduction__.pdf>. Acesso em: 07 mai. 2015.

MEDEIROS, Carlos Alberto F. et al. Comprometimento organizacional: o estado da arte da
pesquisa no Brasil. Revista de Administracdo Contemporanea, Curitiba, v.7, n.4, p.187-
209, out./ dez. 2003. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/rac/v7n4/v7ndal0.pdf>. Aces-
so em: 23 jan. 2016.

MELO, Cristina Maria M. de; PIRES, Cidia Daniela de O. Génese do movimento estudantil
na escola de enfermagem da Universidade Federal da Bahia (1947-1959). Escola Anna Nery
Revista Enfermagem, Rio de Janeiro, v. 12, n. 3, p. 437-443, set. 2008.

MESQUITA, Marcos Ribeiro. Juventude e movimento estudantil: o “velho” e 0 “novo” na
militdncia. 2001. 189f. Dissertacdo (Mestrado em Sociologia Politica) — Universidade Federal
de Santa Catarina, Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia Politica, Florianépolis.

MIGUEL, Luis Felipe. Impasses da accountability: dilemas e alternativas da representacéo
politica. Revista de Sociologia e Politica, Curitiba, v. 25, p. 25-38, 2005. Disponivel em
<http://www.scielo.br/pdf/rsocp/n25/31109.pdf>. Acesso em: 14 jun. 2017.

MORTADA, Samir Pérez. Formacdo do Psic6logo: experiéncias de militantes estudantis. Psi-
cologia, Ciéncia e Profissdo, Sdo Paulo, v. 25, n. 3, p. 414-433, nov. 2005.

MOTA, Nomaston Rodrigues; CKAGNAZAROFF, Ivan Beck; AMARAL, Hudson Fernan-
des. Governanca Corporativa: estudo de caso de uma Organizacdo Nao Governamental. Ca-
dernos Gestao Social, Salvador, v. 1, n. 1, p. 1-16, set./ dez. 2007.

SANTOS, Jordana de Souza. Unidade e Diversidade no Movimento Estudantil: a hetero-
geneidade das esquerdas dentro da UNE (1964-1974). 2006. 89f. Monografia (Conclusao do
curso) — Universidade Estadual Paulista, Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Marilia.

SIMAO, Caio Ragazzi Pauli. O movimento estudantil na producéo académica no campo
da educacdo: uma lacuna a ser preenchida? 2015. 166f. Dissertagdo (Mestrado) — Programa

Pretextos - Revista da Graduagdo em Psicologia da PUC Minas
v. 3,n. 5, jan./jun. 2018 — ISSN 2448-0738



GESTAO DE UM DIRETORIO ACADEMICO:UM OLHAR SOBRE AS
ORGANIZAGCOES DO MOVIMENTO ESTUDANTIL A PARTIR DA
PSICOLOGIA DO TRABALHO E DAS ORGANIZACOES

de Pos-graduacdo em Educacéo, do Centro de Ciéncias da Educacgéo, Universidade Federal de
Santa Catarina.

VIDAL, Pau; VALLS, Nuaria; GRABULOSA, Laia. Values as a distinguishing elemento in
Nonprofit Organizations. Barcelona: Observatorio del Tercer Sector, 2008. Disponivel em:
<https://c.ymcdn.com/sites/www.istr.org/resource/resmgr/working_papers_barcelona/vidal.va
lIs.grabulosa.pdf>. Acesso em: 15 jun. 2015.

YOUNG, Iris Marion. Representacdo politica, identidade e minorias. Lua Nova, Sao Paulo,
V. 67, p. 139-190, 2006. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/In/n67/a06n67.pdf/>.
Acesso em: 14 jun. 2015.

ZANELLLI, José Carlos; BASTOS, Antonio Virgilio Bittencourt. Insercdo profissional do psi-
cb6logo em organizagdes e no trabalho. In: ZANELLI, José Carlos; BORGES-ANDRADE,
Jairo Eduardo; BASTOS, Antonio Virgilio Bittencourt (Orgs.). Psicologia, organizacdes e
trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004, p. 466-491.

Pretextos - Revista da Graduagdo em Psicologia da PUC Minas
v. 3, n. 5, jan./jun. 2018 — ISSN 2448-0738



