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RESUMO: O estagio em psicologia realizado em uma escola particular catélica da cidade de Belo Horizonte é o
instigador da reflexdo deste artigo que toma a Psicologia Social para uma atuacdo junto a Educacéo de Jovens e
Adultos (EJA). Os jovens e adultos inseridos nesta escola apresentam trajetdrias de trabalho formal e informal e
representam um grupo cultural especifico com experiéncias de excluséo social, econémica e escolar. Iniciamos
nossa intervencdo psicossocial com acBes direcionadas aos alunos, a saber: oficinas de grupo e acolhimento
individual. Tais metodologias nos possibilitaram trabalhar questdes pessoais e grupais, bem como as repercus-
sbes das mesmas, na vida e no processo de ensino-aprendizagem dos alunos. Varias questdes foram abordadas
no contexto da intervengdo, como: relagdes interpessoais, preconceito, direitos e cidadania, histdria, projeto de
vida, memdria, integracdo grupal, aprendizagem, dentre outras. A abordagem psicossocial que adotamos pauta-
se na psicossociologia e também nas contribuicdes de Paulo Freire. Conforme este autor aprender é se apropriar
do mundo, problematiza-lo, colocar-se criticamente diante dele, indo além dos muros da sala de aula e envolven-
do toda uma vivéncia cotidiana. Através das narrativas dos alunos acreditamos na possibilidade de construcdo de
novos discursos e, assim, novas formas de pensar a abordagem clinica no cenério escolar.
PALAVRAS-CHAVE: Psicologia escolar; Educacdo de Jovens e Adultos (EJA); Intervencdo psicossocial;
Psicossociologia.

ABSTRACT: The internship in psychology conducted in a Catholic private school in the city of Belo Horizonte
is the instigator of this discussion paper that takes the social psychology to a performance with the Youth and
Adults (EJA). Young people and adults have entered this school trajectories of formal and informal work and
represent a cultural group with specific experience of social exclusion, economic and educational. We began our
involvement with psychosocial actions directed to students, namely, group workshops and individual host. These
methodologies allowed us to work on issues of personal and group, and the repercussions thereof, in life and in
the process of teaching and student learning. Several issues were addressed in the context of intervention, such
as: interpersonal relationships, prejudice, rights and citizenship, history, life plan, memory, group integration,
learning, among others. A psychosocial approach that we adopt the agenda on the social psychology and also the
contributions of Paulo Freire. As this poster is to learn to take ownership of the world, problematize it, put up
before him critically, beyond the walls of the classroom and involving an entire daily life. Through the narratives
of the students believe in the possibility of constructing new discourses and thus new ways of thinking about the
clinical approach in a school setting.
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1 JOVENS E OS ADULTOS NA ESCOLA E A ATUACAO DA PSICOLOGIA

O estagio em psicologia aqui relatado foi realizado em uma escola particular na cidade
de Belo Horizonte, originado da solicitacdo da coordenacdo pedagdgica da Educacgdo de Jo-

vens e Adultos (EJA) para atuar com os alunos desta instituicdo. Desenvolvemos uma propos-
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ta* de intervencéo psicossocial por meio de oficinas de grupo e o acolhimento individual, que
seria configurada a partir das interacdes e demandas surgidas no cotidiano do trabalho. En-
quanto a equipe de psicologia da escola atuava com o ensino fundamental 11 e médio da EJA,
optamos por trabalhar com os alunos do primeiro segmento - 12 a 42 séries — que em sua pro-
posta curricular comportava disciplinas tradicionais da escolarizacdo: Portugués, Matematica,
Historia, Geografia e Ciéncias.

A equipe de psicologia, além da professora supervisora e psicologas da escola que
acompanharam o estagio, era composta também por quatro estagiarias. O trabalho da psicolo-
gia iniciou-se com oficinas de grupo com as quatro turmas de EJA, do primeiro segmento,
que foram reorganizadas em dois grupos de aproximadamente vinte alunos cada. Os encon-
tros eram quinzenais, durante o primeiro horario de permanéncia deles na escola, no periodo
noturno. Durante o semestre letivo, cada dupla de estagiarias realizou oito encontros com cada
grupo. A experiéncia refletida aqui se refere a atuacéo de uma das duplas com os alunos de 12
e 22 séries.

O grupo de alunos com o qual trabalhamos era pequeno, sendo assim trabalhamos com
as turmas juntas. Em uma semana, 0s encontros grupais aconteciam na sala da primeira série,
na outra semana, na sala da segunda serie. Procuramos convidar os alunos para nos auxiliar na
organizacao dos circulos que faziamos antes de comecarmos as atividades. Vale a pena lem-
brar que tanto a primeira quanto a segunda serie tinham caracteristicas de turmas receptivas e
demonstravam-se abertas para as atividades conduzidas pela dupla de estagiarias de psicolo-
gia.

Os jovens e adultos inseridos nesta escola pertencem a um grupo cultural com vivén-
cias de exclusdo social, econébmica e escolar. Sao0 homens e mulheres com trajetorias diversas
de trabalho, formal e informal, com uma rotina diaria, ou ja aposentados. A maioria era mu-
Iheres, empregadas domesticas, moradoras em casa de familia, enquanto os homens tinham
ocupacdes variadas como porteiro ou engraxate.

Considerando a escola um espago sociocultural, como proposto por Dayrell (1996),
procuramos realizar nossas intervencdes focando no cendrio educacional que se apresentava, a
fim de repensar os papéis dos sujeitos na instituicdo e, para isso, buscamos estabelecer dialo-
gos com os professores, diretores e psicologas da EJA. Analisar a escola como espaco socio-
cultural significa compreendé-la por meio da cultura, sob um olhar mais complexo, que leva

em conta 0s seguintes aspectos:

4 O estagio curricular intitulado “Intervencdo Psicossocial em Educacio” foi desenvolvido no 1° semestre de
2009.
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dimensédo do dinamismo, do fazer cotidiano, levado a efeito por homens e mulheres,
trabalhadores e trabalhadoras, negros e brancos, adultos e adolescentes, enfim, alu-
nos e professores, seres humanos concretos, sujeitos sociais e historicos, presentes
na histéria, atores na histdéria. (DAYRELL, 1996, p. 136).

A primeira demanda apresentada pelo grupo de alunos se referiu as dificuldades nas
relaces em sala de aula. Recorremos ao método de oficinas de grupo (AFONSO, 2002) que
permitiram aos individuos em grupo, focalizar as questdes a partir da troca de experiéncias e
expectativas e abrir para outras discussdes. Assim, ao longo do semestre, outras tematicas
foram surgindo como: amizade, confianca, convivéncia e conflitos relacionais, comunicacéo,
violagBes de direitos, preconceitos, cidadania, direitos e deveres dos trabalhadores, histéria de
vida e projetos futuros. Ao final de cada encontro, uma breve avaliacdo do trabalho era reali-
zada juntamente com levantamento de outros temas para 0s proximos encontros.

Procuramos trabalhar com o grupo as varias formas de aprendizagem, provocando as-
sim guestionamentos sobre outras pessoas que nos ensinam, além da professora; outros conte-
Udos que aprendemos na escola, além das matérias da aula; outros espacos de aprender, além
da escola. Com isso, refletimos sobre os diversos processos educativos que atravessam nosso
cotidiano, sobretudo a educacdo formal e ndao formal (BATISTA; ANDRADE, 2010). Discu-
tir temas como racismo, relacbes de género, relacdo com o colega ndo seriam modos de
aprender? Todas estas indagacOes permearam as atividades extra-aula da EJA, bem como fo-
ram norteadoras da intervencdo, provocando reflexdes e novos posicionamentos.

[...] o olhar psicossocial que norteava o trabalho permitia uma compreenséo das re-
lacBes entre 0s sujeitos na escola, seus processos grupais e papéis sociais, e os atra-
vessamentos institucionais que envolviam a a¢do pedagdgica e educativa, e assim, as

intervencBes podiam contribuir para a garantia de um espaco escolar mais criativo e
democrético (BATISTA; OLIVEIRA; CARDOSO, 2007, p. 304).

Nessa perspectiva da pesquisa-intervencdo psicossocial, as autoras (2007) buscaram
“compreender as interagdes e ressignificar os saberes na idade adulta” (p.305). Trabalhar com
essa metodologia no cenario escolar viabilizou a construcdo de acdes desestabilizadoras de
modos instituidos de pensar e de ensinar, envolvendo 0s sujeitos em processos mais auténo-
mos e provocando um reposicionamento de tais sujeitos frente as diversas realidades vividas.

Observamos que ao longo dos encontros e das atividades o grupo foi tomando novas
configuragdes, aqueles que ndo falavam comecaram a falar mais. Aqueles que falavam muito
foram pontuados por alguns componentes do grupo com a seguinte frase: “Vocé ja falou de-

mais, deixa outro falar” (Sic). O aumento da participacdo dos integrantes e as mediagdes das
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falas realizadas por eles proprios, vdo demonstrando mudangas na dindmica e funcionamento
grupais.

Outra demanda que se apresentou também foi as relacBes interpessoais com a turma.
Segundo os participantes, algumas pessoas ndo cumprimentavam outras que intitulavam isso
como falta de educacdo. Colocamos esta questdo no grupo, e 0s participantes trouxeram ques-
toes de sua rotina, e do cansacgo diario para falar do “ndo cumprimentar”. Foi um momento de
compartilhar vivéncias e histdrias.

O nosso altimo encontro teve um carater mais avaliativo do processo construido. Pe-
dimos aos participantes que escrevessem, colassem e/ou desenhassem coisas que avaliassem
e/ou representassem nosso trabalho. Segundo eles, o trabalho da psicologia gerou espagos
para pensarem mais em suas vidas, na relacdo que tem com os outros, com o trabalho e com
sua familia. “Aprenderam a pensar mais”. (Sic). Foi um espacgo de trocas de expectativas,
tanto dos alunos quanto nossas e socializagdo das experiéncias que tiveram ao participar das
oficinas.

Observamos que tanto a intervencdo psicossocial, como a educacdo libertadora, pro-
posta por Paulo Freire (2002), partem de principios de colaboracdo, de participacao e de res-
ponsabilidade social e politica dos individuos inseridos no processo educativo e de transfor-
macao social. Estes foram os norteadores dessa pratica da psicologia na escola.

Vale ressaltar que criar um espaco de acolhimento individual fez-se necessario pelas
demandas apresentadas pelos alunos no semestre anterior ao nosso trabalho. Essa atividade
permitiu aos alunos interessados outro lugar de expressdo de suas questdes, ampliando os es-
pacos de reflexdo sobre si e as relages com os outros. Assim, a procura espontanea® dos alu-
nos numa ac¢do conjunta as oficinas de grupo, compds a proposta de intervencdo psicossocial
que articula a atuacdo em grupo com a atuacdo de acolhimento individual, buscando néo cin-

dir o individuo como propd@e a psicossociologia.

A histéria de vida € uma ferramenta de historicidade. Ela permite ao sujeito “traba-
Ihar” sua vida. Contar sua historia é um meio de jogar com o tempo da vida, de re-
construir o passado, de suportar o presente e de embelezar o futuro. (GAULEJAC,
1996, s/p)

5> A procura espontanea dos alunos refere-se a livre escolha, vontade e interesse dos mesmos em compartilhar
suas questdes com a equipe de psicologia. Assim, o acolhimento consistiu em um momento de fala individual do
aluno com uma das estagiarias de Psicologia, em dias disponibilizados para essa atividade que eram alternados
aos dias dos grupos.
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Paralelo a realizacdo das atividades grupais, procuramos oferecer aos alunos um espa-
co individual para narrar sua historia de vida e seus projetos futuros. Desse modo, a proposta
de intervencdo psicossocial foi marcada pelo processo de mudanca, tanto por meio do acolhi-
mento individual, quanto das préaticas grupais.

Batista e Sousa (2007), na realizagdo da atengdo psicossocial com jovens, conjugam
espacos e recursos coletivos e individuais “que possam produzir efeitos clinicos que atinjam a
subjetividade dos individuos” (p.4). Veremos entdo, esta abordagem clinica no contexto da

escola.

2 O POSICIONAMENTO CLINICO E A PSICOLOGIA ESCOLAR

Na instituicdo escolar, na maioria das vezes, o0 psicologo ainda é colocado como pro-
fissional que atende os “alunos problemas”, e por sua vez, realiza atendimentos individuais,
chamado de atendimentos clinicos. Aqui o psicologo é chamado a um posicionamento. Que
demanda é essa? De que clinica estamos falando? Somos chamados para escutar as relaces
educativas e a producdo dos problemas de aprendizagem pela comunidade escolar.

O posicionamento clinico que estamos nos referindo ndo reduz o problema em um in-
dividuo ou centra-se na cura ou no tratamento do individuo-problema. Mesmo que seja um
acolhimento de um Unico sujeito, este esta circunscrito em um contexto social, de acordo com
Sévigny (2001). O desafio é que o profissional se posicione no reconhecimento da articulacdo
entre questdes individuais e sociais apresentadas pelo publico-alvo, no sentido de inaugurar
novas formas de pensar a clinica.

Rocha (2004) critica 0 modelo clinico de atuacdo do psicologo que tem acBes focadas
nos problemas de comportamento, na agitacdo ou qualquer outra forma de transgredir a nor-
ma, e que busca restaurar as condutas consideradas inadequadas. A autora refere ao percurso
histérico da psicologia na escola, pautado numa referéncia de clinica tradicional, ou seja, de
uma clinica que leva em consideracdo uma relacdo unilateral entre psicologo/cliente, numa
clinica do diagndstico, modelo que também ndo compartilhamos, como a autora.

Outro modelo de atuacéo do psicélogo escolar, também criticado pela mesma autora é
0 modelo pedagogico, no qual o psicologo tem a funcéo de restaurar os processos de aprendi-
zagem e, muitas vezes, atua na realizacdo de diagnosticos de tais problemas, localizando-os
nos alunos, e sugerindo novas técnicas (pedagdgicas) de trabalho para os professores.

Por fim, Rocha (2004) apresenta o0 modelo institucional que nos convida a trabalhar

com o cotidiano da instituicdo, as relagcdes entre 0s agentes sociais, a producgédo coletiva de
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saberes e conflitos advindos da tarefa educativa. Nesse mesmo sentido, Levy propde (2001)
pensarmos e atuarmos na intervengdo psicossocial com um posicionamento clinico ndo s6
com 0 sujeito, mas com a instituicdo, com as relacGes institucionais. De acordo com este au-
tor, a postura clinica sup@e sujeitos vivos, desejantes e pensantes envolvidos na costura da sua
historia e das instituicdes. Uma clinica pautada numa pratica de pesquisa, que atua na dinami-
ca das relagdes, que estd voltada para os processos de mudancga e que pensa 0s sujeitos em
movimento e na coletividade. Enfim, uma intervencdo que potencializa os sujeitos sociais em
seu contexto escolar.

Essa abordagem clinica entdo pode ser realizada com praticas individuais e coletivas,
que se articulem a partir dos atores em interacdo e cercado pelas condigdes sociais e culturais.
A postura é escutar de perto as pessoas e possibilitar reflexdes geradoras de emancipacéo,
autonomia e autoria dos sujeitos sobre sua histdria e sobre a historia da sociedade.

Concordamos com Barus-Michel (2004) ao afirmar que é necessario pensarmos inter-
vencdes psi que realcem a articulacdo entre as particularidades do sujeito e questfes sociais
que perpassam seu modo de ser. E mais, que o sujeito social ndo anula o sujeito individual,
ambos coabitam e dialogam entre si.

Observamos que as representacfes do psicélogo escolar estdo pautadas no modelo cli-
nico tradicional e pedagdgico. Confiamos em ampliar o modo de pensar e fazer clinica con-
templando formas de atuacdo participativa dos atores do cenario escolar na construcao cotidi-
ana de espacos mais democraticos e emancipatorios para as praticas educativas e socializacao
e constituicdo dos sujeitos.

Tanto a intervencdo individualizante quanto a emancipatéria podem estar em ag6es co-
letivas e individuais. O acolhimento individual ndo significa uma escuta alienante ou descon-
textualizada e uma roda de conversa ndo garante uma pratica participativa, democrética e
transformadora. Estes métodos de intervencéo, tanto o acolhimento individual quanto o traba-
Iho em grupos, articulados, séo edificados na multideterminagé@o do sujeito, produto e produ-
tor de uma histéria complexa que diz respeito, como aponta Gaulejac (2001), ao dialogo entre

o0 desenvolvimento psiquico e sua existéncia social.

O processo de construcdo identitaria € assim marcado pela continuidade e pela mu-
danca; pela permanéncia e ruptura, pelo coletivo e singular, pelo previsivel e aleato-
rio, pela sorte e necessidade... (GAULEJAC, 1996, s/p).

As relacOes entre 0s sujeitos, a compreensdo sobre a instituicdo e a sociedade, o lugar

que ocupamos na relacdo social e institucional, a postura que adotamos de construir coletiva-
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mente, de partilhar davidas e incertezas, de arriscar, de lidar com as frustracées, conflitos e
limites, as configuracdes do espaco, do tempo e 0s processos subjetivos em cada situacdo da-

rdo o contorno da intervencao psicossocial.

3 ALGUMAS CONSIDERACOES

Trabalhar com Intervencdo Psicossocial na Educacdo para Jovens e Adultos (EJA)
trouxe muitas contribuicGes para nossa formagdo enquanto psicologas. Acreditamos que 0
espaco do estdgio nos permitiu refletir sobre os processos e técnicas de grupo, sobre o aco-
Ihimento individual e as possiveis atuacfes do psicologo no contexto escolar. Sendo assim o
trabalho incitou questdes importantes e gerou espacos de producdes coletivas, entre a equipe
psi e os alunos da EJA.

A partir da experiéncia de intervencgédo psicossocial na Educacéo para Jovens e adultos,
colocamos a psicologia escolar para ser repensada e concordamos com Lopes e Souza (2009)
guando dizem que “o desafio esta na constitui¢do de um campo de intervengdo que institua
um tempo/espaco de analises coletivas”. (p. 191).

Atuar com esta metodologia nos permitiu criar espagos individuais e coletivos de
construcdo de conhecimentos pelos sujeitos sobre a escola, sobre as experiéncias de vida e
sobre o processo educativo que estdo imersos. Diante das trajetorias e circulacdo da palavra
intensificada com a intervencao, novas producdes de discursos, de saberes e de posicionamen-
tos foram possibilitadas.

Todavia, outros aspectos e atores do cenario escolar devem compor a intervencao para
promover mais transformacdes e rupturas da realidade educativa, como atividades conjuntas
com os educadores e mesmo familiares.

Percebemos por meio de nossas vivéncias na EJA e concordamos com Lopes quando
esta autora nos diz que “o desafio estd na constitui¢do de um campo de intervengao que insti-
tua um tempo/espago de analises coletivas”. (p. 191). E foi com base nesta proposta que pro-
curamos conduzir nossas praticas na intervencdo psicossocial e pensar teorias que sustentas-
sem e sugerissem formas de compreensao sobre individual e grupal, ndo como dois aspectos
dicotomizantes, ou fragmentos, mas como dimensdes dialéticas, que se estruturam a partir do
dialogo e de articuladores entre si.

Observamos durante os espacos de intervencdo que para muitos jovens e adultos, a es-
cola representa um espaco de sociabilidade, de formacao do saber e de desenvolvimento pes-

soal. Os alunos concebem a escola como lugar estruturado para a aprendizagem, ndo conse-
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guindo conceber a aprendizagem em outra modalidade que ndo seja a sistematizada num cur-
riculo formal e pré-estabelecido dentro do rigor da escola regular.

Marcamos aqui alguns encaminhamentos na continuacao do trabalho da Psicologia pa-
ra 0s proximos contextos de intervencdo: (a) realizar um trabalho de intervencédo psicossocial
com o corpo docente da escola, (b) continuar o trabalho com os grupos de alunos do ensino
fundamental da Educacgéo para Jovens e Adultos, (c) estar disponivel para realizar acolhimen-
tos individuais, quando solicitado e (d) participar e desenvolver atividades conjuntas com es-
cola, alunos, professores e familiares.

As aprendizagens e as resignificacdes requerem negociacgdes e escolhas entre diferen-
tes sujeitos e cenarios, que por sua vez, podem ocorrer ou Se expressar em espagos mais ou
menos compartilhados, em momentos, mais ou menos coletivos. O risco é fragmentar o sujei-
to e hierarquizar ou cristalizar as préaticas coletivas e individuais como intervencGes melhores
ou inadequadas independentes dos sujeitos, das instituicdes e dos contextos. As dimensdes
coletivo/social e individual/pessoal devem ser pensadas dialeticamente na realizacdo da inter-
vencao psicossocial instaurando uma préatica clinica ampla e contextualizada, fincada na rela-

¢do entre sujeitos e instituicoes.
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