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RESUMO: O presente estudo ¢é resultado de pesquisa exploratéria desenvolvida como atividade interdisciplinar,
por estudantes do segundo periodo do curso de Psicologia da Faculdade Ciéncias Médicas de Minas Gerais. Teve
como proposta investigar a percep¢ao dos idosos quanto aos aspectos psicossociais do seu processo de envelhe-
cimento, em interface com os espagos publicos do hipercentro da cidade de Belo Horizonte. Os métodos utiliza-
dos foram a observagdo de campo em pontos estratégicos da cidade e a realizagdo de entrevistas semiestrutura-
das com os transeuntes, dada a amostragem por conveniéncia. Objetivou-se avaliar a percep¢ao dos idosos quan-
to a elementos estruturais da cidade e aspectos subjetivos desse grupo etario quanto a convivéncia com as pesso-
as proximas e o sentimento de pertencimento e inclusdo em relagdo a cidade e a sociedade. Buscou-se, ainda,
analisar o nivel de satisfagdo dos respondentes com relagdo a seu processo de envelhecimento. A analise dos
dados coletados foi realizada de forma a dialogar com a literatura especifica no campo da Psicologia. Tendo em
vista a tendéncia mundial de aumento demografico de idosos, faz-se necessario o investimento em pesquisas e
implementacdo de politicas publicas direcionadas a essa faixa etaria que visem além de melhorias infra estrutu-
rais, também a inclusao efetiva do grupo dentro da sociedade.
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ABSTRACT: The present study is the result of exploratory research developed as an interdisciplinary activity,
by students in the first year of the Psychology course at College Ciéncias Médicas de Minas Gerais. Its aims to
investigate the perception of the elderly regarding the psychosocial aspects of their aging process, in interface
with the public locations of the hyper-center of the city of Belo Horizonte. The methods used were field observa-
tion at strategic points in the city and the realization of semi-structured construction with passers-by, given the
convenience sampling. The objective was to evaluate the perception of the elderly regarding the characteristics
of the city and the subjective aspects of this age group regarding living with close people and the feeling of be-
longing and inclusion in relation to the city and society. It was also sought to analyze the level of satisfaction of
the respondents regarding their aging process. An analysis of the collected data was carried out in order to dialo-
gue with the specific literature in the field of Psychology. In view of the worldwide trend of an increasing demo-
graphic of elderly people, it is necessary to invest in research and implementation of policies aimed at this age
group, which aim not only at improvements below but also at the effective inclusion of the group within society.
KEYWORDS: Aging; Seniors; Perception.
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1 INTRODUCAO

Nas tultimas décadas, no Brasil, assiste-se a um rapido aumento demografico de ido-
sos, haja vista o aumento da expectativa de vida e a redu¢ao da mortalidade. Uma das razdes
para tal fendmeno ¢ a evolug¢do da ciéncia que permite melhores condi¢cdes de saneamento
basico, medicamentos, assisténcia médica, dentre outros. Simultidneo a isso, verifica-se um
decréscimo na taxa de fecundidade que se relaciona @ mudanga de mentalidade das mulheres
quanto as suas prioridades, a ampla disseminagdo dos métodos contraceptivos, e outros fato-
res subjetivos.

Em seu relatdrio acerca das perspectivas da populagdo mundial, publicado em 2019, a
Organizacdo das Nacgdes Unidas prevé que, em 2050, uma em cada seis pessoas no mundo
tera mais de 65 anos de idade, sabendo-se que em 2019 essa propor¢ao foi de uma em cada
onze pessoas. Segundo os dados apresentados no relatorio, referentes ao ano de 2018, em todo
o mundo, pela primeira vez na historia, o nuimero de pessoas com 65 anos ou mais foi superi-
or ao numero de criangas com menos de 5 anos de idade.

Tal relatorio evidencia, ainda, a caréncia de estudos que se ocupam das questdes rela-
tivas ao processo de envelhecimento e seus desdobramentos subjetivos e sociais. Assim, base-
ando-se nessas projecdes, torna-se inadiavel pensar e construir politicas e programas que es-
timulem a prevengao a saude dos idosos, levando em consideracdo as necessidades de auto-
nomia/independéncia, cuidado, capacidade funcional e de auto satisfacdo desse grupo.

O Estatuto do Idoso, criado em 2003, sancionado pela Lei n. 10.741 (BRASIL, 2013),
¢ importante referéncia legal orientadora para se pensar em agdes e politicas de garantia a
preservacdo da saide mental e fisica dos idosos, assegurando seus direitos fundamentais. A
defini¢do de envelhecimento ativo, proposta pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS) em
2002, concebe este como melhoria no acesso a saude, seguranca e participacao ativa dos ido-
sos nos diversos ambitos sociais. Tal conceituagdo coloca margem para se entender o proces-
so, de certo modo, como produto de fatores psicossociais, colocando os idosos também na
posicao de agentes de sua satide. Nesse sentido, hd que se pensar em condi¢des sociais, de
género, classe, etnia, que interferem nos processos de envelhecimento, constituindo esse
acontecimento como singular para cada individuo (MENDONCA, 2017).

As alteragdes no estilo de vida, visando o envelhecimento ativo e saudavel, sao com-
plexas e contemplam esferas objetivas e subjetivas da existéncia dos sujeitos (ALCANTARA;
CAMARANO; GIACOMIN, 2016). Tais mudangas se estendem desde a alimentacao e exer-

cicios fisicos, a cuidados com a satide mental, a qualidade das relagdes sociais € ao desenvol-
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vimento da autonomia, embasadas em politicas publicas que reconhecam as particularidades
de cada individuo e os alcance de maneira contextualizada. De outro modo, a concepcao de
envelhecimento ativo acentuaria as desigualdades sociais, reduziria as possibilidades de de-
frontar-se com o envelhecimento e apartaria os sujeitos do seu contexto.

A Organizacao Mundial da Saiade - OMS (2007) criou a iniciativa Age-Friendly Ci-
ties, um guia que tem por objetivo fornecer diretrizes para incentivar as cidades de todo o
mundo no desenvolvimento do envelhecimento ativo, de forma a se adaptar estruturalmente e
otimizar as oportunidades de participagao dos idosos em multiplas esferas sociais. Portanto, ¢
preciso se pensar em uma politica encarregada de garantir os direitos sociais dos idosos refor-
cando o papel do Estado na protecdo e execu¢do de medidas planejadas. Sendo assim, as ci-
dades devem estar bem estruturadas favorecendo um ambiente inclusivo e acessivel, que res-
ponda as multiplas necessidades apresentadas.

A articulagdo de um ambiente saudavel, de politicas publicas, promocao da satude e re-
conhecimento do idoso com dignidade, levaria a um desenvolvimento na qualidade de vida
dos idosos. Nessa perspectiva, esse estudo se propde a investigar e compreender, de forma
exploratoria, a percepgdo dos idosos quanto aos aspectos psicossociais da velhice abrangendo
tanto questdes relativas a acessibilidade fisica em alguns espagos publicos da cidade, quanto
ao acolhimento social diante do processo de envelhecimento no hipercentro da cidade de Belo

Horizonte.

2 METODOLOGIA

Este ¢ um estudo exploratorio, com abordagem qualitativa, realizado através da obser-
vacdo de campo e pesquisa bibliografica. Conforme Resolu¢dao n® 510/2016 do Conselho Na-
cional de Saude, por se tratar de pesquisa de opinido com amostra de conveniéncia e partici-
pantes ndo identificados, bem como caracterizar-se como atividade realizada com o intuito
exclusivamente de educacao, ensino ou treinamento de alunos de graduacao, estd dispensada
de submissdo ao Comité de Etica e Pesquisa (CEP) e assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

A coleta de dados proveniente de observagao direta no campo aconteceu de forma nao
estruturada, nas seguintes areas da capital mineira: Regido Hospitalar, Praga da Estagdo, Praca
Sete, Praca da Liberdade e Mercado Central, escolhidas por se caracterizarem como areas de
grande circula¢do popular e serem espagos publicos nos quais transita regularmente o seg-
mento populacional investigado. Considerou-se, nessa escolha, a facilidade de abordagem aos
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idosos nesses espacos publicos, a partir de uma conversa informal sobre as finalidades da
pesquisa.

Tendo em vista os limites desse trabalho e considerando se tratar de pesquisa de cara-
ter preliminar e exploratdrio, a revisao literaria foi baseada em artigos constantes na base de
dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO) em lingua portuguesa, dos tltimos 10
anos, com busca filtrada pelas seguintes palavras-chave: idoso; envelhecimento ativo; percep-
¢do; psicossocial, tendo em vista o recorte epistemoldgico da proposta.

Além da observacao de campo e da revisao bibliografica, também foram realizadas en-
trevistas semiestruturadas, a fim de se obter dados de ordem qualitativa para a pesquisa. Essas
entrevistas foram realizadas a partir de uma abordagem ocasional, nos espacos publicos cita-
dos anteriormente, com pessoas acima de 60 anos.

Dentre o escopo das perguntas efetuadas nesses territorios de observacao, podemos ci-
tar aspectos relacionados ao ambiente fisico/arquitetonico/acessibilidade, facilida-
de/dificuldade em relagdo a mobilidade individual dos idosos, prote¢do e seguranga, partici-
pacdo social e cultural em diversas atividades e o bem-estar, conforme apresentado no Apén-
dice I. Foram aplicadas 35 entrevistas com idosos(as) que manifestaram disponibilidade, de
forma presencial, no intervalo de tempo de dois meses, em diferentes e variados horarios de
circulagdo de transeuntes. Em seguida, as respostas foram transferidas para o Google Forms,
ferramenta utilizada para compilamento dos dados, de forma a viabilizar a analise ao final da
coleta.

A constitui¢do da amostra se deu por conveniéncia, a partir da adesdao de idosos, de
ambos os sexos. Ao aceitarem serem entrevistados, foi aplicado um questionario com pergun-
tas para avaliacdo, em escala Likert, composta de quesitos que abarcavam desde aspectos co-
mo acessibilidade até itens relativos a qualidade e infraestrutura da cidade. Foram realizadas
também, perguntas abertas com a finalidade de ampliar as informagdes dadas pelos entrevis-
tados. Para avaliacdo das respostas abertas, utilizou-se o critério de analise de contetido, a
partir da categorizagdo de termos recorrentes citados pelos entrevistados. Para as anotagdes
das entrevistas e observacgoes realizadas em campo, foi utilizado um caderno de campo.

Inicialmente, ¢ importante caracterizar o grupo estudado, considerando a amostragem
utilizada nesta investigacdo. O Estatuto do Idoso (2003) define por "idoso" todas as pessoas
com idade igual ou superior a 60 anos. Porém, o estatuto ndo descreve as varias alteracdes e
desafios provenientes da velhice e como as mudancgas nessa fase da vida se alteram para além

da idade cronoldgica. Levando em consideragdo a percep¢ao do proprio idoso, questionamos
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a autodeclaracdo dos mesmos quanto ao seu pertencimento ou ndo em relagdo a populagdo

idosa. Entretanto, a ndo declaragdo ndo foi um critério de exclusdo para a participacao.

3 RESULTADOS

As entrevistas ocorreram em pontos estratégicos da cidade de Belo Horizonte, tais co-
mo Praga Sete, Mercado Central, Area Hospitalar e Praga da Estagdo, com representatividade
proporcional na coleta de dados provenientes desses locais, compondo 22,9% de respostas em
cada um. Excepcionalmente, na Praga da Liberdade, obteve-se 8,6% do percentual de respos-
tas totais. Com relac¢do ao sexo dos individuos a amostra foi majoritariamente do sexo mascu-
lino, representando 71,4% do total dos entrevistados, mediante 28,6% de respostas provenien-
tes de pessoas do sexo feminino.

A idade dos respondentes variou entre 60 ¢ 89 anos. Os dados foram organizados por
faixas etarias, ocorrendo a maior concentragdo na faixa de 60 a 69 anos (54,3%), em segundo
lugar, a faixa de 70 a 79 anos atingiu 37,1% do total, e finalmente, 8,6% das respostas foram
referentes a populagdo que esta na faixa etaria entre 80 a 89 anos. Ademais, € relevante men-
cionar que 74,3% das (os) entrevistadas (os) ndo se identifica ou se autodeclara como idosa
(0).

A analise dos dados foi desenvolvida a partir das respostas coletadas por meio do formu-
lario Google Forms. Os resultados permitem observar a percep¢ao dos idosos entrevistados
acerca da qualidade da relacdo com a cidade, a partir de aspectos objetivos e subjetivos, dos
quais destacam-se tanto elementos da estrutura e organizagdo da cidade, tais como calcadas,
sinalizagdo, acessibilidade em geral etc., quanto elementos psicossociais tais como seguranga,

acolhimento, cuidado, convivéncia, lazer etc.

3.1 Relacdes com a mobilidade e seguranca

Em relagdo a qualidade dos passeios e calgadas 42,9% dos entrevistados identifica-
ram-nas como muito ruim, 28,6% como ruins, 17,1% consideraram regular, 8,6% como boas
e somente 2,9% como muito boa. Ja no tangente a sua entrada em edificios publicos ou lojas
2,9% manifestaram como muito ruim, 5,7% como ruim, 14,3% acreditam ser mais ou menos,
40% afirma ser boa e 37,1% como muito boa. Ao se referirem o qudo seguros se sentem ao

sair de casa, com relagdo a criminalidade, acidentes e outras possiveis adversidades obteve-se
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34,3% se sentido muito inseguro, 28,6% inseguro, 17,1% avaliam como mais ou menos segu-
ros, 17,1% que se sentem seguros e 2,9% informam sentirem-se muito seguros.

Quando analisados os dados sobre como ¢ sair de casa para dar um passeio ou visitar
alguém 2,9% dos individuos alegam ser muito ruim, 5,7% ruim, 28,6% bom e 60% conside-
ram muito bom. Ao abordar a sinalizagdo dos espagos de circulacdo 20% dizem ser ruins,
17,1% mais ou menos, 60% resumem como boa e 2,9% muito boa. A iluminacao foi conside-
rada muito ruim por 11,8% dos individuos, 8,8% como ruim, 20,6% mais ou menos, 55,9%
relatam ser boa enquanto 2,9% dizem ser muito boa.

O processo do envelhecimento ¢ atravessado por diversos fatores, quando as respostas
obtém um alto nivel de descontentamento com as questdes estruturais da cidade e de mobili-
dade e seguranga, pode-se entender que tais entendimentos influenciam na compreensdo do

processo como um todo.

3.2 Aspectos biopsicossociais

Sabe-se que o processo do envelhecimento, embora tenha muitas caracteristicas co-
muns as pessoas, conta também com experiéncias particulares que podem ser definidas pela
percepcao de quem o vivencia como satisfatorio ou ndo. Enquanto processo biopsicossocial, o
envelhecimento esta sujeito a sofrer influéncias em comum para as pessoas que o decorrem.
Esta ¢ a razao que possibilita a categorizagdo das respostas obtidas. Posteriormente as pergun-
tas fechadas, foram feitas perguntas discursivas abertas nas quais os participantes poderiam
responder livremente da forma que desejassem.

Em relagdo aos resultados da primeira questdo, avaliados a partir do compilado de
termos citados, buscou-se conhecer a relagao afetiva e a rede de convivéncia dos idosos com
seu circulo familiar e de amigos, a partir da solicitagdo de que descrevessem como esse con-
vivio afeta o seu dia a dia, incluindo também relacionamentos amorosos. No tocante ao con-
vivio em geral, 25,71% responderam ter uma 6tima/muito boa relagdo com familia, amores e
amigos, alegando que o didlogo ¢ pega chave para a manutencdo dessas relagdes, bem como
para evitar discussdes, cultivar o respeito a todos e, consequentemente, manter o bem-estar e
melhorar o humor. Outros 60% classificaram como boa, mencionando que tentam conviver da
melhor forma possivel. 11,43% categorizam como média, mencionando que relagdes sao
complicadas, passando por altos e baixos, dizendo que algumas pessoas se consideram supe-

riores as outras dificultando relacionamentos e ainda contando que ndo sdo todos que sabem
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respeitar o sujeito idoso. 2,86% referiram a relacdo como ndo prazerosa, mas que nio se sente
solitario por isso.

A segunda pergunta “Tem conhecimento de atividades ocupacionais em sua comuni-
dade? Se sente incluido em agdes recreativas, culturais, espirituais/religiosas na sua comuni-
dade?” foi realizada com intuito de saber por parte do publico entrevistado se eles tinham co-
nhecimento e se participavam de alguma atividade cultural, recreativa e/ou religiosa na sua
comunidade. O envelhecimento ¢ um fator que ocorre para todos os seres humanos e a quali-
dade de vida est4 ligada ao fator sociabilidade e integragao em redes de convivéncia. Como
forma de poder analisar melhor os dados obtidos, separou-se os resultados conforme represen-
tacdes das palavras usadas mais frequentemente.

Pode-se classificar que em 71,4% os entrevistados tiveram como respostas que tém
conhecimento destas atividades ou que participam diretamente de atividades culturais, religio-
sas e/ou recreativas. Dentro deste percentual, ainda se encontra outras subcategorias, a saber:
teatro, cinema, rodas de conversa, bandas, grupo de encontro entre idosos e clubes. A pratica
religiosa foi a resposta mais frequente, em 62,8% dos casos os entrevistados alegaram partici-
par de alguma atividade religiosa. Foi também observado que 36,3% apontaram participar
apenas de pratica religiosa. As atividades culturais tais como teatro, cinema, rodas de conver-
sa, bandas, grupo de encontro entre idosos e clubes, representam um total de 20% dos dados
obtidos. Destaca-se ainda que 14,28% dos entrevistados, afirmaram fazer a pratica de ativida-
des esportivas, como futebol, gindstica, academia ou ioga.

Da totalidade dos dados obtidos através das entrevistas, 28,6% dos entrevistados co-
municam ndo ter conhecimento de nenhuma atividade cultural, religiosa ou de lazer na comu-
nidade em que frequentam/vivem. Outros 34,28%, apontam que, mesmo tendo conhecimento
de atividades culturais na comunidade, preferem ndo participar.

A terceira pergunta: “Vocé se sente cuidado pelas pessoas que sdo importantes na sua
vida? (Considerar delicadeza e educacao; disponibilidade para escutar; prestacao de auxilio)”.
Foi elaborada com o intuito de verificar o quao auxiliados e bem tratados esses idosos se sen-
tem no seu dia-a-dia. E notavel que com o avanco da idade, ocorre um declinio da integridade
fisica de muitas pessoas. Além disso, outros fatores podem associar-se a0 comprometimento
fisico, como um deficit cognitivo e doengas em alguns casos, portanto, esse grupo necessita
de uma maior atencdo e cuidado por parte das outras pessoas. As respostas obtidas, foram
agrupadas nas seguintes categorias, de acordo com a incidéncia de cada uma:

Do total de participantes, 80% responderam que se sentem bem cuidados pelas pesso-
as do seu convivio. Tais resultados foram subdivididos de acordo com os fatores apontados
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pelos idosos para tal. Muitos relatam se sentir auxiliados pelos familiares, grande parte dos
participantes que tém filhos demonstrou receber maior atengdo destes. Um participante disse
que os filhos o levam para passear, lhe ddo remédios e acima de tudo afeto. Outro participante
ainda disse ter muitos filhos e que mora atualmente apenas com um, mas cada dia da semana
algum filho o visita, pois criaram uma espécie de revezamento e cada um tem seu dia na se-
mana.

Baseado nessas respostas percebe-se a importancia que esses idosos atribuem ao bom
convivio familiar, em especial com os filhos. As respostas obtidas com relagdo a percepcao
deles ao cuidado recebido pelos filhos, demonstra satisfagdo e motivo de alegria pelo grupo
por ter pessoas a quem podem recorrer se necessario. Um entrevistado completou sua fala
dizendo que os filhos se preocupam muito com ele e que acredita que isso vem da criagao que
receberam. Assim, nessa resposta ele revela sua crenga na educagdo como determinante para a
relacdo futura com os filhos.

Outro fator levantado foi o cuidado recebido pelos amigos, alguns participantes que
ndo tém filhos ou mesmo alguns que tém, disseram se sentir muito ajudados pelos amigos.
Alguns disseram inclusive que s6 tem a eles para buscar auxilio. Um dos participantes disse
estar passando por dificuldades financeiras e recebendo ajuda de amigos. Ainda dentro desse
grupo, alguns disseram que no dia-a-dia encontram pessoas desconhecidas que também cos-
tumam ser gentis. Uma entrevistada, por exemplo, relatou receber ajuda para subir escadas,
para carregar sacolas e que as pessoas cedem lugar para ela nos espagos publicos. Finalmente,
alguns idosos que se sentem tratados de forma positiva, seja por familiares, amigos, ou por
pessoas desconhecidas, acrescentaram que procuram ajudar outras pessoas também. Um ho-
mem que coordena um grupo de idosos com sua esposa disse que se sente no papel de cuidar
dos outros idosos desse grupo.

Um percentual de 11,42% dos entrevistados disseram se sentir mais ou menos cuida-
dos. Um participante disse que o cuidado ndo ¢ de todos. E outro revelou que as vezes ¢ um
pouco impaciente € isso contribui para a forma como as pessoas o tratam. Outro participante
acrescentou que os idosos sdo invisiveis na sociedade e por isso se sente parcialmente cuida-
do. Por fim, um entrevistado mostrou sentir-se relativamente cuidado, pois, alguns membros
da sua familia se consideram superiores a ele por questdes financeiras e de idade.

5,7% dos participantes disseram nao se sentir cuidados por ninguém. Os motivos
apontados foram que as pessoas dizem ndo ter tempo para ajudar e falta de interesse das

mesmas. Um dos entrevistados, relatou nao ter atengdo de ninguém, nem auxilio da familia e
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completou “ndo esquento a cabeca, nascemos € morremos sozinhos. Cada um deve viver para

si, se amar, se respeitar, cuidar de si”.

3.3 Percepcio geral sobre o envelhecer na cidade

A ultima pergunta: “Com relacdo a todos os aspectos da sua vida, como vocé conside-
ra o seu envelhecimento?” foi feita com o intuito de proporcionar uma reflexdo geral sobre
todos os outros aspectos considerados nas perguntas anteriores nesta resposta. As respostas
obtidas nas entrevistas, quanto a satisfacdo com o processo de envelhecimento, foram classifi-
cadas nas seguintes categorias: envelhecimento muito satisfatorio, envelhecimento pouco sa-
tisfatorio e envelhecimento ndo satisfatorio. A seguir, serdo desenvolvidas cada uma das cate-
gorias encontradas, visando elucidar os resultados evidenciados.

Um primeiro subgrupo de respondentes, correspondente a 68,57% se enquadram na
categoria de “envelhecimento muito satisfatério”. Um fator em comum colocado como con-
tribuinte para essa satisfacao, observado nas respostas mais positivas, foi a situagao de saude,
exercicio de profissdes e independéncia. Os entrevistados atribuiram grande parte desta satis-
facdo a inexisténcia de condi¢des patologicas de saude ou, quando existente, ao fato de ndo
serem um impedimento para execugdo de suas atividades cotidianas.

A titulo de exemplificagdo, citamos resposta de uma entrevistada dizendo ter boa sau-
de, ndo precisar tomar medicamentos, ndo ter pressdo alta ou diabetes e que, apesar de ter
artrose, ¢ uma pessoa ativa. Nesta e em outras respostas, fica evidente a relacao direta entre
qualidade de satde e satisfagdo com a velhice. Uma vez que, notou-se como uma das princi-
pais queixas e temores dos idosos, quanto a velhice, a impossibilidade de exercer suas ativi-
dades, tornar-se dependente de outra pessoa em decorréncia de doengas.

Um segundo fator comum encontrado nesse grupo, foi o sentimento de aceitacdo da
velhice como processo necessario, natural e divino. Foi evidenciado que o processo de enve-
lhecimento ¢ visto pelos entrevistados como sendo um fluxo natural da vida de todos e que
uma vez que iremos inevitavelmente passar por ele, devemos aproveitd-lo ao maximo e viver
da melhor maneira possivel. Neste grupo de respostas, a espiritualidade, a fé e gratiddo foram
os sentimentos exprimidos nas respostas, como o entrevistado que diz acreditar em Deus e
seguir o caminho junto dele, o que faz com que seu processo de envelhecimento seja bom. Em
outras respostas, palavras como “privilégio” e “virtude” foram usadas para descrever o senti-

mento diante do envelhecer.
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Um segundo subgrupo, correspondente a 22,86% dos entrevistados, identifica o pro-
cesso de envelhecimento como pouco satisfatério. Algumas ressalvas em comum foram le-
vantadas nas respostas dos entrevistados, atribuindo a nao satisfagao completa de suas expec-
tativas quanto a seu envelhecimento. Os fatores mais frequentes nas respostas foram ligados a
situacdo do pais, a precariedade no acesso a satde de qualidade, dificuldades no alcance a
aposentadoria, usufruto dos impostos pagos, etc. Sendo algumas das queixas dos entrevistados
que se sentem pouco assistenciados pelo Estado, e que por isso tem diminuida a sensacao de
contentamento com a velhice.

Um segundo condicionante externado nas respostas que justifica a ndo satisfacdo
completa com a velhice, foi a presenca de alguma enfermidade ou declinio do corpo em de-
corréncia do aumento da idade. Quando esses fatores aparecem de modo a interferir efetiva-
mente em seu cotidiano, torna-se uma fonte contribuinte ao sentimento de nao satisfagdo com
o processo de envelhecimento. O tempo também foi um outra causa relevante dentre as res-
postas deste grupo. Um dos entrevistados demonstra sentimento de aceitacdo da velhice, po-
rém diz que foi rdpido demais. Enquanto outro entrevistado alega que nem sequer tem tempo
para ver que estd envelhecendo. A ultima queixa levantada neste grupo esta ligada a postura
das outras pessoas diante do envelhecimento. O entrevistado diz que seu envelhecimento ¢
bom, mas que “as pessoas ndo sabem viver” atribuindo sua insatisfacdo ndo ao processo natu-
ral do envelhecimento em si, mas ao comportamento das pessoas diante dele.

Um terceiro subgrupo, identifica o processo de envelhecimento como ndo satisfatorio.
Esse ultimo subgrupo retine os entrevistados que estdo insatisfeitos com o processo de enve-
lhecimento, totalizando 8,57% dos entrevistados. Nessas respostas, ndo foi possivel observar
um padrdo de fatores aos quais os entrevistados atribuissem sua insatisfagdo. Cada uma das
respostas apresentou suas proprias queixas, mas foram citados fatores ja evidenciados em res-
postas anteriores, destacando a falta de assisténcia a populacdo idosa por parte do Estado co-
mo um elemento decisivo para o sentimento de insatisfagao.

Segundo um dos entrevistados, a auséncia de assisténcia a satde afeta diretamente o
seu envelhecimento. Uma das respostas mais contundentes sobre o envelhecer, trouxe queixas
sobre o sentimento de inseguranga e a soliddo. Outro participante expressou que, anteriormen-
te, suas expectativas sobre o envelhecimento eram diferentes, a realidade tem sido dura, e
inclusive seu circulo de amigos foi reduzido pelas mortes. Por uma questdo de inseguranca,
ndo sai mais a noite, porém procura “viver um dia de cada vez”. Em outra resposta, o entre-

vistado define como ruim ficar velho, sem justificar o porqué de sua colocacao.
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4 DISCUSSAO

Atualmente, vém sendo necessario refletir acerca de um ambiente acessivel, tangivel
ndo apenas aos idosos, mas também a todo o individuo portador de alguma deficiéncia ou
dificuldade de locomog¢ao. Diante dos dados obtidos através das entrevistas em campo com os
idosos, € notavel que uma parcela significativa afirma a presenca de ambientes pouco estrutu-
rados no quesito acessibilidade urbana. Os relatos mais frequentes sao relativos a depreciagao
das calgadas, evidenciando a falta de estrutura da cidade de Belo Horizonte para com eles,
dificultando assim os deslocamentos ¢ as inser¢des sociais.

A questdo da acessibilidade no meio urbano ¢ uma condi¢do fundamental, da qual o
objetivo ¢é a garantia da autonomia e a mobilidade de toda a populagdo. A vista disso, o cuida-
do com a estruturagdo de ambientes de facil acesso vem sendo amplamente discutida. O fo-
mento destas discussdes tende a aumentar a inser¢ao dos valores da acessibilidade no convi-
vio social urbano, beneficiando ndo apenas os idosos, mas também todo segmento da popula-
¢do que necessita desta cultura da acessibilidade.

O convivio com familiares e amigos por parte dos idosos ¢ outro ponto que se mostra
como benéfico a eles. Com base em Areosa (2012) os idosos que t€ém maior ligagdo com fa-
miliares e amigos, tendem a viver por mais tempo do que os idosos que ndo possuem estes
relacionamentos, evidenciando assim uma relagio entre convivio social e longevidade. E de
suma importancia que os idosos tenham harmonia nas interagdes sociais e a possibilidades de
compartilhar vivéncias, uma vez que essas geram bem-estar, proporcionado uma rede de sus-
tentagdo social no processo de envelhecimento. Sendo assim, se sentir inserida (0) em grupos
de convivéncia social, tais como familiares, amigos e vizinhos, sentindo-se apto a estabelecer
e expandir contatos, traz resultados benéficos para a melhoria da qualidade de vida de idosos.

Na maioria das vezes, o idoso ¢ visto como um sujeito que ja viveu a vida e o envelhe-
cimento torna-se um fardo. Este tipo de visdo afeta diretamente a maneira de viver e de se
relacionar desta parcela da populacdo. Como forma de possibilitar aos idosos um envelheci-
mento ativo e saudavel “o trabalho com os idosos deve estimular também a participagdo na
vida social, cultural, espiritual e civica, incentivando a autonomia e a independéncia”
(MARQUES e CARLOS, 2006, p. 67). Logo, o envelhecimento deve ser encarado como uma
nova fase da vida adulta, mas nao se deve negar aos idosos a participa¢ao nas mais diversas
atividades possiveis a essa fase da vida. Desta forma, pode-se afirmar que quanto mais ativo
for um idoso na velhice, menos propenso ele sera a desenvolver problemas de satde
(FERREIRA et al., 2012).
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As atividades em grupo tendem a ser um fator de prote¢do ao idoso e um exemplo des-
tas acOes seria a pratica religiosa. Segundo De Oliveira Duarte et. al. (2008), existe a religio-
sidade dos individuos € capaz de produzir um efeito protetor em relacdo ao bem-estar fisico e
emocional de pessoas que estdo enfrentando situagdes de crise. Portanto, a religido além de
fator de pratica espiritual, acaba se tornando um fator de protetivo, pois, as relagdes sociais
constituidas através da atuacdo religiosa, permitem aos idosos usufruir de um grupo de auxilio
em momentos de necessidade e crise. Quanto mais relagdes sociais um individuo idoso possu-
ir, mais benéfico isso sera para ele.

A satde emocional na velhice ¢ um fator que precisa ser considerado e algumas ativi-
dades fisicas podem proporcionar ao idoso a manuten¢do da condi¢cdo de bem-estar. A pratica
esportiva, por exemplo, ¢ uma destas atividades, pois ndo apenas concorre para a melhoria de
suas condi¢des fisicas, mas principalmente constitui um elo com os grupos sociais e possibili-
ta a manutencdo dessas relagdes, que funcionam como suporte para o bem-estar emocional
dos idosos. (NAVARRO et al. 2008).

Além disso, outros aspectos podem interferir na qualidade e percep¢ao do envelheci-
mento de uma pessoa, sendo o cuidado que ele recebe dos outros um desses aspectos. Schnei-
der e Irigaray (2008) afirmam que o envelhecimento se dé através de uma complexa interagao
de variaveis bioldgicas, intelectuais, sociais, econdmicas, psicoldgicas e funcionais. Sendo
uma integragdo entre vivéncias pessoais € o contexto sdcio-cultural, portanto, apresentando
condicionantes extrinsecos e intrinsecos. Desse modo, a maneira como um sujeito se dara
conta, quando envelhece, de sua maior dependéncia dos outros, da diminuicdo da sua forca
poténcia, ¢ singular. Com base nessa percep¢ao do idoso e na relevancia da dimensado do cui-
dado, o grupo entendeu o termo como uma forma de prestar auxilio, se mostrar disponivel e
interessado em ouvir e ajudar alguém.

A maioria dos participantes disse se sentir bem tratado e poder contar com a ajuda de
alguém. A familia, principalmente os filhos, foram citados por muitos como sendo as pessoas
que mais auxiliam e estdo presentes nas suas vidas, logo a familia pode ser entendida como
um importante amparo fisico e emocional. Além disso, muitos citaram a contribui¢do e im-
portancia das suas amizades, na qual também encontram suporte e afeto.

Uma parcela menor respondeu a pergunta de forma a demonstrar alguma insatisfagao
com o cuidado dirigido a elas, outras por fim disseram ndo ter nenhuma assisténcia por nin-
guém. Pode-se notar a inconstancia do tratamento recebido por estas e o desgosto de reconhe-
cer isso, sendo a solidao algo indesejavel, mas experienciado por algumas. Muitos fatores na

atual sociedade capitalista priorizam a forga de trabalho, enaltece a produtividade e tornam as
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pessoas individualistas. Quando se trata de idosos, sabe-se que a realidade ¢ diferente, e dado
a sociedade que estdo inseridos podem ser alvo de exclusdo por ndo ter mais “tanto a ofere-
cer”. De acordo com Norbert Elias (2001), o gozo espontaneo da vitalidade dos jovens em
relagdo aos mais velhos, pode ausentar o pensamento de que “talvez eu fique velho um dia”, o

que adia o desenvolvimento da empatia.

Foi possivel perceber a existéncia de diversos agentes biopsicossociais que repercutem
negativa ou positivamente no processo de envelhecimento. Teixeira e Neri (2008), conside-
ram necessarios trés elementos para que se alcance o envelhecimento bem-sucedido: baixa
probabilidade de doencas e incapacidades relacionadas as mesmas; capacidade funcional,
cognitiva e fisica em altos niveis; e engajamento ativo com a vida. Identificou-se a maior in-
cidéncia de tais elementos nas respostas dos entrevistados que apresentaram maior nivel de
satisfacao com a velhice.

Os principais motivos citados que concorreram para a resposta de satisfacdo com a ve-
lhice sdo: boas condi¢des de saude, auséncia de eventos patoldgicos ou presenca de eventos
patoldgicos que ndo impossibilitam a execucdo de atividades didrias. Para outro grupo de en-
trevistados, que se inserem no critério de menor satisfagdo com a velhice, encontramos a au-
séncia desses mesmos elementos. O relato de presenca de alguma enfermidade fisica ou redu-
¢do de capacidades de execucao de tarefas, mostraram-se fatores de segunda maior incidéncia
dentre as respostas desse grupo de entrevistados.

Aspectos ligados a espiritualidade também foram citados nas respostas dos entrevista-
dos com alto nivel de satisfacdo. De acordo com Lucchetti et al. (2011), a populagdo idosa
esta entre os grupos de maior relagdo com a espiritualidade, o que impacta o processo de en-
velhecimento. A espiritualidade mostra-se um fendomeno que influencia positivamente a visao
de mundo dos idosos, como evidenciado quando citam as frases: “¢ algo divino”, “é natural,
algo que vem de Deus”, conferindo as respostas, sentimentos como gratidao, naturalidade e
tranquilidade diante do fato de estarem envelhecendo. Estes e outros aspectos presentes nas
respostas dos entrevistados quanto seu envelhecimento, mostram o quanto este fendmeno ¢
cercado de influéncias das mais diversas ordens. Tal fato ¢ o que possibilita direcionar agdes

para tornar este momento cada vez mais confortavel e feliz para os idosos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo, elaborado na cidade de Belo Horizonte, buscou contribuir com informa-

¢oes sobre a percepgao dos idosos acerca da velhice na capital mineira. No decorrer do estu-
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do, observou-se que o aspecto infraestrutural tem recebido maior atengdo em detrimento dos
aspectos psicossociais dos idosos. Constatou-se que, muitos idosos entrevistados sentem-se
desamparados ante suas necessidades biopsicossociais. Apesar de alguns resultados positivos
em questionamentos acerca da infraestrutura da cidade, o que inclusive surpreende, ainda ¢
preciso que os idosos sejam inseridos nas politicas publicas de inclusdo social, tanto nas ativi-
dades culturais quanto na forca de trabalho. Devido a falta de tais atitudes, a populagdo idosa
ainda vive, de «certa nmaneira, marginalizada no convivio em sociedade.

E necessario ressaltar que, o presente estudo apresenta limitagdes que influenciam nos
resultados obtidos. As regides da cidade onde foi realizada a coleta de dados, por exemplo,
permitiu acesso a uma pequena amostra da populagdo idosa incluida no estudo. A abordagem
dos individuos nestes ambientes publicos, restringiu a obtencao de coleta de dados deste gru-
po etario em outros ambientes como os institucionalizados, por exemplo. Ademais, idosos que
ndo saem de casa, devido a dificuldades de locomocao dentre outras razoes, nao sao contem-
plados na pesquisa. E pertinente supor que futuros estudos com esta populagdo em ambientes,
como asilos, por exemplo, demandam adequa¢dao e ampliacdo dos questionamentos feitos.
Além disso, a aplicacdo dos questionarios, se em outras regides na circunvizinhanga do hiper-
centro, pode resultar em dados diversos dos encontrados. Outrossim, a produgao de estudos
referentes a percepcao de individuos de outras faixas etarias da sociedade em relagdo aos ido-
sos teria potencial para ampliagao da compreensao sobre aspectos psicossociais do processo
de envelhecimento na cidade de Belo Horizonte, pois evidenciaria, para além o olhar dos ido-
sos, como a sociedade os percebe e os entende.

Os questionamentos e reflexdes deste estudo, mostram-se proficuos social e academi-
camente na medida em que discussdes acerca da populacdo idosa e sua relagdo com a socie-
dade sdo de grande pertinéncia na atualidade, tendo em vista o crescente nimero de idosos.
Sendo assim, este estudo embora ndo tenha pretensdes de esgotar todos os questionamentos
possiveis relacionados ao tema, busca contribuir com relevantes apontamentos sobre a temati-

ca da velhice e seus atravessamentos nos centros urbanos.
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