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RESUMO: O presente artigo ¢ resultado da experiéncia de estagio curricular obrigatorio “Direitos Humanos ¢
Inclusdo”, do curso de Psicologia da PUC Minas Praga da Liberdade, desenvolvida no segundo semestre de
2022. Tal proposta de estagio, teve como objetivo a realizagdo de observacdo e intervengdo psicologica das/os
estagiaria/os no Centro Integrado de Atendimento a Mulher (CIAM), na perspectiva de promogao e proteg¢do dos
direitos humanos. A pratica teve a inteng¢@o de proporcionar as/aos alunas/os, o acompanhamento do cotidiano e
de intervengdes psicossociais realizadas no ambito da referida politica publica para mulheres em situagdo de
vulnerabilidade social, com trajetoria de vida nas ruas, em uso prejudicial de alcool e de outras drogas, bem
como em situagdo de violéncia doméstica, percebendo seus impasses, desafios e potencialidades. O referencial
teorico adotado, levando-se em consideracdo a complexidade do campo, teve como eixo central a clinica peripa-
tética (LANCETTI, 2005) em articulagdo com o paradigma da redugdo de danos, além da perspectiva intersecci-
onal do feminismo negro. O enlagamento entre teoria ¢ pratica colocou as/os estagiarias/os em contato com vul-
nerabilidades de diversas ordens, nos convocando a pensar o saber e o fazer da psicologia de outros modos. Fo-
mos levados a mudar a dtica com que enxergamos as pessoas em situagdo de rua, considerando que néo se pode
ignorar uma realidade que grita sua existéncia. A pratica de observagdo e intervencdo no CIAM traz reflexdes
sobre a vivéncia dessas mulheres que sdo negligenciadas e, em certo ponto, desumanizadas por uma sociedade
insensivel a sua existéncia. Foi possivel acompanhar de perto barreiras invisiveis que, impostas pelo sistema,
alteram ndo apenas a posicdo social dessas mulheres, mas a construg@o delas enquanto sujeitos de direitos, suas
relagdes com o outro e a maneira como constroem suas identidades.

PALAVRAS-CHAYVE: Direitos Humanos; Mulheres em situacdo de violéncia e vulnerabilidade social; Trajeto-
ria de vida nas ruas; Reducao de danos; Clinica Peripatética.

RESUMEN: Este articulo es el resultado de la experiencia de pasantia curricular obligatoria “Derechos Huma-
nos e Inclusion”, del curso de Psicologia de la PUC Minas Praga da Liberdade, desarrollada en el segundo se-
mestre de 2022. Esta propuesta de pasantia tuvo como objetivo realizar observacion e intervencion psicologica
de las pasantes en el Centro Integral de Atencion a la Mujer (CIAM), con vistas a la promocion y proteccion de
los derechos humanos. El objetivo de la practica fue permitir a los alumnos acompaiar el cotidiano y las inter-
venciones psicosociales realizadas en el ambito de esta politica publica para mujeres en situacion de vulnerabili-
dad social, con trayectoria de vida en la calle, uso nocivo de alcohol y otras drogas, asi como en situacion de
violencia doméstica, percibiendo sus impasses, desafios y potencialidades. El marco teoérico adoptado, teniendo
en cuenta la complejidad del campo, se centro6 en la clinica peripatética (LANCETTI, 2005) en conjuncion con el
paradigma de reduccion de dafios, asi como la perspectiva interseccional del feminismo negro. El vinculo entre
teoria y practica puso a los pasantes en contacto con vulnerabilidades de diferentes 6rdenes, llamandonos a pen-
sar el conocimiento y la practica de la psicologia de otras maneras. Nos vimos llevados a cambiar la perspectiva
con la que vemos a las personas que viven en las calles, considerando que no podemos ignorar una realidad que
grita su existencia. La practica de observacion e intervencion en el CIAM trae reflexiones sobre la experiencia de
estas mujeres desatendidas y, en cierta medida, deshumanizadas por una sociedad insensible a su existencia. Fue
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posible seguir de cerca las barreras invisibles que, impuestas por el sistema, alteran no s6lo la posicion social de
estas mujeres, sino su construccion como sujetos de derechos, sus relaciones con los demas y la forma en que
construyen sus identidades.

PALABRAS CLAVE: Derechos Humanos; Mujeres en situacion de violencia y vulnerabilidad social; Trayecto-
ria de vida en las calles; Reduccion de dafios; Clinica Peripatética.

ABSTRACT: The following article is the result of the mandatory curricular internship experience “Human
Rights and Inclusion”, from the Psychology graduation course at PUC Minas Praca da Liberdade, developed in
the second semester of 2022. This internship proposal aimed to carry out observation and psychological inter-
vention of the interns at the Integrated Women's Assistance Center (CIAM), with the objective to promoting and
protecting human rights. The practice was intended to provide students with daily monitoring and psychosocial
interventions carried out within the scope of the public policy for women in situations of social vulnerability,
with a life trajectory on the streets, in harmful use of alcohol and of other drugs, as well as in situations of do-
mestic violence, realizing its impasses, challenges and potential. The theoretical framework adopted, considering
the complexity of the field, had as its central axis the peri-pathetic clinic (LANCETTI, 2005) in conjunction with
the harm reduction paradigm, in addition to the intersectional perspective of black feminism. The link between
theory and practice put the interns in contact with vulnerabilities of different orders, calling us to think about the
knowledge and practice of psychology in other ways. We were led to change the perspective in which we see
people with life trajectory on the streets, considering that we cannot ignore a reality that screams its existence.
The practice of observation and intervention at CIAM brings reflections on the experience of these women who
are neglected and, to a certain extent, dehumanized by a society insensitive to their existence. It was possible to
closely monitor invisible barriers that, imposed by the system, alter not only the social position of these women,
but their construction as subjects of rights, their relationships with others and the way they construct their identi-
ties.

KEYWORDS: Human Rights; Women in situations of violence and social vulnerability; Life trajectory on the
streets; Harm reduction; Peripatetic Clinic.

1 INTRODUCAO

O presente relato de experiéncia ¢ resultado de um estagio curricular obrigatorio, de-
nominado “Estdgio GPSI1 — Direitos Humanos e Inclusao”, que compde a énfase “Gestao,
processos de subjetivacdo e instituicdes”, do curso de Psicologia da Pontificia Universidade
Catolica de Minas Gerais, campus Praga da Liberdade. No ano de 2022, tal proposta de esta-
gio teve como campo o Centro Integrado de Atendimento a Mulher (CIAM), e objetivou a
realizagdo de observacdo e intervengdo psicoldgica dos/as estagiarios/as na perspectiva de
promocao e protecdo dos direitos humanos. A préatica teve a intengdo de proporcionar as/aos
alunas/os do nono periodo do curso o acompanhamento do cotidiano e a constru¢do de inter-
vengdes psicossociais no ambito de uma politica publica para mulheres, percebendo seus im-
passes, desafios e potencialidades.

O Centro Integrado de Atendimento a Mulher (CIAM) € um servico que foi criado em
novembro de 2018, pela Prefeitura de Belo Horizonte, localizado na regido da Lagoinha. O
equipamento atua no atendimento de mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, com
trajetoria de vida nas ruas, em uso prejudicial de dlcool e de outras drogas, bem como em si-
tuacdo de violéncia doméstica (Belo Horizonte, 2024). Além de oferecer possibilidades de

atendimento para as mulheres assistidas, trata-se de um equipamento articulador, que encami-
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nha as usuérias do servigo para outros equipamentos da rede de assisténcia, atendimento e
protecdo a mulher. Considerando que a fun¢do principal do servigo ¢ garantir as mulheres
acesso a cuidados em saude e protecdo social, os servigos para os quais 0os encaminhamentos
sao realizados, sdo tanto de base municipal, com destaque para aqueles vinculados ao Sistema
Unico de Satide (SUS), ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a Subsecretaria de
Direitos de Cidadania (SUDC) e a Secretaria de Educagdo; como também estaduais, como as
Defensorias e Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher. Atualmente a equipe do
CIAM ¢ composta apenas por mulheres, contando com a atuagao de assistente social, educa-
dora social, psicologa, estagiarias de nivel superior (psicologia), professora da Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA), auxiliar de limpeza, auxiliar de portaria e colaboradoras do “Progra-
ma Estamos Juntos™, que sdo ex-usudrias do servigo. O funcionamento do equipamento ¢ de
segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, sendo que o atendimento ao publico acontece de 8h30 as
16h30.

A seguir descrevemos e discutiremos mais detalhadamente como se deu a organizacdo
do estagio desde a preparacdo dos/as estagidrios/as para ida a campo, passando pelas observa-

¢oes e pelas intervengdes realizadas ao longo do segundo semestre de 2022.

2 PREPARACAO PARA IDA A CAMPO: OS REFERENCIAIS ORIENTADORES DA
PRATICA DE ESTAGIO

Antes da ida a campo foram realizados alguns encontros com a professora responsavel
pela supervisdo do estagio para discussdo de alguns referenciais tedricos importantes para
qualificar as observagdes e intervencdes das/os alunas/os. Considerando a complexidade do
campo em questdo, as leituras e discussdes tiveram como eixo central a clinica peripatética
(Lancetti, 2016) em articulagdo com o paradigma da redugdo de danos, além da perspectiva
interseccional do feminismo negro.

Retomando a filosofia peripatética de Aristoteles, Lancetti (2016) define o peripate-
tismo como conversagdes e pensamentos que ocorrem durante um passeio, caminhando.
Agenciando com o campo da clinica psicoldgica, o peripatetismo torna-se uma ferramenta

valiosa para entender uma série de experiéncias clinicas realizadas fora do consultorio, em

‘o Programa Estamos Juntos visa sensibilizar, cadastrar, acolher e promover qualificagdo profissional e socio-
emocional de pessoas em situacao de rua. Além disso, os participantes sdo encaminhados para oportunidades no
mundo do trabalho e acompanhados apods a contratacdo para favorecer a permanéncia no emprego. O Programa
foi criado pela Prefeitura de Belo Horizonte, por meio das Secretarias Municipais de Desenvolvimento Econo-
mico e de Assisténcia Social, Seguranga Alimentar e Cidadania, pela Lei n° 11.149/2019 e ¢ regulamentado
pelo Decreto n° 17.136/2019 (Belo Horizonte, 2024).
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movimento. Essas estratégias sdo destinadas a pessoas que ndo se adaptam aos protocolos
clinicos tradicionais, como dependentes quimicos, pacientes psiquiatricos graves, pessoas em
situagdo de rua, quando dispositivos psiquiatricos, pedagogicos, psicologicos ou psicanaliticos
nao funcionam. Lancetti (2016) cita alguns exemplos nesse sentido: ir ao encontro de familias
que passam por dificuldades; transitar pela cidade com pacientes psicoticos; transpor os por-
toes de clinicas e hospicios; e outras praticas clinicas que transbordam os consultorios.

Trata-se, de fato, de um transbordamento da clinica tradicional, que tem como setting
terapéutico o consultério. O setting peripatético ¢ aquele onde as experiéncias clinicas sdo
moveis, sendo operado nos percursos € transposicdes de espacos e tempos institucionais,
transpondo a psiquiatria, a psicologia e a psicanalise, que se agenciam com outros saberes ¢
fazeres, como a estratégia de redugdo de danos.

A redugdo de danos consiste em uma abordagem multidisciplinar que privilegia a au-
tonomia dos individuos, em um contexto de cuidado ampliado de saide. Rompendo com a
ideia de que o uso drogas ¢é necessariamente prejudicial a saude tal modelo ¢ apresentado co-
mo uma opg¢ao vidvel tanto para pessoas que ndo desejam ou ndo conseguem diminuir 0 uso
de drogas, como para aquelas que encontram dificuldades no acesso a servigos de saude ou ao
cuidado integral a saude (Godinho, 2022). Essa estratégia nos leva a considerar as inimeras
experiéncias de envolvimento com drogas, bem como as diferentes mudangas que podem ser
construidas nos espagos de saude, nos encontros entre trabalhadores e usuarios, construindo
assim outras possibilidades de se relacionar, de ter contato com os sujeitos € com suas experi-
éncias de uso, de modo a contribuir para minimizar os danos a elas associados.

Um outro referencial orientador dessa pratica de estagio foi a interseccionalidade, con-
ceito que tem origem no feminismo negro e que foi sistematizado pela primeira vez pela juris-

ta afro-estadunidense Kimberlé Crenshaw em 1989, como:

[...] uma conceituacdo do problema que busca capturar as consequéncias estruturais
e dindmicas da interagdo entre dois ou mais eixos da subordinacdo. Ela trata especi-
ficamente da forma pela qual o racismo, o patriarcalismo, a opressdo de classe e ou-
tros sistemas discriminatorios criam desigualdades basicas que estruturam as posi-
¢Oes relativas de mulheres, ragas, etnias, classes e outras. Além disso, a interseccio-
nalidade trata da forma como agdes e politicas especificas geram opressoes que flu-
em ao longo de tais eixos, constituindo aspectos dinamicos ou ativos do desempode-
ramento (Crenshaw, 2002, p. 177).

Trata-se de reconhecer que, além da discriminagdo de género, a qual de algum modo
todas as mulheres estdo sujeitas, “outros fatores relacionados as suas identidades sociais, tais

como classe, raga, etnia, deficiéncia, religido, origem nacional e orientacao sexual, “sdo ‘dife-
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rencas que fazem diferenca’ no modo como véarios grupos de mulheres vivenciam a discrimi-
nacdo” (Crenshaw, 2002, p. 173). Ou seja, esses fatores também precisam ser considerados,
pois, em interagao com o género, eles também atravessam a forma como cada mulher viven-
cia situagdes de violéncia, moldando as multiplas experiéncias desses sujeitos

Agenciando a clinica peripatética com a estratégia de reducdo de danos e com uma
perspectiva interseccional, buscamos pautar nosso olhar e nossas praticas a partir de uma di-
mensdo ético-politica que se contrapde a exclusdo e a segregacdao de pessoas que possuem
formas singulares de existéncia. Ao contrario, a busca ¢ pelo reconhecimento e respeito aos
multiplos modos de existéncia, por meio de uma atuagdo baseada na construgdo de vinculos;
na produg¢do de respostas aos diferentes problemas de satide associados ou ndo ao consumo de
drogas; na redu¢do ou minimizacao de riscos e danos pessoais e sociais associados ao uso de
drogas na vida das pessoas; e, acima de tudo, na ampliacdo das possibilidades de vida de su-
jeitos que vivenciam as mais variadas formas de violéncia e opressoes, apostando nos mes-
mos. Assim, buscando sustentacdo nessas ferramentas tedrico-metodologicas, os estagia-
rios/as se inseriram no campo do estdgio, realizando observagdes e intervencdes, relatadas a

seguir.

3 OBSERVACOES E ACOES NO CAMPO

Antes dos/as alunos/as se inserirem no campo de estdgio, a psicologa e coordenadora
do equipamento os/as recebeu junto com a professora-supervisora do estdgio para uma pri-
meira visita, apresentando o espago fisico, o funcionamento geral do equipamento e acolhen-
do as duvidas gerais sobre o servico.

Durante as primeiras observacdes os/as estagidrios/as procuram conhecer a estrutura
do servigo, enquanto uma institui¢do. Notaram que o CIAM configura-se como uma espécie
de “casa de passagem”, onde as mulheres tém acesso a trés refeicoes (café da manha, almoco
e lanche da tarde), podem realizar cuidados e higiene pessoal (tomar banho, trocar de roupa
apods o banho, lavar suas roupas, entre outros), podem usar o espago para descanso e ter aces-
so a atividades de desenvolvimento pessoal como a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e
algumas oficinas que sdo oferecidas.

Como mencionado anteriormente, 0 CIAM também ¢ um servigo articulador das redes
de satde (Sistema Unico de Satde - SUS), de assisténcia social (Sistema Unico de Assistén-
cia Social - SUAS) e de outros servicos voltados ao atendimento e protecdo das mulheres.
Assim, as usuarias do equipamento podem ser encaminhadas para as outras frentes de assis-
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téncia, de atendimento e de protec¢do, de acordo com a especificidade de cada caso, como: os
abrigos municipais, o Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situagdo de Rua
(Centro POP), as Unidades Basicas de Saude (UBS), os Centros de Referéncia Especializa-
dos de Assisténcia Social (CREAS), os Centros de Referéncia em Satde Mental (CERSAM),
os Centros de Referéncia em Satide Mental Alcool e Drogas (CERSAM AD), as Delegacias e
Defensorias Especializadas no Atendimento a Mulher, entre outros. Ao chegar no servigo as
mulheres sdo encaminhadas para o acolhimento, onde uma profissional de referéncia, cum-
prindo o protocolo do servigo, realiza uma escuta qualificada, que envolve a escuta da historia
de vida, de dados importantes e das motivagdes e expectativas para a busca do servigo pela
usuaria, bem como o repasse de informagdes sobre o equipamento e a realizacdo dos devidos
encaminhamentos para a rede, sempre que necessario. Depois disso, as mulheres sdo convida-
das a permanecerem no local durante o tempo que desejarem, dentro do horario de funciona-
mento, ¢ podem buscar os servigos relatados acima com o suporte do equipamento.

Como qualquer instituicdo estatal o equipamento possui regras com o intuito de viabi-
lizar o seu funcionamento, devendo o publico-alvo segui-las. As funcdes das regras nesses
equipamentos, para além do funcionamento do servigo, se configuram como uma forma de
estabelecer o contrato social, aspecto que se perde no processo de exclusdo da populagdo em
situacdo de rua. Isto posto, as regras podem se constituir como processos socializadores.

O socidlogo e fildésofo polonés Zygmunt Bauman pontua que as pessoas submetidas as
situacoes de extrema exclusao social, e desnudas de direitos fundamentais, tais como moradia,
alimentacdo, saude e protecao, sdo conduzidas também a um processo de degradacdo social.
Tal degradacao se caracteriza pelo enfraquecimento e posterior destrui¢cao dos lagos sociais,
afetivos e familiares (Bauman, 1999). Todos esses aspectos sdo consequéncias de uma cons-
tante violagdo de direitos, e nessa violagdo dos direitos o sujeito também se esvazia da sua
nog¢do de deveres. Dai a importancia da apresentacdo de direitos e deveres, mas para isso as
regras precisam, primeiramente, fazer sentido para o publico-alvo dos servicos, de modo que,
nessa relacdo de direitos e deveres, o sujeito va se configurando como ser-social, como cida-
dao.

Os/as estagidrios/as estabeleceram contato com a equipe para entender como era sua
atuacao junto as mulheres atendidas, suas perspectivas sobre o servico e suas contribuigdes.
Perceberam nesse contato varias potencialidades dessa politica publica, se destacando a dedi-
cacdo que as profissionais dispdem na atengdo com as mulheres, sabendo seus nomes, suas
historias, trajetorias e estabelecendo um didlogo coerente com a realidade delas, desde o aco-

lhimento na portaria até a saida delas do servigo. Observaram também desafios e impasses
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situados na equipe. Nesse sentido, perceberam em algumas profissionais o que a autora Ceci-

lia Coimbra elaborou em relag@o aos supervisores e estagiarios.

As palavras de seu mestre sdo reproduzidas fielmente em seus trabalhos, em seus
atendimentos. Refor¢a-se com isso o poder do instituido, do saber, daquele que
detém a competéncia e isso facilmente é reproduzido nas relagdes que estes esta-
giarios mantém com as instituicdes em que atuam e/ou clientes que atendem
(Coimbra, 1989, p. 26).

Buscamos transpor essa reflex@o para a leitura desnaturalizadora das instituigdes pro-
posta por René Lourau (1975) no ambito da Anélise Institucional. Nessa perspectiva, institui-
¢d0 nao ¢ algo observavel, mas uma dinamica contraditoria, construida na historia e no tempo,
na qual esta sempre presente o movimento ou for¢a de autodissolugdo. Trata-se de uma com-
preensdo de instituigdo como processo de producdo constante de modos de legitimacdo das
praticas sociais, ndo sendo um conceito descritivo que aponta para coisas passiveis de serem
vistas, solidas, concretas ou imdveis, ndo sendo, pois, sindbnimo de organizagdes e estabeleci-
mentos. Para Lourau a instituigdo s6 existe em processo, num movimento dialético, através de
deslocamentos que se dao por oposicao de for¢as contrarias: uma forga instituida, que perse-
gue sempre a conservacao do que ja existe; e uma forga instituinte que busca o inédito. Nesta
tensao constante entre forgas opostas localiza-se o processo de institucionalizagao.

No CIAM observamos o instituido, por exemplo, nas trabalhadoras que reproduzem o
poder das institui¢des se tornando representantes da lei que submete os sujeitos, o que ficava
claro na reprodugdo de algumas regras sem uma reflexdo sobre o sentido delas frente a reali-
dade complexa na qual as mulheres que utilizam o servigo se situam. Por outro lado, perce-
bemos também, profissionais que produzem praticas instituintes, ocupando um lugar trans-
formador, criativo e muitas vezes revoluciondrio diante da institui¢do, ao articular o que esta-
va estabelecido com o que a realidade complexa das situacdes que se apresentavam. Aqui €
importante destacar, como ja dito anteriormente, que de forma alguma estamos desconside-
rando a importancia das regras para a manutengdo e bom funcionamento do servigo, como
também reconhecemos a sua relevancia na constituicdo dos processos socializadores, mas
também ressaltamos a importancia de as trabalhadoras refletirem e se posicionarem critica-
mente diante do que estd estabelecido, sustentando posicionamentos e praticas instituintes
quando a complexidade das situacdes demandar. Acreditamos que € necessario ir além das
regras € normas, refletindo e transformando o que esté estabelecido sempre que necessario, de

acordo com a realidade que o servigo se propde a acolher, ou seja, de acordo com a pratica,
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considerando que "foram as praxis dos homens, que fundaram as institui¢des, sdo suas praxis
que as mantém, transformam ou as colocam em crise" (Evrard, 1973, p. 50).

Assim, compreendemos que varias formas das profissionais se colocarem nesse servi-
¢o, de lidarem com o publico-alvo, vao sendo construidas cotidianamente em um processo
que envolve diferentes configuragdes de relagdes, existindo posicionamentos que vao desde
um envolvimento excessivo com as mulheres atendidas, até o estabelecimento de barreiras e
de distanciamento no nivel da vinculacao e do afeto. Por vezes, ¢ possivel que essas posturas
se intercalem na pratica de uma mesma profissional, sendo compreensivel que um servigo que
acolhe um publico com grandes vulnerabilidades desperte na equipe diferentes formas de en-
frentamento e manejo de uma realidade desafiadora como a que os/as estagidrios tiveram
acesso por meio dessa pratica de estdgio. Problematizamos, pois, a importancia de uma pre-
senga ativa e engajada da Psicologia para refletir sobre esses lugares. Se afetar demais e ndo
se afetar de forma alguma sdo ambas respostas que se colocam como analisadores importantes
da institui¢do, € que podem ter consequéncias importantes no servico, tanto para as mulheres,
como para a equipe.

Essas questdes institucionais chamaram a atencdo dos/as estagiarios/as, que chegaram a
pensar em propor alguma intervengdo voltada para a equipe de trabalhadoras do servigo. Po-
rém, o publico-alvo do CIAM, as mulheres que transitam no servigo, também foram foco de
nossa atengao e, como veremos adiante, a proposta de intervencao construida no ambito do
estagio foi direcionada a elas. Os/as alunos/as comegaram a atuar e intervir no campo logo nas
primeiras idas ao CIAM, se orientando pelos direcionamentos do psicanalista Antonio Lancet-
ti (2016) com sua proposta de uma clinica peripatética, operada no caminhar, no transitar pela
cidade, de modo que o setting terapéutico € um espaco em movimento e se relaciona com o
espaco publico, estabelecendo uma nogdo de apropriacdo e pertencimento dele e nele. Portan-
to, procuraram acolher e intervir junto com as mulheres ocupando os espagos do servigo, indo
encontra-las no espago delas ao invés de esperar que elas fossem até eles/elas (estagiarios/as)
em um ambiente apartado da realidade social das mesmas, como muitos consultorios se con-
figuram. Trata-se de uma pratica que busca espirito de inovacdo, de viruléncia afirmativa e
forca de convencimento para confrontar as tradicionais maneiras burocraticas e simplistas
desenvolvidas para atender os pobres (Lancetti, 2016). Essa reflexdo ¢ levada para a pratica
do acolhimento, na qual o profissional se dispde a ouvir os sofrimentos de quem esta utilizan-
do o servigo numa configuracdo de atendimento mais dinamica, menos hierdrquica e mais
proxima dos sujeitos. No cotidiano do CIAM, foi possivel perceber a importancia dessa forma
de clinicar e de acolher as mulheres nos espagos em que elas transitam, percebendo os senti-
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dos que elas constroem para esses lugares, aproximando os/as estagiarios/as da realidade de-
las, fortalecendo o vinculo terapéutico e buscando promover relagdes mais transversais.

O momento das supervisdes e os conhecimentos adquiridos foram dedicados a discussao
e reflexdo sobre o que foi observado nas praticas no campo e para constru¢do de uma inter-
vengdo grupal com o objetivo de acolher as mulheres e contribuir de alguma forma com a
politica publica que nos acolheu e que nos proporcionou aprendizados importantes. Nessa
construgdo, foram observadas diversas demandas que serviriam como tema da agdo: a extrema
exposicao a violéncia; a questdo da objetificagdo dessas mulheres que acabam por entrar na
prostituigdo como meio de sobrevivéncia; as disputas e embates entre mulheres cis € mulheres
trans; o sentido da droga e do alcool na trajetoria de vida nas ruas; entre outros. Todas essas
demandas estavam em pauta, mas decidimos focar em um tema que pudesse abarcar a diver-
sidade que o publico-alvo nos oferecia, concordando que seria interessante nortear a interven-
¢do de encerramento do estagio ndo pelo o que diferencia as mulheres, mas por aquilo que as
aproxima. Sabendo que as usuarias do servico compartilham a experiéncia nas ruas, decidi-
mos rumar por esse caminho. Dessa forma, direcionamos a intervengao no sentido de propici-
ar um espaco favoravel para as mulheres compartilharem a vivéncia nas ruas, relatando seus
medos, tristezas, conflitos, anseios, angustias e perspectivas, de modo que pudessem se identi-
ficar e se fortalecer por meio dos relatos uma das outras. Com relagdo a equipe, consideramos
que seria interessante se algumas profissionais também pudessem participar desse momento,
acreditando numa possivel sensibiliza¢cdo das mesmas ao se aproximarem de alguns dos im-

passes que as usuarias vivenciam nas ruas, fomentando uma maior vinculacao entre elas.

4 DISCUSSOES E INTERVENCAO

Antes de relatar e discutir a intervengao grupal realizada no encerramento do estagio, ¢
importante realizar uma breve analise social do publico que utiliza o servigo que, em sua mai-
oria, ¢ composto de mulheres negras, pobres, sendo muitas delas também pertencentes ao
grupo de pessoas 1ésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais, queers, intersexos, assexu-
ais e outras (LGBTQIA+).

Para tal, € necessaria uma breve regressao historica sobre o processo de miscigenacao
em nosso pais. Sabemos que a enorme diversidade racial brasileira se deu devido a necessida-
de portuguesa de reproduzir para repovoar a colonia, estabelecendo mao de obra para o traba-
lho o que foge definitivamente do ideal romantico disseminado no senso comum: do Brasil
como um pais de um povo miscigenado, um lugar que acolhe as diversas racas, que convivem
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harmonicamente. E fundamental mencionar também que no periodo préximo da aboli¢do da
escravatura, o medo assolou a elite brasileira: uma massa de negros libertos invade as ruas do
pais, e tanto eles como a elite sabiam que a condigdo miseravel dessa massa de negros era
fruto da apropriacao e exploracao de seu trabalho, da violéncia fisica e simbdlica, por quase
quatro séculos, por parte dessa elite. De acordo com Maria Aparecida Bento (2002) o panico e
terror da elite levou ao investimento nas politicas de imigragdo europeia, na exclusdo total
dessa massa do processo de industrializagdo que nascia € no confinamento psiquiatrico e car-
cerario dos negros. Nesse sentido, o periodo da aboli¢do foi marcado por politicas higienista,
de confinamento e exterminio dos negros, considerados fora da norma; e também por uma
politica de branqueamento, incentivando a imigracdo europeia para promover a miscigenacao
e o desaparecimento do negro. Nesse periodo o pais era descrito como uma nagdo composta
por ragas miscigenadas, porém em transi¢dao, o que demonstra que havia uma expectativa do
pais tornar-se um pais branco como consequéncia do cruzamento de ragas, de modo a extin-
guir progressivamente o seguimento negro (Bento, 2002).

Portanto, ¢ importante ressaltar que apesar do mito da democracia racial, que aparece
em obras como Casa Grande e Senzala, de Gilberto Freyre (2003) e Raizes do Brasil, de Sér-
gio Buarque de Holanda (1995), possuir grande impacto na constru¢do da identidade brasilei-
ra, com influéncias que ressoam até hoje no campo das politicas publicas, a relagdo que cons-
tituia a miscigenacao era majoritariamente pela via da violéncia. No caso das mulheres negras
e indigenas, imperava a violéncia e objetificacdo pelo homem branco desde a época da cold-
nia. Os filhos dessas relagdes ja ndo ocupavam o lugar de sujeito de direito, sendo considera-
dos ndo cidaddos: ndo eram negros, ndo eram indigenas, tdo pouco europeus. Ou seja, desde
sua origem, o povo brasileiro resultante de uma miscigenagdo violenta, ja ocupa um lugar de
marginalizacdo, assujeitamento e subalternidade no seu proprio territorio. Essa contextualiza-
¢do ¢ importante pois ela vai  fundamentar alguns  dispositivos  de
poder (Foucault, 1987) e vai apontar como se deu a constru¢do do racismo e das
desigualdades sociais no pais, que datam desde o Brasil colonial.

Posta toda essa regressdo historica, nos deparamos com a realidade das politicas pu-
blicas enderecadas a essa populacdo descendente dos negros escravizados, buscando resgatar
e considerar a legitimidade desse segmento no acesso aos direitos humanos. Muitas vezes
existe uma concepgao de culpabilizacao do individuo, considerando-o como tnico responsa-
vel pela sua propria historia (Silveira, 2007), colocando nele a responsabilidade de estar na
condi¢do em que se encontra, percebendo o sujeito de forma descontextualizada, determinada
e desconsiderando os aspectos historicos e politicos citados, que vao construir a simbologia da
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pobreza (Jr.; Ximenes, 2016). A simbologia da pobreza observada nesse campo nao ¢ ahisto-
rica, descontextualizada e enraizada no sujeito; a pobreza e a condi¢cdo de “estar na rua” pos-
suem um enderecamento fixo: em sua maioria pessoas negras, pobres e periféricas, dai a res-
ponsabilidade historica do Estado em construir politicas que possam resgatar direitos a essas
camadas sociais.

Outro aspecto importante a ser ressaltado ¢ a analitica do poder desenvolvida por Mi-
chel Foucault ao refletir sobre as diversas configuragdes historicas das relagdes de poder. A
modernidade, especialmente o século XIX, trouxe consigo a instalacdo do poder sobre o ho-
mem enquanto ser vivo, poder no qual a punicdo e o castigo foram substituidos pela fiscaliza-
¢do. O biopoder, poder sobre a vida, pode ser definido como um " [...] poder que se incumbiu
tanto do corpo como da vida, ou que se incumbiu, se vocés preferirem, da vida em geral, com
o polo do corpo e o polo da populagao" (Foucault, 1999, p. 302). Incidindo tanto no nivel in-
dividual quanto da populagdo, o biopoder possui dois eixos: o poder disciplinar, que incide
sobre o corpo, sobre o individuo, por meio de técnicas de vigilancia e de controle diversas,
que produzem corpos doceis; e a biopolitica que atua sobre a populag¢do através de mecanis-
mos de regulamentacdo da natalidade, da mortalidade, das capacidades bioldgicas e dos efei-
tos do meio. Portanto, na modernidade, o poder ndo atinge somente o corpo do individuo co-
mo se dava outrora, mas também atinge o corpo espécie (Foucault, 1999), de forma que o
adestramento do individuo se amplia a partir de um modo de governo da vida que se dé por
meio da gestdo dos perigos e da promocdo da saude da populagdo. Nesse sentido, a via do
poder acontece num processo de massificagdo do individuo, enquadrando-o em estatisticas e
em estudos de grandes grupos, populacdes, numa sociedade de normalizacdo, em que o Esta-
do deve tomar conta da populacdo, gerir a vida, governar condutas, impor regras de seguranga
e lancar meios para evitar riscos futuros. Os sujeitos que ndo se encaixam nessas hormas e
regulacdes, que ndo se ajustam ao esperado, ou seja, que se mantém fora das normas, acabam
sendo invisibilizados e excluidos, como acontece com a populacdo em situacao de rua.

Com base nas discussoes e reflexdes colocadas acima, realizamos uma roda de con-
versa na sexta-feira, dia 2 de dezembro de 2022. A proposta inicial era ouvir as usudrias do
CIAM, apostando que elas aceitariam o convite a reflexdo. O tema era sobre como elas expe-
rienciam e percebem as proprias vivéncias enquanto pessoas em situacdo de rua, além de tra-
zer um olhar mais sensivel as trabalhadoras do lugar que porventura participassem da roda.
Quando chegamos no CIAM, as usudrias presentes ja haviam tomado o café da manha e al-

gumas esperavam pelo banho. Iniciamos a pratica com trés mulheres interessadas e, eventu-
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almente, uma outra puxou a cadeira para juntar-se a nds. Apresentamos a proposta e nao de-
morou para que as usudrias dividissem suas perspectivas.

A primeira usuaria a se colocar relata estar na rua para aprender algo. Conta que traba-

lhava como técnica de enfermagem em um CERSAM, mas comegou a fazer uso de cocaina e
isso acarretou sua ida para a rua. Disse que estava ha oito anos sem fazer uso da droga, tendo
permanecido em fazendas de reabilitacdo até sua ultima recaida. Ela diz sentir que Deus quer
que ela aprenda algo com essa situacao, que ¢ como se tivesse retrocedido algumas casas em
um jogo de tabuleiro. Em outro momento, a mesma usudria reflete sobre a invisibilidade e a
vulnerabilidade de quem est4 na rua, dizendo que todos passam por ela e a ignoram, como se
ela fosse invisivel, até que ela comeca a se questionar se ¢ mesmo invisivel. Reflete, ainda,
que um problema pouco discutido ¢ a saida para a prostituicdo, destacando que elas ja nao
tém nada e ainda precisam deixar que outras pessoas invadam a Unica coisa que ¢ verdadeira-
mente delas — o proprio corpo. Percebemos neste relato a relagdo de negligéncia social em que
0 sujeito esta submetido, principalmente aquele que se enquadra na classe de maior vulnerabi-
lidade social. Pensando no conceito de interseccionalidade, na dindmica das opressdes os sis-
temas se articulam e se sobrepdem, demonstrando que o racismo, 0 sexismo ¢ as estruturas
patriarcais sdo inseparaveis e tendem a discriminar e excluir individuos ou grupos de diferen-
tes formas. Nesse caso temos sujeitos atravessados por diversas opressdes que se articulam: o
sujeito negro, feminino e pertencente ao grupo LGBTQI+. Vale lembrar que a sociedade bra-
sileira teve um processo de constituicdo pautado no conservadorismo cristdo, misdgino, ho-
mofobico e racista, o que culmina num corte social muito claro que vai determinar a popula-
¢do que vai ocupar os grandes focos de pobreza na cidade. Nao ¢ a toa que o publico majorita-
rio do servico ¢ negro, pobre e LGBTQI+. A socidloga Berenice Bento, localiza essa popula-

¢do mais vulneravel na posi¢ao de abjecdo, esse conceito estaria ligado a:

Um conjunto de praticas reativas, hegemonicamente legitimadas, que retira do
sujeito qualquer nivel de inteligibilidade humana. Os atributos considerados qua-
lificadores para os corpos entrarem no rol de “seres humanos” ndo encontram
morada quando se esta diante de uma pessoa na qual o aparato conceitual de que
se dispde para significagdo da existéncia humana ndo alcanga. A linguagem entra
em pane, em colapso (Bento, 2017, p. 50).

Nesse sentido, ¢ importante refletir sobre a fala da usuaria mencionada anteriormente,
que retrata a necessidade de abdicar daquilo que, a priori, seria unicamente dela: o proprio

corpo. A violéncia sexual, nesse caso, € tdo avassaladora que representa uma forma de inva-

sao daquilo que deveria ser proprio do sujeito, configurando-se ndo como um estupro cometi-
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do apenas por um individuo, mas como uma violéncia também do Estado. Essa fala representa
toda a vulnerabilidade social que a mulher, seja ela cis ou trans, mas de diferentes modos, estd
sujeita, demonstrando a misoginia estrutural na dinamica social. Luciana Oliveira (2020) res-
salta como a violéncia de género ¢ multifacetada, e muitas vezes, moldada por outras dimen-
soes de suas identidades, como raga, classe e sexualidade, que interagem com o género mol-
dando as multiplas experiéncias dessas mulheres. Muitas vezes esse fendmeno abarca tantos
aspectos, ¢ tdo complexo, que sua magnitude ¢ negligenciada, reforcando a invisibilidade das
mulheres bem como as graves consequéncias sociais € econdmicas que acarretam essas vio-
léncias, que na realidade sao um problema de saude publica e que deveriam ser pautados co-
mo tal. Concluimos nesse sentido que existe uma enorme diferencga entre ser um homem em
situagdo de rua e ser uma mulher em situagdo de rua, e, numa perspectiva interseccional, ser
uma mulher negra e/ou uma mulher trans em situacdo de rua também denota experiéncias
diferentes de vida nas ruas, pois esses marcadores sociais da diferenca intensificam sobrema-
neira as experiéncias de opressdo e violéncia vivenciadas pelos sujeitos.

Uma outra usudria do servigo trouxe uma importante contribui¢do para a roda de con-
versa ao contar sua historia, culpando sua propria ganancia pela situacdo em que estava no
momento. Ela conta que, antes de se identificar como travesti, trabalhava em um hotel como
auxiliar de servigos gerais, em fun¢des exaustivas e ganhava muito pouco por isso. Disse que
queria um trabalho em que ndo tivesse chefe e tivesse flexibilidade para planejar o seu proprio
horario. Foi quando conheceu uma travesti que a apresentou a prostituicdo e nas ruas ela co-
nheceu a cocaina. Ela reflete que, no seu caso, morar na rua ndo foi uma escolha, mas uma
consequéncia. E interessante apontar aqui as consequéncias da culpabilizagdo do sujeito que
falamos anteriormente, esse sujeito invisibilizado, toma esse discurso para si, fazendo com
que ele mesmo acredite ser o unico responsavel pela sua situagdo. Observamos que aqui opera
aquilo que Foucault (1999) vai denominar como “racismo do Estado”, o que ocorre ¢ que essa
populagdo antes escravizada, agora permanece no lugar de subjugacdo através da negligéncia
do Estado. O que da lugar para uma manifestacao de poder, que “deixa morrer”, sem criar
possibilidades de ascensdo para essa classe, sem conferir possibilidades de vida.

No momento final, de fechamento da intervengao, os/as estagiarios/as propuseram que
esse exercicio de encontrar sua propria voz e ouvi-la ndo se limitasse somente aquele momen-
to na roda de conversa, mas que fosse uma pratica constante como maneira de enfrentar a in-
visibilidade que elas vivenciam.

A proposta era, pois, promover condi¢des que facilitassem a conscientizacdo desses

sujeitos sobre as situagdes de invisibilidade, de forma que pudessem se posicionar diante de
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suas realidades. O tempo todo os/as alunos/as buscaram sustentar um posicionamento hori-
zontal com as mulheres para potencializar as produgdes de sentidos com foco em suas experi-

éncias e narrativas. Segundo Haraway (1995), o posicionamento ¢ uma pratica de aproxima-

¢do do campo:

Posicionar-se ¢, portanto, a pratica chave, base do conhecimento organizado em tor-
no das imagens da visdo, ¢ como se organiza boa parte do discurso cientifico e filo-
sofico ocidental. Posicionar-se implica em repensar nossas praticas capacitadoras.
Em consequéncia, a politica e a ética sdo a base das lutas pela contestag@o a respeito
do que pode ter vigéncia como conhecimento racional (Haraway, 1995, p.27 ).

Um ponto importante a se ressaltar nos relatos ¢ que em sua maioria a prostitui¢ao se
torna um dos meios principais das mulheres cis e das mulheres trans em situacdo de rua con-
seguirem dinheiro para o seu sustento. O que nos leva a reflexdo sobre o sentido que esses
corpos assumem na rua, se imbricando na relagdo de abjeto, e por consequéncia ficando sus-
cetivel a varias formas de violéncia, que potencializam sua vulnerabilidade e risco de mortali-
dade. O que impera nesses relatos € novamente o que citamos como biopoder e racismo de
Estado (Foucault, 1999). O biopoder incide sobre os corpos marginalizados, determinando sua
finalidade e destino, que no caso da mulher (tanto cis como trans) € o sexo como meio de sub-
sisténcia, o que ndo ocorre da mesma forma com os homens em situag@o de rua. O racismo de
Estado manifesta-se na falta de prote¢do social desse grupo marginalizado e invisibilizado, e
na inexisténcia de orgdos reguladores do trabalho de prostituicao, bem como a escassez de

protecao ou assisténcia para as mulheres que estdo nessa condicdo. Vemos assim como o

“deixar morrer” opera sobre essa populacao.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Nesse estagio, o enlagamento entre teoria e pratica colocou estagidrios/as e professora-
supervisora em contato com vulnerabilidades de diversas ordens, nos convocando a pensar o
saber e o fazer da psicologia de outros modos. Fomos levados a mudar a 6tica com que en-
Xergamos as pessoas em situacao de rua, considerando que ndo se pode ignorar uma realidade
que grita sua existéncia.

As reflexdes postas nesse trabalho trazem a tona realidades ignoradas no ambito soci-
al. Essa invisibiliza¢do acaba por corroborar com uma “mentalidade exterminatoria” (Olivei-
ra, 1997), que denota a baixa importancia que a opinido publica dedica a essas subjetividades,
minimizando os eventos de extrema violéncia, privagdo e até exterminio dessa populacdo em

situagdo de rua.
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Lidar com mulheres em situacdo de vulnerabilidade é trabalhar com um grupo delica-
do e complexo, tendo em vista que este ¢ qualitativamente uma parcela minoritaria da popula-
¢do que sofre silenciamentos e violéncias cotidianamente, sendo invisibilizada e intangivel as
politicas publicas de prote¢ao ou de servigos considerados essenciais, como seguranga ¢ sau-
de. Quando este grupo se encontra em situagdo de rua, perpetuam-se as opressoes e as dificul-
dades enfrentadas em garantir ndo apenas direitos basicos de existéncia, mas também a digni-
dade do individuo.

Sobre a dificuldade na manuten¢ao da dignidade dessas mulheres, varias situagdes
chamam a aten¢@o no campo das politicas publicas, mas ndo sdo novidade no manejo com
este grupo em particular. Bezerra (2018) destaca a importancia do papel protetivo da Assis-
téncia Social, que, entretanto, ndo atende as particularidades dessas mulheres e acaba por per-
petuar o descrédito social a que elas estdo mais que sujeitas, algumas vezes destinadas.

A observagao e a pratica no CIAM traz reflexdes sobre a vivéncia dessas mulheres que
sdo negligenciadas e, em certo ponto, desumanizadas por uma sociedade insensivel a sua exis-
téncia. Foi possivel acompanhar de perto barreiras invisiveis que, impostas pelo sistema, alte-
ram ndo apenas a posi¢do social dessas mulheres, mas a forma como elas se enxergam en-
quanto individuos, suas relagdes com o outro e a maneira como constroem suas identidades. A
hostilidade a que sdo submetidas em um sistema de exploracdo constitui parte essencial na
crenca da invisibilidade social, a medida em que as proprias mulheres incorporam esse estig-
ma.

Mas reconhecemos que também ha possibilidades de enfrentamentos a esse cendrio e
que politicas publicas como o CIAM podem se colocar como espacos privilegiados para a
promocao dos direitos desses sujeitos, quando, por um lado, h4 o rompimento com perspecti-
vas psicologizantes, que culpabilizam os sujeitos pelos problemas que enfrentam; e, por outro,
ha a sustentagdo de um olhar interseccional, que problematiza os contextos e possibilita a
abertura para modos criativos de atuagdo, que resistem ao aprisionamentos da vida. A atuagao
nesse contexto exige atengdo as praticas e normas estabelecidas, que muitas vezes perdem o
sentido diante da complexidade que a realidade das mulheres atendidas pelo servigo escancara
e que os modelos instituidos nem sempre conseguem apreender. Portanto, ¢ fundamental co-
locar as praticas e intervengdes constantemente em analise e abrir-se para a reformulacao das
mesmas, sempre em conexao com as mulheres, de modo a potencializar a afirmag¢do das con-
figuracdes plurais de existéncia. Em outras palavras, trata-se de sustentar uma micropolitica
ativa, que € em si inventiva e conectiva (Rolnik, 2016), e com a qual uma psicologia critica e
engajada tem muito a contribuir.
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