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RESUMO

Com o advento tecnoldgico, as formas de comunicagio se modificaram,
incluindo o contexto da clinica psicanalitica. Se hoje é possivel o contato via
aplicativos digitais, como o WhatsApp e o Skype, anteriormente, psicanalistas
como Freud, Bion, Klein, Lacan e Dolto se comunicavam por cartas e
programas de rédio. Muitos aspectos tedrico-metodolégicos da psicandlise
se desenvolveram permeados pelas correspondéncias entre os profissionais.
Toda escrita ¢ virtual e, a partir dela, verifica-se tanto o progresso dos
conceitos psicanaliticos como a pessoalidade dos autores. Este estudo
consiste em uma revisao narrativa, com o objetivo de descrever as formas
de comunicagio a distincia utilizadas por psicanalistas ontem e hoje. Pode-
se compreender que os modos de comunica¢io se alteraram conforme as
tecnologias disponiveis a cada época, fato importante para se refletir acerca
da subjetividade dos individuos e seu reflexo na clinica psicanalitica.

Palavras-chave: Cartas. DPsicandlise. Tecnologias de informagao e
comunicagio.

ABSTRACT

With the onset of technology, modes of communication have changed,
and the context of psychoanalytic clinic is no exception. If nowadays it is
possible to keep in touch via digital platforms like WhatsApp and Skype, at
an carlier time, psychoanalysts such as Freud, Bion, Klein, Lacan and Dolto
communicated with each other by writing and radio. Letters permeated the
development of several theoretical-methodological aspects of psychoanalysis
among the practitioners. Since all writing is virtual, we verify both the
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progress of psychoanalytical concepts and the personality of the authors.
The present study comprises a narrative review, which aim is to describe the
means of remote communication used by psychoanalysts in the past and
nowadays. One can infer that the modes of communication have changed
according to the technologies available each given time, an important fact
to ponder on the subjectivity of individuals and their reflection in the
psychoanalytic clinic.

Keywords: Letters. Psychoanalysis. Information and communication
technologies.

RESUMEN

Con el advenimiento de la tecnologfa, las formas de comunicacién se
modificaron, incluido el contexto de la clinica psicoanalitica. Si el contacto
ahora es posible a través de aplicaciones digitales como WharsApp y Skype,
anteriormente psicoanalistas como Freud, Bion, Klein, Lacan y Dolto se
comunicaban a través de cartas y programas de radio. Muchos aspectos
te6rico-metodoldgicos del psicoandlisis se desarrollaron permeados por
correspondencias entre sus profesionales. Toda escritura es virtual y, a
partir de ella, se verifica tanto el progreso de los conceptos psicoanaliticos
como la individualidad de los autores. El presente estudio consiste en una
revisién narrativa, con el objetivo de describir las formas de comunicacién
a distancia utilizadas por los psicoanalistas ayer y hoy. Se pudo comprender
que los modos de comunicacién cambiaron de acuerdo con las tecnologfas
disponibles en cada época, un hecho importante para reflexionar sobre la
subjetividad de los individuos y su reflejo sobre la clinica psicoanalitica.

Palabras clave: Cartas. Psicoandlisis. Tecnologfas de la informacién y la
comunicacion.

1. INTRODUCAO

tualmente, os aparatos tecnolégicos permitem uma comunicagiao entre

psicanalistas e seus pacientes por meio de chamadas de video, e-mails,

telefonemas e aplicativos, como o WharsApp e o Skype (Barbosa et al., 2013;
Nébrega, 2015). Pierre Lévy (1996) conceitua o virtual como algo que existe
em poténcia, que nao ¢ estdtico. Portanto nao se trata do oposto do real, mas
sim uma continuagio dele. Segundo o autor, a virtualizagio apropria-se de um
signiﬁcado gerado, pols extinguem-se 0 aqul € 0 agora, ou seja, tempo € espago
sio desprendidos. Se hoje ¢ possivel o trabalho analitico virtual por meio das
tecnologias, anteriormente, o criador da psicandlise e seus sucessores utilizavam
a correspondéncia via cartas para desenvolver a teoria, supervisoes e andlises de
Casos.
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Este estudo faz parte de uma pesquisa mais ampla, realizada em uma
universidade brasileira, e tem por objetivo descrever as formas de comunicagao
a distAncia utilizadas por psicanalistas ontem e hoje. Trata-se de uma revisao
narrativa que, segundo Rother (2007), descreve a andlise qualitativa de
determinado assunto, pesquisado propositalmente. Portanto permite que haja
algum viés por parte do pesquisador.

Com base na literatura pesquisada em livros e artigos cientificos, realizou-
se uma andlise contemplando trés perspectivas: comunicagao através de cartas,
estabelecida entre psicanalistas cldssicos, ressaltando aspectos pessoais ou de
cunho informativo; atendimentos e supervises a distAncia, ontem e hoje; por
fim, como tem sido percebida a comunicagio a distincia atualmente.

1.1. COMUNICACAO POR CARTAS

Freud foi um grande escritor de cartas. Estima-se que deva ter escrito por
volta de 20 mil delas ao longo de sua vida (Roazen, 1996). Freud (1925/1996)
" disse que, da mesma forma que tecnologias como éculos e cAmeras auxiliam as
fungoes sensoriais humanas, a escrita é a maneira que ele encontrou para deixar
registradas suas ideias, deslocando seus tracos mnémicos para o papel.

Como conta Perestrello (1992), a escrita freudiana, como ato criativo,
transmitia seu desejo de viver. A autora afirma que, somente para a familia,
Freud escreveu 2.500 cartas, além de correspondéncias com amigos e discipulos,
como Karl Abraham, Oskar Pfister, Lou Andreas-Salomé, Arnold Zweig, Ludwig
Biswanger e Wilhelm Fliess. Com o tltimo, afirma que manteve didlogos muito
intimos, tendo escritas bastante afetuosas, outras formais, em que discutiam a
psicandlise. Em algumas, ¢ possivel perceber a personalidade de Freud, como em
uma carta de 21 de maio de 1894, na qual confessa usar a escrita como um a/lter
¢go (Masson, 1986). Para Sdndor Ferenczi, hd mais de 2.000 cartas. Como nao
deixava ninguém sem resposta, os brasileiros Durval Marcondes, Arthur Ramos,
Porto-Carrero, Karl Weissmann e Gastao Pereira da Silva também receberam
cartas de Freud (Perestrello, 1992).

Extremamente produtivo, Freud jd escrevia cartas bem antes de apresentar-se
como um escritor de livros, pelos quais divulgou seus pensamentos e pesquisas.
Assim, Andrade (2005) o defende como, primeiramente, um fundador de
discursividade, respondendo, em pouco tempo, a todas as cartas que recebia,
fossem de qualquer pessoa. O autor afirma que elas eram como didrios destinados
a um outro imagindrio, servindo como maneira de o escritor lembrar-se de si
mesmo pela liberdade de escrever.

1 A primeira data indica o ano de publicagdo da obra, ¢ a segunda, a edigio consultada pelo autor, a qual somente serd pontuada
na primeira citagio da obra no texto. Nas seguintes, serd registrada apenas a data de publicagdo original.
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Freud (1908/1996) compara a arte com suas investigagdes tedrico-clinicas.
Para ele, todos somos intimamente poetas, possibilitando que a repulsa ocasionada
pelas fantasias cause prazer quando transformadas em arte. Entende que o escrito
permite a quem 1€ a vivéncia do que ¢ proibido na realidade, disfargando os
devaneios pessoais e liberando um prazer oriundo de fontes mais profundas do
psiquismo. Assim, é uma produgio despertada por uma situagao do presente que
possibilita a rememora¢io de uma lembranga infantil.

Pelas cartas de Freud, percebe-se que a escrita constitufa um suporte de seus
trabalhos e descobertas, tendo ela como artificio para refinar os detalhes de suas
ideias. A importancia dela pode ser observada quando cartas esquecidas por Freud
foram encontradas e publicadas apés anos, favorecendo a andlise da trajetéria das
palavras nelas contidas. Dessa forma, pode-se perceber uma exposi¢io de sua

intimidade (Andrade, 2005).
Essa hibridiza¢io entre o privado e o publico foi sublinhada por Vidal (2010),

a0 destacar o vocativo usado por Freud para Wilhelm Fliess, com quem se
comunicou por cartas entre 1887 e 1902, que assinava seus rascunhos por: “Do
teu Sigm. Freud”. Tal fusao entre o privado e o publico é uma caracteristica da
virtualizagao, conforme compreensao de Lévy (1996). Vidal (2010) afirma ainda
que a pessoalidade de Freud é revelada por sua escrita, servindo como preparagao
para futuros artigos, visto que, mesmo que sejam revisados por terceiros, ¢
implicita a elabora¢ao da intimidade de quem escreve e sobre quem observou, no
caso, os pacientes atendidos por ele. Com isso, apreende-se que a comunicagio
via cartas era uma forma de supervisao a distincia de seus casos clinicos.

Segundo Valli (2015), a troca de cartas entre Freud e Fliess pode ser considerada
como uma primeira situagao de supervisio, porque permitiu uma introdugao
inconsciente que engenhou um saber que antes nao era sabido, sustentado pela
relagao transferencial. Esta, caracteristica de uma supervisao psicanalitica como
hoje é conhecida, avangou até que Carl Gustav Jung, iniciante analista, recorresse
a Freud para que o ajudasse nos aspectos transferenciais e contratransferenciais
de um caso clinico que atendia. Surge, assim, ainda segundo a autora, a primeira
demanda por uma supervisio, na qual Freud se posiciona apontando a falta de
dominio de Jung sobre a transferéncia erética dirigida a ele pela paciente em
questao.

A escrita freudiana como suporte para seu trabalho e para sua vida pessoal é
vista, principalmente, em suas correspondéncias com Fliess. As cartas permitiram
dar forma ao pensamento de Freud, visto que a escrita de seus pensamentos
tornaram-se evidéncias para ele. Vidal (2010) chama o receptor delas de um
“outro virtual” (p. 469) que, por absté-lo de qualquer julgamento que poderia
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ocorrer em uma conversa presencial, facilitava a livre condu¢io das ideias,
podendo repensd-las e refind-las.

Por meio da comunicago por cartas, Freud proferiu sua autoandlise, termo
considerado por Andrade (2005) como provocante, pois teve consequéncias
importantes. Ao mesmo tempo em que levanta o questionamento de nio
ter havido uma andlise anterior a autoandlise de Freud, explica que podem
ser percebidas as perspectivas de “superficie e profundidade, em ampliagao e
condensagio, em palavra e imagem, falar e escutar, em ler e escrever” (Andrade,

2005, p. 35), tendo a escrita como um suporte para esse desenvolvimento.

A popularizagao da psicandlise, segundo Vidal (2010), deu-se com a
publicacao da obra A interpretagio dos sonhos, na qual Freud (1900/1996)
percebe que o processo de escrever estd relacionado a subjetivagao do individuo,
reconhecendo, em suas préprias palavras, questoes referentes a sua autoandlise.
Além disso, ressalta as anotagdes dos acompanhamentos dos casos que atendia,
com impressoes acerca de seus pacientes e relatos de sonhos que eram enderegadas
a Fliess. Essa comunicagdo a distincia serviu como base para a invengao da
psicandlise e, principalmente, para o desenvolvimento do psicanalista, pois o
préprio Freud teve de se deslocar para uma posigao até entao inexistente: o lugar
do analista.

Freud também trocou correspondéncias com o pastor suigo Oskar Pfister,
entre 1909 e 1939, como contam Franco e Wondracek (2007). Somente uma
parte dessas correspondéncias estd disponivel, gracas a filha de Freud, Anna
Freud, que preservou e divulgou o material. Pfister pediu cuidado em omitir
qualquer informagao que pudesse constranger alguma pessoa viva. Outra parte
se perdeu durante a mudanga para a Inglaterra e, também, porque Freud pediu
a Pfister que destruisse algumas.

Essas cartas permitem, segundo Franco e Wondracek (2007), perceber as
pessoalidades de Freud e Pfister, que compartilharam diversos assuntos, como
religido e casos que atendiam em didlogos intimamente amigdveis. E pela
correspondéncia entre os dois que se encontra um caso pouco conhecido da
clinica freudiana, pois, segundo os autores, conforme Freud envelhecia, sua
escrita se distanciava da prdtica clinica. Destaca-se a peculiaridade de um caso,
pois o material tem referéncias incompletas e exige um raciocinio do leitor para
responder-lhe. O paciente AB era atendido por Pfister na Suiga, mas como este
se mudaria para Viena, foi encaminhado para Freud, em 1924, que relutou
em atendé-lo, mas, por insisténcia do amigo, em 1925, aceitou recebé-lo em
seu consultério. Os autores consideram a relutincia inicial de Freud como um
exemplo de seu lado afetivo como analista, da ordem de sua contratransferéncia
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e de sua identificagdo, pois ter aceitado posteriormente atender ao caso se refere
ao relacionamento entre ele e Pfister. J4 mais preocupado com sua prépria sadde,
Freud, ainda em 1925, escreveu aos pais do paciente, apresentando seus motivos
para nio continuar, pois o tratamento seria longo e poderia nao durar até seu
fim. Além disso, temia que o inicio da andlise diminuisse as defesas do paciente
e evoluisse para uma defesa paranoide. Dessa forma, se o paciente entrasse em
surto grave ou se tivesse de ser abandonado em razao da doenga ou até mesmo da
morte de Freud, os pais estariam avisados (Franco, & Wondracek, 2007).

Sobre esse atendimento, Freud escreveu que o caso fora singular em sua
experiéncia, pois percebia que o paciente, na fronteirade uma deméncia paranoide,
mostrava-se meigo e disponivel ante qualquer possibilidade de interrup¢ao do
tratamento, situagao a que Freud estava relutando para nio acontecer (Franco,
& Wondracek, 2007). Os autores questionam esse escrito de Freud sobre as
caracteristicas da problemdtica de AB que estariam movimentando de tal forma
as motivagoes internas do psicanalista.

Freud (1933/1996) também trocou correspondéncias com um dos mais
conhecidos pensadores do século XX: Albert Einstein. O Comité Permanente
para a Literatura e as Artes da Liga das Nagoes incentivou a troca de cartas
entre intelectuais da época acerca de assuntos de preocupagao internacional. Foi
Einstein que escolhera Freud para dialogar sobre como proteger a humanidade da
guerra. O psicanalista explicou, entao, que a violéncia era uma condi¢ao comum
em conflitos de socializagio dos seres humanos, compostos psiquicamente por
suas forcas instintuais: as pulsdes de vida e as pulsdes de morte, que jamais
operavam isoladamente uma da outra. Freud (1933) conclui que, apesar do
instinto destrutivo, a cultura da sociedade desviaria seus instintos agressivos de
forma contrdria a guerra.

Como visto, as cartas escritas por Freud permitiram observar o desenvolvimento
da teoria psicanalitica, o surgimento de novos conceitos (Vidal, 2010) e também
suas vivéncias emocionais percebidas pela autoandlise partilhada com Fliess,
bem como o fim da amizade entre os dois (Andrade, 2005). A correspondéncia
de Freud também serviu para discussao de casos e desenvolvimento da prdtica
clinica psicanalitica (Franco, & Wondracek, 2007).

Outra comunicagio a distincia ¢ sublinhada pelo psicanalista Wilfred Bion,
que também amadureceu sua teoria a partir da correspondéncia por cartas. Como
contam Vonofakos e Hinshelwood (2012), Bion escreveu diversas cartas a esposa
e ao entdo ex-analista. Vdrias ideias do autor foram desenvolvidas enquanto
escrevia cartas de amor, e Sayers (2012) afirma que muito de sua teoria é expressa
por elas. Percebe-se como Bion fez uso da escrita como facilitadora de insights e,
assim, formulou sua teoria.
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Da mesma forma, Melanie Klein interagiu a distdncia com o escritor e pintor
Adrian Stokes, que foi atendido por ela quando chegou a Londres. Trocaram cartas
ao longo de vdrios anos, nao somente a respeito de assuntos psicanaliticos, mas
também pessoais (Sayers, 2012). Como conta Quinodoz (2009), a comunicagao
de temas cientificos junto a pessoalidade de quem escreve também ¢é expressa ao
longo das 91 pdginas das 45 cartas trocadas entre Klein e a psicanalista Marcelle
Spira. O autor ressalta que a leitura das cartas é como um autorretrato escrito
por Klein, considerando esse fato como o mais importante elemento que se tem
dessas correspondéncias.

Cabe a Winnicott mais um exemplo da ténue fronteira entre o puablico e o
privado, pois foi por meio de cartas que ele revisou e discutiu sua teoria. Segundo
Loparic (1995), Winnicott era cuidadoso em seus desacordos a respeito da
psicandlise tradicional, a qual considerava ortodoxa. Hirchzon (2010), motivada
por um conjunto de curiosidade e voyeurismo, como a prépria autora explica,
examinou as cartas de Winnicott, percebendo nelas a coeréncia entre sua teoria
e o individuo que se mostrava tao presente em suas obras.

Do mesmo modo, houve troca de cartas entre Winnicott e outro grande
pensador da psicandlise, Jacques Lacan, que, segundo Costa (2008), propds que
a letra, diferentemente da j4 citada proposi¢ao freudiana, necessitaria de um
percurso de elaboragdo inconsciente do material expresso na escrita. E a partir
desse caminho que se produz e se compreende o contetido comunicado a partir
da letra. A autora ainda explica que, enquanto Freud relacionava a escrita com
a fantasia, Lacan a compreendia como a inscri¢ao do sujeito na linguagem, ou
seja, a letra seria associada ao significante como produgao desse sujeito.

Em carta de 11 de fevereiro de 1960, Winnicott dirigiu-se a Lacan para
agradecé-lo por ter publicado uma tradu¢ao muito atenciosa para o francés de
seu estudo sobre objetos transicionais. Em tom de intimidade, em pardgrafo
tinico, Winnicott corrigiu Lacan: “A propdsito, meu nome termina com dois
‘tt’, mas esse tipo de coisa nao me incomoda” (Winnicott, 2005, p. 469) e,
depois, o agradeceu pelo jantar oferecido. Lacan respondeu a Winnicott, em
5 de agosto de 1960, justificando sua auséncia devido ao periodo de férias. A
seguir, desculpou-se pelo equivoco do nome de Winnicott, enaltecendo-o, nao
somente como uma referéncia textual, mas como um nome honrado no sumdrio
de sua autoria. Ao nio ter constatado o erro, Lacan se explicou: “O ridiculo
afeta todos nés; nao o tome como uma ofensa” (Lacan, 2005, p. 471). Lacan
também concedeu a Winnicott uma das maiores descobertas da psicandlise: o
objeto transicional, entendido por Lacan como uma discriminagio entre desejo
e necessidade.
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Grafa (2012) analisa a conversa a distAncia entre Winnicott e Lacan,
identificando formagbes reativas e ironias em suas escritas, devido a
desentendimentos decorrentes dos diferentes pensamentos sobre a psicandlise
da época. Mesmo assim, reconhece que Lacan se interessou pelos escritos
winnicottianos quanto ao objeto transicional. O francés considerou esse conceito
um dos mais importantes do periodo pés-freudiano, servindo como inspiragao
para a criagdo inicial de sua formulagio do objeto 4. Ao analisar a troca de
correspondéncia através das duas tnicas cartas que se tem conhecimento, Grana
(2012) considera que a carta de Winnicott comoveu Lacan, ao se atribuir a
demora de seis meses para responder-lhe, julgando incoerente sua explicagio. O
autor supde, ainda, que foi exagerado o pedido de desculpas de Lacan quanto
a grafia errada do nome de Winnicott, por utilizar os substantivos “ridiculo” e
“ofensa”. De todo modo, as cartas demonstram as emogoes dos psicanalistas, que
podem ser percebidas pela leitura das correspondéncias.

Assim, corrobora-seaideiade queavidade psicanalistas pioneiros e seusachados
cientificos estao em relagao direta com seus escritos. Foi possivel constatar que a
comunicagio a distincia jd era realizada por meio dos instrumentos disponiveis
aquela época. As cartas permitiram nao somente o desenvolvimento das teorias,
como também da técnica de suas prdticas, tendo em vista as comunicagdes,
supervisoes e andlises de casos. Entdo, retomar os textos desses autores permite
uma maior compreensio das suas escritas psicanaliticas, influenciadas por
acontecimentos pessoais e sociais dos profissionais mutuamente.

1.2. ATENDIMENTO A DISTANCIA: CASOS E SUPERVISOES

A comunicagdo por cartas pelos psicanalistas nio ficou restrita a amigos
e pensadores, havendo na literatura alguns casos que foram atendidos ou
supervisionados dessa maneira. Um dos mais conhecidos no meio psicanalitico
teve o manejo mediado por interagdes nao presenciais. Segundo Pinto e Lima
(2016), o caso do “pequeno Hans” é importante para a histéria da psicandlise,
pois, além de se tratar do primeiro caso de fantasias infantis narrado por Freud, é
inovador quanto ao tratamento da crianga, o qual foi realizado pelo préprio pai,
que se comunicava a distdncia com Freud, através de cartas. Mesmo seguindo
os principios técnicos formulados por Freud sobre a interpretagao do conflito
edipico e da angustia de castragdo, a novidade era que sua andlise seria feita com
base na observacio do pai da crianga e comunicada a ele por correspondéncias.
Nelas, Freud guiava o atendimento, apontando suas impressdes e sugerindo
manejos para com as fobias do menino, como as relagdes afetuosas da mae com
a crianga e o pressionamento excessivo do pai (Freud, 1909/1996).
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Essa modalidade de atendimento surgiu nos famosos encontros as quartas-feiras, que
duraram cinco anos, nos quais pensadores se reuniam com Freud, incluindo o pai de
Hans. Como afirmava que os conhecimentos psicoldgicos até entdo eram superficiais,
Freud pediu aos colegas que observassem seus filhos e levassem suas anotagbes para
as reunioes, a fim de comprovar suas ideias acerca da sexualidade infantil (Pinto, &
Lima, 2016). Foi o primeiro encontro da histéria da psicandlise no qual intelectuais,
tais como psiquiatras, educadores e escritores, reuniram-se com o mestre Freud para

discusso e transmissao de conhecimentos que enredavam o campo psicanalitico (Valli,

2015).

A comunicagao entre psicanalistas e pacientes também pode ser constatada na obra
de Melanie Klein. Hd poucas referéncias de cartas de Klein, além das que ela escreveu
para a prépria familia (Quinodoz, 2009), mas uma das encontradas foi a carta da
mae de seu paciente Richard, de 10 anos de idade, presente na narrativa de andlise
daquele caso. O paciente era hipocondriaco e tinha sintomas depressivos, dificuldades
que aumentaram com o inicio da guerra. Sua amamentagio foi considerada por Klein
(1994) como insatisfatéria e, desde cedo, tinha gripe frequentemente. Era o mais
novo de dois irmaos, e sua mie, mesmo preocupada com suas doencas, demonstrava
mais interesse pelo irmao mais velho. O relacionamento entre Richard e sua mae
era bastante dificil, mesmo este sendo afetuoso e ela 0 mimando. Seu pai também
gostava dele, era afeigoado ao filho, mas parecia encarregar 2 mie a responsabilidade da
criagdo de Richard. Klein (1994) citou, na 882 sessdo, uma carta da mie do paciente
enviada a psicanalista. Enquanto desenhava, Richard a viu em cima da mesa da analista
e questionou o que havia escrito. Klein (1994) explicou que eram informagoes das
atitudes que tomaria referentes 4 educa¢io do menino, “de acordo com o que tinha sido
combinado nas conversas anteriores” (p. 435). Apds 93 sessoes, Klein (1994) considerou
que o resultado final foi limitado, conforme j4 esperava, mas ajudou o menino em
seu desenvolvimento, diminuindo suas ansiedades persecutérias e melhorando sua
relagao com o objeto bom. A convivéncia com a mae melhorou muito, e seus impulsos
destrutivos puderam ser mais bem controlados pela crianga, elevando sua pulsao de

vida.

Outro caso conhecido no contexto psicanalitico é de uma crianga analisada por
Winnicott (1979), em que também houve contatos a distAncia por meio de cartas.
Conforme relatado por Guizzo (2011), devido ao fato de sua familia nio residir em
Londres, mesma cidade do analista, as sessoes eram realizadas em intervalos de até
trés meses, na modalidade de atendimento a que Winnicott (1979) chamou andlise
“de acordo com a demanda” (p. 18). A mae escreveu cartas a Winnicott solicitando
atendimento e relatando sobre o nascimento, a vida e as preocupagdes da crianga, que
tinha ins6nia, sentimentos deprimidos, inseguranga e cidme decorrente do nascimento

de sua irma. Ao todo, foram citadas 44 correspondéncias entre Winnicott e os pais da
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menina, sendo a maioria da mae, 4 de Winnicott e 2 da crianca (Guizzo, 2011). Outro
fato a ser ressaltado ¢ o de Winnicott introduzir nas laterais de seus escritos anotagoes
com suas percepgoes, totalizando 128 anotagdes laterais e comentdrios tedricos, que lhe
renderam agradecimentos por parte da mae da crianga. As cartas serviram, nesse caso,
como forma de expandir o tratamento de Gabrielle, nao somente como levantamento
de informagbes da menina e orientagdes aos pais. Esses foram avaliados por Winnicott

como suficientemente capazes de colaborar com esse trabalho (Serralha, 2009).

1.3. COMUNICACAO A DISTANCIA: ONTEM E HOJE

H4 uma diferenca entre comunicagio e informagio. Enquanto a primeira diz
respeito a uma relagao reciproca entre emissor e receptor, a segunda é entendida
como a transmissao de uma mensagem. Paradoxalmente, o grande fluxo de
informagdes nao aumenta a comunicagdo. Se hoje as tecnologias sao dirigidas
a receptores mais heterogéneos, anteriormente eles eram homogéneos (Wolton,
2010). Desse modo, reconhece-se mais uma modalidade de uso de tecnologias
por pioneiros da psicandlise, com o uso do rddio para divulgagao e manuteng¢ao
desse campo de conhecimento.

Winnicott, entre 1943 e 1962, utilizou programas de rddio com o intuito
de informar, como explica Karpf (2014). Convidado pela BBC (corporagao de
rddio e televisao do Reino Unido), proferiu mais de 50 conversas sobre diversos
assuntos, principalmente temas referentes aos cuidados dos pais com a crianga.
Muitas dessas falas foram transcritas e publicadas e, tempos depois, compuseram
um de seus volumes escritos mais vendidos: A crianca e seu mundo (Winnicott,
2015). Essas transcri¢oes sao consideradas pela autora como o “cora¢ao” da obra

winnicottiana (Karpf, 2014, p. 82).

Outra comunica¢ao a distincia via rddio foi realizada pela psicanalista
Francoise Dolto, que participou de um programa de rddio francés no qual recebia
e respondia a cartas tanto de pais como de criangas (Kupfer, 2006). Ao refletir
sobre as questdes enviadas por correspondéncia a Dolto, Vallim (2016) observa
a fungio da escrita de cartas como comunica¢ao e transmissao da linguagem,
além de ser perceptivel a expressao do mundo interno da psicanalista. Essa forma
de comunicag¢ao, para o autor, é constituida pela intercep¢ao do desejo de se
comunicar de quem as escrevia e o trabalho de colocd-lo em palavras.

Como visto até agora, desde os primérdios da psicandlise, profissionais
utilizavam a escrita e as tecnologias disponiveis a época nao somente para o
desenvolvimento da ciéncia, mas também para se comunicarem entre si e
com pacientes, como forma de supervisao de casos e também como andlise a
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distancia. A escrita varia conforme o desenvolvimento da tecnologia juntamente
com a cultura, resultado do processo social de intera¢io entre os sujeitos e o
meio em que vivem, como afirmam Giraldo, Rios e Cardona (2018). Os autores
contam que, atualmente, na Fra Tecnolégica, o escrever se inseriu no ambiente
digital. N6brega (2015) destaca que, seja pelo telefone ou pelo ciberespago, a
comunicagio se transforma simbolicamente em um sezting virtual.

Aproveitando a tecnologia disponivel na atualidade, Gaviao et al. (2011)
contam que, devido 2 dificuldade de psicanalistas comparecerem fisicamente
em semindrios na cidade de Sao Paulo, a solu¢do encontrada foi experimentar
a maioria dos encontros por troca de mensagens virtuais, proposta comparada
pelos autores com as correspondéncias de Freud a Fliess, pelas quais foi possivel
a conversa sobre temas psicanaliticos sem a presenca fisica deles. Esse serting
virtual, afirmam, auxiliou a comunicagao entre os psicanalistas, e temas referentes
ao contexto da clinica psicanalitica contemporinea puderam ser debatidos, tais
como o real e o virtual, e a presenca e a auséncia (Gavido et al., 2011). Mesmo
gerando alguns desconfortos decorrentes da auséncia do contato sensorial, os
autores questionam se a novidade nao ¢ uma possibilidade de refletir a fungao
analitica, priorizando o plano subjetivo sobre o mundo externo.

Alguns psicanalistas compreendem que o uso do telefone jé foi uma boa
estratégia para algumas sessoes especificas, como em casos de viagens ou acidentes
que impedissem o contato presencial (Zimerman, 2007). O autor justifica que
a utiliza¢io do aparelho indica que a psicandlise acompanha as circunstincias da
atualidade, que segue o avango tecnoldgico. O telefone pode nio ser a primeira
opg¢ao de tratamento, mas pode ser uma alternativa para as circunstincias do
cotidiano, como distAncias geograficas, impedimentos devido asaide do individuo
ou dificuldades de deslocamento. E o que defende Montagna (2015), ao dizer
que o emprego do telefone em atendimentos psicanaliticos é mencionado na
literatura hd mais de 60 anos. O autor conta que seu uso comecou em hospitais
psiquidtricos para o manejo com pacientes graves em situagoes de crise e, com o
passar do tempo, ampliou as possibilidades de atendimentos até o uso do Skype.

Torna-se cada vez mais comum o uso de aplicativos digitais, no somente em
contatos assincronos entre psicanalistas, mas também como forma de atender seus
pacientes. Essa pritica é considerada por Migone (2013) uma nova modalidade
de realizar sessoes, tal como a psicandlise expandiu os atendimentos a psicéticos,
familias e criangas. Kowacs (2014) explica que o exercicio da psicandlise analisa
as mudangas que ocorrem na sociedade, entdo, inevitavelmente, as tecnologias
devem ser consideradas no exercicio analitico. A relacio transferencial e
a subjetividade dos sujeitos passaram a ser comunicadas por meio das novas
ferramentas digitais, como antes eram expressas através das cartas.
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A pressa, caracteristica da sociedade atual, é refletida pelos aplicativos de troca
de mensagens instantdneas, como o mais usado mundialmente, o WharsApp,
que permite, gratuitamente, conversa répida e simultinea entre vdrias pessoas
(Giraldo, Rios, & Cardona, 2018). Embora se considere uma imigrante digital,
ou seja, que nasceu em uma época em que nio havia tamanha vivéncia com
tecnologias, Luz (2015) as utiliza bastante, mesmo considerando assustador o
exponencial desenvolvimento destas. Conta que, certa vez, trocou de celular e
pediu a um familiar, nativo digital, para ajudd-la nas configura¢des do novo
dispositivo. Em menos de 36 horas, um paciente “bastante atuador” (p. 166)
enviou uma mensagem via WhatsApp: “Estds muito bem na foto do teu perfil”

(p. 166).

Luz (2015) questiona como o psicanalista deve lidar com a invasio das
tecnologias na comunicagiao com os pacientes, afirmando que esses aparelhos
e suas aplicagbes podem ou nio ter relagio a uma associagao livre. Ressalta
que ¢ necessdrio pensar sobre essa nova conjuntura, visto que, por mais que a
manifestagao dos sintomas do adoecimento psiquico tenha mudado nos tempos
digitais, a esséncia ¢ igual a descrita por Freud hd mais de um século antes dos
aplicativos atuais.

Giraldo, Rios e Cardona (2018) afirmam que a escrita sio introduzidos
emoticons, imagens ou sinais que sao utilizados para complementar o sentido das
palavras, fazendo com que nao exista mais o tempo latente de espera entre enviar
uma mensagem e receber a resposta. Assim é expressa a adaptagio do sujeito as
novas formas de comunicagao que o contexto impde, produzindo reinvengoes da
linguagem e da comunicagio.

O uso de emoticons ou de emojis é visto como uma poténcia comunicativa, que
usa elementos interpessoais da linguagem, expressando, de modo informal, as
emocdes do sujeito, que dependero da interpretagio desses icones pelo receptor
(Oliveira, Cunha, & Avelar, 2018). O uso desse recurso linguistico é uma
maneira de manifestar os sentimentos de forma mais econémica, podendo, com
isso, perceber como a linguagem estd em constante transformagio e acompanha
as préticas das relagoes dos sujeitos com os aparelhos tecnolégicos (Paiva, 2016).
Assim, ndo ¢ preciso mais dissertar sobre as emogoes, tendo os pictogramas como
formas rdpidas de representar os significados da lingua. Retomando a relagao de
Freud (1908) entre escrita e fantasia, percebe-se como as novas subjetividades
s30 expressas e percebidas por meio das novas formas de comunicagio.

Atualmente, a escrita por cartas enviadas via correio postal tem sido pouco
utilizada. Com a intensa utilizacao de aparelhos tecnoldgicos pelos sujeitos,
Almeida (2018) ressalta que nao somente novas psicopatologias surgiram, mas
também novas formas de comunicagio inconsciente. A autora esclarece que a
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psicandlise é um pensar como interagio de inconsciente para inconsciente e,
desde sua concepgao, ¢ uma poténcia a novas reestruturagoes, tendo o objeto de
andlise constituido pela situagao analitica e a construgao da teoria e da técnica.

Almeida (2018) menciona o caso de um paciente jovem que comunicou um
material de sua andlise via WhatsApp. O rapaz carregava sempre consigo uma
corda no bolso, explicando que se protegeria de algum possivel ataque, podendo
imobilizar a ameaga com a corda no pescogo. As sessdes foram iniciadas e o
paciente lhe enviou uma imagem, pelo WhatsApp, que despertou na analista
preocupagao com uma possivel ideagdo suicida. A analista enviou mensagem,
tentando entender melhor a situagdo, e teve a resposta de que o paciente nao
iria a sessao. Na semana seguinte, compareceu e deu um presente a ela. Ao ser
questionado sobre a imagem no WhatsApp, respondeu que nio pensava em
suicidio, mas sim no momento politico da época: “Somos feitos de palhagos”

(Almeida, 2018, p. 76).

O presente era uma echarpe, que a analista pensou que poderia ser como
desculpa para o sentimento de culpa do paciente pela falta. Depois da sessao, no
carro, colocou a echarpe no pescoco e teve um insight: “Estou com a corda no
pescogo”. Entre o possivel desejo de agressao e a sensa¢ao de maciez do adereco
como um seio materno que conforta e nutre, pensou se uma corda poderia
representar um lago referente a relagio entre a diade. Depois, alguns dias antes
da sessao seguinte, o0 paciente se comunicou com a analista por mensagem de
texto na qual afirmou ter tido um “né na garganta” (Almeida, 2018, p. 77)
e estava com medo de voltar ao que era antes. A analista interpretou tal fato
como uma regressao e ressaltou a mensagem via aparelho tecnolégico como a
transmissao de sua dor, nao apenas uma linguagem pictografica.

2. CONSIDERACOES FINAIS

Desde os primeiros escritos de Freud até as vinhetas apresentadas sobre o
uso do WhatsApp, verifica-se como as formas de comunicagio se atualizam,
impactam os relacionamentos interpessoais e como a clinica psicanalitica nao
escapou dessas mudangas. Freud (1925) chama a atengio para o ceticismo da
ciéncia, ao afirmar que este pode dificultar a produgao de novos conhecimentos,
pois acaba por contrariar a novidade e também ignorar coisas antes de as ter
avaliado.

Se antes as cartas e o radio eram meios de comunicar e executar o trabalho
psicanalitico, hoje se percebem intera¢bes mediadas por novas tecnologias,
tendo a escrita de cartas substituida pela escrita por WhatsApp e o telefone
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sendo substituido pelo Skype. Segundo Lévy (1996), toda escrita é virtual, pois
o sentido nao existe antes da leitura, pois ¢ produzido e atualizado no ato de
ler. Portanto, seja por cartas, por SMS ou por WhatsApp, a subjetividade do
individuo éacompanhada pelas palavras, conforme foi percebido ao refletir sobre
a escrita de diversos autores cldssicos da psicandlise em suas correspondéncias
pessoais e, ou, profissionais. Freud, Winnicott, Klein, Bion e Lacan transmitiam
suas pessoalidades, reconsideravam e ratificavam suas teorias por meio da escrita
de cartas. Vale relacionar a prética comum atual de profissionais divulgarem seus
trabalhos por meio de redes sociais, como o Instagram, e os programas de rddio
realizados por Winnicott e Dolto. Além disso, como afirma Kowacs (2014),
pacientes buscam seus analistas por meio da internet, tendo, entdo, no meio
digital, formas de publicagao de conteddos sobre psicandlise e de exposi¢ao de
trabalhos profissionais.

Todas essas transformagbes continuam modificando a maneira como
pacientes e psicanalistas se comunicam e como estes percebem as repercussoes
do desenvolvimento tecnolégico na constituigio psiquica dos sujeitos e no
desenvolvimento da técnica psicanalitica. A revolu¢io tecnoldgica modificou
a maneira como as pessoas se comunicam e, consequentemente, alterou as
possibilidades de relacionamento entre elas. Se antes era preciso esperar um
tempo maior entre uma mensagem e sua resposta, como as correspondéncias
por cartas, hoje, com aplicativos como o WhatsApp, o periodo entre o envio e o
recebimento das mensagens diminuiu.

A instantaneidade como ocorrem os contatos atualmente pode gerar nos
sujeitosa sensagao de comunicagoes hibridas, quando tempo e espago nao sao mais
necessdrios, conforme jd apontava Lévy (1996). Lembrando as correspondéncias
entre Winnicott (2005) e Lacan (2005), se houvesse os aplicativos de troca de
mensagens atuais, teria Winnicott ficado mais incomodado com a espera de seis
meses da resposta de Lacan? Ou Lacan nio teria levado todo esse tempo e j4 lhe

teria respondido via WhatsApp?

Percebe-se, portanto, o intenso fluxo de informagdes disponiveis pelas
tecnologias e sua relagdo com a sociedade contemporanea, pois, como visto, o
dominio das ferramentas € essencial para se compreender o desenvolvimento da
subjetividade humana. Se os atuais dispositivos possibilitam novas formas de
comunicagao, incluindo no contexto psicanalitico, alguns contetidosinconscientes
podem ser expressos por tais meios. Assim, atualizam-se as ferramentas, todavia
permanece a concepgao de Lévy (1996) de que materiais subjetivos podem ser
manifestados por intermédio de objetos concretos, evidenciando a relevincia de
refletir sobre o uso de tecnologias como representagao humana.
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Convém ressaltar a fragilidade, os riscos e as implicagoes em todas as situagoes,
pois, da mesma forma que cartas podem ser desviadas e até abertas por outras
pessoas, também hd riscos no ciberespago, conforme entendem Migone (2013)
e Kowacs (2014). Tendo em vista a possibilidade de interferéncia das novas TIC
no relacionamento entre psicanalista e paciente, e o rdpido avango tecnoldgico,
convém refletir sobre as implicagdes da comunicagdao no processo psicanalitico
em novos estudos.
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