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RESUMO

O objetivo deste estudo foi investigar como se abordam as competéncias
profissionais no campo de atuagio em politicas publicas, durante a
graduagao em Psicologia. Parte-se da problematizagio acerca da nogao de
competéncia(s) e do correlato debate conceitual sobre formagio reflexiva,
nas quatro dimensdes que o sustentam: epistemoldgica, ético-politica,
pedagégica e institucional. Sao trazidas as conclusdes de uma pesquisa
realizada pela estratégia do estudo de caso sobre um curso de universidade
publica, conduzido por andlise de documentos curriculares e também por
entrevistas semidirigidas submetidas 2 andlise de contetido. As entrevistas
foram feitas com docentes, estudantes e egressos, na época, recém-formados
e que se tornaram trabalhadores em politicas pablicas. O curso ainda se
apropria pouco das diretrizes para a graduagao e do debate atual sobre
formagio do psicélogo diante das competéncias em politicas publicas.
O curriculo carece de mecanismos para se chegar ao perfil generalista,
interdisciplinar e com inser¢do na rede. Serdo, contudo, apontadas muitas
condigoes favordveis as mudangas.

Palavras-chave: Educagio superior. Formagao do psicélogo. Competéncia(s).
Politicas publicas.
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ABSTRACT

The aim of this study was to investigate how to approach the professional
competence(s) in the public policies field, during the graduation in
Psychology. The article starts by questioning the notion of competence(s)
and the related conceptual debate on reflective education. Four dimensions
fuel this debate: the epistemological, the ethical-political, the pedagogical
and the institutional one. The findings of the case study on a course at
a public university are presented by means of the analysis of syllabus
documents and interviews with teachers, students and graduates who have
become workers in public policies. We concluded that the course still does
not have a critical appropriation of the syllabus guidelines and the current
debate on the psychologists’ training in face of competences in public
policies. The syllabus lacks mechanisms to reach the generalist profile, the
interdisciplinary and the insertion into the network. However, we also
noticed many favorable conditions in relation to changes.

Keywords: Higher education. Graduation in Psychology. Competence(s).
Public policies.

RESUMEN

El objetivo de este estudio ha sido investigar cémo se abordam las
competencias profesionales en el campo de las politicas pablicas, durante la
formacién en Psicologfa. Se parte del cuestionamiento acerca de la nocién
de competencia(s) y del correlativo debate conceptual sobre formacién
reflexiva en las cuatro dimensiones que lo sustentan: epistemoldgica, ético-
politica, pedagégica e institucional. Se traen los resultados del estudio de
caso sobre un curso de la Universidad Piblica que se llevd a cabo mediante el
andlisis de documentos curriculares y entrevistas con profesores, estudiantes
y graduados que se han convertido en trabajadores en politicas publicas.
El curso adn se apropia poco de las directrices para la graduacién y del
debate actual sobre formacién delpsicélogo delante de las competencis en
politicas publicas. El curriculo carece de mecanismos para alcanzar el perfil
generalista, interdisciplinario y con insercién en la red. Sin embargo, serdn
mostradas muchas condiciones favorables a los cambios.

Palabras clave: Educacién superior. Formacién del psicélogo.
Competencia(s). Politicas publicas.

1. INTRODUCAO

graduagdo em Psicologia no Brasil vem produzindo reformula¢ées de acordo
com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), aprovadas em 2004
(Brasil, 2004). Junto com as inovagoes propostas, diversos temas no campo
das politicas publicas sociais sao cada vez mais incorporados como conteddos de
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ensino. Isso é fruto da mudanga no perfil da profissao, hoje majoritariamente
empregada, principalmente no setor publico e nio tanto como profissionais
liberais, como ocorreu em nosso passado recente (Bastos & Gondim, 2010).
Surgem disciplinas, campos de estdgio, projetos de extensdo e pesquisa, além de
outras atividades, geralmente vinculadas a temas e setores especificos.

Os dilemas das institui¢coes de ensino superior (IES) para oferecerem uma
formagdo de qualidade remetem a diversos fatores, alguns internos e outros
externos a prépria histdria da Psicologia. Para citar alguns dos questionamentos:

a) manutengio da légica conteudista e disciplinar no cotidiano das prdti-
cas de formagao, perpetuando a organizagao por dreas cldssicas;

b) reprodugio do utilitarismo, o qual marca a histéria da Psicologia; dis-
tanciamento entre clinica e politica;

c) prdtica concebida como aplicagao de teorias;
d) visao a-histérica da subjetividade;
e) escassez de debate histérico e de temas ligados a realidade brasileira;

f) sobrevalorizagdo da sala de aula, com prejuizo para extensao e pesquisa,
entre outros aspectos (Bernardes, 2012; Ferreira Neto, 2011; Macedo &
Dimenstein, 2011).

A maioria das publicagoes disponiveis tende a se enquadrar como relatos de
experiéncia. A leitura desses textos e a observagao da realidade mostram que hd
docentes apostando na assimilagao de principios e diretrizes governamentais,
como se fosse esse um caminho essencialmente virtuoso e politicamente correto
para a formagdo. O tema ¢, assim, abragado como algo pronto a ser seguido e
nao como construgio histdrica e politica.

Concordando com Yamamoto e Oliveira (2014), outra critica a ser feita é
que a Dsicologia tem se afetado menos pela problematizagio dos significados
em jogo do que pelas vicissitudes desse novo cendrio de trabalho. H4 docentes,
por outro lado, que optam por uma abordagem abstrata dos problemas, distante
dos dilemas do mundo profissional, a fim de nio cairem no equivoco de uma
formagao instrumental. Mas o quadro mais grave ¢ a tendéncia em atribuir as
politicas publicas um estatuto de contetido especifico e localizado no curso. Essa
situagdo parece gerar um lugar de especialidade para a formagao relacionada ao
tema, em vez de transversalidade.
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A discussao colocada neste artigo se iniciou com a seguinte defini¢ao do
problema: que profissionais os cursos podem formar, tendo em vista seus
mecanismos de vincula¢ao a temdticas em politicas publicas na drea social?
Tomamos com pressuposto que os cursos brasileiros guardam diferengas
significativas entre si. A depender da identidade da IES, um curso pode formar
mais analistas “de fora” ou mais recursos humanos para ocuparem cargos
publicos; alguns produzem conhecimento de ponta em campos tedricos, ¢ outros
sistematizam o conhecimento construido pelos préprios trabalhadores sociais.
E preciso reconhecer que existem, ainda, aqueles que abordam pouco o tema.
A problematizag¢io acima foi conduzida tendo como objetivo investigar como
a universidade publica aborda temdticas ligadas as competéncias em politicas
publicas sociais durante a graduagio.

2. REVISAO TEORICA

Ao menos em seus projetos pedagdgicos de cursos de graduagao (PPC), a
Psicologia brasileira adere ao que parece ser uma tendéncia mundial de formagao
profissional universitdria: a formagao por competéncias e habilidades. O que essa
tendéncia traz de novo em termos de carga discursiva e o que deixa para trds?
Quais sdo seus perigos? A viso mais difundida ¢ a de que a competéncia ¢ uma
bagagem individual que cada trabalhador jd carrega consigo, ao chegar a um
posto de trabalho. A revisdo sobre o tema nos permite afirmar que a nogio é, na
verdade, polissémica na literatura. O tema das competéncias, quando levado a
formagdo, reporta-se a um debate conceitual mais amplo, que é a formagao para
a prética reflexiva.

Schon (2000) é um dos autores que inauguram as teorizagdes acerca da figura
do praticante reflexivo. Ele entende que a formagao desse perfil requer uma série
de mudangas: transformagao do programa de disciplinas, dando mais tempo para
processos dialégicos se desenvolverem; inclusao de docentes cuja legitimidade
maior estd na forma de ajudar estudantes a problematizarem situagbes da
realidade; valorizagio da critica aos métodos pelos quais determinados autores
chegam as suas teorias; abertura da pesquisa para a reflexao na agao; além de
mudanga nos incentivos e planos de carreira para os docentes universitdrios. As
consideragoes de Schon sobre a dimensao epistemoldgica da formagao reflexiva
o tornam muito lembrado na literatura atual. Ele propoe a desconstrugio da
hegemonia da racionalidade técnica, que é uma epistemologia objetivista da
prética que estd na base do surgimento da universidade moderna, a qual separa
ciéncia pura, ciéncia aplicada e aplicagio.
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Um dos leitores mais atentos de Schén é Perrenoud (2002), autor que ganha
muita notoriedade em diversos paises, ao fazer um deslizamento seméntico
da formagio do praticante reflexivo para a formagio por competéncias. Ele
estd interessado em formar um profissional aberto a2 mobilizagao de recursos,
de conhecimentos e de saberes pela adapta¢ao diante de situagdes complexas,
imprevisiveis, mutdveis e sempre singulares, visando a soluciond-las. Perrenoud
também situa a questao epistemoldgica da racionalidade técnica no centro do
debate sobre formagao académica, ao criticar com tenacidade quem pensa que
a universidade com foco na pesquisa possa ser uma institui¢ao adequada para a
formagdo do profissional reflexivo. Falta a esta abandonar quatro ilusées sobre os
saberes tedricos como fundadores de prdticas profissionais: a ilusdo cientificista,
a ilusao disciplinar, a ilusao da objetividade e a ilusao metodolégica (Perrenoud,
2002). Mas o acento maior das obras do autor estd nas sugestdes que oferece
a dimensdo pedagégica da formagio reflexiva. Por exemplo, aprendizagem por
situagdes-problemas; avaliagao formativa a servigo da aprendizagem e nio da
selecao; enfoques transversais com base em cendrios de pritica e em objetos de
formagdo transversais, etc. De acordo com a perspectiva construtivista que adota,
Perrenoud entende que a construgao do conhecimento é um processo interno de
produgio de sentido e ndo a interiorizagio de um significado externo. Por isso,
na universidade, seria preciso dar as competéncias um direito de geréncia sobre o
curriculo. Entretanto as afinidades de Perrenoud com a Escola Nova revelariam
um parentesco problemdtico, pela aposta no projeto de desenvolvimento humano
baseado em um sujeito que tem autonomia para pensar, reduzindo a formagio a
dimensao cognitiva. Vemos uma apropriagao generalizada dessa tendéncia pelas
reformas educacionais, incluindo o caso brasileiro pés-LDB, o que acaba por
transformar o conceito em um termo e faz com que as teorizagoes sejam despidas
dos tensionamentos que o autor enfrenta (Pimenta, 2010).

Perspectiva diferente ¢ encontrada em Zarifian (2009), que vé como central
a dimensdo ético-politica na formagio reflexiva. Ele sugere que a graduagao
deve permitir aos estudantes perceberem os contornos da légica da competéncia
presente no campo de atuagao, advinda das mutagdes recentes na organizag¢ao do
trabalho. O autor estd mais interessado em pensar sobre as estratégias coletivas
dos trabalhadores para contornar seus efeitos perversos do que em simplesmente
se mostrar avesso a uma légica na qual estamos necessariamente cada vez
mais imersos. Afinal, a perpetuagio da distdncia da academia nio favorece o
envolvimento critico do futuro trabalhador. Considerar a competéncia na
formagao seria uma estratégia arriscada, utilitarista, se fosse fechada em si mesma,
se reforgasse que o trabalhador tem que tomar iniciativa, ter responsabilidade,
dar conta da imprevisibilidade, comunicar-se bem, etc.
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Por fim, nesse recorte breve da revisio tedrica, Zeichner (1998) traz
contribuigdes originais ao debate, no que tange as dimensdes institucional
e ético-politica da graduagdo. Reflexividade nao se resume a um exercicio
cognitivo nem a procedimentos pedagigicos. Cabe indagar sobre o que os atores
da formagio estao refletindo e como ¢ a interagao com o campo. A pesquisa
colaborativa e autorreflexiva, além do aprofundamento da concepgao de justica
social, sao questoes-chave. Ele se refere a “questdes de poder, privilégio, voz e
status na pesquisa” (Zeichner, 1998, p. 207). Na cultura universitdria, docentes
e estudantes s2o pouco recompensados por se engajarem a fundo em projetos de
extensdo. O resultado disso é que se investe pouco nas comunidades locais como
campos para que se possa superar a forte divisao entre pesquisador académico e
profissional-pesquisador.

N3o € o caso de escolher um autor como referéncia para nossa andlise, mas nos
apropriar desse debate acerca da nogao de competéncia(s) e do correlato debate
conceitual sobre formagio reflexiva, nas quatro dimensdes que o sustentam:
epistemoldgica, ético-politica, pedagdgica e institucional. Colocamo-nos
diante da seguinte questao: como as experiéncias formativas, em um contexto
de graduagao em Psicologia, situam os estudantes diante das competéncias da
prética profissional em interface com as politicas publicas? H4 poucos estudos
empiricos sobre formagao do psicélogo, e a maior parte se concentra em andlise
de documentos sobre os contetidos de ensino. Por considerarmos que o formato
das atividades curriculares e os processos institucionais também sio elementos-
chave para andlise, adotamos como estratégia de pesquisa o estudo de dois casos,
em dois cursos de graduagao. Devido 2 limitagdo de espago, abordaremos aqui
apenas o caso de uma universidade publica da Regido Sudeste.

3. METODO

As vantagens do estudo de caso sao muito superiores as suas limitacdes para
acesso ao campo da formagio graduada de psicélogos diante do problema
colocado. Sua potencialidade é permitir aprofundar uma situagio analisada, ao
abranger a extensao do contexto e descrever suas vdrias nuances. A limitagao
estaria na impossibilidade de se abordar a amplitude da realidade dos cursos
no Brasil. Mas pode servir de base para explana¢des mais amplas sobre o tema.
Yin (2010) defende que tais explanagdes permitem generalizacdes analiticas,
que sdo diferentes de generalizagbes estatisticas. De acordo com o mesmo
autor, a multiplicagdo de estudos de caso em um tnico projeto é comum
entre pesquisadores socials por permitir contrastes. Para isso, é importante

que as defini¢oes-chave de cada estudo nio sejam idiossincrdticas, orientagao
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que foi seguida. Foram contemplados aspectos do curriculo oficial e também
do curriculo em seu acontecer cotidiano, chamado de curriculo real (Sacristdn,
1998), buscando-se entender em quais niveis estao ocorrendo os fluxos de
mudanga e as possiveis resisténcias a esta.

O curso foi escolhido pelo interesse em focalizar uma universidade puablica
e pela relativa facilidade de deslocamento da pesquisadora, quesito relevante
devido a densidade do contato com o campo nesse tipo de método. O trabalho
de campo foi desenvolvido em 2013 e 2014, durante 15 meses, apSs negociagao
junto a seu Colegiado de Graduagio e sua Cimara Departamental de Psicologia.
A pesquisa foi aprovada pelos comités de ética da referida universidade publica
e também da PUC Minas, por ser esta a institui¢ao a que pertencemos como
pesquisadores. Os procedimentos adotados foram a andlise de documentos e a
realizacdo de entrevistas semidirigidas.

Os documentos, no caso da universidade publica sio: o texto de reforma
curricular aprovado em 2007 (PPC), a versio curricular anterior, planos de
ensino, atas de reunides e relatérios de atividade. A anidlise de documentos
exige uma compreensao do texto e para além deste, pelo entendimento do
processo histdrico e por dados provenientes de outras fontes (Cellard, 2010). Os
elementos-chave para acesso aos dados foram: a) componentes do curriculo; b)
contetdos de ensino que mencionam temas em politicas pablicas, sem uso de
palavras-chave para busca; e ¢) o processo institucional que d4 vida ao curriculo.

As entrevistas foram feitas com 6 docentes, 3 estudantes no fim de curso e 5
egressos formados no mdximo dois anos antes de nosso contato. Entre os docentes,
foram escolhidos aqueles mais vinculados a organizagao da graduagao e também
aqueles mais ligados ao campo das politicas publicas. Entre os estudantes, o
convite foi feito aqueles que cursavam o dltimo ano e tinham algum interesse
por politicas pablicas. Os egressos foram escolhidos por trabalharem em politicas
publicas nos campos da Sadde, Assisténcia Social e Prevengao a Criminalidade.
A entrevista individual semidirigida foi utilizada por ser uma técnica de didlogo
nao diretiva, orientada por um roteiro, tendo como fator crucial a qualidade da
interagao. As entrevistas foram gravadas em dudio e transcritas literalmente, com
inser¢do de sinais padronizados. Cada entrevista foi analisada individualmente,
conforme as proposi¢oes da andlise temdtica do conteido, com subsequente
comparagao entre aquelas de um mesmo grupo (docentes, estudantes ou egressos)
e entre os trés grupos. Foram eleitas categorias operacionais de andlise a posteriori,
isto ¢, que nio se confundem com os tépicos dos roteiros de entrevistas, pois sao
construidas durante a prépria andlise do material (Franco, 2005).
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Sentidos da pluralidade no curriculo

A atual versdo curricular do curso de Psicologia da institui¢ao foi elaborada
por uma comissao, apds consultas a pequenos grupos de docentes e discentes,
que geravam propostas curriculares diversas e contrastantes. Vendo-se em um
impasse, a comissao optou por “apresentar uma proposta que agradasse e, ao
mesmo tempo, desagradasse a todos” (Docente 2). Segundo os entrevistados que
participaram do processo, a proposta teve como principal fator de influéncia
o programa de péds-graduagio do mesmo departamento, com suas trés dreas
de concentragdo. A primeira delas era nomeada Psicologia Social, inspirando
a criagdo da énfase em Processos Psicossociais. A segunda, Desenvolvimento
Humano, suscitou a énfase em Desenvolvimento Humano e Avaliacio
Psicolégica. Correspondéncia nao tao direta ocorria entre a drea da Pds-
Graduagao em Estudos Psicanaliticos e a énfase em Processos Clinicos. J4 para
as disciplinas do nidcleo comum, fez-se uma divisao equitativa de carga hordria
entre trés agrupamentos de abordagens tedricas (as préprias énfases), principal
parimetro adotado para formar o generalista.

Apostou-se que assim ficaria mais fdcil definir encargos diddticos e fortalecer
as demandas do Departamento, por exemplo, nas contratagdes. Segundo os
docentes, encargos diddticos geralmente s3o a grande questdo disparadora de
debate e de encaminhamentos sobre a graduagio. Nao seria diferente naquele
momento. A afinidade com as linhas de pesquisa da pés-graduagao também iria
preparar bons alunos para o ingresso no mestrado, em um contexto de expressiva
queixa dos docentes quanto a cobranga por produtividade em pesquisa. Cabe
lembrar as consideragbes feitas por autores como Zeichner (1998) e Castro
(2010), de que esse tem sido o principal critério que mede o status do docente
universitdrio perante os pares. Para além dos argumentos acima, discutidos a
época e essenciais para a aprovagao do PPC, as énfases acabaram por formalizar
a existéncia de grupos, como consequéncia da forte divisio presente no
departamento. Um entrevistado esclarece: “O curso aderiu tao facilmente as
énfases porque a separagio ¢ quase um alivio” (Docente 06).

Ao sugerir a criagdo das énfases curriculares, o MEC intencionou permitir
mais flexibilizagao curricular em cada IES. A Psicologia foi uma das poucas
dreas a adotd-las, mas atualmente a proposi¢ao tem sido muito criticada. Acaba
se tornando uma especializagao precoce e nio oficial, uma vez que o portador
do diploma poderd atuar em qualquer campo. No curso aqui analisado, os
ndmeros a seguir também ajudam a explicar o problema: segundo o Colegiado,
em novembro de 2014, 74% dos estudantes de 8°, 9° e 10° periodos estavam
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matriculados na énfase em Processos Clinicos, contra 14% em Processos
Psicossociais € 12% em Processos de Desenvolvimento e Avaliagao. Esses dados
vao ao encontro daqueles apresentados por Macedo e Dimenstein (2011) e por
Silva e Yamamoto (2013). Pode-se inferir que as énfases tendem a se esvaziar
quando delas é supostamente retirada a fun¢ao de formar para o trabalho clinico.
Repete-se 0 modelo anterior do curso, pois a maioria das optativas e dos estdgios
ligados & prdtica profissional continua nos dltimos periodos e com temas em
Psicologia clinica. A maior diferenca agora é a obrigatoriedade da escolha de
uma énfase.

O PPC do curso dispoe de outra estratégia para abarcar o perfil generalista,
que ¢ a formagdo interdisciplinar. Ela aparece nas disciplinas obrigatérias do
nudcleo comum oferecidas por outros departamentos, com conteddo de ciéncias
humanas e sociais, bases neuroanatomicas, bases psicofisiolégicas, bases
metodoldgicas, bases filoséficas e principios de Estatistica. O PPC também
propde a interdisciplinaridade com os Semindrios Interdisciplinares I, II e III,
realizados nos trés ultimos semestres, como espago de integragdo entre as trés
énfases, com a recomendacio de que haja discussao de temas com enfoques
transversais. A variedade de experiéncias tem sido significativa, pois a ementa
¢ aberta e com rodizio de docentes, resultando em algumas propostas nao
exatamente integrativas. Por fim, incorporou-se a forma¢io complementar,
exigéncia das Diretrizes para os cursos de graduagao da referida universidade
publica. A construgio dessas diretrizes ¢ influenciada pela discussio sobre
transdisciplinaridade, como sendo uma condi¢ao possivel de ser alcangada
em situagdes concretas de pesquisa ou interven¢io. Aos alunos ¢ atribuida a
possibilidade de escolha de seu percurso dentro da universidade. Podem ser
disciplinas, atividades propostas pelo aluno sob a orientagao de um professor,
atividades como monitoria, iniciagdo A pesquisa, extensio, vivéncia profissional
complementar, organizacio de eventos cientificos, minicursos, grupos de
estudo sob a supervisao de professor ou pesquisador associado e publicagio de
artigo. Contudo, desde o momento de implementagdo do novo curriculo, as
atividades complementares nao ganharam uma relagiao necessdria com a inter/
transdisciplinaridade.

O perfil generalista, no caso do psicélogo ou mesmo de outro profissional,
nio se resume ao aprendizado de um pouco de tudo. Refere-se a um oficio
qualificado pela visio ampla do que ocorre na situagio de trabalho, com respostas
diferenciadas conforme a demanda, envolvendo a gestao do trabalho, a atuagio
em equipe e o compartilhamento de saberes. O conceito de perfil generalista nas
profissdes mais relacionadas 4 drea da Satude aparece nas diretrizes curriculares
nacionais para as graduagoes, como forma de atender ao principio constitucional
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da integralidade (Ceccim & Feuerwerker, 2004). A integralidade tem diversos
sentidos (Mattos, 2011), sendo imprescindivel destacar aqui o olhar nao
reducionista sobre os individuos (biologicista ou psicologizante, por exemplo) e
o foco nas necessidades de satde da populagio. Intervengoes assistenciais devem
ser combinadas com a¢bes de prevengio e promogao da satide, para individuos e
para a comunidade, considerando-se os vdrios determinantes do processo sadde-
doenca.

No Brasil, o problema do perfil do psicélogo chega aos cursos de graduagio
como demanda para formarem generalistas. Estes geralmente respondem 2
demanda, criando uma série de arranjos que permitem chamar o curriculo de
plural. Apresentam-se profissionais a sociedade qualificados como generalistas,
quando, muitas vezes, nao o sao. No caso da universidade aqui analisada, a
transi¢io no modelo de forma¢io estd em andamento, mas ¢ dificultada por
vérias razdes, entre elas, nao existir até entao um processo de acompanhamento
do novo curriculo. O curso se apropriou pela primeira vez, em 2007, de
elementos propostos pelas duas diretrizes (do MEC e da universidade), sendo
compreensivel haver inconsisténcias. A instancia formal dos cursos de graduagao
para aperfeicoamento do curriculo é o Nucleo Docente Estruturante (NDE),
que estava inativo nos tltimos anos e se reuniu em 2014 devido a necessidade da
oferta da licenciatura pela graduacio em Psicologia.

O caso também nos coloca em posi¢ao de afirmar que a clinica continua sendo
o principal elemento que d4 identidade ao psicélogo generalista, nao apenas aos
olhos da sociedade, mas para os préprios profissionais. Pensando no campo das
politicas publicas, as criticas ao modelo cldssico liberal privado de clinica podem
levar a falsa pressuposi¢ao de que as habilidades para o trabalho clinico nio
sejam desejdveis. O desconforto dos atores do curso quanto a essa polarizagio j4
¢ significativo, o que pode romper com a perpetuagio de uma forte defasagem
da formagio em relagio ao que se passa no campo de trabalho. Sabemos que a
inser¢ao de psicélogos na Saide Publica, por exemplo, deu-se eminentemente
pela clinica, muitas vezes com sérias defasagens em relacao aos idedrios da
Reforma Sanitdria. Mas essa clinica tem sido repensada por certas estratégias que
o préprio contexto de trabalho institucional oferece. A universidade parece estar
acompanhando lentamente as inova¢des do campo de prdticas. Na Psicologia,
hd forte defesa ideoldgica de territdrios, isto é, de escolas rivais, com o propésito
de se valorizar apenas uma. E grande o perigo de um curriculo enformar no
aluno um mapa em torno da pergunta: qual é o melhor conhecimento da
Psicologia para trabalhar em espagos de politicas publicas? Podem-se perder de
vista as inconsisténcias internas do que é considerado progressista, assim como
os processos de renovagao existentes em vertentes diversas (Ferreira Neto, 2011).
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4.2 Entre teorias e competéncias da prética profissional

Os relatos de todos os entrevistados reportam a uma tendéncia geral dos
docentes do curso a orientar os estudantes para que tenham cautela na aplicagao
de teorias e técnicas diante dos contextos de pritica. Esse é um forte indicio de
que os atores ali presentes questionam a ilusao de que os saberes tedricos sao
fundadores das prdticas (Perrenoud, 2002). Entretanto, como a mensagem de
cautela ainda diz pouco, vamos especificar os enunciados das entrevistas. Alguns
argumentam que muito do que se aprende no curso é mais facilmente aplicado
a uma populacio de classe média, sendo por isso necessdrio fazer adaptagoes
a publicos-alvo diferentes. Outros entrevistados remetem a complexidade das
situagbes que se apresentam como demanda para andlise e, ou, intervencio,
exigindo mais do que um referencial tedrico poderia indicar. Um terceiro
enunciado muito forte vem com os relatos dos docentes de que o curso nao se
preocupa em formar para o mercado de trabalho.

Vale discutir essa ultima proposi¢ao, pontuando determinadas tendéncias
subliminares. Em especial, a percep¢io de que a maioria dos egressos tenta se
inserir no mestrado. A andlise conjunta dos dados refor¢a a imagem de que,
cotidianamente, o curriculo da gradua¢ao acaba produzindo a expectativa
pela continuidade na pés-graduagio serictu sensu. Isso nio significa que tantos
estudantes tenham mesmo um perfil, ou um desejo, de seguirem a carreira
académica. Por que entdo fazer essa escolha? Segundo estudantes e egressos,
eles se sentem mais preparados para o trabalho em pesquisa. Como diz uma
egressa: “Era muito mais ficil eu ir pra um mestrado, por mais que nio tinha
experiéncia forte em pesquisa, assim, ¢ muito mais fdcil se pensar, né, nesse
tipo de formagdo, é muito mais fécil pesquisar do que ir pra campo mesmo”
(Egressa 1). Vejamos trés comentdrios de estudantes: “Os professores da Clinica
nao conseguem dissociar Clinica da academia” (Estudante 1). “Todos trazem
uma perspectiva de dar énfase a aspectos da pesquisa’ (Estudante 2). “Buscar
na prdtica algo que dé uma maior explicago para a teoria” (Estudante 3). A
percepgio é a de que se d4 um encaminhamento “academicista” s demandas que
surgem em situagdo de estdgio e extensio, priorizando-se a focalizagao de pontos
da realidade que sdo uteis para ilustrar o pensamento de autores de referéncia.
Entende-se também que o foco dos estudantes ¢ canalizado para a escolha de
uma vertente tedrica, como se fosse essa sua grande missao no curso. Lado a
lado, aparece muito forte nos relatos outro empecilho a prética profissional que
faga uma boa articulagio entre teorias e prdtica, que ¢ o aprendizado fortemente
estruturado pelo raciocinio dicotdmico entre clinica e social. Por contraste, o
contato com questdes vividas pelo psicélogo “da prética” estaria sendo insuficiente
para oferecer contrapontos potentes ao academicismo. Entre os entrevistados
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docentes, hd posi¢oes distintas sobre as consideragbes acima. Os mais refratdrios
argumentam que o curso retine elementos essenciais para que a formagao tenha
elevado padrao académico, alto rigor cientifico e a0 mesmo tempo seja critica,
dadas algumas condi¢oes favordveis. Isso estaria sendo confundido pelos alunos
com formacio de pesquisadores. Uma docente comenta: “E muito melhor ter
uma formagao com qualidade, com rigor cientifico e que seja critica do que
o oposto, muito focada nas competéncias demandadas pelo mercado, que
tende a ser frdgil nesses aspectos” (Docente 1). Outro docente vai além: “Vocé
consegue atuar em qualquer campo de trabalho com uma formagiao como essa
que ¢ oferecida aqui” (Docente 2). Sem desconsiderar que as caracteristicas
citadas sejam mesmo proeminentes no curso, diversos mecanismos no curriculo
permitem aos estudantes se adaptarem melhor a alguns cendrios de atuagio, em
detrimento de outros.

Passemos agora a alguns componentes do curriculo que permitem analisar
a relagdo teoria e prdtica de outras perspectivas. As competéncias bdsicas do
nicleo comum na formagio do psicélogo, dispostas pelo artigo 8° das DCN e
também as habilidades, copiadas do artigo 9° (BRASIL, 2004), s3o transpostas
sem modificacdes para o PPC. E preciso reconhecer, contudo, que o projeto
nao faz correspondéncia direta entre essa lista de competéncias e habilidades
das DCN e as atividades curriculares propostas para os 1° a 7° periodos. J4
para as énfases, hd trés listas elaboradas pela prépria comissao. Alguns itens sao
especificos para cada énfase, outros se repetem nas trés, entre eles: “Inserir-se,
de forma responsdvel e instrumentalizada, nas politicas publicas e programas
institucionais de promogio da saide e bem-estar social, contribuindo para a
efetiva implementagio de seus objetivos e para a eficiéncia de seus resultados”
(PPC do curso analisado, p. 15-17). A referéncia as politicas publicas estd
presente, mas nao vinculada as estratégias e as atividades curriculares.

H4d algumas razdes para se acreditar na imaturidade da discussio sobre
formagao por competéncias na Psicologia brasileira. Uma delas ¢ apontada por
Seixas (2014), quando lembra que a adequagio as DCN ¢ um fator essencial
nas avaliagbes pelas agéncias de controle. Os atores da formagio nio sabem até
que ponto seria possivel criar com base na ideia de formagio por competéncias,
perpetuando a fria repeti¢ao de uma lista apresentada nas DCN. Outra possivel
explicagdo para o apagamento da discussao surge quando tiramos o foco das
questdes internas a Psicologia. O curriculo tende a ser visto no ensino superior
como uma peca técnica, neutra e apolitica. Alids, ndo poderfamos deixar de
comentar que a palavra “politico” foi retirada da terminologia do documento que
orienta os cursos de graduagio. O termo “projeto pedagdgico de curso” substitui
“projeto politico-pedagégico”. E preciso acrescentar que o meio académico,
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especialmente nas Ciéncias Humanas e Sociais, mantém-se desconfiado em
relagdo as reformas recentes para o ensino superior. Referimo-nos a cobranca
por produtividade para as universidades e ao fato de muitos docentes sentirem
na pele os critérios de flexibilizagdo do funcionamento da universidade, quando
esta é vista mais como organizagao do que como instituigio (Chauf, 2003).
Os docentes sao levados a se reconciliar com as dimensées de individualizacio,
privatizagdo e especializa¢o das politicas cientificas a eles colocadas (Castro,
2010). Como desdobramento, hd um rechago em bloco das reformas para o
ensino superior. Essa posi¢ao se desdobra em um apagamento da discussao sobre
a formagdo por competéncias e habilidades, ou seja, no entendimento sobre
como ela se distingue da formagao assentada no curriculo minimo, nossa tradigao
anterior. As criticas marxistas a condi¢ao de politica de subjetivagao neoliberal,
imputadas 4 formagao por competéncias, podem estar dificultando possiveis
avangos a partir das DCN. As reformas educacionais do ensino superior tendem
a responder ao processo de inser¢ao do Brasil na economia mundial, processo
este entendido por autores na drea da Educagio como submissao a uma agenda

neoliberal (Dale, 2004).

A evolugio conceitual na defini¢o de estdgio, trazida pelas DCN, é o efeito
positivo desse processo mais evidente para a Psicologia. Mas as mesmas DCN
nao chegam a enfrentar o centralismo verbalista das disciplinas, mantendo-
se a tradi¢ao conteudista. Mais do que isso: as DCN nio “problematizaram
a contento qual a relagio dessa forte tradi¢io com as demais atividades
préticas desenvolvidas nos cursos” (Cury & Ferreira Neto, 2014, p. 508). A
reestruturagio de 2007 do curso analisado incorpora essa mudanga discursiva
em relagdo aos estdgios. Anuncia, j4 nas primeiras pdginas, um novo modelo
de formagdo, evitando o problema do indesejdvel acimulo de saber teérico no
inicio do curso e de préticas ao final. O inicio dos estdgios é antecipado para
0 3° e 4° periodos: os Estdgios Bdsicos I e II. Pelas entrevistas, vimos que cada
professor vinha conduzindo de uma forma, alguns inserindo alunos em campos
de estdgio para atendimento, outros apenas solicitando transcrigoes e aplicagao
de testes. A recente inser¢ao nos projetos de extensio dos laboratdrios se tornou a
proposta mais aceita. Muitos docentes ndo queriam assumir a atividade, por nao
contar carga-hordria, sendo necessério dividir entre todos. Quanto as disciplinas
do nticleo comum, a maioria quase nao faz ligagdo com campos de atuagdo. A
excegdo ¢ a disciplina Psicologia no Brasil: hist6ria e campos de atuagdo. A dltima
unidade do plano de ensino (versio 2013/1) visa a apresentar vdrios campos
de atuagio em politicas publicas, embora isso nao apare¢a na ementa. Jd4 em
relagdo as énfases, a andlise documental permite observar que alguns professores
oferecem disciplinas junto aos estdgios (que ocorrem no 8°, 9° e 10° periodos),
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sobre um mesmo tépico. Entretanto, quando se analisa o curriculo oficial como
um todo, hd uma tendéncia em organizar a grade dos fundamentos teéricos para
a prdtica (nao necessariamente vista como aplicagao). Embora alguns estudantes
encontrem nos estdgios extracurriculares uma forma de suprir a caréncia de
contato com cendrios de prdtica durante o nicleo comum, os obstdculos sao
concretos: o curso passa a ser integral no novo curriculo; hd muito material
para leitura obrigatdria nas disciplinas; as atividades extracurriculares contam
poucos créditos para a integralizacio do curso; e, segundo os alunos, os préprios
professores nao estariam estimulando essa busca.

O convénio e a interlocu¢io com os campos de estigio e extensiao sio
trabalhosos e geralmente ficam a cargo de cada docente. Mesmo com essas
dificuldades, em 2014, havia vdrios docentes vinculados a 22 projetos de extensao
ligados a politicas publicas, entre eles atividades do Pré-Sadde, Pet-Sadde e Ver-
SUS. Em nossa avalia¢ao, contudo, a participagao do curso nesses programas
nio chega a ocasionar ainda uma reorientagio no modelo de formagio. Alguns
dos projetos sequer inclufam estudantes da graduagdo, em 2014, o que é um
dissenso. A partir desse mesmo ano, os trés eixos de orientagao do Pré-Satde
(Brasil, 2007) passaram a ganhar mais aten¢io dos diversos cursos envolvidos
nessa universidade. Esses trés eixos sao: a orientagao tedrica em Saude Publica; os
cendrios de prdtica no SUS (e em servicos da instituigao conveniados aele); além da
orientagao pedagdgica valorizando a critica aos servigos e adotando metodologias
ativas de aprendizagem. O Pré-Satide nessa universidade tem apoiado os grupos
tutoriais Pet-Sadde, a oferta de disciplinas optativas multiprofissionais e ligadas
aos grupos tutoriais, a a¢ao dos Nucleos Docentes Estruturantes de cada curso,
o estudo sobre os fluxos de referéncia e contrarreferéncia entre os servicos da
universidade, a implantagao de uma comissao de integracao ensino-servigo, entre
outras medidas. No caso da Psicologia, em 2014, alguns docentes jd comegavam
a mobilizar o curso em torno da integragio do SPA com a rede. A instdncia
organizadora dos estdgios, o SPA, tem uma gestao prépria e independente dos
atos gerados pela reestruturagao curricular aprovada em 2007, tornando-a menos
efetiva. E no préprio espago do SPA que a maioria dos estdgios das énfases vem
ocorrendo.

A extensio é um elemento do tripé ensino-pesquisa-extensao, imprescindivel
para a formagdo qualificada de estudantes de Psicologia diante de temdticas em
politicas publicas. Ela pode gerar uma formagao critica construida na vivéncia.
O Departamento de Psicologia tem destacado suas atividades extensionistas
nos relatdrios de avaliagdo institucional para a Comissao Permanente de Pessoal
Docente (CPPD). Trata-se de um dado fundamental para nossa interpretagao
sobre as mudangas curriculares que comegam a acontecer. A diretriz atualmente
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colocada pela administragio da institui¢ao ¢ a do fortalecimento real do tripé
ensino-pesquisa-extensio, sendo preciso fazer pesquisa de ponta, mas também
ampliar significativamente as atividades de extensao na rede. A institui¢do
recomenda a contratagao de mais professores, em caso de ampliagao das atividades
de extensao, o que desperta a valoriza¢io destas pelo departamento.

4.3 A formagcao critica referente ao trabalho com politicas publicas

A maioria dos relatos sobre formagio critica faz mengao a Psicologia Social,
campo considerado muito forte no curso. Experiéncias formativas em Psicologia
Social que remetem a politicas publicas sio descritas com os verbos criticar,
questionar e posicionar. S3o contetidos provocadores e contestadores em relagao
as vdrias formas de exclusdo social. Contudo muitos entrevistados argumentam
que as atividades de formagao em Psicologia Social tém sido também carentes
em termos de articulagdo com os contextos de atuagio do psicélogo. Ao falar da
critica social construida na graduagao, uma das egressas comenta que, entre seus
colegas, sempre hd a brincadeira de que “o mundo da [faculdade citada] ¢ um
mundo 2 parte, né. E um mundo que funciona assim, da forma dele. Ndo ¢ um
mundo que funciona da forma do mundo” (Egressa 4). Vamos problematizar em
que medida estd havendo essa distancia.

De acordo com dados do censo socioeconémico dos alunos de graduagao
da universidade em questdo, o estudante de Psicologia dessa institui¢ao tem
as seguintes caracteristicas: é majoritariamente de classe média, cursou ensino
médio diurno e nio profissional, autodeclara-se de raga branca, ¢ solteiro, tem
em média 20 anos e ingressou na graduagio pouco tempo depois de concluir o
ensino médio. Nossos entrevistados explicam que, em sua maioria, os estudantes
do curso nao querem tanto se tornar empregados, quando podem ser auténomos.
Eles também aceitam facilmente fazer reflexdes que nao sio vinculadas a prdtica
profissional. J4 comentamos que o perfil dos docentes converge com essa
tendéncia.

Embora o perfil de docentes e estudantes nos oferega pistas para explicar tal
distAncia, é preciso nos atentar a outros elementos. Uma egressa entrevistada
conta que levou da graduagao para o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social) em que trabalha valores éticos conjugados com as discussdes sobre
desigualdades. Essa heranca da graduagdo funciona para ela como balizadora
diante do que ¢é central na fung¢io dos CRAS: a busca pelo acesso aos direitos dos
usudrios, sem deixar de implicd-los na saida de sua situagao de vulnerabilidade
social. Uma de suas experiéncias mais marcantes foi o estdgio em Psicologia
Comunitdria. A supervisora a envolvia em um processo de reflexividade quanto
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a0s seus preconceitos e quanto as pretensdes de verdade da ciéncia, ao analisar
o contexto de uma escola em favela. Docentes das universidades publicas tém
liberdade institucional para escolher lidar mais de perto com um publico-alvo
que desafia um determinado saber tedrico. A egressa entrevistada cita passagens
em que a professora faz essa op¢ao e ainda se responsabiliza por trabalhar no
detalhe a percep¢ao dos estudantes, futuros psic6logos que sao parte da sociedade
e tendem a abusar de seu poder com o discurso da ciéncia. E preciso pontuar que
a experiéncia dessa egressa ¢ a dnica, entre os relatos, a chamar atengao para essa
dimensao da critica social como reflexividade do cientista sobre si mesmo. Isso
pode remeter ao fato de que a maioria das atividades como a citada pela egressa
nao sio obrigatdrias e sao concorridissimas no curso em questao.

Seguimos o relato da egressa entrevistada. Somente quando ela foi estudar
para o concurso da Prefeitura é que sua prdtica “ficou mais empoderada” (Egressa
3). Antes, niao tinha conhecimento sobre estatutos, leis, a histéria da Politica
de Assisténcia Social no Brasil e outras questdes que a localizam como alguém
que pode intervir com base em instincias institucionais e aparato juridico.
A passagem acima ¢ representativa da fala de todos os egressos e estudantes
entrevistados, pois eles apontam que foi pontual ou até inexistente, durante a
graduagio (ou seja, nao apenas na Psicologia Social), o contato que tiveram com
questdes pertinentes a inser¢ao de profissionais no ciclo das politicas publicas.

Estudantes no fim do curso e egressos quase nio se recordam, em entrevista,
de experiéncias relacionadas a politicas publicas conduzidas por docentes que
nio sio identificados com Psicologia Social. As respostas remetem a relagoes
indiretas, no sentido de que toda formagido ¢ vidlida, ou que a escuta clinica
¢ fundamental em qualquer trabalho. A exce¢do ¢ trazida por uma tnica
entrevistada, a respeito de um projeto coordenado por uma professora da clinica
psicanalitica sobre criangas e adolescentes que sofrem abuso sexual. Esses relatos
nao condizem com a andlise documental, uma vez que encontramos disciplinas
e estdgios da énfase em Processos Clinicos articulados a politicas publicas, além
de docentes ligados ao Desenvolvimento e Avaliagao Psicoldégica que trabalham
com pesquisas sobre inclusio de pessoas com deficiéncia e politicas publicas na
Educagio. A énfase em Processos Clinicos é, inclusive, a que tem mais disciplinas
acerca de intervengoes em Satde (por exemplo: criticas 4 nosografia psiquidtrica
de classificagio estatistica e as defini¢des de normal e patolégico; tema das DST/
HIV/aids; trabalho em equipe e as demandas no contexto hospitalar). Alguns
entrevistados explicam, contudo, que as disciplinas e os estdgios das énfases em
Processos Clinicos e Processos de Desenvolvimento e Avaliagao nao dio muito
peso a articulagao com politicas publicas. Pela andlise documental das 28 turmas
de estdgios existentes entre o 1° semestre de 2013 e 0 2° de 2014, existem muito
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mais referéncias a temas associados a politicas publicas nos estdgios da énfase
em Processos Psicossociais. Apenas 3 dos 16 estdgios da énfase em Processos
Clinicos fazem meng¢ao a satide publica. Quanto a terceira énfase, pelas fontes
consultadas, nao h4 ligacao de estdgios com politicas publicas. Logo, pela andlise
documental, as iniciativas de formacao ligada a politicas publicas por docentes
que nio sao da Psicologia Social existem, embora sejam optativas de énfase e
ofertadas pontualmente. Nas IES publicas, cada disciplina tem o seu titular.
Quando ele ndo oferece uma determinada atividade optativa, dificilmente outro
professor ird substitui-lo com o mesmo tema.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A escolha metodolégica desta pesquisa revela que apostamos menos no
olhar sobre o que as normas conseguem definir ¢ mais no que os atores da
formagao estdo dispostos fazer a partir delas. De um lado, as IES nao sao simples
aplicadoras de diretrizes. De outro, as DCN apresentam inconsisténcias que
apenas lentamente serdo superadas. Percebe-se pouca apropriagao critica das duas
diretrizes curriculares para a graduacio, as do MEC e as da prépria institui¢ao,
assim como do debate atual sobre formagao do psic6logo em relagao as politicas
publicas, presente em féruns e na prépria literatura.

A formagdo vinculada 4 andlise critica das competéncias profissionais em
politicas publicas se articula pouco com o entendimento das contingéncias
institucionais, incluindo o ciclo das politicas puablicas e o aparato juridico/
normativo. A reflexio do estudante sobre si mesmo, como membro de uma
comunidade cientifica e portador de uma visao de mundo, ¢ outra faceta da
reflexividade que também aparece pouco nos relatos. Por fim, um fator que tende
a ofuscar o olhar sobre a atuagio profissional é o perfil profissional dos docentes
e o perfil socioecondmico da maioria dos discentes. Tal viés poderia ser refreado
por estratégias curriculares capazes de envolver mais ativamente os estudantes na
ressignificagao de suas experiéncias de vida, em formatos menos conteudistas.

A investigagdo das vdrias dimensées do curriculo revela um apagamento da
andlise critica sobre as competéncias como ordenadoras da formagao, repetindo
0 que se passa na maior parte dos cursos brasileiros. Falta 2 maioria dos docentes
desse curso o interesse em se aproximar das questdes vividas no campo de atuagao
profissional. Mas as mudangas institucionais nao ocorrem somente quando todos
vislumbram um mesmo objetivo. Estd ganhando for¢a um grupo de docentes
muito investidos na proposta de mudar o modelo. Mesmo que implicitamente,
com a ultima reestruturagao curricular, foram priorizados problemas de encargos
diddticos, a ligagao com a pds-graduacio e a énfase na pesquisa. Ainda que esses
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fatores sejam relevantes, sobretudo em uma IES publica, acabam por obscurecer
a inveng¢ao de mecanismos para se chegar ao perfil generalista, interdisciplinar,
com inser¢ao na rede de politicas publicas.

Os dados mostram, por outro lado, um curso que j4 tem muitas condigoes
capazes de potencializar processos de mudangas: a potente jungao entre rigor
cientifico, alto nivel académico e formacio critica, além de condicoes institucionais
favordveis, a exemplo da recente valoriza¢ao do perfil docente extencionista.
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