Revista do Instituto de Ciéncias Humanas, v.23, n.33, 2024 -1SSN:2359-0017

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO BASICA:

explorando o ChatGPT como ferramenta de pesquisa

Sara lzabela Alves Pereira®
Geovani Frois Bento de Oliveira?

O objetivo deste artigo é explorar o uso da inteligéncia artificial (IA), especificamente a versao
gratuita do ChatGPT-4, como ferramenta de pesquisa e suporte educacional no ambiente
escolar. O estudo busca entender as implicacdes da implementagéo dessa tecnologia em sala de
aula, considerando o potencial impacto sobre a substituicdo de professores e a qualidade do
ensino. Com base na critica de John Searle a inteligéncia artificial e nos estudos do cientista
brasileiro Miguel Nicolelis, busca-se elucidar os limites dessa tecnologia, no que tange ao
ensino de Lingua Portuguesa, mais especificamente no que se refere a Literatura. O método
utilizado envolveu a realizacdo de uma série de testes com a IA para avaliar sua precisao e
coeréncia na geracdo de respostas sobre conteudos literarios, baseados em obras candnicas
frequentemente estudadas no curriculo da educacdo bésica brasileira. Os resultados indicam
que o ChatGPT-4 apresentou diversas inconsisténcias e erros factuais nas respostas geradas, o
que evidencia suas limitacdes como ferramenta educacional. Entre os problemas identificados,
estdo a atribuicdo incorreta de citacOes literarias e a distor¢do de aspectos importantes de
enredos de obras literarias, que poderiam induzir estudantes a erros de interpretacdo. A
concluséo deste estudo preliminar € que, embora o ChatGPT-4 possa oferecer suporte na
automacao de tarefas simples e na geracdo de resumos, sua utilizacdo no contexto educacional
deve ser feita com cautela. Os alunos precisam ser orientados a usar criticamente essas
ferramentas, desenvolvendo habilidades para diferenciar informacbes precisas de dados

distorcidos, intencionalmente ou néo.
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