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Resumo

Neste texto, interroga-se sobre as contradi¢des vivenciadas pelos trabalhadores que pas-
sam pela experiéncia de estudar na escola da empresa e se propde a discutir uma série de
questdes, entre elas, se os trabalhadores podem construir um sentido pessoal para essa
experiéncia. Trata-se de considerar aquele que “faz” a experiéncia ou aquilo que determi-
na a experiéncia? Eles estudam para qué? O que eles fazem com o que aprendem? Como
compreender e fazer “falar” tal experiéncia? Qual é a articulacdo possivel entre o interesse
da empresa e o interesse do trabalhador? Em algum momento existe uma convergén-
cia desses interesses? Pretende-se abordar essas questdes problematizando o conceito de
trabalho, em Engels, de contradicdo, em Vieira Pinto, e de atividade, em Leontiev, a partir
da psicologia soviética. A passagem pela filosofia indica que é preciso pensar outra coisa,
além do que foi pensado até o momento como “relagdo empresa-empregado”, para poder
dar uma resposta a questao de saber se a experiéncia de estudar na escola da empresa é
convergente ou apenas divergente.

Palavras-chave: Direito a Educacao. Trabalho. Atividade. Formacao de trabalhador. Contra-
dicdo. Sentido e significacdo

este texto, sdo apresentadas, sinteticamente, algumas conclusées de
uma pesquisa realizada com financiamento da Capes— Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —, que se estrutura
essencialmente em torno da articulagcao desta questao central: as contradi¢des vividas
por trabalhadores que estudam na escola da empresa num contexto de modernizacdo®.

Os trabalhadores viviam uma espécie de drama no trabalho, marcado por con-
tradicbes. Ao mesmo tempo em que percebiam a necessidade de estudar para manter
o0 emprego, as condi¢des objetivas e subjetivas de que dispunham eram pouco favo-
raveis. Ao mesmo tempo em que queriam estudar, conforme a empresa orientava, eles
se sentiam incapacitados para tal em funcao do cansago, dos outros compromissos e
responsabilidades, e até mesmo por pensarem que o tempo para eles estudarem havia
ficado para tras. Ao mesmo tempo em que consideravam essa uma oportunidade de
melhorar o nivel escolar e se preparar melhor para o mercado, eles se sentiam insegu-
ros, porque a cultura operaria era a de desconfiar das proposi¢des da empresa.

Os trabalhadores tinham consciéncia de que se dedicar a essa escolarizagao
significava ficar em condigdes favoraveis a preservacao do emprego, mas significava
também a redugdo do tempo livre para o lazer, o convivio familiar e, ainda, deixar de
realizar outros projetos com os quais ja estavam envolvidos.

Diante de tal dramatica? eles sentiam que a capacidade de resistir a proposta
de estudar na escola da empresa era fraca e, assim, comecaram a participar dessa ex-
periéncia de escolarizacao, que comegou com a alfabetizacao de nove trabalhadores-
-alunos e conta, atualmente, com mais de 400 alunos.

Procedimentos metodologicos

A pesquisa de campo foi realizada durante trés meses, na segunda maior for-
necedora de pecas automotivas para a Fiat Automoveis. Com 26 anos de existéncia,
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composta por um grupo de quatro empresas ou unidades, escolheu-se uma unidade
dessa fornecedora que tinha maior demanda por escolarizacao dos trabalhadores. Ao
longo dos trés meses, foram realizadas trés visitas semanais a fabrica e a escola da
empresa. Nesses dias, a pesquisadora chegava a fabrica junto com os trabalhadores,
acompanhava-os na rotina de trabalho, almocava com eles e saia da empresa com os
mesmos. A sistematica convivéncia com os trabalhadores em espacos alternativos a
fabrica e a escola, como a lanchonete, o restaurante, o clube, entre outros, foi fator
decisivo na coleta de dados.

O que justifica a escolha dessa empresa é o fato dela estar vivenciando um
momento de incrementagao do processo de producao, introduzindo novas tecnologias
no chao de fabrica. Em funcdo dessa reestruturacao, ela cria uma escola de supléncia
regular de ensino fundamental e médio, em parceria com a Federacdo das Industrias
do Estado de Minas Gerais— FIEMG —, com o objetivo de possibilitar aos seus empre-
gados a complementacao e conclusdo da educacao basica.

Como esses trabalhadores viviam uma experiéncia de estudo, ao sair do traba-
lho, eles iam para a escola da empresa e a pesquisadora os acompanhava. Segui-los até
a escola, apos oito horas de observacao, era demasiadamente cansativo, mas essa era
a opcao considerada mais viavel, no sentido de apreender o esforco que eles faziam
para vivenciar a experiéncia de escolarizagdo e trabalho.

Como instrumentos de coleta de dados, usou-se a técnica de observacao, en-
trevistas semi-estruturadas em profundidade e “Inventario de Saberes”. As entrevistas
em profundidade foram realizadas com trés trabalhadores-alunos que atuam nessa
empresa ha mais de cinco anos.

Os balizamentos metodolégicos que orientaram a realizacao desta pesquisa
procuraram considerar os elementos das condicdes de elaboracao das percepgdes e
pontos de vista dos trabalhadores, bem como os pontos de referéncia que eles utilizam
para explicar como compreendem a experiéncia de escolarizacdo na empresa.

Procurou-se, assim, entender as manifestacdes e o olhar de cada trabalhador-
-aluno como expressdes das circunstancias de condi¢des materiais e de relacdes so-
ciais, tais como as vivem concretamente, pois cada discurso vem de lugares sociais e
contextos definidos. Cada sujeito representa singularidades, diferenciacdes internas do
trabalhador coletivo, mas, através delas, considero que é possivel obter elementos de
identidades coletivas, visto que cada discurso é, ao mesmo tempo, individual e coleti-
vo. Assim, s6 em termos relativos é possivel fazer comparacdes, ao trabalhar informa-
¢Oes qualitativas, como as que foram levantadas para esta pesquisa.

O trabalho: génese da consciéncia

E de conhecimento amplo que a hominizacdo dos antecessores animais do
homem se deu essencialmente em funcdo do surgimento do trabalho, e que este foi a
base para a organizacao da sociedade. A esse respeito, Engels considera que o trabalho
é infinitamente mais do que uma fonte de riqueza, como afirmam os economistas, ele
é "a condicao fundamental de toda a vida humana; e o € num grau tao elevado que,
num certo sentido, pode-se dizer: o trabalho, por si mesmo, criou 0 homem” (ENGELS,
1979, p. 215). E Leontiev (1978) acrescenta, ainda, que o trabalho criou também a
consciéncia do homem.

O trabalho, bem como o seu desenvolvimento, foi condi¢do primordial para
a transformacao e a hominizacao do cérebro, dos 6rgaos de atividade externa e dos
orgaos dos sentidos. O trabalho €, portanto, uma atividade especificamente humana,
cujo aparecimento foi sendo preparado por toda a evolugdo anterior. Ele é uma série
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de fendmenos que se sucedem e que une o homem & natureza. E uma acdo que se pas-
sa entre 0 homem e a natureza, e, por meio dele, um age sobre o outro, possibilitando
que ocorra uma verdadeira transformacdao de ambos por meio da acao que um exerce
sobre o outro. (MARX, 1974).

O trabalho tem, ainda, o carater de possibilitar ao homem entrar em relacao
com outros homens que vivem em uma dada sociedade. Assim, o trabalho é mediati-
zado pelo instrumento e pela sociedade, ao mesmo tempo (ENGELS, 1976).

A passagem a condi¢cdo de humano foi acompanhada de uma mudanga do
tipo geral de reflexo psiquico e do aparecimento de um tipo superior de psiquismo: a
consciéncia. Essa passagem esta relacionada ao aparecimento das relagdes de produ-
¢ao entre os homens, portanto, o psiquismo humano tem particularidades determina-
das pelas particularidades dessas relagdes, e depende delas. As relagdes de producao
que lhes sao correlatas se transformam e provocam transformagdes com a mesma
frequéncia na consciéncia humana. Assim, transformacodes radicais acarretam transfor-
macdes ndo menos radicais a consciéncia humana.

A contradicao presente na atividade de estudo e de trabalho

A categoria contradicdao possibilita compreender as dramaticas vivenciadas
pelos trabalhadores-estudantes que experimentaram voltar para os bancos escolares
por uma exigéncia da empresa, que, por sua vez, era impulsionada a investir na escola-
rizacao dos seus empregados pelas exigéncias da sua principal cliente e multinacional,
a Fiat Minas.

Com as mudancas na forma de organizar e gerir o trabalho, os supervisores
também passaram a desempenhar novas funcdes, para as quais tiveram que elevar o
nivel educacional e fazer treinamentos de longo prazo que promovessem mudancgas
no seu perfil.

“A gente procura olhar o lado humano do funcionario. A empresa investiu em
mim durante seis meses. Eu fiquei fazendo curso e recebendo do mesmo jeito.
A empresa também ganha com isso. Atualmente meus funcionarios sdo todos
treinados. Eles fazem rodizio didrio. Ndo existe mais chefe. Eu ndo preciso
conferir se tem alguém matando tempo porque todos estdo com o mesmo
objetivo.” (Controlador do Processo Industrial — CPI).

Os motivos imediatos que levaram a empresa pesquisada a investir na educa-
cao formal dos seus empregados foram ditados pelo mercado, que vem exigindo que
as empresas ndo admitam trabalhadores com nivel escolar inferior ao ensino médio,
localizando ai a melhoria da qualidade dos produtos, servicos e do atendimento as
demandas. Isso fica evidente no depoimento abaixo:

“Devido a evolucdo e as exigéncias do mercado, elas (as empresas) ndo pode
mais ter funcionario & dentro que néo fez pelo menos o segundo grau porque
as pessoas que estdo 13, no caso tem gente |4 também que néo tinha, igual eu,
ndo tinha a 4.2 série. Nunca foi na escola, entdo tava I3, cego. Via o controle de
qualidade, ndo sabia como é que era, ndo sabia como é que era a ISO 9000.
Antes da ISO cé ndo tinha que ler uma instrucdo de trabalho, preencher umas
fichas. Cé nao tinha que preencher nada, nem que fazer aquilo ali, entendeu?”
(prensista).

Portanto, a empresa criou uma escola visando acelerar o processo de escolari-
zagao dos trabalhadores, porque uma das exigéncias formais, para obter o certificado
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ISO — International Organization for Standardization —, era apresentar uma listagem
de empregados cujo nivel de ensino fosse superior ao fundamental. Outro objetivo era
propiciar aos trabalhadores condi¢des de desenvolver as novas habilidades requeridas
pelo mercado de trabalho e, mais especificamente, por ela mesma, ao instituir no chdo
de fabrica o sistema de normas e padrdes. “Através dos programas de Alfabetizacao e
de Supletivo, a empresa quer garantir escolaridade basica a todos os seus funcionarios.
Este € um requisito essencial para a busca pela Qualidade e do Certificado.” (Informa-
tivo n. 25, Marco 1998).

A empresa busca fazer com que os trabalhadores tornem convergente a ne-
cessidade de estudar aos seus interesses pessoais e, assim, conciliar a atividade de
trabalho com a experiéncia de estudos. Para tanto, ela utiliza diversos recursos, sobre-
tudo aumentando a carga de informacSes que revelam a urgéncia da escolarizacao
como fator fundamental para a permanéncia na empresa e sobrevivéncia no mercado.
Mensalmente ela seleciona e divulga, em seu informativo, histérias de vida de empre-
gados que expressam seu déficit educacional e evidenciam a necessidade de estudar.
A citacdo abaixo € um fragmento do informativo da empresa divulgando a fala de um
trabalhador que destaca essa necessidade.

“Para a maioria dos alunos, voltar para a escola significa ter mais chances no
mercado de trabalho e de crescer como ser humano. (...) Ramos, de 34 anos, é
um bom exemplo do que estamos falando. (...) S6 pode comecar a estudar aos
13 anos, mas, como tinha que ajudar no sustento da familia, teve que aban-
donar os estudos antes de concluir a sétima serie do 1.° grau. 'Eu chegava da
escola a meia noite e tinha que me levantar as quatro da madrugada’, conta.
Depois de quase 20 anos fora da sala de aula, ele se matriculou no supletivo
do "grupo Alfa". No principio, teve medo de ndo aprender, mas, com a dedica-
¢do pessoal e o apoio dos professores, estd concluindo o 1.° grau. ‘ Estou na
empresa ha quase cinco anos. Precisava aproveitar a chance de regressar aos
estudos’” (Informativo, n. 40, julho 1999).

Para a empresa, a escolarizacao esta relacionada a capacitagcdo para o merca-
do de trabalho e, a principio, os trabalhadores igualmente assimilam essa significacdo
social da escola. A empresa destaca, em seu informativo mensal, depoimentos de tra-
balhadores que confirmam essa significacao:

"0, também, colaborador da Centauro, (...) Carvalho, de 23 anos, comemora
o término do supletivo de 1.° grau. Como nasceu no interior, ndo teve chance
de estudar. ‘A oportunidade dada pela empresa foi fundamental para mim.
Com tecnologia tdo avangada, quem nao estudar ficara fora do mercado de
trabalho'” (Informativo, n. 40, julho 1999).

Embora para a empresa os trabalhadores fagcam revelagdes como as citadas
acima, a pesquisa revela que existe uma contradicao entre o desejo de estudar, a exi-
géncia da empresa e as condi¢Oes objetivas e subjetivas que viabilizavam a experiéncia
de escolarizacao. Portanto, a implementacao da proposta de escolarizacdo na escola
da empresa faz com que os trabalhadores se deparem com obstaculos diversos, que se
contrapdem a necessidade de estudar.

A contradicao: destruicao e criacao
A categoria contradicdo € a base de uma metodologia dialética, podendo ser,

todavia, denominada de lei, devido ao seu alcance globalizante (CURY, 1985). Nas con-
tradigdes, existe uma relagdo entre o que todos os fendmenos tém em comum e o que
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cada um deles tem de especifico. Assim, existe o universal no particular, mas o que
possibilita distinguir qualitativamente um fen6meno do outro € a compreensao do que
existe de comum entre um fendmeno e os outros. Assim:

A consciéncia da contradicdo é o momento em que a contradi¢do se torna
principio explicativo do real. A reflexdo sobre o real torna-se 0 momento em
que o homem descobre as contradi¢des existentes no real. Pela reflexao, a na-
tureza dialética do real encontra, na consciéncia da contradi¢ao, sua expressao
subjetiva, e também a possibilidade de uma interferéncia no real. (CURY, 1985,
p. 32).

Vieira Pinto considera que “tudo” quanto existe é ao mesmo tempo, e sob o
mesmo ponto de vista, positivo e negativo. Com isso, ele afirma que a contradicdo esta
no amago de tudo que é real. Portanto, “a oposicao entre os contrarios nao significa
uma relagdo externa entre coisas distintas, mas constitui uma caracteristica constante
da esséncia de cada coisa, e em tal sentido tem de figurar no conceito que o pensa-
mento cria a respeito dela.” (VIEIRA PINTO, 1979, p. 189).

E Cury (1985) acrescenta que a contradicdo ndo é apenas uma categoria que
possibilita interpretar o real, visto que ela propria existe no movimento do real, como
motor interno do movimento, ja que se refere ao curso do desenvolvimento da reali-
dade.

Nesse sentido, a realidade é dialética e contraditéria no seu todo subjetivo-
-objetivo. A contradicdo € o movimento originado do real, sendo, portanto, motor que
conduz o desenvolvimento, seja histérico ou pessoal. Assim, ela sempre expressa uma
relacdo de conflito no devir do real. Essa relacao se da na definicido de um elemento
pelo que ele ndo é. Cada coisa requer a existéncia do seu contrario, como afirmagéo e
negacao.

A contradicdo leva a destruicdo, mas, ao mesmo tempo, promove a criacao,
uma vez que ela obriga a superacao, visto que a contradicdo € insuportavel. (CURY,
1985). Para compreender o sentimento muitas vezes expresso pelos trabalhadores que
vivenciaram a escolarizacao na escola da empresa, utiliza-se o conceito “contradicao”
porque sua exclusao tornaria a analise unilateral e ndo daria conta do espaco que é, de
um lado, de dominacao, e, de outro lado, de realizacao e recriacao da vida presente na
atividade de estudo e de trabalho.

Para fins de esclarecimento sobre a atual demanda por profissionais mais pro-
vidos de conhecimentos basicos, aferidos pela escola, que os obriga a voltar a estudar,
destaca-se aqui algumas funcdes que os operarios ndo desempenhavam e que, com a
introdu¢do do Programa de Qualidade e das normas ISO série 9002, passam a desem-
penhar: preencher os formularios, anotando a operacao realizada; identificar as pegas
com defeito; controlar o processo de trabalho; seguir metas pré-definidas; controlar o
seu tempo de trabalho bem como a sua producao; orientar-se pela documentagao que
recebe do supervisor; e fazer a inspecdo da matéria-prima com a qual trabalhara.

No inicio do turno de trabalho, os operarios recebem do supervisor um do-
cumento chamado “instrugdes de trabalho”, esse documento contém as informacdes
necessarias para a fabricacdo das pecas, tais como: foto da peca, nome, carro do qual
ela faz parte, quando a peca sofreu a Ultima alteracéo, quantidade de operacdes ne-
cessarias para que a peca fique pronta, quantidade de pecas que devem ser produzidas
por hora, componentes que serdo colocados na peca, nimero da operagdo, maquina
em que sera executada determinada operacao, ultima alteracdo que o documento so-
freu e informacao sobre a operagdo seguinte.

Em funcdo das exigéncias, os trabalhadores preocupam-se em dominar nao so
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o conhecimento referente a uma fungao especifica, mas todo o processo de fabricagéo
das pecas do setor ao qual estao vinculados.

No que se refere ao conhecimento do processo de produg¢édo, um Controlador
do Processo Industrial — CPI — afirma que, antes das normas ISO, o operario ndo tinha
conhecimento do processo. Por isso, ele se restringia a fazer o que lhe era solicitado.
Ele afirma, ainda, que conhecer o processo de producédo da peca faz com que o ope-
rario se sinta reconhecido.

Efetivamente, uma das premissas do modelo taylorista-fordista é a discussao
do trabalho que visava manter o trabalhador fazendo somente o solicitado. Todavia,
Schwartz (2000 ) afirma ser esta uma ilusdo do taylorismo-fordismo, pois um operador
nao fica frente a sua maquina pensando: “faco o que me mandam”. Isso porque ha uma
distancia entre a prescricao contida numa norma e o que se faz efetivamente. Entao,
algo préprio ao fazer no trabalho escapa a empresa, porque ha uma distancia entre o
prescrito e o real.

Outra questao que evidencia essa contradicdo do modelo de producéao taylo-
rista-fordista é o fato de que, se o trabalhador fizer estritamente o que lhe solicitam,
a producao se inviabiliza, conforme ocorre com a greve do “zelo” dos motoristas de
onibus. Nela, os trabalhadores seguem rigorosamente as instru¢des normativas e, con-
sequentemente, impedem a boa fluidez do transito, ao mesmo tempo em que chegam
aos seus destinos em um tempo inadmissivel para uma situagdo de viagem normal.

Para os trabalhadores que participaram desta pesquisa, as normas tém a fun-
cao de simplificar e facilitar as ordens de servico. Entretanto, a necessidade de renor-
malizagao deve ser sempre considerada ao longo de todo processo de trabalho. Atu-
almente, o operario pode acessar a “Instrucdes de Servigo” nos documentos ao lado
das “maquinas ferramentas”, mas essas instrugdes sao gerais, pois os casos especificos
devem ser tratados com critérios diferentes.

A atividade de trabalho e estudo: mobile para a relacaio homem-mun-
do

A teoria da atividade de Leontiev pode ser considerada um desdobramento
dos postulados basicos de Vygotski, sobretudo no que diz respeito a relacdo homem-
-mundo, enquanto construida historicamente e mediada por instrumentos. Este autor
considera as atividades humanas como formas de relacdo do homem com o mundo,
conduzidas por mobiles, ou seja, por fins a serem alcancados.

Optou-se por trabalhar o conceito de atividade, por se tratar de uma unida-
de de analise mais adequada para a compreensado de processos psicoldgicos, porque
inclui tanto o individuo como seu ambiente culturalmente definido. A acao individual,
em si, ndo é suficiente como unidade de analise, pois, se esta nao estiver incluida num
sistema coletivo de atividade, ela é destituida de significacao.

O conceito de atividade esta relacionado a no¢ao de que o homem orienta-se
por mobiles, agindo de maneira intencional, por meio de agdes planejadas. O homem
se distingue dos outros animais pela sua capacidade de, conscientemente, formular e
perseguir objetivos. As atividades humanas, segundo Leontiev (1983), sdo formas de
relagdo do homem com o mundo, dirigidas por motivos e por fins a serem alcancados.

A atividade de cada individuo se da num sistema de relacdes sociais e de vida
social, onde o trabalho ocupa lugar privilegiado. A atividade psicoldgica interna do
individuo tem sua origem na atividade externa. Nesse sentido, os processos mentais
humanos, ou seja, as fungdes psicoldgicas superiores, adquirem uma estrutura neces-
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sariamente ligada aos meios e métodos socio-historicamente formados e transmitidos
no processo de trabalho cooperativo e de interacao social.

As atividades mentais emergem da atividade pratica desenvolvida na socieda-
de humana com base no trabalho, e sdo formadas no curso da ontogénese de cada
pessoa em cada nova geragao (LEONTIEV, 1983). Os processos psicologicos do indi-
viduo, internalizados a partir de processos interpsicologicos, passam a mediar a ativi-
dade do sujeito no mundo, numa interacao constante entre o sujeito, o mundo e as
condicdes concretas da sua existéncia.

Nas condicdes reais de existéncia do homem, surgem as necessidades que ge-
ram atividades e toda atividade correspondera a uma necessidade (LEONTIEV, 1978). O
objeto da atividade confunde-se sempre com o seu motivo bioldgico.

Ao analisar a estrutura da atividade humana, Leontiev (1983) distingue trés
niveis de funcionamento: a atividade propriamente dita, as agdes e as operagdes. A
atividade é um conjunto de a¢des motivadas por um mobil e que visa a uma meta;
acOes sao operacdes implementadas no decorrer da atividade; e as operagdes sao o
conteldo da atividade.

A atividade é uma maneira complexa de relacao entre o homem e o mundo;
€ uma relacao que envolve finalidades conscientes e atuacao coletiva e cooperativa.
Vimos, ainda, que a atividade se efetiva por meio de a¢des coordenadas por objetivos.
Tais acdes sao realizadas por todos os membros envolvidos na atividade. O resultado
final da atividade permite a satisfacdo das necessidades do grupo inteiro e possibilita,
particularmente, a satisfacdo das necessidades individuais de cada individuo, ainda
que cada um tenha feito uma pequena parte da tarefa.

A atividade humana parece ser, conforme tratada anteriormente, a unidade de
analise mais apropriada para se compreender os processos psicologicos do homem,
porque ela considera tanto o individuo quanto o meio que o cerca e que é cultural-
mente definido. A acdo individual, por outro lado, nao daria conta da analise porque
toma o homem separadamente do sistema coletivo de atividade, o que torna a acao
individual destituida de significacao.

A atividade humana, resultado do desenvolvimento socio-historico, é inter-
nalizada pelo individuo e forma a sua consciéncia, sua forma de agir e sua maneira
particular de perceber o mundo real.

Associada a compreensao do contexto cultural onde ela ocorre, a atividade é
fundamental para a compreensdao dos processos psicologicos. Assim, vale reafirmar
que, da mesma forma que se transforma a estrutura social ao longo da histéria, se
transformara, também, a estrutura do pensamento humano.

Os conceitos desenvolvidos por Vygotski sdo basicos para a formulacao da te-
oria da atividade de Leontiev. A ideia da atividade baseia-se na concep¢dao de homem
como um ser capaz de agir voluntaria e intencionalmente sobre o mundo para atingir
fins determinados. Esse modo de funcionamento psicoldgico é a base dos processos
psicologicos superiores tipicamente humanos.

Em todas as etapas do desenvolvimento historico, a atividade se realiza me-
diante a¢des conscientes, nas quais se efetua a transicdo dos objetivos a produtos da
atividade que se subordinam aos motivos que a originam. O que muda radicalmente
€ o carater das relacdes, que enlagam entre si 0os objetivos e os motivos da atividade.

Sentido pessoal e significacao social

Estudante e colaborador de Vygotski, Leontiev faz a distin¢do entre sentido
pessoal, ou subjetivo, e significacdo social. Ele identifica os conceitos de sentido e

Revista do Instituto de Ciéncias Humanas, v.7, n.8, p. 44 - 60, ago-dez. 2012.

50



O Direito a Educacao e as Potencialidades das inovacbes do processo de trabalho e formagao dos tra-
balhadores

significagdo nos primeiros estagios de formagdo da consciéncia, quando os sentidos
pessoais e as significacdes sociais aparecem fundidos.

A principal caracteristica da consciéncia primitiva é a coincidéncia dos sentidos
e das significagdes. O fim dessa coincidéncia ocorre, do ponto de vista do desenvolvi-
mento da consciéncia, com o alargamento do dominio do consciente, que leva neces-
sariamente ao desenvolvimento do trabalho, dos instrumentos, das formas de relacdes
de trabalho, que preparam a separacao do sentido da significacdo. Todavia, posterior-
mente, adquirem formas distintas. O sentido pessoal tem sua origem na consciéncia
individual.

Para o proprio sujeito, a conscientizacdo e o alcance dos seus objetivos con-
cretos sao formas de afirmar sua vida, de satisfazer e desenvolver suas necessidades
materiais e espirituais, objetivadas e transformadas em motivos de sua atividade.

O sujeito pode ter ou ndo consciéncia dos motivos da sua atividade, pode dar
conta ou ndo de sua existéncia e de seus interesses, desejos e gostos;

...su funcion (do sujeito), tomada desde el punto de vista de la conciencia,
consiste en ‘valorar’ en cierto sentido la significacion vital que tienen para el
sujeto las circunstancias objetivas; y sus acciones ante estas circunstancias, le
confieren um sentido personal que no coincide directamente con la compren-
sion de su significacion objetiva. (Leontiev: 1983, p. 123).

Diante de determinadas condicbes, a ndo coincidéncia dos sentidos e as signi-
ficagdes na consciéncia individual podem dar um carater alheio de mdtua contraposi-
¢ao entre os sentidos e as significacdes.

O carater aleatério se manifesta em todas as pessoas, independentemente da
classe social a que pertencem. O trabalhador se relaciona com o produto em sua sig-
nificacdo objetiva, dentro dos limites necessarios, a fim de realizar as tarefas que o tra-
balho Ihe impde. Porém, ndo é nisto que esta o sentido do seu trabalho, mas, segundo
Leontiev (1983), no salario que ele recebera em troca do servico prestado e que lhe
garantira o sustento.

El sentido que para él tiene la jornada laboral de doce horas consiste no en
que durante ese tiempo él debe coser, soldar, tornear, ajustar, etcétera; sino en
que este es el medio de obtener el salario, que le dara la posibilidad de comer,
hospedarse en un albergue, dormir. (MARX, K. y ENGELS, F.. apud LEONTIEV,
1983, p. 123).

Isso se da porque as significacdes que estavam imersas, escondidas, passam
a emergir e a manifestarem-se. Em sua objetividade, como fenémeno da consciéncia
social, as significacdes refletem para o individuo os objetos, independentemente das
relacbes que eles estabelecem, em seu dia a dia, com suas necessidades e motivos.
(LEONTIEV, 1983).

Faz-se necessario distinguir o sentido pessoal como gerador do sistema da
consciéncia individual. Citando L. S. Vygotski, Leontiev (1983) afirma que o sentido
pessoal cria o plano encoberto da consciéncia que, frequentemente, € interpretado,
dentro da psicologia, como algo que expressa diretamente as forgas internas que mo-
vem o homem, e ndo como sendo formado nas atividades diarias dos sujeitos, durante
o desenvolvimento de suas motivagoes.

A significacdao é aquilo que, num objeto ou fendmeno, descobre-se objetiva-
mente, por meio de um sistema de ligacdes, de interacdes e de relagdes objetivas. Ela
é refletida e fixada na linguagem, o que Ihe confere a sua estabilidade. Sob a forma de

Revista do Instituto de Ciéncias Humanas, v.7, n.8, p. 44 - 60, ago-dez. 2012.

51



O Direito a Educacao e as Potencialidades das inovacbes do processo de trabalho e formagao dos tra-
balhadores

significagdes linguisticas ela constitui o conteddo da consciéncia social, tornando-se,
assim, a consciéncia real dos individuos, objetivando em si o sentido subjetivo que o
refletido tem para eles.

Assim, o reflexo consciente é psicologicamente caracterizado pela presenca de
uma identificacdo interna especifica, a relacdo entre sentido subjetivo e significagao.
A significacdo € a generalizacdo da realidade que é cristalizada e fixada num vetor
sensivel — a palavra ou a locucdo. Ela é a forma ideal, espiritual, da cristalizacao da
experiéncia e da pratica social da humanidade. A significacao pertence ao mundo ob-
jetivamente histérico. (Leontiev: 1978).

A diferenca entre sentido e significacdo ndo se da entre o l6gico e o psicolé-
gico, mas entre o geral e o particular. Assim: 0 que uma pessoa pensa, compreende e
sabe sobre televisao pode ndo coincidir com a significacao admitida pelos idealizado-
res de tal aparelho eletronico. No entanto, a televisdo nao deixa de ter a significacado
dada pelos seus idealizadores sé porque tomou, para alguém, um sentido diferente da
sua significagao.

As significacOes refletem e se cristalizam sob a forma de significacdes verbais,
de conceitos, de saberes e savoir-faire, as praticas sociais da humanidade. A signifi-
cacado é a forma ideal, espiritual, da concretizacdo da experiéncia e da pratica social
humana. A esfera das representacdes de uma sociedade, sua ciéncia, sua linguagem,
enfim, constitui os sistemas de significacdes.

O homem encontra um sistema de significagdes pronto, elaborado histori-
camente, do qual se apropria (LEONTIEV, 1978). As significacSes sociais apropriadas
tornam-se objetos da consciéncia e da atividade psiquica individual submetida a leis
especificas e pessoais, mas elas ndo perdem seu conteldo objetivo.

Segundo Leontiev (1978), as significacbes tém esta dupla via. Assim, no seu
conteudo objetivo, elas sdo submissas a leis socio-histéricas e a l6gica interior do seu
proprio desenvolvimento. A segunda via refere-se ao seu funcionamento nos proces-
sos de atividade e de consciéncia dos individuos concretos. Nessa segunda via, as
significagdes se individualizam e se subjetivam. Mas somente nesse sentido elas ndo
evoluem mais diretamente nos sistemas de relagdes sociais. Assim, as significacbes
entram em um outro sistema de relagdes, mas Leontiev destaca que elas ndao perdem
sua natureza historica e nem o seu contelddo objetivo.

As significagdes sdao apropriadas pelos sujeitos humanos. Entretanto, eles as
inserem em outro sistema de relagdes em que ele mesmo determina seu sentido ob-
jetivo. Assim, elas se submetem as leis proprias do funcionamento psiquico e aos pro-
cessos subjetivos. Nesse sentido, a apropriacdo feita por cada sujeito singular necessita
que as significacdes sejam revestidas de um sentido pessoal.

O sujeito se apropria de determinada significacdo ou ndo, a assimila ou nao,
de acordo com o seu interesse por ela, e isso depende do sentido subjetivo ou pessoal
que esta tem para ele. Assim, cabe perguntar: o que é sentido pessoal? Onde esta sua
origem?

Para Leontiev (1978), o sentido esta presente em tudo que o sujeito realiza
na vida, em todas as suas atividades. Ele & fundamental nas relagdes objetivas porque
ele incita o sujeito a agir ou se manter imével, enfim, orienta a acdo do sujeito como
resultado imediato. Assim, o sentido traduz a relacdo do motivo da atividade com a
acao mais imediata.

Essa definicdo de sentido tem sua origem na significacdo, mas ndo pode nas-
cer dela somente. Sua origem esta nas leis de desenvolvimento, que sdo leis da “esfera
motivante”, no plano encoberto da consciéncia.

Assim, verifica-se que a realidade apresenta-se ao homem na sua significagao.
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Todavia, para cada um, ela adquire uma forma particular que ira definir o sentido pes-
soal.

A significacdo mediatiza o reflexo do mundo no homem na medida em que
este tem consciéncia daquele, ou seja, na medida em que o seu reflexo do mundo se
apoia na experiéncia da pratica social e a integra. Portanto, um objeto é percebido
como objeto real e ndo a sua significagao.

O fato propriamente psicologico € que o individuo se apropria ou ndo de uma
dada significacdo; apropriando-se, assimila-a em graus diferentes; e entdo a significa-
¢ao adquire valor novo para ele, para a sua personalidade. Esse novo valor depende do
sentido subjetivo e pessoal que tal significagdo adquire para o individuo.

A diferenga entre significacao e sentido pessoal ndo tem uma existéncia proé-
pria “supraindividual”, “"ndo psicoldgica”, pois, conforme afirma Leontiev (1983), a sen-
sacao da realidade externa relaciona na consciéncia do sujeito as significagdes com a
realidade da sua propria vida e com suas motivacdes. O sentido pessoal é também o
que origina a parcialidade da consciéncia humana.

As significacdes em geral existem somente enquanto realizam uma idéia ou
outra, ja que suas agdes e operagdes ndo podem existir sendo ao realizar uma ativi-
dade movida por um maébile ou por uma necessidade. O sentido pessoal tem sempre
sentido de algo.

A transformacdo do sentido em significacbes € um processo intimo profundo,
de conteddo psicoldgico, e que de nenhum modo tem lugar automatico e instantanea-
mente. Para explicar as dificuldades dessa transformacao, o autor cita a dificuldade em
transformar as idéias em palavras.

La psicologia cientifica conoce de este processo solamente en sus manifes-
taciones parciales, en los fenédmenos de ‘racionalizacién’ por las personas de
sus estimulos reales, en las experiéncias vivenciales tormentosas del transito
de la idea a la palabra ('he olvidado el verbo, lo que yo queria decir, y la idea
atérea regresa al reino de las sombras’ —sefala (TIUTCHEV apud VYGOTSKI,
1983, p. 126).

Leontiev (1978) afirma que esse fendbmeno esta carregado de uma contra-
dicdo capital, pois os sentidos s6 podem ser construidos a partir de uma gramatica
social de significagdes. Assim, conclui-se que o ser, em nivel social e individual, ndo fala
por si. O individuo ndo tem um idioma particular de significacbes elaborado por ele
mesmo. Portanto, a conscientizacdo dos fendmenos da realidade age no homem por
intermédio de significagdes construidas a partir da sua apreensao do mundo externo.
Da mesma forma, os conhecimentos, os conceitos e pontos de vista sao obtidos por
intermédio das diversas formas de comunicacao individual e coletiva.

Leontiev (1983) considera que as idéias impostas sao transformadas em este-
rebtipos capazes de gerar resisténcias que podem ser destruidas diante de confrontos
vitais. Esses confrontos sdo fundamentais para que os individuos transformem os sen-
tidos pessoais subjetivos em outras significacdes adequadas a si mesmo. Isso se da em
condicBes de luta com a consciéncia, ou seja, lutas internas.

Un andlisis méas detallado de esta retransmutacion de los sentidos personales
a significaciones adecuadas -mas adecuadas- demuestra, que esta transcurre
en condiciones de luchas por la conciecia de las personas, lucha que se pro-
duce a nivel social. (Leontiev: 1983, 127).
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Mas este lembra que ndo se trata de uma situacdao em que o individuo esta
olhando uma vitrine de significagdes para fazer sua escolha. Nao se da assim porque as
representacdes, ideias e conceitos ndo estao aguardando para serem escolhidas, mas
penetram nas suas relacdbes com as outras pessoas que participam do seu convivio.
Quando o individuo se vé obrigado a escolher determinada condicao de vida, ele a
escolhe ndo pela significagdo, mas pelas “posiciones sociales en conflicto, que se me-
nifestan y concientizan a través de estas significaciones”. (Leontiev: 1983, 127).

Os sentidos pessoais nao desaparecem, porque eles se apresentam, permanen-
temente, trazendo em si a intencionalidade, a parcialidade da consciéncia do sujeito e
das significagbes com as quais este lida ao longo da sua vida. Sdo os sentidos pessoais
gue povoam o movimento interno do sistema desenvolvido da consciéncia individual.
Tal movimento é formado por sentidos que ndo podem ser expressos, por significacbes
adequadas, reservadas ao seu fundamento vital, e por onde, as vezes, nao tém crédito
na consciéncia do sujeito e ainda se criam pela existéncia de motivos e objetivos que
entram em conflito entre si. O movimento interno da consciéncia individual é gerado
pelo movimento da atividade objetiva humana.

Consideragoes finais

Quando se analisa as contradicbes vivenciadas pelos trabalhadores que es-
tudam na escola da empresa num contexto de modernizagao, conclui-se que o novo
paradigma técnico produtivo deixa saidas contraditorias para o trabalhador que sofre
as coercdes as quais é submetido na organizacao do trabalho e se envolve em um pro-
cesso de infindaveis negagdes e afirmacdes simultaneas.

Afirmando, entao, a hipotese de que a experiéncia de escolarizacao na escola
da empresa ora convergia e ora divergia dos interesses dos trabalhadores, pode-se
apontar como as contradigdes sao superadas ao serem perpassadas por sentidos pes-
soais e significagdes sociais.

A primeira observacao importante € a de que, no sistema vigente, assentado
na intensa divisao do trabalho e especializagdo funcional e apoiado em uma estrutura
ocupacional polarizada, até a modernizacdao da empresa, o baixo perfil educacional
da forca de trabalho ndo chegou a constituir obstaculo ao processo de producdo e ao
crescimento da empresa pesquisada.

Entretanto, quando esse grupo passa a se confrontar com técnicas diferentes
de organizacao, gestdo do trabalho e de automacao, isso se tornou impossivel e o
resultado mais surpreendente € o investimento da empresa na educagdo formal dos
empregados. Sua estrutura ocupacional se torna mais integrada, com maior participa-
¢ao dos trabalhadores em pequenas decisdes que antes eram exclusivas da geréncia.

Observa-se, por exemplo, na ocupagdo dos operadores de maquinas-ferra-
mentas, que as tarefas de execugao, realizadas por eles, sdo reduzidas, porque as ma-
quinas praticamente fazem o trabalho sozinhas. Por outro lado, as atividades de pre-
paracao do trabalho (incluindo preparacdao das maquinas, do ferramental e teste de
arranchamento, entre outros) tornam-se mais complexas, exigindo novas habilidades
e conhecimentos.

No modelo flexivel adotado pela empresa, os trabalhadores realizam o con-
trole de qualidade das pecas e sao chamados, frequentemente, para participarem de
reunides no chado de fabrica, onde apontam erros de programas percebidos durante a
producao e sugerem solugdes.

Essas constata¢des, realizadas junto ao trabalho efetivado na empresa pes-
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quisada, permitem concluir pela exigéncia de novas demandas educacionais para os
trabalhadores envolvidos no processo produtivo. Verifica-se que ha efetivamente no-
vas demandas em nivel de conhecimento e atitudes ligadas, principalmente, a maior
aptidao cognitiva, capacidade de abstracao, maior responsabilidade e propensao para
atividades em conjunto na conducgao do processo de trabalho.

Para atender tais exigéncias, a empresa nao apenas organiza uma escola para os
seus empregados, mas ainda desencadeia um processo de mobilizacao destes quanto
a necessidade de estudar. Nas questdes mais gerais, acima referidas, ha convergéncias
de interesses dos empresarios e dos trabalhadores por maior nivel de escolaridade. No
entanto, quando descemos ao detalhamento dessas questdes, as divergéncias, orien-
tadas por interesses de classe, surgem e se explicitam tanto no que diz respeito as
condicBes objetivas como subjetivas a experiéncia de escolarizacao.

Os dados indicam que a atividade de escolarizacdo na empresa é contraditéria
porque possui uma dupla face: por um lado, ela tem um polo negativo, onde se inscre-
vem as significacdes sociais genéricas que sao apropriadas pelos trabalhadores, e, por
outro lado, possui um polo positivo, onde se inscrevem os sentidos pessoais nas suas
singularidades.

A pesquisa detecta pontos de convergéncia e divergéncia de interesses entre a
empresa e os trabalhadores a propédsito da experiéncia de escolarizacao. Os trabalha-
dores comecam a estudar para atender as exigéncias da empresa, fazendo “uso de si
por outros” porque nao existe, efetivamente, uma liberdade absoluta no trabalho. Mas
o desenvolvimento da experiéncia de escolarizagdo faz com que eles se sintam envolvi-
dos pelo processo de estudo, passando a estudar porque tomaram gosto em aprender,
entdo eles fazem “uso de si por si”. Nisso o trabalhador descobre que a atividade de
estudo ndo é importante apenas para se manter empregavel, mas para se conhecer
melhor e conhecer melhor o mundo para agir sobre ele. Isso evidencia que, da mesma
forma, ndo ha uma dominacao absoluta do capital.

Os trabalhadores iniciam a atividade de escolarizacdo em virtude das exigén-
cias externas ou das significagdes sociais, mas encontram nessa atividade o sentido
pessoal ao relaciona-la a outras “coisas” da vida. Embora a escolarizacao tenha, ini-
cialmente, a significacao social relacionada a garantia do emprego, o resultado é bem
maior, pois eles passam a se sentir mais prestigiados e recuperam a autoestima. Eles
encontram a relevancia da educagéo para suas vidas no desenvolvimento da experién-
cia de escolarizagao na empresa.

A experiéncia de escolarizacao vivenciada na empresa prova que o trabalho é
um espaco contraditério, onde se movem seres humanos, também contraditorios. Os
trabalhadores descobrem a possibilidade de realizacdo nos estudos ndao em funcao
da manutencdo do emprego, mas porque desvelam o desejo de saber coisas novas, o
prazer na leitura e na escrita e, ainda, a possibilidade de se relacionar com os outros e
consigo mesmo de novas formas.

Embora os trabalhadores ndo possam optar entre estudar ou nao estudar na
escola da empresa, cuja atividade adquire a significagdo social de cumprimento de mais
uma obrigagao, num primeiro momento, eles se submetem a estudar por um motivo
exterior. Entretanto, paulatinamente, os sentidos pessoais atribuidos a experiéncia de
escolarizacdo os capacitam para superarem as contradi¢cdes e se apropriarem das fer-
ramentas da educacao que possibilitam uma nova lente para compreender o mundo:
a leitura, a escrita, o conhecimento sistematizado e reconhecido pela sociedade capi-
talista, fundamentais na luta por uma sociedade mais justa, fraterna e igualitaria. Mas,
para além dessa apropriacao, esses trabalhadores passam a valorizar seus proprios
saberes, na medida em que estes entram em dialogo com os saberes constituidos.
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A experiéncia de escolarizacdo na empresa tem o sentido pessoal de servir aos
trabalhadores como forma de alargamento de horizontes, promover maior dominio
sobre o processo produtivo de trabalho, melhor relacionamento interpessoal, poder
ajudar os filhos nas tarefas escolares e o desenvolvimento da consciéncia coletiva. Em-
bora seja necessario considerar que se trata de uma escolarizacdo sob o dominio da
empresa, é também verdade que esta nao determina tudo, porque alguma coisa lhe
escapa, e este é o espaco, utilizado pelo trabalhador, de realizacao e recriacao da vida.

As contradi¢cbes ocorrem porque elas requerem fazer escolhas e tomar deci-
soes e isso sempre causa algum sofrimento. Entretanto, os trabalhadores ndo se pro-
pdem a viver a experiéncia de escolarizagdo exclusivamente porque a empresa exige.
Existe efetivamente uma mistura de significagdes sociais e de sentidos pessoais que os
move a estudar.

Diferentemente dos empresarios, os trabalhadores veem na experiéncia de
escolarizagdo uma possibilidade de desenvolvimento de potencialidades que os ca-
pacitam para a emancipacao. Ja para a empresa, a escolarizacao dos trabalhadores
esta condicionada por fatores como: custo/beneficio, aumento da produtividade, da
concorréncia e da capacidade de competir no mercado, o controle sobre o trabalho e o
processo produtivo, melhoria das formas de interacdo entre os trabalhadores e chefias,
entre outros.

A escolarizacao, por um lado, promove a formalizacao dos saberes produzidos
no trabalho por meio das normas e registros realizados no chao de fabrica. Nesse sen-
tido, favorece maior dominio do capital sobre o processo de trabalho. Por outro lado,
fomenta um novo momento de expressao da unido do saber ao fazer, exatamente no
momento em que o capitalismo vive a mais fantastica de suas contradi¢des, na medida
em que encontra dificuldade em manter a divisao entre pensar e executar.

Ao se formarem para o mercado, sob as determinagdes das relacdes sociais de
exclusdo, ou de dentro dessas relagdes, postas como realidade, os trabalhadores po-
dem, a partir da experiéncia de escolarizacao na empresa, vir a vislumbrar e lutar por
uma relagdo humana omnilateral no chao de fabrica, espaco de dominio do capital e,
contraditoriamente, de afirmacdo do trabalhador.

Evidencia-se, ao mesmo tempo, a contradicdo que a empresa enfrenta para se
tornar competitiva internacionalmente e as contradi¢des que os trabalhadores viven-
ciam frente a possibilidade de estudar, desenvolvendo concretamente os sinais forte-
mente presentes de uma nova forma de produzirem sua existéncia e as dificuldades
enfrentadas para concretizarem a experiéncia de escolarizacao.

A pesquisa revela que o sonho de estudar, dispor de horas de lazer, cultivar
a arte e o corpo, de acompanhar as atividades escolares dos filhos e estar com a fa-
milia, ndo € necessariamente incompativel com “ser metallrgico”’, ou ser “trabalhador
produtivo”, e “ser aluno”. A incompatibilidade esta inscrita na divisdo do trabalho e nas
relacdes classistas de producao.

E verdade que a empresa alcancou seu objetivo proposto com o projeto de
escolarizacao e obteve sucesso em sua investida, formando seus empregados no nivel
médio até o ano 2000 porque os trabalhadores permitiram o “uso de si por outros”.
Mas é também verdade que eles se apropriaram da experiéncia de escolarizagdo na
escola da empresa e fizeram “uso de si por si mesmo”.

Assim, uma experiéncia potencialmente frustrada, porque os trabalhadores
relatam diversos impedimentos a sua realizagdo, torna-se emancipadora porque os
trabalhadores se encontram mais preparados frente a luta pela transformacao social,
tendo em vista a constru¢do de uma sociedade que dé chances a cada um de fazer
projetos futuros e alimentar o sonho de realizagdo pessoal.
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No decurso do desenvolvimento da experiéncia educativa, o lugar que os tra-
balhadores ocupavam objetivamente no sistema das relacdes humanas mudou. A par-
tir da vivéncia escolar, eles penetram num mundo mais vasto, do qual se apropriam
de forma ativa. Assim, surgem novas necessidades, como a de conhecer ndo apenas a
realidade que os rodeia, mas, igualmente, o saber que existe sobre essa realidade.

A modificacao do lugar que o trabalhador passa a ocupar no sistema das re-
lagbes sociais nao determina por si s a superacdo do desejo de aprender a ler e a
escrever. O que determina diretamente o desenvolvimento de outras necessidades em
relagdo a escolarizacao é a sua propria vida, o desenvolvimento dos processos reais
desta vida, isto é, o desenvolvimento dessa atividade, tanto exterior como interior. E o
desenvolvimento dessa atividade depende, por sua vez, das condigdes em que ela se
da.

A partir da analise do contelddo da atividade que os trabalhadores desenvol-
vem, foi possivel compreender o papel primordial da educacdo, que age justamente
sobre a atividade destes, sobre as suas relacdes com a realidade, e determina também
0 seu psiquismo, a sua consciéncia.

Assim, pode-se afirmar que aquilo para que estava dirigido o ato de estudar
era a necessidade de obter o diploma exigido pela empresa, e garantir o emprego
constituia o motivo. Por outro lado, a apropriagdo do conteddo que estava represen-
tado naquele certificado satisfez, simultaneamente, a uma necessidade particular que
se referia a sua inser¢cdo no mundo. O motivo que os incitava a estudar passou a ser o
desejo de saber, ainda que ele tenha surgido da necessidade de manter o emprego. O
fim da escolarizacao coincidia, portanto, com o que levava os trabalhadores a estudar
e a escola era, neste caso preciso, uma atividade propriamente dita.( LEONTIEV, 1978.).

O ato de estudar ndo é, para os trabalhadores, uma acao apenas, ou seja, um
processo cujo motivo ndo coincide com o seu fim, pois o fim da escolarizagdo é pos-
sibilitar a apropriagdo do conhecimento acumulado e esse fim imediato mantém uma
relacao determinada com o motivo da atividade que, mais do que preparar-se para o
mercado de trabalho, é garantir a construcao e sistematizacdo de saberes investidos.

A experiéncia de estudar faz com que os trabalhadores descubram que a vida
esta em constante processo de construcdo e que a experiéncia de escolarizagdo mini-
miza o alheamento proprio dos baixos niveis educacionais. Deste modo, o trabalhador,
ao desenvolver a atividade de escolarizagao, constitui novas relagdes sociais e, nestas,
passa a forjar novas rela¢des de trabalho, bem como novos processos de construgdo
de saberes.

Para finalizar, conclui-se que é necessario ampliar a reflexao acerca da escola-
rizacao dos trabalhadores viabilizadas pelas empresas. No que tange as contradi¢des
presentes na elevagdo dos niveis escolares dos trabalhadores, esta pesquisa aponta
pistas para novas pesquisas a serem desenvolvidas pelo campo trabalho e educacéo.

No plano objetivo, necessitam-se investigar as implicagdes da escolarizacao
no relacionamento familiar dos trabalhadores-alunos. Buscar compreender as contri-
buicdes que a educacao traz para a harmonia e o bom desenvolvimento das relagdes
estabelecidas entre os membros das familias dos trabalhadores-alunos e estes.

Da mesma forma, verifica-se a necessidade de se aprofundar nas investigagoes
a respeito do tempo, pois a pressao do tempo se focaliza sobre o trabalhador pelas
tensdes da urgéncia, pelas exigéncias do risco de tudo gerenciar, respeitando os pra-
zos e os imperativos de qualidade. Tudo isso se contrapde ao imperativo de conciliar
estudo, trabalho, lazer e familia.

As contribuicdes que esta pesquisa traz para o campo trabalho e educacao se
da, sobretudo, para a dimensdo da contradicao existente no trabalho. Assim, ndo se
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pode afirmar a dominacao absoluta do capital e nem de liberdade absoluta do traba-
lhador. Observa-se, entdo, que existe uma certa dramatica no trabalho em que tanto
trabalhadores quanto empresa negociam, constantemente, seus interesses.

Numa pesquisa como esta, é praticamente impossivel compreender os diver-
sos sentidos pessoais e significagdes sociais subjacentes as falas, porque elas podem se
apresentar com parcialidades e fragmentacdes, e ter como contetdo elementos de ori-
gem muito diversa. Podem existir, também, diferentes graus de informacao e conheci-
mento, dentro do grupo de trabalhadores-alunos, a respeito das questdes focalizadas,
e € possivel que haja contradigdes internas até mesmo as manifesta¢des individuais.

Abstract

In this text, we debate the contradictions experienced by workers who study in their
company’s school and provide a discussion on a number of questions, such as whether
those workers are able to develop a personal meaning for this experience. Is it more appro-
priate to consider the individual who "makes” the experience or that which determines it?
What are the workers studying for? What do they do with the things they learn? How do we
understand and “give voice” to that experience? What articulation can we establish betwe-
en the interests of the company and of the workers? Do these two interests ever converge?
We intend to approach such questions by problematizing Engel’s conception of work, Vieira
Pinto's idea of contradiction, and Leontief's notion of activity, based on the Soviet Psycho-
logy. The passage through Philosophy indicates the necessity of reviewing how we think
the "employer-employee relations” so that we are able to answer whether the experience of
studying in the company's school is convergent or simply divergent.

Keywords: Work. Activity. Employee formation. Contradiction. Meaning and significance.
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