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Resumo

pesquisa sobre as regularidades e as diferengas existentes no ensino

de lingua materna em diferentes paises, que utilizem ou nio uma
mesma lingua, faz parte de um campo novo, em plena expansio. Pres-
supondo o interesse desse tipo de estudo para a compreensao dos meca-
nismos interativos particulares ao ensino de uma lingua materna, nosso
objetivo ¢ discutir as possibilidades de uma pesquisa comparada nesse
contexto. No presente artigo, procuramos refletir sobre as opgoes anali-
ticas necessdrias ao estudo desse objeto, com caracteristicas transcultu-
rais e propomos um sistema analitico adaptado a esse tipo de pesquisa.
Também discutimos o impacto de uma possivel inclusdo do estudo das
interagoes em sala de aula na formacio de professores de lingua mater-
na.

1 Os estudos discursivos e a interacdo em sala de aula

O interesse em pesquisar o funcionamento das praticas discursivas, suas
regularidades estruturais e interpretativas cresceu bastante nos tltimos anos.! No
que diz respeito ao estudos versando especificamente sobre as relagdes entre as pra-
ticas discursivas e as praticas didaticas de ensino/aprendizagem de linguas, dois pontos
nao devem ser negligenciados: o primeiro, devido s modifica¢oes fundamentais que

" Apesquisa que deu origem ao presente texto, financiada pelo CNPq e pela CAPES, foi realizada no quadro de
uma cooperagio entre 0 Departamento de Lingiistica Aplicada do Instituto de Estudos da Linguagem da
UNICAMP/Sio Paulo e o Centre Interactions Verbales, Ecriture — Lecture do Laboratoire de Linguistique et
Didactique des Langues Etrangéres et Maternelles da Université Stendhal — Grenoble 111, Franga. A versio
original deste texto foi apresentada, sob o titulo “Les interactions en situation didactique”, em palestra no Troi-
sieme Séminaire de Recherches do Centre IVEL do Laboratoire LIDILEM da Université Stendhal — Greno-
ble III, em 26 de junho 1996. Uma versao ampliada deste texto foi apresentada para publicagdo pelo ELLUG,
também da Université Stendhal.

** Pontificia Universidade Cat6lica de Minas Gerais.

! Esse desenvolvimento, presente na Lingiiistica e ciéncias afins, indica uma tendéncia geral (lenta) de alarga-
mento dos dominios ¢ de questionamento das fronteiras rigidas entre as disciplinas que trabalham com a lin-
guagem.
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jd acarreta para a pesquisa em Lingiiistica Aplicada — ensino de linguas, o segundo,
pelos deslocamentos que ele pode vir a operar no dominio.’

Para descrever brevemente o primeiro ponto, uma das conseqiiéncias da
integracao das abordagens pragmaticas e conversacionais da linguagem as pesquisas
em Lingiifstica Aplicada foi 0o aumento de pesquisas analisando a interagao profes-
sor/aluno e os instrumentos didaticos utilizados em sala de aula. Dessa perspectiva,
aimplementacao de novas metodologias de ensino e a anilise da metalinguagem em
sala de aula foram enormemente valorizadas.?

Para voltar ao segundo ponto, nés nao podemos negar os efeitos benéficos
que a Analise do Discurso de origem francesa pode produzir na pesquisa em Lin-
giistica Aplicada, mesmo se a integracao dessa perspectiva foi tardia no dominio.
Sobretudo nos tGltimos anos, como seqiiéncia dos estudos discursivos baseados em
corpus de arquivo, os pesquisadores se interessaram pela pesquisa sobre as relacoes
entre o discurso cientifico, o discurso de vulgarizacao cientifica e o discurso didatico
(ver, por exemplo, Moirand, 1990). Dessa perspectiva, a anilise das diferentes for-
mulagbes discursivas e das heterogeneidades constitutivas e mostradas nos textos —
aspectos amplamente privilegiados nos estudos do discurso (Authier-Revuz, 1982;
Maingueneau, 1989; Pécheux, 1988) — podem contribuir com a reflexio sécio-his-
térica dos modelos descritivo-explicativos de situagoes didéticas no ensino/aprendi-
zagem de linguas.*

Nossas reflexdes se enquadram exatamente nesses dois movimentos, pois
estamos interessados tanto no discurso sobre a escola e naquele que se dirige a escola
como nas prdticas discursivas atualizadas na aula de lingua materna.

Na realidade, pressupomos que o estudo da interagio em sala de aula de
lingua materna deve considerar a articulagao — e as contradigoes — entre os discursos
que, direta ou indiretamente, repercutem sobre as representagoes institucionais de
seu ensino e as praticas educacionais que dai derivam. Por esse motivo, nosso inte-
resse centrou-se nio apenas na andlise de intera¢oes, mas também nas condig¢oes em
que elas sdao produzidas: baseamo-nos tanto em registros de sala de aula como em
reflexdes e estudos sobre a lingua e a linguagem, o ensino e a aprendizagem.

Na Franca, a obra Vingt ans dans I’évolution de la didactique des langues (D. Coste et al., 1994) é particular-
mente interessante a esse respeito, pois ¢ um histérico do dominio e de seu desenvolvimento a partir da contri-
buigio dos diferentes atores do periodo compreendido entre 1968 e 1988 no pafs, sobretudo quanto ao ensino
de linguas estrangeiras. Em relagio a essa evolugio no Brasil, o livro Lingiiistica Aplicada: da aplicagio a lin-
giifstica interdisciplinar (M. Paschoal & M. Celani, 1992), comemorativo dos vinte anos do primeiro programa
de Pés-graduagio no dominio no Pafs, di informagdes sobre o mesmo periodo.

Nés ndo nos referimos ao “dogmatismo metodolégico” caracteristico da década de 70 (cf M. Dabéne, 1995),
pois uma breve passagem pelos titulos das obras dos anos oitenta demonstra que durante essa década um dis-
curso descritivo-explicativo de textos orais e escritos e das situagoes diddticas ampliou seu lugar no dominio da
Lingiiistica Aplicada.

Mesmo se para alguns pesquisadores os aspectos sdcio-histéricos sio absolutamente negligenciados nos mode-
los propostos pela Lingiiistica Aplicada até o momento (vide S. Moirand, 1994, para uma reflexdo sobre esse
tema no contexto francés), nés acreditamos que as contribuigdes da Sociolingiiistica e da Etnografia da Fala
foram suficientemente amplas no dominio para refletirem sobre o estudo da dimensio sécio-histérica das si-
tuagdes mais € mais complexas encontradas nas salas de aulas, como resultado do processo de democratizagao
da escola, tanto no Brasil quanto na Franga.
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Nosso objetivo foi estudar as caracteristicas da interacio verbal na aula de
lingua materna que nos permitem simultaneamente classificar a aula como um tipo de
interacdo vinculado ao discurso diddtico e inclui-la no conjunto das interagoes verbais
(orais). Mas pretendemos também refletir sobre o provavel impacto da inclusao dos
estudos interacionais nos cursos de formagao de professores. Isso de uma perspectiva
comparada, ou seja, por meio de um corpus constituido de textos e de intera¢oes em
sala de aula de lingua materna de dois paises diferentes, particularmente a Franga e
o Brasil.?

Para desenvolver a anilise da interagdo em sala de aula, baseamo-nos so-
bretudo na organizagio interna das aulas de lingua materna, procurando demons-
trar, através do estudo das unidades que lhes sdo constitutivas, a coeréncia que lhe é
particular. Interessamo-nos também pelos processos coesivos envolvidos na co-cons-
trucdo de sentidos, na intera¢do em sala de aula. Assim, enfocamos a interagao em
sala de aula de lingua materna tanto em relagio a sua estruturacio e as abordagens
dos contetidos, como também quanto ao gerenciamento do evento diditico.

Devido a sua natureza transcultural, este tipo de pesquisa apresenta um
certo nimero de dificuldades ligadas & producao de um sistema de andlise que deve
dar conta ao mesmo tempo do que € intrinseco as interacdes em sala de aula mas
também da diversidade das praticas did4ticas.® Por isso, ao invés de desenvolver uma
minuciosa anilise dos dados de nosso corpus,” apresentaremos neste artigo as nogoes
teérico-metodolégicas nas quais fundamentamos a caracterizagio da aula como even-
to discursivo.

2 Por uma tipologia da interagdo didatica
Nio se pode ainda considerar a existéncia de uma tipologia que dé conta de

assinalar as regularidades e oscilagbes das interagdes verbais sem, para tanto, basear-
se na mera oposigdo de alguns dos elementos caracteristicos de cada evento discursi-

3 Aopgio pela Franga deve-se a diferentes razdes. Inicialmente ndo se pode omitir a fundamentagao histérica do
sistema escolar brasileiro na tradigio francesa de ensino. Em seguida, nio se pode desprezar a influéncia sobre
a pesquisa brasileira concernente 4 linguagem da Anilise de Discurso francesa, que se encontra em plena ex-
pansio no Pafs. De outro lado, no que refere-se & pesquisa sobre o ensino/aprendizagem de lingua materna, o
contexto diferenciado de instauragdo da Lingiiistica Aplicada nos dois paises ¢ o crescimento da Diddtica de
Linguas na Franga fornecem certamente elementos de comparagio de interesse nio apenas para a reflexio
sobre a formagio de professores nesses dois contextos mas também sobre as condigoes de produgio do discurso
didatico. Finalmente, nossa hipétese inicial, que foi confirmada por nossas anilises preliminares, refere-se a
presenca simultinea e conflituosa das abordagens origindrias da gramatica tradicional e daquelas baseadas em
estudos do texto nas aulas de lingua materna nos dois paises.

E necessario dizer que, mesmo para a anlise de aulas de lingua materna realizadas no interior do sistema
educacional brasileiro, devemos produzir modelos de andlise que déem conta da heterogencidade presente em
nossas salas de aula.

Os registros em sala de aula na Franga foram realizados entre dezembro/1995 e junho/1996 e sio relativos a
uma “sixiéme” (quinta série, no Brasil) ¢ a uma “quatricme” (uma turma de sétima série). No Brasil, foram
acompanhadas aulas de uma quinta-série, de duas turmas de sétima série e de uma turma de oitava série, em
1997.
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vo-tipo. Pode-se, por exemplo, recorrer i simetria ou assimetria das relagbes inter-
pessoais no evento, natureza predominantemente gratuita ou nio de sua tematica,
maior ou menor nlimero de restri¢hes situacionais, que permitem, por exemplo, dis-
tinguir uma conversagao de uma entrevista. (cf. Kerbrat-Orechioni, 1990)

De fato, quando o foco analitico recai sobre o gerenciamento das interagoes
verbais e seus efeitos em termos das relagoes interlocutivas, cognitivas e discursivas,
que afi se estabelecem, uma das distingoes freqiientemente utilizada € aquela que as
classifica em simétricas ou assimétricas. Quando, porém, consideramos que simetria e
assimetria ndo sdo caracteristicas estabelecidas somente a priori para um dado even-
to discursivo, mas co-construidas no decorrer da interagao, com base nos recursos e
estratégias mobilizados pelos diferentes interlocutores ao longo do jogo interativo,
verificamos o inconveniente da adogao isolada desse principio de classificacio.

O mesmo ocorre quando, ao focalizar as restri¢des situacionais, o analista
enfatiza apenas a distingdo entre eventos rituais e espontineos, que permitiria, so-
mente com relativa dificuldade, distinguir uma entrevista de uma conversagio. Afi-
nal, neste caso, a homogeneidade da interagdo sobressai a heterogeneidade que lhe ¢
também constitutiva, salvo com raras excegoes, como ocorre, por exemplo, em um
rito religioso.”

Finalmente, poderiamos ainda pensar que a natureza instrumental da in-
teragdo e o cariter gratuito ou nio gratuito de sua temadtica representariam proble-
mas analiticos em conversagoes entre falantes que, por exemplo, exercem a mesma
profissio ou trabalham em um mesmo local, pois, nessa situagao, ha restri¢oes insti-
tucionais interferindo na interagio.

Ainda de uma outra perspectiva (cf. Kerbrat-Orechioni, 1990), pode-se pen-
sar que o modo de materializagio da interacdo em termos da predominincia do ver-
bal (por exemplo, em uma conversagio), do ndo verbal (como na danga) e do recurso
aos dois, em uma interagao “mista” (tal como nas consultas médicas) ¢ de interesse
analitico, desde que se leve em conta que qualquer interagao inclui o recurso a ele-
mentos nio-verbais. Em outras palavras, mesmo se em determinados tipos de inte-
ragdo sobressaem elementos verbais ou elementos ndo-verbais, ndo se pode negar
que o processo de significagio através da lingua inclui uma série de recursos nio ex-
clusivamente verbais.

Sem ignorarmos a pertinéncia dos elementos tipolégicos arrolados acima,
mesmo que por vezes esses aspectos sejam considerados isoladamente, gostariamos
de considerar mais uma dimensio relativa a formulagio e materializagio de um tex-

to, seja ele oral ou escrito, que ¢ freqiientemente negligenciada.

8 Na realidade, os ritos religiosos, muito mais, por exemplo, do que os ritos juridicos, parecem possuir unidades
interativas com maior rigidez funcional, mesmo se em seus diferentes subtipos haja grande variagio, uma vez
que no rito juridico 0 maior niimero de interactantes com direito & palavra permitem uma maior flexibilidade
nas unidades funcionais. Nio se pode negligenciar, entretanto, que muitas das religides que se tém difundido
internacionalmente, bem como o chamado movimento carismdtico no interior da Igreja Catélica, tém como
caracteristica incluir uma participagio maior dos fiéis no rito, o que demonstraria uma tentativa de tornar mais
flexivel a estruturagio do evento.
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Pressupondo-se que uma tipologia da interagao em sala de aula deve suge-
rir simultaneamente o que lhe € especifico e integrd-la ao conjunto das interagoes
verbais, sendo capaz de caracterizar os tragos constituintes de todas as interagoes do
mesmo tipo, entdo precisamos também refletir sobre como o modo de apropriagao
do discurso incide sobre o processo de formulacio textual e sua materializacio, ou,
em outras palavras, sobre a interagao.

Nossas reflexoes sobre uma tipologia vidvel a andlise da interacao em sala
de aula partem de uma perspectiva cujo nicleo € a existéncia de duas ordens na con-
figuragio das interagoes verbais: a ordem do oral e a ordem do escritural.” (Dabéne,
1996)

Os estudos sobre o letramento tém, demonstrado que o processo de inte-
gragio do sujeito falante ao universo da escrita vai muito além do que dao conta
abordagens que indicam a existéncia de dois sistemas distintos, ou mesmo daquelas
que propdem a existéncia de um continuo entre fala e escrita. Este equivoco é muito
provavelmente fruto de uma classificagao que nivela a instdncia na qual um texto se
origina, seu processo de formulagdo e sua materializagao.

A esse respeito, Dabéne (1996, p. 1) distingue, de um lado, o c6digo e o ca-
nal de transmissdo, de outro, a mise en ouvre da linguagem, o modo de acesso a co-
municagio, a expressio ¢ ao saber. Considera, portanto, a necessaria distingdo entre
o que procede dos recursos e estratégias do sistema lingiistico selecionados para a
formulagao textual e do suporte utilizado e o que deriva do modo de apropriagio da
linguagem e do conhecimento, do discursivo, enfim.

Como conseqiiéncia, obtém-se uma classificagdo segundo a qual o verbal
integrar-se-d necessariamente (e predominantemente) ou a ordem oral ou a instin-
cia escritural, e materializar-se-4, seja por meio de sistema e suporte sonoro, seja
através do sistema e do suporte grifico. Com efeito, o oral pode ser oralizado, confor-
me ocorre em um bate-papo, mas ele pode também ser um oral-escrito, caso, por
exemplo, das primeiras redagoes escolares de nossos alunos. Por outro lado, o escri-
tural pode se manifestar de forma escrita, caso deste texto, mas pode ainda ser orali-
zado, como, por exemplo em uma palestra.

No que diz respeito ao tipo de interagio verbal que nos interessa, e dados
os diferentes discursos engendrados em uma aula, qualquer uma dessas combina-
¢oes pode ser encontrada nas formulagoes verbais af realizadas. Quando os alunos
conversam entre si (e as vezes com o professor), deparamos geralmente com o oral-
oralizado. Quando eles trocam bilhetinhos entre si, nos defrontamos com o oral-es-
crito. Em suas avaliacoes, entretanto, espera-se que produzam o escritural-escrito.

? Para distinguir a ordem do oral e a ordem do escritural, o autor sugere os seguintes termos: escrito/ falado, para
indicar o canal e o cédigo utilizados, escritural/oral, para identificar a instincia de onde emerge o texto. Com
base, pois, nessa perspectiva, optamos por utilizar o termo “escritural” — embora seu uso mais corrente nao seja
o mesmo que lhe atribuimos, isto €, de ato verbal cuja caracteristica intrinseca é vinculada ao ato de escrever —em
uma tentativa de distingui-lo do termo “escrito”, que para nossos propdsitos representa a manifestagdo escrita
de um ato verbal que pode originar-se na ordem do oral ou do escritural.
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Finalmente, na apresentacao de seus semindrios (e em parte da interagio que man-
tém com o professor) a expectativa é de que produzam o escritural-oralizado.

2.1 O projeto didatico

Em nosso trabalho estamos pressupondo que discurso é um modelo teéri-
co produzido pelo analista, que lhe permite verificar as posicoes ideoldgicas, as pra-
ticas sociais e as praticas discursivas, por meio da anilise do lugar de onde se enuncia
e da imagem que se produz do interlocutor. Esse modelo indica a configuragio das
relagoes discursivas que sao (ou podem ser) mobilizadas pela enunciagdo, em ter-
mos das filiagoes dos sujeitos falantes as préticas s6cio-histéricas de significagao. O
texto €, pois, considerado como a materialidade discursiva e a unidade analitica do
discurso. Ele estd inserido no processo discursivo e € por 1sso dindmico, correspon-
dendo a um dos fios que constituem, através da linguagem, o sujeito falante, sua
intersubjetividade e sua identidade social. Mas o texto representa também um mo-
mento de cristalizagao, porque, através dele, enuncia-se em um espago € em um
tempo. Nesse sentido, a interlocugio professor-aluno € a unidade de andlise da inte-
racao em sala de aula.

Certamente nio € tarefa facil para o analista desvendar, na interagio dida-
tica, o movimento didético-discursivo de estruturagao interna, sobretudo se, além da
perspectiva que inclui as duas ordens constitutivas das interacdes verbais, nos reme-
termos ao livro didatico como instrumento de mediagio interativa.

Quanto a essa mediagdo Kleiman (1992b) salienta que nas dltimas déca-
das, como uma das conseqiiéncias da continua desvalorizagio da figura do profes-
sor, o livro didatico, antes um instrumento que mediava as relacoes entre professor-
alunos, transformou-se em um fim. No Brasil, com freqiiéncia cada vez maior, o
professor cede seu espago a um projeto que nio € o seu, através do uso indiscrimina-
do que pode vir a fazer do livro diditico.

Essa constatacdo sugere que um dos elementos que definem a configura-
¢ao da interagao didatica € a existéncia de um projeto de interacio do professor, que
gerencia efetivamente o evento, mas que pode ser mais ou menos passivo quanto a
organizagio didatico-discursiva do que lhe serve como fonte de referéncia para seu
projeto prévio de gerenciamento.

Na realidade, € necessirio salientar que qualquer interacido verbal nao é
totalmente planificada anteriormente, mesmo se ela tem sempre uma finalidade
(consciente) ja estabelecida. Na sala de aula, a diferenca vem do fato de haver, de um
lado, as finalidades provisérias que orientam as unidades internas 2 ligao, de outro,
finalidades de um nivel superior, que direcionam as li¢des, como o plano semanal, e
as finalidades que motivam as subdivisdes do programa anual. Assim, mesmo se o
professor nio mantém todas essas restricoes em foco durante a aula, elas sio o pano
de fundo de suas acdes, e o analista ndo pode esquecé-las quando examina as articu-
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lagoes entre aulas ¢/ou entre as unidades internas de uma aula.

Dessa forma, mesmo se a interlocugao em sala de aula nao possui uma pla-
nificagao rigida, que seja previamente estabelecida, ela faz parte do projeto didatico
do professor que acompanha, por sua vez, um programa orientado pela instituigao
escolar. Esse projeto diddtico, que se refere nio somente aos objetivos do professor,
mas ainda aos contetidos selecionados, as abordagens e as estratégias de ensino e de
avaliagio, qualifica a aula como um tipo de interagio verbal que visa sempre ao texto
escrito, nao somente como fonte de referéncia mas também para a verificagio do que
foi ensinado/assimilado.!”

2.2 Um evento entre o ritual e o espontineo

Paralelamente, uma reflexdo sobre o continuo entre eventos rituais e es-
pontineos pode ser de utilidade para nossos propésitos. Se, como afirma Erickson
(1982), em eventos discursivos rituais, tanto os conteddos como as posi¢oes das uni-
dades funcionais sao determinados anteriormente — o que indica sua diferenga em
relagio aos eventos espontineos —, uma aula deve ser considerada como um evento
intermedidrio entre aqueles inteiramente ritualizados e os que sdo sobretudo espon-
tineos.

Afinal, no que se refere ao estatuto dos interactantes, essa rigidez tem sua
origem na assimetria das relagoes de lugares — ou posigoes hierdquicas — e papéis —
ou fungbes dos interactantes —, definidas institucional e previamente. Jd quanto ao
aspecto espicio-temporal, hd verdadeiramente uma relativa rigidez quanto ao inicio
e fim da interagdo. Além disso, no que diz respeito 4 finalidade da interagio, pode-
mos dizer que ha rigidez relativamente a organizagio das etapas instrumentais das
aulas — ou seja, quanto a introdugao, desenvolvimento e conclusio das atividades di-
daticas — em termos de sua organizagao, tematizac¢ao e das relagoes complexas que
se estabelecem entre oral e escritural. Entretanto, hd deslocamentos.

Por um lado, nés pensamos, por exemplo, em uma seqiiéncia de nosso cor-
pus, em que uma aluna, logo apés a proposicio da atividade pela professora, solicita-
lhe uma especificagio sobre o contetido de seu enunciado e, antes mesmo que a pro-
fessora tenha tempo de lhe responder, fornece a resposta i solicitagao que havia rea-
lizado. Em face disso, nos perguntamos: quais sao os lugares e os papéis respectivos
dos interactantes nessa situagao? Nio estaria a aluna assumindo, nessa ocasiio, uma
fungao que seria do professor?

Por outro lado, ressaltamos que as abordagens e as estratégias de ensino
refletem, além de caracteristicas sécio-histdricas do saber ensinar, a objetividade.

'® Ao afirmar que a interagio diditica visa sempre ao texto escrito, nio pretendemos negar, obviamente, que o
professor de linguas (materna e/ou estrangeira) teria como um de seus possiveis (e proviveis) objetivos o en-
sino da modalidade oral, além do ensino da escrita. Nossa intengio ¢ apenas salientar que, dadas as caracteris-
ticas da instituigdo educacional, dentre estas o modo de circulagio dos conhecimentos ali (re)produzidos, o
texto escrito € uma das formas privilegiadas para a aquisigio e exposicio dos saberes escolares.

136

SCRIPTA, Belo Horizonte, v. 2, n. 4, p. 130-145, 1° sem. 1999



Maria de Lourdes Meirelles Matencio

Isso explicaria, por exemplo, as chamadas “variagoes de estilo”, que fazem com que
alguns professores “gastem” seu tempo conversando com os alunos antes de dar ini-
cio as etapas instrumentais da interagio, e que outros optem por priorizar a interlo-
cugdo de um ponto de vista estritamente didatico.

E justamente essa relativa mobilidade dos constituintes da interacio dida-
tica que nos faz pressupd-la um evento intermedidrio entre os rituais € os espontineos.

Conseqlientemente, de nosso ponto de vista, uma aula deve ser analisada
tanto em sua organizac¢do macroestrutural como em termos da microestrutura da
interagao. A no¢ao de macroestrutura engloba as ligacoes entre as etapas de uma
mesma licao (ou entre duas ligdes), a defini¢ao de microestrutura vincula-se a orga-
nizagio interna das etapas. O quadro em que se encontra a macroestrutura de uma
aula e de suas etapas possui ligagdes com o ano escolar inteiro: o programa anual e
sua divisao em moédulos, em licoes e em etapas, ou seja, o conjunto, tendo como alvo,
a aprendizagem. A andlise dessa dimensao ¢ relacionada aos contetidos de ensino-
aprendizagem, a sua disposi¢do (em seqiiéncias de licoes ou internamente as ligoes)
e as estratégias de ensino. Ja o quadro de referéncias da microestrutura € de natureza
discursiva. O estudo dessa dimensio €, pois, fundamentado na construgio da intera-
¢30, em sua organizagao e gestao, e também em seus aspectos operacionais, as im-
provisagoes perceptiveis nas intervengoes, motivadas por um foco interativo ou um
foco tematico. Resumindo, poderiamos dizer que as articulagdes propostas entre os
objetivos estabelecidos anteriormente, suas verbalizagoes pelo professor e sua com-
preensao pelos alunos, assim como a disputa pelo sentido € os mal-entendidos que
aparecem ai, ddo um carater inusitado a cada seqiiéncia dialégica, cuja homogenei-
dade é certamente bem mais dificil de se perceber.

Essa organizacao complexa da interagdo didaitica, cujo movimento pode
levar a manter ou a reorientar o foco discursivo, explica a necessidade de se distin-
guir analiticamente o ritmo didatico e o ritmo social da interagio, segundo se anali-
sem seus indices interativos em termos de conhecimentos mobilizados ou quanto a
participacgao social (para a discussio da estrutura da participagio social e sua contra-
parte didética nas ligdes, vide Erickson, 1982).!! Ou seja, as aulas tém uma organiza-
¢ao que inclui planos cognitivos e sociais, ligados aos conhecimentos sobre o objeto
de estudo e o saber fazer e aos conhecimentos sobre as interacoes e o saber dizer.

O ritmo social refere-se ao movimento de regulagao da interagao em ter-
mos da contribuico individual (do locutor e/ou dos interlocutores), tendo em vista a
organizacdo do grupo. Por esta ética, a relacio interpessoal € vista a partir da confi-
guracido das identidades de professor e alunos, tendo como base o estatuto social par-

ticular de cada um, mas também a imagem miitua que eles possuem desses lugares.

""" No artigo citado, o autor discute justamente esses dois componentes da interagio didatica: a natureza acadé-

mica ¢ a natureza social das tarefas realizadas em uma ligio. Entretanto, de nosso ponto de vista, o autor nio
realiza uma anélise em que a perspectiva lingiifstica integre também as representagdes dos conhecimentos
mobilizados pelos interactantes ao longo da interagao.
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Essa relagao € vista também como um parimetro acional, baseado nos papéis insti-
tucionais (e portanto diditico-discursivos) de cada participante.

Ja o ritmo diditico remete-se a estruturagio do evento didatico, segundo
sua subordinagio ao contetido estudado e a sua compreensao como um objeto de
ensino/aprendizagem. Além disso, essa dupla subordinagao deve articular-se ao rit-
mo social da interagdo (organizagio do grupo, lugares e papéis). A complexidade do
gerenciamento e da articula¢do desses elementos (légica do contetido, l6gica da in-
terpretagio, ritmo social) induz a realizagao de agoes didatico-discursivas de ajuste,
cujos efeitos irao incidir sobre a (re)organizagao da tarefa ou sobre seu desenvolvi-
mento, ou ainda ignorar essa dimensdo do evento em determinados momentos, ten-
do em vista a necessidade de focalizar o ritmo social.

Do que foi dito até o momento, podemos concluir que a interagdo didatica
dirige-se em momentos distintos a uma das duas ordens constitutivas do conjunto
de interagdes verbais e a uma de suas possiveis combinag¢oes em termos materiais, se-
gundo a func¢io atribuida ao instrumento didético que serve como mediagio para a
interacdo. Podemos complementar reafirmando que esse movimento interno a inte-
racdo em sala de aula tem em suas dimensdes sociais e cognitivas uma fonte de res-
trigoes.

2.3 Relacoes de lugares e papéis em sala de aula

Para refinar o quadro que estamos estabelecendo quanto a constitui¢do da
aula como evento discursivo, e situar os lugares e papéis do professor em relagio a ar-
ticulagdo entre seu projeto de interacio e a interagdo efetivamente configurada, po-
demos pressupor a existéncia de trés fungoes cardinais do professor, de informador,
animador e avaliador (propostas por Dabéne, 1984), que irao motivar a produgao de
combinag¢bes quanto a materializacao discursiva da ordem do oral ou do escritural
ao longo do gerenciamento da interacio didatica. Efetivamente, o professor, ao lon-
go de uma aula, tem a funcao de informar os alunos quanto ao objeto de estudo, animar
a intera¢do, no sentido de direcioné-la e manté-la em continuo movimento, e avaliar
a produgao dos alunos.

E importante, ainda, lembrar que o professor e os alunos possuem relacdes
de lugares e papéis complementares e, em decorréncia, as intervengdes realizadas
pelos alunos tém também uma natureza similar aquelas realizadas pelo professor.
Assim, mesmo se, ao longo da interacao, os momentos de tensao sejam constantes e
as tentativas de se reverterem lugares e papéis por parte dos alunos acontegam, a fala
dos alunos pode ser considerada como fun¢ao das agoes do professor, que é quem

gerencia efetivamente a interagio.
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2.4 Caracteristicas genéricas da interagao didatica

Para finalizarmos, podemos afirmar que a interagao diddtica possui sua
especificidade por basear-se em um projeto de gerenciamento do evento, definido de
um lado pela existéncia de um objetivo global fundamentalmente diditico e, de ou-
tro, pela consciéncia de que hid alternincia de papéis e lugares, mesmo se a palavra
final sempre cabe ao professor.

Essas proposigoes nos levam a compreender a interagao diddtica nao ape-
nas a partir de suas caracteristicas de constitui¢ao de identidades sociais e de relagoes
interpessoais, mas também sob um ponto de vista que contempla a imersao dessas
duas dimensoes nas restri¢oes diddticas préprias do evento, que provocam efeitos
nos focos temdticos e nas posi¢oes funcionais de seus constituintes. Além disso, sua
especificidade € um efeito de restrigdes oriundas de seu cariter predominantemente
oral, produzido coletivamente em situagao institucional, e de seus aspectos acadé-
micos, definidos no quadro heterogéneo de diferentes teorias e praticas e de seus
impactos sociais. Finalmente, deve ser levado em conta seu movimento discursivo,
cuja configuragio varia sobre o eixo das situagdes rituais e das situagoes espontineas
e cujos focos podem ser baseados em elementos de origem social e/ou cognitiva, bem

como as agoes didatico-discursivas que manifestam essas diferentes dimensoes.

3 Asunidades analiticas das interacoes verbais

Uma vez delimitada a interagio diddtica como um evento cuja materialidade
discursiva reflete uma organizagdo social relativamente estdvel e uma configuragao te-
matica predominantemente diddtica, a anilise deve ainda dar conta dos niveis hierdr-
quico e funcional da estrutura de uma aula.

E também em termos hierarquicos e funcionais que Roulet (1981, 1991),
em relagdo a um modelo de anilise das interacoes verbais, afirma ser necessério ave-
riguar a estrutura de todo tipo discurso (escritos e orais, dial6gicos e monolégicos) e
englobar os diferentes niveis de organizagio do discurso e de suas inter-relagoes,
além de explicar a heterogeneidade discursiva quanto i realizagao dos diferentes
tipos de seqiiéncia. Em outras palavras, uma tal analise deve dar conta da especifici-
dade de cada componente e de suas relagoes.

No que se refere a estrutura hierdrquica de uma interagao verbal, Kerbrat-
Orechioni (1990), que realiza um extenso estudo comparativo das diferentes abor-
dagens na andlise das intera¢des verbais, propoe a existéncia de t7és unidades dialo-
gais, isto €, produzidas por dois ou mais participantes: interagio, seqiiéncia, troca.
Propde ainda a existéncia de duas unidades monologais, ou seja, em que hd a parti-
cipagio de um tnico interlocutor, a intervengio ¢ o ato de linguagem.
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Kerbrat-Orechioni (1990)!? indica que a interagdo € habitualmente carac-
terizada, linearmente, como o encontro e a separacdo dos participantes. A pressupo-
si¢ao bésica € a da nao ruptura do quadro espacio-temporal e temitica, além da nio
alteracdo do quadro de participantes.

J4 a seqiiéncia, segundo a autora, ¢ compreendida como um bloco de tro-
cas vinculado por coeréncias seménticas ¢/ou pragmaticas. Essas unidades sdo con-
sideradas homogéneas por possuirem uma mesma finalidade, sendo que algumas
dentre elas, como as de abertura e de encerramento, sao altamente ritualizadas.

Por sua vez, a troca, a menor unidade dialogal, é considerada como consti-
tuida por intervencoes que nao representam turnos de fala tal como eles foram tradi-
cionalmente conceituados, pois que elas tém como caracteristica central serem uni-
dades funcionais, indicando a contribui¢ao de um dos participantes para a co-cons-
trugao da interagio. Assim, essa unidade pretende dar conta de situagoes de intro-
missdo ou colaboragio de um ou mais interlocutores durante a produgio da fala por

outrem. J4 as intervengdes sio constituidas por atos de linguagem.'

3.1 A organizacio da aula

As unidades analiticas propostas pela andlise da conversacio foram reto-
madas e reformuladas para a produgio do modelo de anilise do seqiienciamento da
interagao.

A nogao de interagao didatica ¢ talvez a mais simples a identificar no que
se refere as aulas, pois sua abertura e seu encerramento sio definidos no nivel tem-
poral por outros atores que os interactantes, sendo constituida em termos de organiza-
¢ao diddtica por um médulo ou submdédulo do contetido a ser estudado.

Para nés, em termos ainda da macroestruturagio diddtica, uma interagao
didatica é dividida em ezapas determinadas por grupos de atividades diddticas que visam
ao objetivo interativo da interagdo como mostra o Quadro 1.

Ha uma etapa de abertura que nio visa ao objeto de estudo: é a abertura
(temporal) da interagio, com fungio preliminar em relagio as atividades diddticas.
Ha também uma etapa de introdugio para a(s) atividade(s) do dia, que € a abertura
efetiva da interagdao quanto a seus objetivos didéticos. Ha ainda uma etapa em que
hi o desenvolvimento da(s) atividade(s) e uma etapa de conclusao dessa(s) ativida-
de(s). Finalmente, pode haver uma etapa cuja Gnica fungio € o encerramento (tem-
poral) do encontro. A pesquisa em sala de aula demonstra que essas etapas podem
ser consideradas como a base macroestrutural de uma li¢ao. Contudo, isso nao sig-

12" A autora realiza um extenso estudo, indicando nio apenas as variagoes terminoldgicas relativas as unidades
interacionais mas também seus efeitos conceptuais.

¥ A nogiio de ato de linguagem recobre a sugerida para ato de fala, embora, dentro do modelo proposto por
Roulet (1991), essa nogio refira-se a unidades analiticas que sdo analisadas nio apenas em sua linearidade
mas também em seu aspecto hierdrquico, em ato diretor e subordinado(s).
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Quadro 1
Unidades macroestruturais de uma aula
Descricao Etapas
Abertura Introdugio | Desenvolvi- | Conclusao Encerra-
mento mento
Fungiao na  |Abertura da in- | Abertura da in- | Desenvolvi- Encerramento |Encerramento
interagio teragido em ter- |teragio em ter- |mento da tran-| da intera¢io em|da interagio em
mos interaclo- |mos transacio- |sagdo termos transa- |termos intera-
nais*! nais cionais — pode |cionais — nio
coincidir com a |ocorre sempre
etapa de encer-
ramento
Funcao Fungio intera- |Fungdo instru- |Fungdo instru-| Fungio instru- |Fungio intera-
diddtica cional — se- mental — se- mental —se- | mental — se- cional — se-
quéncias preli- |qiiéncias de qiiéncias de | qiiéncias de en- |qiiéncias de
minares €m introdugio das |desenvolvi- cerramento das |encerramento
relagio as ativi- |atividades e de | mento das ta- | atividades do  |do encontro
dades didéticas |produgio de refas que cons-| dia e de produ-
articulagoes tituem a(s) ati-| gdo de articula-
entre o que ji  |vidade(s) do | ¢oes entre o
foi trabalhado ¢ | dia que foi estuda-
0 que serd estu- do nessa aula, o
dado imediata- que havia sido
mente apds estudado antes
€ o que serd
estudado apds
Tipo de foco |Foco nas rela- |Foco nas rela- | Foco nas rela- | Foco nas rela-  |Foco nas rela-
privilegiado |¢bes interpesso-|coes académi- | ¢oes académi- | ¢oes académi-  [¢des interpesso-

als, temas varia-
dos ligados ou
nio a institui-
gio

cas, temas cen-
trados nas tare-
fas e atividades

cas, temas
centrados nas
tarefas e ativi-

dades

cas, temas cen-
trados nas tare-
fas e atividades

ais, temas varia-
dos ligados ou
nio a institui-
¢io

nifica que elas sejam encontradas em todas as licoes analisadas, ou ainda em todas as

ligoes de um mesmo professor.

Ressalte-se que grande parte dos pesquisadores, seja no que se refere ao

conjunto das interagdes verbais (cf. Kerbrat-Orechioni, 1990), ou especificamente a

interagdo didatica, propdem a existéncia de trés etapas: introdutéria, instrumental e

final (com relagdo a organizacio da aula, vide por exemplo Sinclair & Brazil, 1982).

Nesse caso nao se leva em conta que a etapa de abertura de uma aula inclui

geralmente seqiiéncias sobre assuntos que nio se vinculam ao objeto de estudo, como

a chamada ou os comentdrios sobre atividades extra-classe. Assim, por acreditarmos

' Roulet (1981, 1991) ¢ os pesquisadores do grupo de Genebra sugerem a existéncia de dois tipos de relagoes
internas as interagdes (vide A. Zenone, 1981), a primeira entre as unidades que lhes sio constitutivas, deno-
minadas interativas, a segunda entre interlocutores, ditas relagdes interacionais.
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que a etapa de abertura tem sobretudo a funcio de estabelecer os contatos prelimina-
res entre os interlocutores, sem que venham a restringir-se a ocorréncia de uma tni-
ca seqliéncia discursiva, pressupomos que ela pode ser contrastada com as etapas
instrumentais quanto as relagdes de lugares e papéis dos interlocutores e ao foco
discursivo das seqiiéncias. Isso se aplica também 3 etapa de encerramento."

E importante precisar que as trés etapas instrumentais sio divididas em se-
giiéncias discursivas cujos limites sao determinados pela coeréncia relativa aos focos dis-
cursivos e ao desenvolvimento das tarefas que constituem a(s) atividade(s) proposta(s).

Da perspectiva desta pesquisa, as atividades didaticas sio consideradas como
operagoes de ensino/aprendizagem complexas, englobando ao mesmo tempo varias
transagoes didatico-discursivas, as tarefas, cujos objetivos sio justamente de realizar
a atividade. Em resumo, uma tarefa corresponde, na maior parte dos casos, a uma
seqiiéncia com varias trocas que, analisadas independentemente, sio pouco infor-
mativas do movimento diddtico-discursivo do evento ¢ de suas dimensoes social e
cognitiva. Dadas, pois, as particularidades transacionais das aulas, em que uma tare-
fa pode ser considerada como a contraparte diddtica da seqiéncia discursiva, a troca
enquanto unidade dialogal minima ndo foi considerada como um recorte analitico perti-
nente a nossa andlise.

Finalmente, mesmo se, em termos organizacionais da aula, a compreensao
dos mecanismos de tomada de fala é fundamental, isso nio significa que os segmen-
tos de fala possam ser encarados apenas em termos formais como tem sido proposto
com relagao a nogao de turno. Por esse motivo, essa unidade foi substituida pelo con-
ceito de intervengio, muito mais produtivo, pois contempla simultaneamente o as-
pecto formal, de maneira a dar conta de seu movimento interno, ¢ o aspecto funcio-
nal, pois parte-se do principio de que a mtervengio de um dos falantes é sempre uma
contribui¢ao para a co-construgao de sentidos que ocorre em toda interagcdo verbal.

4 A guisa de conclusao: a abordagem interacional e a pritica em sala de aula

Para terminar, examinaremos os trés objetivos essenciais do professor de
lingua materna que nos permitirio demonstrar nossa posi¢ao quanto ao espago que
acreditamos dever ser ocupado pelos estudos interacionais nos cursos de formagio
de professores.

Inicialmente, é necessirio lembrar que, no ensino de linguas, a linguagem
¢ simultaneamente instrumento e objeto. O professor realiza uma atividade que in-
clui um trabalho sobre a linguagem, pois uma de suas tarefas € justamente propor-
cionar aos alunos a possibilidade de ampliar seus conhecimentos sobre a lingua e

5 E possivel prever o interesse de uma anilise das etapas e introdugio e de conclusio em relagio ao seu tama-
nho ¢ & importincia atribuida as operagoes de retrospecgio e de projegio (de articulagio) quanto aos conted-
dos estudados.
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saber utiliza-la de forma adequada nas diferentes situagoes da vida quotidiana. Sua

atividade pressupde também um trabalho com a linguagem,'®

porque, para que ele
possa ajudar seus alunos a (re)descobrir a lingua (e a linguagem), aperfeicoando sua
utilizagio (oral e escrita), deve continuamente propor ajustes entre sua demanda de
fazer, o que foi dito e 0 que poderia ter sido dito diferentemente. Enfim, o professor
realiza ainda um trabalho através da linguagem, ja que a linguagem ¢ justamente
seu instrumento de trabalho e lhe serve para a realizagao das duas outras tarefas.

Os cursos de formagao de professores integram em seus curriculos, de for-
ma um pouco varidvel, a preparagio para as duas primeiras tarefas do professor,
focalizando em alguns casos o trabalho sobre a linguagem ou entao o trabalho com
a linguagem. A formagio literiria durante muito tempo privilegiada nesses cursos €
certamente muito mais proxima de uma concepgao de formagiao em que o trabalho
sobre a linguagem € prioritirio, se nao para formar escritores a0 menos para inserir
os estudantes na cultura nacional e no mundo da escrita legitimada. A formagio
linglifstica, mais recente, focaliza sobretudo o trabalho com a linguagem, pois pres-
supode exatamente a linguagem como objeto de estudo. Porém, de nosso ponto de
vista, ndo supomos que formar os professores dentro da tradigio literdria e cultural
ou, entio, dentro da tradigio lingiiistica seja suficiente para que ele possa realizar
bem essas trés tarefas (dificeis certamente, pois que a heterogeneidade de nossos
alunos estd af para ndo nos deixar esquecé-la). E exatamente af que os estudos inte-
racionais podem ganhar espago na formacio de professores, que devem ser capazes
também de perceber e compreender o que fazem através da linguagem, em sua pra-
tica em sala de aula, e utilizar esse conhecimento como um instrumento de trabalho
a mais.

Voltemo-nos, ainda, a importincia do ponto de vista comparado em nossa
pesquisa. Com a perspectiva de inclusdo, na formagio de professores, dos estudos
interacionais, esse tipo de estudo ganha forga gragas a dois aspectos: nds temos a
necessidade de definir e também de caracterizar os mecanismos particulares 2 inte-
ragio em situagio didatica. Essa tarefa € viabilizada exatamente a partir de procedi-
mentos que motivem a desnaturalizagdo das praticas didaticas, pois eles nos convi-
dam a olhar criticamente as diferentes formulagoes dos discursos relacionados (en-
gendrados) ao ensino/aprendizagem de uma lingua materna.

16 Geraldi (1993) discute as atividades sobre e com a linguagem, realizadas (ou possivel realizagio) por profes-

sores brasileiros.

SCRIPTA, Belo Horizonte, v. 2, n. 4, p. 130-145, 1° sem. 1999 143



AS AULAS DE LINGUA MATERNA: INTERACOES EM CONSTRUGAO

RESUME

I arecherche sur les régularités et les différences existantes entre I'en-
seignement de langue maternelle dans différents pays, utlisateurs
ou non d’'une méme langue, fait partie d'un champ nouveau en pleine
expansion. En présupposant I'intérét de ce type d'étude pour la com-
p p
préhension des mécanismes interactifs particuliers & I'enseignement
d’une langue maternelle, notre objectif est de discuter les possibilités
g )
d’une recherche comparée en didactique de langue maternelle. Nous
commengons par réfléchir sur les options analytiques nécessaires i I'érude
P P Y
de cet objet, avec des caractéristiques transculturelles. Ensuite nous pro-
jet, p
posons un systéme analytique utilisable dans ce type de recherche. Fi-
nalement, nous discutons I'impact d’une possible inclusion de I'étude
) P P
des interactions didactiques comme une discipline a partentiére dans la
formation des professeurs de langue maternelle.
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