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Resumo

O objetivo deste trabalho ¢ caracterizar praticas de letramento académico
no curso de Engenharia Téxtil da Universidade do Minho, Portugal. Para
responder a esse objetivo sdo identificadas as principais dimensdes escon-
didas do género relatorio em propostas que envolvem leitura e escrita. Em
acréscimo, sdo analisados os modos como professores ¢ alunos se posi-
cionam, explicita ou implicitamente, diante dos trabalhos com o género
relatorio. Abordagens socioculturais relativas aos letramentos ddo suporte
a analise dos dados, os quais foram coletados no ano letivo de 2009/2010.
Resultados indicam que o aprender fazendo e o aprender com base em mo-
delos passados sdo os meios mais recorrentes na producdo de relatorios.
Possiveis discussdes em torno das dimensdes escondidas desse género
revelam-se como recursos viaveis na mudanga das relagdes de poder e de
autoridade nesse curso.

Palavras-chave: Curso de engenharia. Praticas de letramento. Relatorio. Di-
mensoes escondidas.

Letramentos em contextos académicos: um estudo em Portugal

A presente pesquisa desenvolve-se baseada na acepg¢do de que um curso
universitario se constitui de praticas sociais especificas (GEE, 1999, 2001), em
que géneros assumem papéis determinantes em praticas de letramento académico,
envolvendo especificamente leitura e escrita.

Com base nesses pressupostos, o objetivo principal deste artigo ¢ caracterizar
praticas de letramento académico no curso de Engenharia Téxtil da Universidade
do Minho, Portugal. Para responder a esse propdsito, dois objetivos especificos
dao suporte ao trabalho: i) identificar as principais dimensdes escondidas do
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género relatorio em propostas que envolvem leitura e escrita; ii) analisar os modos
como professores ¢ alunos se posicionam, explicita ou implicitamente diante dos
trabalhos com o género relatdrio. Estes sdo parte dos objetivos que impulsionaram
a pesquisa conduzida entre 2009/2010 no referido curso. Também integram
uma investigagdo mais ampla (2009-2011) sobre letramentos em contexto
académico, coordenado pela autora deste artigo, nos cursos de Engenharia Téxtil,
Engenharia de Comunicagdes, Engenharia e Gestao Industrial ¢ Engenharia Civil
da Universidade do Minho, com apoio do Centro de Investigagdo em Educagio
(CIEd) da mesma Universidade, ¢ do Programa Ciéncia 2008, da Fundagio para
Ciéncia e Tecnologia (FCT) de Portugal.

Os resultados que respondem aos objetivos anteriormente mencionados advém
de respostas a depoimentos de professores, apos ter sido explicado a eles o objeto da
investigagdo: a caracterizagao de praticas de letramento em contextos académicos
de Engenharia. Os comentarios,' relativamente a praticas de leitura e escrita dos
alunos de Engenharia Téxtil, foram: “Eles ndo produzem nada, somente exame.”
(P1);* “Eles tém dificuldade em pegar no problema e desmonta-lo” (P2); “Eles
tém muita dificuldade ndo sé na producdo, mas em torno da interpretagdo.” (P3);
“Ha muitas dificuldades dos alunos em escrever relatorios. Escrevem mal.” (P4).

Diante desses dizeres, defende-se que, se estes forem interpretados de modo
descontextualizado (GEE, 1999, 2001), o discurso do deficit de letramento
prevalecera. No entanto, se a proposta for caracterizar praticas de letramento
académico, ¢ possivel situar outra face desse fendmeno, reposicionando os
sentidos, especialmente se forem consideradas praticas textuais envolvendo os
géneros.

O segundo ano do Curso de Engenharia Téxtil da Universidade do Minho foi o
ambiente escolhido para encaminhar a investigagdo em 2009/2010, por varios motivos:
a) ¢ um curso pos-laboral, o qual funciona no periodo noturno; b) trata-se de um
ambiente heterogéneo de trabalhadores-estudantes, os quais possuem trajetorias
diferentes de letramento; ¢) o curso (no total de cinco anos) estd organizado,
segundo orientacdes da Declaragdo de Bolonha, em um ciclo integrado de estudos
conducente ao grau de mestre, e aproxima-se da corrente europeia da aprendizagem
por projetos interdisciplinares; d) da provas de que a investigacdo acerca das
praticas de letramento, envolvendo leitura e producao escrita (objeto deste artigo),
¢ uma necessidade e um interesse do curso. Quarenta alunos, em média, ingressam
anualmente no curso de Engenharia Téxtil. No entanto, apenas dezesseis alunos

1 - Dados coletados no curso de Engenharia Téxtil, os quais estdo redigidos, ao longo do artigo,
observando o portugués europeu, uma vez que o estudo foi realizado em Portugal.
2 - P indica professor.
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fizeram parte do segundo ano letivo do curso, iniciado em setembro de 2009 e
finalizado em julho de 2010, apesar de a Universidade do Minho estar localizada
no norte de Portugal, que ¢ uma regido caracteristica do setor téxtil.

O contributo com esta investigagdo ¢ dispor a alunos e professores
universitarios, na area das Engenharias, conhecimentos sobre praticas de leitura
e de escrita de géneros, com especial atengao aos géneros relatério laboratorial
e relatorio de projeto, e respectivas expectativas ¢ normas académicas que ora se
apresentam de maneira explicita, ora implicita, nas relagdes entre professores ¢
alunos. Conforme defesa de Grossmann (2010), € necessario considerar o contexto
cultural no qual o discurso cientifico opera. De acordo com essa posigao, julga-se
muito produtivo tornar explicitas muitas dimensoes escondidas (STREET, 2010a)
dos géneros, evitando a reproducgdo do discurso simplista acerca das habilidades
técnicas, individuais e deficitarias dos alunos (LEA; STREET, 2006).

Com base nos objetivos propostos, as seguintes se¢des compdem o artigo:
uma breve abordagem sobre letramentos académicos; aspectos metodologicos da
pesquisa, incluindo procedimentos de coleta de dados; dimensdes constitutivas,
incluindo as escondidas, dos géneros propostos para leitura e escrita na Engenharia
Téxtil, com énfase aos relatorios laboratoriais e de projeto, os quais emergem
como os mais importantes, frequentes e especializados géneros no curso. Por
fim, sdo apresentadas as conclusdes de um ano letivo de investigagdo acerca dos
letramentos académicos, no &mbito da Engenharia Téxtil, em contexto portugués.

Perspectivas sobre letramentos académicos

A perspectiva sociocultural (BARTON; HAMILTON, 2000; GEE, 1999, 2001;
LEA; STREET, 1998, 2006), na qual esta investigacdo se apoia, compreende
o letramento na sua designa¢do plural, logo letramentos. “Letramento ¢
compreendido como um conjunto de praticas sociais e associado com diferentes
dominios de vida.” (BARTON; HAMILTON, 2000, p. 8). Dessa forma, leitura,
escrita e sentidos (GEE, 2000) sdo sempre situados em praticas sociais especificas,
com énfase as praticas de letramento académico no dmbito desta investigagao.

O modelo dos “letramentos académicos” (LEA; STREET, 1998, 2006) tem
contribuido para destacar muitas dimensdes sobre as praticas no dominio académico
(cf. STREET, 2010a, b; HENDERSON; HIRST, 2006; JACOBS, 2005; LILLIS,
2003; DIONISIO; FISCHER, 2010). Esse modelo enfatiza, especialmente, a
natureza social e ideologica dessas praticas, as quais se nomeiam, neste trabalho,
praticas de letramento académico. As principais caracteristicas em destaque
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relacionam-se com o uso das linguagens contextualizadas e especializadas (GEE,
1999, 2000, 2001), em praticas que envolvem a leitura e a escrita de géneros.
Também, realcam-se os sentidos que se constroem e os posicionamentos revelados
principalmente por alunos e professores em praticas de leitura e escrita. Em
consequéncia, esses sentidos possibilitam identificar, no interior dessas praticas,
posicionamentos de alunos e professores, relacdes de poder e de autoridade que
situam esses individuos ora como insiders (membros efetivos) ora como outsiders
(membros ndo engajados) nessas praticas, segundo Gee (2000).

Em consonancia com o modelo dos “letramentos académicos”, os textos em
uso para leitura e para escrita representam exemplares de géneros discursivos.
(BAKHTIN [1952-1953/1979], 2003). Na perspectiva dialogica de Bakhtin, os
géneros do discurso sdo elementos vivos na cadeia comunicacional humana, em
virtude da interagdo verbal entre os individuos. E a interagdo verbal (BAKHTIN;
VOLOSHINOV, 1986), que impulsiona o processo de construgao dos discursos
e de didlogo constante entre eles. Dessa forma, os textos se manifestam como
exemplares de géneros por haver trés dimensoes essenciais e indissociaveis que os
constituem: i) tema: o que ¢ autorizado dizer em determinado género, em termos
sociais, ideoldgicos e linguisticos, (ii) composi¢do/estrutura: elementos das
estruturas comunicativas e semidticas compartilhadas pelos textos pertencentes
ao género, iii) o estilo: escolha dos recursos linguisticos, os quais se moldam aos
propdsitos discursivos dos individuos, as suas aprecia¢des valorativas em relacao
ao tema ¢ aos interlocutores. Essas trés dimensdes dos géneros os caracterizam
como objetos plenos de relagdes dialdgicas, as quais sdo consequéncia dos
constantes didlogos entre individuos e praticas sociais.

Street defende que os géneros, no contexto académico, ndo devem ser
identificados e caracterizados apenas através de dimensdes estruturais e
retéricas, mas também através de suas “dimensdes escondidas” (STREET,
2010a). Estas sdo inferidas nas praticas de letramento académico, pois
guardam relagdo direta com questdes de identidade, de poder e de autoridade,
as quais sdo decisivas para explicar a natureza institucional do que conta como
conhecimento num dado contexto académico. A proposta de Street (2010a) ¢é
que essas dimensdes deixem de ser depreendidas por alunos apenas através
de inferéncias em praticas de letramento académico. O autor sugere que
tais dimensdes sejam foco de discussdes entre professores ¢ alunos em sala
de aula, considerando as particularidades do género em uso, tais como: a)
enquadramento, b) contribuicdo/para qué?, c) voz do autor, d) ponto de vista,
e) marcas linguisticas e f) estrutura.
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A proposta de Street ¢ também defendida por outros autores, se for considerado
o foco na escrita em contexto académico. Gorska (2010) demonstra, relativamente
ao contexto do Reino Unido, que ha lacunas na universidade entre o suporte
generalista para escrita e exigéncias especificas requeridas nas disciplinas. Pereira
e Loureiro (2010) realgam que ndo ha nenhum ensino formal acerca da escrita
académica no Ensino Superior em Portugal. Carvalho (2010) sugere interfaces
entre as esferas académica e profissional, para evitar incompreensdes, por parte
dos alunos, sobre o funcionamento da escrita académica, e lacunas no estudo
sistematico de aspectos funcionais e estruturais que caracterizam o discurso
académico.

Com base nesses dados, considera-se que diferentes dimensdes relativas
aos trabalhos com a leitura e com a escrita, assim como os posicionamentos de
professores ¢ alunos, estdo sempre diretamente relacionados com os géneros,
incluindo expectativas, normas institucionais ¢ formas de uso da leitura e da
escrita por professores e alunos no contexto académico.

Metodologia

Nesse um ano de investigagdo (2009/2010), optou-se por realizar um estudo
de caso na Engenharia Téxtil (2° ano do curso), a fim de investigar as praticas
que caracterizam os letramentos académicos nesse contexto e as dimensdes
mais relevantes, dentre as quais, as escondidas (STREET, 2010a), acerca dos
géneros académicos nesse curso de Engenharia. O estudo de caso, dessa forma,
possibilita um envolvimento sustentado (LILLIS, 2008) por parte do pesquisador
com esse ambiente em particular. Em consequéncia, permite um exame detalhado
de interagdes entre os participantes ¢ os textos, os modos como ocorrem essas
interagdes, e especialmente os sentidos que os participantes concedem a essas
interagdes ¢ aos textos (HAMMERSLEY, 2006).

Em conformidade com a abordagem sociocultural de letramento e com
a perspectiva dialégica dos géneros, os dados foram coletados de maneira
etnografica (HAMMERSLEY, 2006; LILLIS, 2008), com apoio de diferentes
instrumentos e procedimentos. O conjunto dos instrumentos justifica-se, uma vez
que o intuito € tragar um retrato possivel e bastante completo das praticas textuais
dos participantes (BAZERMAN; PRIOR, 2005): professores e alunos.

Os instrumentos ¢ procedimentos de coleta de dados foram os seguintes: a)
textos lidos e escritos pelos alunos; b) materiais instrucionais disponibilizados
presencialmente ou em ambiente on-line (web do curso) pelos professores, para
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possivelmente serem lidos pelos alunos; ¢) documentos institucionais como planos
de ensino, elaborados pelos professores nas dez Unidades Curriculares (UC) do
segundo ano; d) observagdes e gravacdes de apresentacdes publicas (intercalares
e finais) dos relatorios; ¢) entrevistas com os grupos de alunos nas UC de Projeto
Interdisciplinar II e III, com professores/tutores e com a coordenadora do curso
(com quatro dos nove professores entrevistados, foi também realizado um “dialogo
em torno dos textos” (LILLIS, 2008), a fim de explicarem suas expectativas
relativas a fluéncia dos alunos na produgdo escrita dos textos propostos); f)
diadlogos informais com alunos e professores/tutores, presencialmente ou através
de trocas de e-mails.

Com apoio desses instrumentos ¢ procedimentos, no sentido de caracterizar
praticas de letramento no contexto da Engenharia Téxtil, selecionaram-se diferentes
ocorréncias. A fim de responder ao primeiro objetivo especifico — identificar as
principais dimensdes escondidas do género relatdrio em propostas que envolvem
leitura e escrita —, inicialmente, opta-se por abordar: i) finalidades dos géneros; ii)
os géneros mais valorizados no curso; iii) os momentos de trabalho com os géneros.
Considerando que o relatdrio de projeto assume maior relevancia em praticas de
leitura e escrita, abordam-se as dimensdes escondidas (STREET, 2010a) desse
género, tomando como base: i) enquadramento; ii) voz do autor e ponto de vista;?
iii) marcas linguisticas; iv) contribui¢do/para qué? e v) estrutura. Em coeréncia
com o outro objetivo deste trabalho — analisar os modos como professores e alunos
se posicionam, explicita ou implicitamente, diante dos trabalhos com o género
relatdrio — consideram-se as marcas que indicam: i) formas de os professores
orientarem ou avaliarem a escrita dos géneros relatorio laboratorial e relatério de
projeto; ii) formas de os alunos escreverem os relatorios; iii) reagdes, por parte dos
alunos, quanto as orientagdes ou avaliagdes dos professores a escrita dos relatorios.

Géneros e dimensoes escondidas dos relatérios no curso de Engenharia
Téxtil

A analise de varios instrumentos de coleta de dados possibilitou a identificagdo
de diversos géneros que especializam praticas académicas de leitura e escrita,
contra o discurso do deficit revelado na voz de diferentes professores do curso,
os quais afirmavam que os alunos ndo produziam “nada” no curso de Engenharia
Textil.

3 - Street (2010a) apresenta e discute separadamente as categorias “voz do autor” e “ponto de vista”.
No entanto, considerando a proximidade de abordagens, como bem referido pelo proprio autor, essas
duas categorias serdo apresentadas em conjunto neste artigo.
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Os géneros, nesse curso, estdo organizados em grupos inter-relacionados que
revelam trés grandes propositos pedagogicos. O primeiro estrutura, organiza os
processos de ensino e aprendizagem, € os géneros servem para construir ou expandir
(meta)conhecimento e mediar a aquisi¢do de contetidos teoricos e cientificos.
Dentre esses géneros estdo grelhas de avaliagdo de disciplinas (sumario dos
conteudos e de avaliagdes), instrumentos de avaliagao (testes, exames, relatorios),
informes sobre datas de testes e exames, sinteses de aulas em formato Power Point
(PPT), manuais instrucionais (sebentas), listas de exercicios (calculos), modelos
estruturais de textos (agendas, atas, relatdrios, resolug@o de problemas). Supde-se
que os alunos leiam os textos pertencentes aos géneros, a fim de haver regulagao
do processo de aprendizagem. Ainda, alunos reconhecem que esses géneros sdo
essenciais para a avaliagdo, e professores os valorizam como os que devem ser
considerados para a elaborago de relatdrios (laboratoriais e de projeto).

Em acréscimo aos géneros desse primeiro grupo, o segundo é constituido
por outros que guiam as praticas de leitura dos alunos: capitulos de manuais
téxteis, catalogos téxteis on-line, publicidade de produtos téxteis ¢ eletronicos,
mapas geograficos, imagens de produtos téxteis, tabelas numéricas, newsletters
comerciais, sintese de aulas (de outras universidades) em PPT, e-mails
com instrugdes técnicas, artigos cientificos on-line. Os alunos destacam, ao
disponibilizarem copias desses diversos géneros, que a leitura ocorre basicamente
para atender a proposta de elaboracao do relatério de projeto, na UC de Projeto
Interdisciplinar. A organizac¢do dessa UC apresenta quatro principais objetivos
complementares, conforme o Guia do Aluno da Engenharia Téxtil (2009): a)
integracao de conhecimentos das quatro outras UC do semestre, as quais envolvem
as ciéncias de base (Fisica, Quimica, Matematica), ciéncias de engenharia
(Informatica, Desenho, Termodinamica, etc.), engenharia industrial, de sistemas
e engenharia téxtil; b) criagdo de novos conhecimentos, especialmente através
da proposta e/ou elaboracao de um “novo” produto téxtil; ¢) desenvolvimento de
uma postura de aprendizagem ativa por parte do aluno; d) desenvolvimento de
competéncias transversais ao curriculo, incluindo a comunicagao oral e escrita.
Dessa forma, no segundo ano do curso, os alunos participam das UC de Projeto
Interdisciplinar II e III. Esses alunos sdo reunidos em grupos de trabalho, os
quais necessitam realizar leituras e escrever o relatdrio de projeto cuja tematica
¢ disponibilizada pela coordenacao do curso.

O terceiro grupo de géneros esta relacionado com os que os alunos precisam
produzir/escrever ao longo do curso e, sem duvida, estes funcionam como recursos
de regulagdo da aprendizagem dos estudantes: apontamentos (anotagdes realizadas
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durante as aulas), respostas a questdes de testes, exames e listas de exercicios,
relatdrios laboratoriais e de projeto.

A pratica com o relatdrio de projeto tem relagdo com a pedagogia orientada por
projetos, a qual ¢ adotada por todos os cursos de Engenharia da Universidade do
Minho. Tamanha ¢ a importancia concedida ao relatorio de projeto que sessdes de
tutoria sdo organizadas semanalmente para os grupos de alunos apresentarem seus
trabalhos em andamento e supostamente receberem feedback dos professores/
tutores. Anteriormente a apresentagdo do relatorio de projeto, os alunos necessitam
elaborar quatro diferentes géneros: i) planejamento do projeto: defini¢do do tema,
do escopo, da metodologia e da cronologia de trabalho, ii) ata: sumarizacdo dos
principais topicos da reunido de tutoria, comprovagao da continuidade do trabalho,
da responsabilidade de cada um dos membros do grupo e do cumprimento dos
prazos, iii) apresentagdo preliminar: tornar publicos os resultados intercalares
do relatorio de projeto. No final de cada semestre, alunos também elaboram a
apresentacao final do relatério de projeto, em formato PPT, e depois a apresentam,
a fim de tornar ptiblicos os resultados finais.

Em meio a inimeros géneros que integram as praticas pedagogicas no curso
de Engenharia Téxtil, ha alguns que sdo mais valorizados pelos professores, na
voz dos alunos: “Os professores disponibilizam os manuais, para tomarmos
como orientacdo ou entdo reenviam os Power Points pelo e-learning.” (aluna
1). Segundo esse depoimento, os manuais (conjunto de textos de referéncia para
os professores ou sumarizados por eles) e as sinteses deles, dispostos em Power
Points, apresentam-se como os géneros mais frequentes e mais valorizados para
leitura nas UC do curso. A multimodalidade ¢ uma caracteristica marcante tanto
nos manuais quanto nos Power Points e ¢ indicada pelos alunos através da presenca
de equagoes, formulas, defini¢des, graficos e tabelas. Os alunos destacam ainda
que as defini¢des, na grande maioria, sdo suportes para resolucdo de problemas,
juntamente com equagoes e formulas.

Em relagdo aos géneros mais valorizados pelos professores para a escrita,
ganham realce os testes ou exames e os relatorios, segundo os proprios professores:
“Nesta disciplina [que envolve basicamente a Matematica] o que eles resolvem
s30 sO os exames escritos. A parte de producdo de texto é na disciplina de Projeto
Interdisciplinar, eles tém que elaborar plano de trabalho, atas, relatério.” (P1);
“A produgdo escrita nesta UC vai ser o relatdrio, que ¢ o relatorio de uma aula de
acompanhamento laboratorial, onde fizeram trabalhos praticos, em que eles vao
ter que pegar nos procedimentos que eu os forneci. O relatdrio é entregue junto no
dia do teste” (P4). Como podemos acompanhar com os dizeres dos professores,
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a produgdo escrita ¢ diretamente relacionada com o relatorio, seja ele laboratorial
ou o produzido na UC de Projeto Interdisciplinar. As propostas de resolugao de
problemas, no entanto, nao sdo vistas como praticas de leitura e de escrita na
percepgao do professor 1, ainda que os alunos necessitem interpretar questdes-
-problema, bem como justificar, por escrito, resultados matematicos alcancados.
O relatorio laboratorial, por sua vez, € bastante valorizado pelo cumprimento aos
procedimentos téxteis fornecidos pelo professor (P4) e apenas recebido por ele ao
final do semestre de aulas.

A indicacdo do momento do semestre em que se da a realizagdo de testes e
a entrega dos relatdrios ¢ também reforgada pelos alunos, os quais apontam que
esses géneros sdo caracteristicos do “final do semestre”. Refor¢am ainda que
“os testes” e “os resultados” sdo muito valorizados pelos professores e que os
relatorios sdo “importantissimos” no curso de Engenharia Teéxtil.

De acordo com depoimentos de alunos e professores, ha uma grande valorizagido
concedida a escrita e aos resultados dos relatorios, sejam eles laboratoriais ou
do Projeto Interdisciplinar. Em nenhum momento o relatoério é referido como um
género que também se presta a leitura, no sentido de dar suporte mais especifico a
escrita, ja que inclui tema, estrutura e organizacao linguistica (BAKHTIN [1952-
1953/1979], 2003) bastante particulares nesse contexto da Engenharia. Portanto,
considerando esses dados, evidenciam-se dimensdes escondidas (STREET,
2010a) no processo de ensino/aprendizagem. Essas dimensdes escondidas, por sua
vez, serdo foco de atengdo na proxima sec¢do, porque auxiliam decisivamente na
apresentagdo e discussao de resultados que respondem a um dos objetivos deste
artigo: identificar os modos explicitos e/ou implicitos como professores e alunos
se posicionam frente a esses géneros.

Relatdrio laboratorial e relatério de projeto

O género que emerge como o mais importante, frequente ¢ especializado no
curso ¢ o relatorio. Quase a totalidade das UC o requer como um instrumento de
avaliagdo. Devido a sua presenga sistematica, professores assumem que esse € um
género que os alunos ja dominam, mesmo antes do ingresso em Engenharia Téxtil:
“A producao escrita nesta Unidade Curricular, comigo, vai ser o relatorio, que ¢
o relatério de uma aula de acompanhamento laboratorial, em que eles vao ter que
pegar nos procedimentos para atividade no laboratorio que eu os forneci. A escrita
do relatorio, a estrutura do relatério, portanto, eles ja tém mais ou menos a nogao
la na anterior como deve ser feito” (P3).
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Como se verifica no depoimento anterior da professora (P3), o que sdo
disponibilizados aos alunos sdo procedimentos laboratoriais, ndo exatamente
conteudo tematico, estrutura composicional e recursos linguisticos, conforme
caracteristicas constitutivas dos géneros. Esse posicionamento ¢ assim manifestado
por alguns professores, porque no Ensino Secundario (anos anteriores ao ingresso
no Ensino Superior) é também recorrente a produgdo de relatorios pelos alunos,
conforme depoimentos de muitos desses sujeitos.

Um dado marcante nessas praticas de letramento, em que o género relatorio
de projeto ¢ objeto de trabalho, ¢ a tensdo existente entre as formas de escrita do
relatdrio pelos alunos e diferentes expectativas e normas académicas, por parte dos
professores, as quais ndo sdo atendidas pelos alunos, segundo os dados obtidos.

Em didlogo realizado com um dos professores (P5) do segundo ano do
curso de Engenharia Téxtil, em torno do que foi e ndo foi valorizado por ele na
avaliacdo dos relatorios laboratoriais, algumas dimensdes desse género foram
mencionadas por ele, seja na introducao, na descricdo dos resultados ou nas
conclusoes.

Na introdu¢@o de um dos relatorios laboratoriais, o professor escreve apenas ““ja
se sabe” a um dos grupos de alunos e explica oralmente a pesquisadora: “porque
os alunos estdo a repetir” as informagdes tedricas ja abordadas nas aulas. Por
outro lado, o professor valoriza as informagdes contidas nessa parte do relatorio
do grupo por se tratar de “uma apresentagdo minimamente ligada ao que iam fazer
a seguir, porque houve outros que ndo fizeram nem introducdo, ou a introdugao
era de tal maneira genérica” (P5). Dessa forma, ¢ na comparagdo com relatorios
de outros grupos que o professor manifesta o que julga adequado e inadequado na
escrita da introducdo desse género.

Na parte de descrigdo dos resultados obtidos com os procedimentos
laboratoriais, o professor valoriza 0 modo como os alunos a “organizaram de uma
forma original”, seja por disporem, em meio ao texto escrito, um pedago da malha
confeccionada em tear téxtil, seja por essa malha estar acompanhada de uma tabela
que indica, com apoio de cores diferenciadas, os fios ¢ os modos de composigao
desse tecido. O professor comenta que essa escolha “marca alguma iniciativa da
parte dos alunos” (P5). Assim, o diferencial na forma de apresentar os resultados,
por uso a recursos multimodais, ¢ valorizado na escrita desse relatorio pelo
professor. A titulo de exemplo, em relagdo ao relatorio de outro grupo, o professor
assim se posiciona: “em termos de apresentagdo ndo tem nada a ver, limitaram-se
a colocar as coisas aqui” (P5). Falta, nesse caso do relatério, a originalidade na
apresentagao dos resultados.
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Em relagdo as conclusdes, o professor afirma que sdo muito “genéricas”
e inclui no relatério o comentario “Foi pena que as conclusdes nao foram
completas”. A explicagdo que esse professor concede a pesquisadora ¢ que “ndo
s80 mas, mas poderiam ter ido um bocadinho mais longe”, “as conclusdes que
tiravam neste relatorio seriam feitas por observagdo direta”. Essas rea¢des do
professor se justificam porque os alunos elaboram as conclusdes com énfase em
classificagdes teoricas abordadas por ele, como em “as maquinas para malhas
podem ser classificadas de diferentes formas” (relatorio laboratorial) e com énfase
em caracterizac¢des finais da malha confeccionada no laboratério, como em “essa
malha caracteriza-se por ter uma grande elasticidade” (relatério laboratorial).
Diferentemente, os alunos deveriam valorizar a descricdo dos procedimentos,
por “observacdo direta” ao experimento desenvolvido no laboratorio, segundo as
expectativas do professor, e as normas que ele julga adequadas para a escrita desse
tipo de relatorio.

A tensdo que se estabelece entre as expectativas do professor e a escrita do
relatdrio laboratorial se intensifica se considerarmos, por exemplo, 0os comentarios
do mesmo professor as conclusdes do relatorio laboratorial de outro grupo de
alunos. Ele desvaloriza as conclusdes, afirmando que “essas nao sao conclusoes,
sdo procedimentos [...] ndo falam nada sobre as estruturas, termos de dimensao,
elasticidade, resisténcia, etc. [...] ndo sabem o que ¢ uma conclusdo” (P5). Nesse
caso, em comparagao com os dados anteriormente apresentados, hé inconsisténcia
nas observac¢des do professor, pois aqui ele desvaloriza a descrigdo demasiada
dos procedimentos laboratoriais e¢ aponta a falta de caracterizagdes relativas
as “estruturas, dimensdo, elasticidade, resisténcia” da malha produzida em
laboratorio. Esses aspectos foram por ele indicados como necessarios, porém em
falta no relatério do outro grupo.

Portanto, o professor ndo revela suas expectativas de forma explicita diante
do género relatorio laboratorial, se considerados os comentarios avaliativos
escritos por ele nesses relatorios. Ele nem mesmo deixa claro, nos depoimentos
orais a pesquisadora, dimensdes discursivas e linguisticas desse género, para que
os relatorios fossem uniformemente avaliados por ele. Os alunos, por sua vez,
organizam e escrevem de maneiras diversas os relatorios laboratoriais, uma vez
que ndo ha instrugdes explicitas quanto a esse género. Nesses desencontros entre
a produgdo escrita dos alunos ¢ as expectativas ¢ normas académicas é que se
fazem notar as dimensdes escondidas do género relatorio. Estas serdo abordadas,
mais especificamente, no relatério de projeto, devido a relevancia desse género em
praticas de leitura e escrita.
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Dimensodes escondidas no relatério de projeto

Quanto a uma das dimensdes escondidas, o “enquadramento” (STREET,
2010a), que ajuda a explicar o que ¢ o relatério na Engenharia Téxtil, alunos
reconhecem que os relatdrios ndo sdo “os mesmos” nas diferentes UC: “os
relatorios dos laboratorios sdo diferentes dos outros. E mostrar resultados, explicar
procedimento” (aluno 2).

Particularmente diferente dos relatérios laboratoriais, os quais seguem uma
linha descritiva de produgao, ¢ o relatorio de pesquisa, produzido na UC de Projeto
Interdisciplinar. Nesse relatorio de projeto, alunos devem integrar conhecimentos
das quatro UC do semestre, sendo um dos objetivos do projeto o desenvolvimento
de uma aplicacdo — um produto téxtil — de acordo com tematica preestabelecida
pelos professores e pela coordenagdo do curso. No entanto, para ser bem-sucedido
nessa produc@o, ¢ necessario ir além da estrutura descritiva. Na verdade, o
que demonstra ser valorizado pelos professores ¢ uma linha argumentativa de
elaboraciao do relatério. Como revela a coordenadora do curso: os alunos precisam
“fazer alguma coisa nova e a justificar-se”, ¢ em que “eles tém que integrar [os
conhecimentos das 4 UC] ou explicar por que é que eles integram”. Ser inovador e
ser integrador sdo duas decisivas caracteristicas discursivas do relatério de projeto,
as quais, para terem validade, necessitam de justificativas, de explica¢des capazes
de convencer os leitores/professores.

Porém, nao ¢ de maneira explicita que as orientagdes para a escrita de carater
argumentativo chegam aos alunos, conforme depoimento de um deles: “Nos
andamos e andamos as voltas e voltas, a tentar fazer o primeiro relatorio. [...]
O segundo foi melhor, mas tivemos que pedir ajuda para os colegas dos anos
anteriores”; “Supde-se que nods devemos saber fazer. Mas a minha maneira de
fazer nem sempre coincide com o interesse do professor. O ideal era mesmo,
no primeiro ano, sermos logo corrigidos para aquilo que fizéssemos mal, o que
teriamos a melhorar. Ai é que ja estdvamos com outro desempenho agora” (aluna
3). A busca por modelos de relatérios de projeto ja elaborados ¢ comum nos
dizeres dos alunos. Ainda, alunos posicionam-se contra a falta de orientagdo para
a escrita desse tipo de relatorio e manifestam o que para eles seria “ideal”, a fim de
alcancarem “outro desempenho” na elaboracao desse género.

Logo, alinha argumentativa no relatorio ¢ uma das dimensdes escondidas, a qual
deve ser inferida pelos alunos, ja que ndo ha ou poucas so as instrugdes explicitas
a esse respeito. Essas instrugdes aparecem em aulas de dois professores/tutores de
outros cursos de Engenharia (que ndo a Téxtil) na UC de Projeto Interdisciplinar I1I,
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o que oportuniza diferentes relagdes, mais sustentadas, por parte dos alunos, com a
leitura e a escrita nesse género. Um exemplo de orientagdo prévia, para escrita de
parte do relatério de projeto, foi disponibilizado por um dos professores, destacando
0 que os alunos necessitavam apresentar e como deveriam justificar os resultados:
“Nao esquecer de ‘ler’ em cada figura ou tabela a informag@o mais pertinente.
Incluir apenas as figuras ou tabelas pertinentes para a analise dos resultados. Cada
grafico/tabela inserido no relatério deve fazer parte de uma estratégia de analise:
‘serve para qué’ e ‘por qué’” (P2). E com base nessas orientagdes que o professor
se posiciona ao avaliar a escrita durante o processo de elaboragdo do relatorio
de projeto e, consequentemente, informa os alunos se esta ou nao adequada a
escrita elaborada. O professor utiliza estratégias como questionamentos aos
alunos, “porque escolheram o questiondrio autoadministrado?”’, em meio aos
paragrafos do relatério de projeto, bem como orientagdes contendo os mesmos
dizeres postos na orientagdo prévia escrita entregue aos alunos: “deve diversificar
o tipo de graficos, deve indicar que analisou a pergunta xx ¢ ‘ler’ a informagao
mais pertinente” (P2). Essas orienta¢des (anteriores e durante a escrita do relatorio
de projeto) apontam maneiras de organizar uma das se¢des do relatorio de projeto,
na analise estatistica dos resultados. Esse professor (P2), por exemplo, chama a
atencdo dos alunos para a necessidade de argumentar, ao mencionar “ndo esquecer
de ‘ler’ em cada figura ou tabela a informagao mais pertinente” ¢ “cada grafico/
tabela inserido no relatério deve fazer parte de uma estratégia de analise: ‘serve
para qué’ e ‘porqué’”. As indicagdes sobre “ler a informacéo mais relevante” e
sobre ter “estratégia de analise” funcionam como orientagdes especificas sobre
como “justificar” os dados do projeto, conforme ja apresentado no depoimento da
coordenadora do curso.

Apesar de os alunos ndo parecerem ser particularmente conscientes sobre a linha
argumentativa na elaborag¢@o do texto, revelam ser sensiveis a outras dimensdes
escondidas como “voz do autor” e “ponto de vista” (STREET, 2010a), juntamente
com originalidade e criatividade: “o relatorio do projeto ¢ uma criagdo nossa, ¢
nossa ideia, um bocadinho de nds, falamos o que andamos a pesquisar; ha maior
liberdade para colocarmos” (aluno 4). Essa percep¢ao acerca da necessidade de
originalidade e criatividade pode ser identificada nos relatorios de projeto através
de marcas linguisticas, como dispde Street (2010a): escolhas lexicais e discursivas
se entrelagam no texto com ideias e argumentos complexos. Trés formas de marcar
linguisticamente indicam as vozes dos alunos (a inscrigdo na comunidade de
pratica — a da Engenharia Téxtil, no &mbito do Projeto Interdisciplinar) e os pontos
de vista (a posigdo discursiva e as marcas de reflexdo sobre o tema). A primeira
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refere-se a ndo aceitagdo quanto a tematica do relatorio de projeto e consequente
reagdo-resposta antecipada a avaliagdo do curso no Projeto Interdisciplinar II1. O
depoimento “quem define os caminhos sdo os professores, nds s6 os seguimos”
(aluno 4) traduz o ndo engajamento dos alunos na decisdo da tematica do projeto,
a qual foi “Desportos de Inverno — Vestuario ou acessorios”. Na introdugdo de
um dos relatérios de projeto ha outra maneira de assinalar a ndo aceitagdo em
relag@o a essa tematica: “Apresentada a base deste projecto, deixamos em jeito de
ambicdo: procurar novos e surpreendentes modos de entrar por territdrios ja muito
navegados e explorados. [...] uma certeza nao devera ser eliminada: evitar ir longe
demais nas concepgdes que defendemos. Usar a criatividade ¢ um desafio que
procuramos tornar visivel” (Introdug@o, relatorio de projeto, grupo 1). A afirmagéo
dos alunos quanto a “ambic¢do” de “entrar por territdrios ja muito navegados e
explorados”, relativamente a vestuarios e acessorios de inverno, indica, sobretudo,
“um desafio” quanto a uma das caracteristicas centrais do relatério de projeto:
“ser inovador”. Implicitamente, a escrita dessa introdug@o antecipa aos leitores/
professores que os alunos irdo “evitar ir longe demais nas concepgdes” defendidas,
pois t€ém a percepgdo de que, para serem bem avaliados, necessitam inovar ¢
justificar as inovagdes.

Uma segunda forma de se depreenderem as vozes dos alunos e os pontos de
vista esta no modo de interpretar calculos, imagens, figuras e graficos. Segundo
depoimentos avaliativos dos professores, em relagao aos relatorios de projeto, os
alunos “tém muita dificuldade em torno da interpretagdo” e pouco exploram os
dados relevantes contidos em calculos, imagens, figuras e graficos. Por exemplo,
no relatdrio de projeto 111, ao proporem a analise de uma questdo acerca do peso do
snowboard e da “importancia do peso do esqui”, com apoio de graficos contendo
porcentagens, os alunos somente escrevem: “o peso revela-se também importante
na analise das respostas a este inquérito, mesmo para os nao praticantes das duas

N9

modalidades em questdo”. Os alunos pouco exploram os niimeros presentes nos
graficos e relagdes entre outros dados no relatorio, desencadeando constantes
afirmacdes dos professores sobre a dificuldade quanto as interpretagdes. No
entanto, com exceg¢do de poucos professores que oportunizam orientagdes antes e
durante a escrita do relatorio de projeto, como ja apontado anteriormente, a maioria
deles realca a presencga dessa dificuldade de interpretar quando da avaliagdo final
do género. Como afirma a aluna 2: “o feedback dos professores ¢ na apresentagao
final e depois, posterior a isso, o feedback ¢ a nota”. A posi¢do dos professores
como avaliadores na fase final dos trabalhos nio ¢ bem aceita pelos alunos, pois

dificulta a eles a compreensdo do que significa um relatorio de projeto nesse
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contexto: “sd vai ser um relatdrio para nds, se nds soubermos se cumpriu ou nao
cumpriu” (aluna 2) as expectativas e normas académicas desse género. E constante
a manifestacao dos alunos quanto a necessidade de posi¢cdes mais engajadas entre
professores e alunos, durante o processo de elaboragdo do relatério de projeto, a
fim de poderem ter mais recursos na escrita desse género.

A terceira forma de se perceber a voz e o ponto de vista dos alunos ¢
manifestada através do registro discursivo, que indica 0 ndo comprometimento
explicito deles com os dizeres: “Néo tendo sido possivel proceder a um verdadeiro
estudo de mercado, no que diz respeito a criagdo da unidade industrial, baseou-se
nas respostas a um inquérito on-line” (Introdugao, relatério de projeto, grupo 1). O
uso da impessoalidade através das expressoes “nao tendo sido possivel proceder” e
“baseou-se” assinala a adequacao as normas académicas para escrita de relatorios.
Ainda, refor¢a que ndo havia uma relagao estreita com o procedimento de aplicagdo
do inquérito e a respectiva interpretacdo de respostas para o relatdrio de projeto.
Esses dados se sustentam se analisado o registro discursivo utilizado (primeira
pessoa do plural, noés) pelos alunos, duas linhas adiante no texto, para realgar as
decisdes tomadas por eles: “Optamos pela primeira hipdtese, baseando-nos no facto
de que podemos criar a referida unidade para a producao do artigo [...] de maneira
que nos seja possivel diversificar a produgdo” (Introdugao, relatério de projeto,
grupo 2). De maneira implicita, com apoio das marcas linguisticas, observa-se
que os alunos referenciam decisdes institucionais do curso e decisdes construidas
entre eles para a claboragdo do relatorio de projeto através de diferentes usos
do registro discursivo. Nessa alternancia de usos, entre o pessoal e o impessoal,
emerge um forte comentario avaliativo de professores, que diz respeito a falta de
uniformidade na escrita do relatério. O que se verifica entre o que efetivamente os
alunos escrevem e as expectativas e normas académicas é que ha lacunas entre o
tipo de suporte para a escrita e as exigéncias especificas requeridas nas disciplinas
(cf. GORSKA, 2010).

As diferentes formas de marcag@o linguistica que indicam a voz e o ponto de
vista dos alunos estdo diretamente relacionadas com a apreciagdo dos alunos de
qual ¢ “a contribui¢do/para qué?” (STREET, 2010a) da escrita do relatorio de
projeto. Essa ¢ mais uma das dimensdes escondidas que da suporte a identificagdo
da posicao de alunos e professores no trabalho com esse género. A contribui¢@o
mais comum que ¢ referida na escrita dos alunos ¢ a avaliagdo no contexto
académico: “este trabalho permitiu desenvolver e consolidar os conhecimentos
adquiridos ao longo do semestre nas varias unidades curriculares” (Introdugao,
relatorio de projeto, grupo 2). Somente em um, do total de trés relatorios de
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projeto, elaborados na UC de Projeto Interdisciplinar III, da-se a entender que a
contribuigdo do projeto reside na apresentagdo de uma nova proposta ao mercado
textil: “Actualmente, as luvas para desportos de Inverno disponiveis no mercado
ndo proporcionam ao utilizador sensibilidade tactil suficiente [...] Dessa forma,
desenvolveu-se um prototipo a partir da concepgdo de um par de luvas com diversas
melhorias ao nivel das suas propriedades” (Introdugdo, relatorio de projeto, grupo
3). A necessidade de “integrar” conhecimentos das varias UC, como resposta
a avaliacdo na UC de Projeto Interdisciplinar, ¢ manifestada no excerto de um
dos grupos, diferentemente de outro, que prefere realgar particularidades de “um
prototipo”, ou seja, de um novo produto, a partir da necessidade do mercado téxtil.

Essa dimensdo escondida do relatéorio de projeto, que ¢ “integrar”
conhecimentos, bem como a percepc¢ao dos alunos sobre a contribuicdo decisiva
desse género também se refletem na estrutura do relatorio de projeto. A estrutura
¢ mais uma dimensdo escondida que emerge dos resultados, especialmente
de depoimentos dos professores, acerca da nitida fragmentacdo de contetdos,
da falta de integracdo de conhecimentos das UC e da falta de fio condutor na
estruturagdo do relatorio de projeto. Como resposta a essa tensdo entre professores
e alunos, uma das alunas assim se manifesta: “No projeto nos disseram que o
relatdrio deveria ser assim, assim e assim. Todos nos fizemos, todos os grupos de
maneira diferente” (aluna 1). Logo, apesar de instrug¢des iniciais do curso, sobre
a forma de organizacdo estrutural do género, cada grupo estruturou o relatorio
de maneira particular. Os titulos que compdem as segdes dos trés relatorios
assim comprovam: Grupo 1: 1 Introdugdo, 2 Desenvolvimento do prototipo,
3 Conclusdo, 4 Bibliografia; Grupo 2: 1 Introdugdo, 2 Da ideia ao mercado, 3
Fibras téxteis, 4 Materiais ¢ processos téxteis, 5 Estudo da Viabilidade Econémica
Financeira de um Projecto de Investimento, 6 Conclusdo geral, 7 Bibliografia, 8
Anexos; Grupo 3: 1 Introdugdo, 2 Luvas Desportivas de inverno, 3 Estudo de
mercado, 4 Descrigdo/caracterizagdo da nova luva, 5 Projecto de investimento:
criagdo de uma unidade industrial, 6 Conclusdo, 7 Bibliografia. Diante dessas
trés formas de estruturar o relatério de projeto, os professores manifestaram
preferéncia pelo Grupo 3 na avaliagdo final dos trabalhos. A justificativa para essa
preferéncia foi uma relagdo coerente com um projeto de engenharia, conectado
com as necessidades do mercado téxtil.

Diante das varias particularidades que marcam a constitui¢ao do relatorio de
projeto na Engenharia Téxtil da Universidade do Minho, esse género mostra-se também
diferente do relatério laboratorial, porque ele deve ser produzido de dois modos
distintos: na escrita ¢ na oralidade. Essa dupla natureza intensifica as dimensdes
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escondidas do género. A “recontextualizacdo” (CASSANY, 2006) que o relatorio
escrito sofre ao ser transformado em apresentacdo oral, para ser avaliado por
professores e colegas do curso, marca a constru¢do de outro género, constituido
por outra linguagem social (GEE, 1999, 2001) e que realga a necessidade de uso de
“estratégias divulgativas” (CASSANY, 2006), capazes de convencer ¢ persuadir a
audiéncia. O que ocorre ¢ que os alunos aprendem fazendo, como ja referenciado
na voz da aluna 2: “se foi aprovado pelos professores no ano anterior, por que
ndo usa-lo também? O feedback dos professores ¢ entdo na apresentagdo final”.
Portanto, esses comentarios da aluna 2 ilustram como as praticas de letramento s@o
ou ndo negociadas para responder as exigéncias de produc@o do género relatorio
de projeto.

Assim, ¢ na relagdo entre conhecimentos, expectativas e normas do contexto
académico e do campo de trabalho, neste caso a Engenharia Téxtil, que o género
relatdrio de projeto ganha forma e sentido, seja na escrita ou na oralidade. Porém,
ficam ainda implicitas ou escondidas aos alunos muitas questdes envolvidas nessa
relag@o entre contextos sociais, que constituem decisivamente esse género.

Conclusoes

Com base na forte orientagdo do curso na relagdo com o campo de trabalho,
géneros como artigos, ensaios e resenhas sdo escassos. Para apresentar
conhecimentos, alunos produzem, basicamente, textos de orientagdo avaliativa,
como testes, resolugdo de problemas (calculos), exames e relatorios laboratoriais.
Ao contrario do que afirmam muitos professores, ha uma diversidade de géneros
para leitura e para escrita na Engenharia Téxtil, porém com baixo indice de
orientagdo explicita e uso de metalinguagem cientifica por parte do curso.

Os textos mais valorizados e disponibilizados pelos professores para leitura
s30 os manuais (sinteses elaboradas pelos professores) ¢ os resumos de aulas
em formato PPT, com a finalidade de avaliagdo nas disciplinas. Outras leituras
realizadas pelos alunos, para elaboracdo do relatorio de projeto, sdo fruto de
buscas autonomas, sem o suporte ou orientagdo dos professores, o que dificulta
a interacdo dos alunos com as linguagens especializadas de géneros académicos.
Nesse caso, ocorrem muitos desencontros entre o que os alunos leem e o que
os professores esperariam que os alunos lessem para construirem o relatério de
projeto. Esses desencontros, por sua vez, posicionam os alunos como outsiders
(GEE, 2000) nesse tipo de pratica académica. A leitura mostra-se como uma
pratica supostamente semanal a ser conduzida pelos alunos, a fim de poderem
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acompanhar os contetdos disciplinares. Entretanto, o que os alunos realgam ¢
que essas praticas se intensificam apenas em momentos especificos do semestre,
quando ha testes e quando ocorrem as entregas de relatdrios laboratoriais e do
relatorio de projeto, ou seja, no final de cada semestre letivo. A ndo valorizagdo
de praticas de leitura envolvendo géneros académicos, como artigos cientificos ou
capitulos de livros, tem levado os alunos, sobretudo, a reprodugdo de informagdes
dos materiais disponibilizados pelos professores.

De outro lado, o objetivo pedagodgico de tornar os alunos mais ativos no
processo de construcdo de conhecimentos, coloca em evidéncia o género
relatdrio de projeto. O trabalho em grupo, que ocorre durante todos os semestres,
paralelamente a reunides de tutoria com diferentes professores, sejam eles da
Engenharia Téxtil ou de outros cursos de Engenharia, tem contribuido para que os
alunos sejam mais sensiveis a algumas dimensdes escondidas do género relatorio
de projeto. Entretanto, considerando os resultados da escrita dos relatorios de
projeto e os comentarios constantes de professores, acerca do deficit dos alunos
quanto a interpretacdo ¢ a escrita de textos, sdo requeridas mudangas. Posi¢des
mais explicitas sobre normas e expectativas relativas as dimensoes desse género
emergem como anseios expostos pelos alunos. Conforme depoimento da professora
3, “Eles [os alunos] sdo bons em fazer as coisas, mas ndo sdo suficientemente
valorizados. [...] Estes alunos tém a capacidade de argumentacdo e ¢ isso que
nds temos que vos orientar. Eu acho que eles tém, eles s6 tém medo de a ter”
(P3). As relagdes de poder e de autoridade e a caréncia de orientagdes acerca de
como interpretar, como argumentar, como integrar conhecimentos, como revelar o
“novo”, especialmente nos relatorios de projeto, indicam ser explicagdes a muitos
discursos deficitarios acerca das praticas de leitura e escrita conduzidas pelos
alunos. Sem duvida, possiveis discussdes em torno das dimensdes escondidas
do género relatorio de projeto funcionariam como recursos viaveis na mudanga
dessas relacdes de poder e de autoridade.

O aprender fazendo e o aprender com base em modelos passados t€ém se
mostrado os meios mais eficazes para que alunos comprovem maior fluéncia
nas praticas envolvendo leitura e escrita, no caso dos relatorios laboratoriais e
de projeto. No entanto, sendo esses géneros especializados da esfera académica
e do campo de trabalho, onde atuam ou irdo atuar esses engenheiros, orientagdes
explicitas e sistematicas abririam possibilidades de formar alunos mais fluentes
e criticos no trabalho com os géneros, no sentido de ndo apenas se conformarem
a eles, mas de transcenderem normas e se assumirem como produtores de
conhecimentos cientificos e profissionais.
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Academic literacy practices in a Textile Engineering Course:
the case of the reports and their hidden features

Abstract

The aim of this work is to characterize academic literacy practices in the
Course of Textile Engineering of the University of Minho, Portugal. To
attend this objective it is necessary to identify the main hidden features of
the genre report in practices that involve reading and written issues. Addi-
tionally analyses are made referring to the way how professors and students
position themselves, explicitly and implicitly, facing the work regarding
genre report. Socio-cultural perspective referring to literacies helps to data
analyses, the ones that were collected in the scholastic year 2009-2010. The
results show that performing learning and learning based on past samples
are the most current means in the reports production. Possible discussions
referring to hidden dimensions of this genre would be available means in
the change of the reports of power and authority in this course.

Keywords: Textile Engineering Course. Literacy practices. Reports. Hid-
den features.

Pratiques de littéracie dans uns cours d’ingénierie textile:
le cas des rapports et de ses dimensions occultes

Résumé

L’objectif de cette étude est de caractériser des pratiques de littéracie aca-
démiques dans le cours d’ingénierie textile de 1’Université du Minho, Por-
tugal. Afin d’atteindre cet objectif sont identifiées les principales dimen-
sions occultes du genre rapport dans des propositions qui enrobent lecture
et écriture. Sont analisés en plus les modes selon lesquelles les professeurs
et les étudiants se positionnent, explicite ou implicitement, en face des tra-
vaux avec le genre rapport. Les approches socio-culturelles relatives aux
littéracies apportent un soutien a 1’analyse des données, lesquelles ont été
recueillies pendant 1’année scolaire 2009/2010. Les resultats indiquent
qu’apprendre en faisant et apprendre a partir de modeles anciens sont les
moyens le plus recurrents dans la production de rapports. Possibles discus-
sions autour des dimensions occultes de ce genre se révelent comme des
recours viables dans I’évolution des relations de pouvoir et d’autorité dans
ce cours.

Mots-clés: Cours d’ingénierie. Pratiques de littéracie. Rapport. Dimen-
sions occultes.
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