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Resumo

Focamos neste artigo o ensino da lingua portuguesa, especialmente o trabalho entre
professor conteudista e designer instrucional, com a realizacdo de um curso virtual sobre
atualizacdo em lingua portuguesa para servidores de uma instituicdo publica de ensino
superior. Apresentamos uma breve descri¢do sobre o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) escolhido, além da metodologia e dos objetivos gerais e especificos do curso.
Em seguida, aprofundamo-nos sobre o design instrucional do curso, detalhando dois
modulos realizados e seus recursos utilizados, com énfase para o Mapa de Atividades
e a Matriz de DI. Todas as etapas de preparacao de contetido t€m o intuito de fornecer
a uma equipe de educacdao distancia os aspectos, conteudos, recursos ¢ metodologia
necessarios para a implementacdo de um curso virtual. Neste trabalho, importamo-nos
com a relagdo inegdvel que ha entre a lingua e a vida, entre o que se pretende que seja
objeto de estudo linguistico € o que precisa ser ensinado. Enxergar a lingua de um ponto
de vista que extrapole sua constitui¢do estruturo-gramatical ¢ essencial para a consecucao
de um ensino de lingua que seja mais do que informativo: que seja realmente formativo
e libertador.

Palavras-chave: Design instrucional. Material didatico. Educagdo a distancia. Ensino de
lingua portuguesa. Ambiente Virtual de Aprendizagem.

The Pratice of Instrucional Designer in The Preparation of
Content For Teaching Portuguese at Distance

Abstract

In this article we focus on teaching the Portuguese language, especially the work between
content teacher and instructional designer, with the realization of a virtual course on
updating in Portuguese for servers of a public institution of higher education. We present
a brief description of the chosen Virtual Learning Environment (AVA), as well as the
methodology and general and specific objectives of the course. Then we deepen into the
instructional design of the course, detailing two modules and the resources used, with
an emphasis on the Activity Map and the DI Matrix. All stages of content preparation
are intended to provide to a distance education team the aspects, contents, resources and
methodology required for the implementation of a virtual course. In this text, we are
concerned with the undeniable relationship between language and life, between what
is intended to be the object of linguistic study and what needs to be taught. To see the
language from a point of view that goes beyond its structural-grammatical constitution is
essential for the achievement of a language teaching that is more than informative: that it
is really formative and liberating.
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1 Consideragoes iniciais

Tradicionalmente, tem-se vinculado a producao de material didatico o designer instrucional (DI),
embora essa ndo seja sua Unica fungdo. A incorporagao das tecnologias de informacao e comunicacao,
em especial a Internet, exige uma medida sistematica de planejamento e implementacdo de novas
estratégias didaticas e metodologias de ensino-aprendizagem. Nesse ambiente, teremos o designer
instrucional, como aquele que planeja o processo de ensino e aprendizagem, incluindo atividades,
estratégias, sistemas de avaliacdo, métodos e materiais instrucionais.

Piconez e Filatro (2004) afirmam que, amparado por tecnologias, o design instrucional admite
mecanismos de efetiva contextualizagdo, caracterizados por:

* maior personalizagdo aos estilos e ritmos individuais de aprendizagem,;

* adaptacgdo as caracteristicas institucionais e regionais;

« atualizacdo a partir de feedback constante;

* acesso a informagdes e experiéncias externas a organizagao de ensino;

* possibilidade de comunicagdo entre os agentes do processo (professores, alunos, equipe técnica

e pedagogica, comunidade);

* monitoramento automatico da construc¢ao individual e coletiva de conhecimentos.

Os autores apresentam distintos estagios que os modelos convencionais de design instrucional
apresentam para o planejamento do ensino:

a) analise: envolve a identificagdo de necessidades de aprendizagem, a definicdo de objetivos
instrucionais ¢ o levantamento das restri¢des envolvidas;

b) design e desenvolvimento: quando ocorre o planejamento da instru¢do e a elaboragdo dos
materiais e produtos instrucionais;

c) implementacio: quando se da a capacitagdao e ambientagdao de docentes e alunos a proposta de
design instrucional e a realiza¢ao do evento ou situacao de ensino-aprendizagem propriamente ditos;
e por fim

d) avaliagao: envolve o acompanhamento, a revisao e a manuten¢ao do sistema proposto.

Atualmente, existem muitos desafios para o designer instrucional enfrentar a partir do proprio
contexto socioeducacional. Por tratar de sistemas complexos e probabilisticos, nos quais nem tudo ¢
previsivel, precisam estar atentos a realidade do contexto, analisa-la e avalia-la (ROMISZOWSKI,
2004). Isso amplia a responsabilidade social a fim de sempre garantir ensino de qualidade.

Como a capacitagdo de designers instrucionais engloba diversas areas do conhecimento e
habilidades distintas das exigidas num curso presencial, serdo abordados o processo de construgdo de
material didatico, em especial um curso virtual, apresentando seus objetivos, ferramentas, estrutura
e metodologia de ensino. Este trabalho objetiva contribuir para a discussao sobre o ensino da lingua
portuguesa na educagdo a distancia, por meio de ambientes virtuais de aprendizagem e recursos
midiaticos de ensino.

Foca-se o trabalho no ensino da lingua portuguesa, especialmente entre professor conteudista e
designer instrucional, executando-se o projeto para servidores de uma institui¢ao publica de ensino
superior com o curso “Atualizacdo em lingua portuguesa”.

Adiante, apresentamos dois dos recursos utilizados pelo design instrucional, o mapa detalhado
das atividades que foram realizadas e a matriz de DI, lembrando que ainda existe o storyboard, além
da definig¢@o dos critérios de avaliacdo da aprendizagem, muito importantes para a consolida¢do do
conhecimento do aluno.

Todas essas etapas tém o intuito de fornecer a uma equipe de educacdo a distdncia os aspectos,
contetidos, recursos e metodologia necessarios para a implementacdo de um curso virtual.
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2 A producao de material didatico para a e-learning

Denomina-se e-/learning a educacao a distancia que se utiliza de suporte eletronico por meio de
tecnologia da informagdo (E-LEARNING BRASIL, 2008). Ela pode acontecer usando totalmente ou
parcialmente a internet, por meio do desenvolvimento inteiro do curso pela web ou pelo estudo dos
temas abordados em um CD-ROM e a disposi¢ao das avaliagcdes on-line, com marcadores de tempo
e resolucao automatica dos exercicios, respectivamente.

As atividades podem ser sincronas e assincronas, conforme o tempo e o espago para sua realizagao.
Aquelas acontecem em tempo real, por meio da troca de mensagens em um ambiente destinado a
esse fim, por exemplo, e estas permitem a comunica¢do entre os participantes do grupo, sem que
haja necessidade de todos estarem conectados ao mesmo tempo, como a utilizagdo de um correio
eletronico ou de foruns de discussao.

Conforme Possoli e Cury (2009),existem os mesmos propositos para a produgdo de material
didatico tanto virtual quanto impresso, pois: 1) os dois sdo criados para atender situagdes de ensino e
aprendizagem; 2) necessitam de uma equipe multidisciplinar de profissionais para a sua producao; 3)
a estrutura basica dos materiais ¢ a mesma, pois se baseiam nas mesmas midias. No ensino presencial,
o professor medeia a sua relagdo com os alunos por meio do material didatico. J& em algumas
categorias da educagdo a distancia, o material didatico, em suas diversas midias, ¢ o Unico vinculo
do aluno com o professor, como o que ocorre em cursos de e-learning, em que se utiliza Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), constituidos como espacos virtuais de comunicacao e aprendizagem
colaborativa.

A constru¢do de um AVA, com o uso de tecnologias computacionais, possibilita o acesso rapido
a informacdo e a comunicagdo interpessoal, em qualquer lugar e tempo, contribuindo assim para o
desenvolvimento de projetos em colaboragao e a coordenagao de diversas atividades. Esses ambientes
virtuais de aprendizagem sao nada mais do que sistemas computacionais disponibilizados na internet,
destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informag¢do e comunicagdo. O
AVA permite integragao de diversas midias, linguagens e recursos, apresenta informagdes de maneira
organizada, nele se desenvolvem interagdes entre pessoas e objetos de conhecimento, elaboram-se e
socializam-se produg¢des, tendo em vista atingir determinados objetivos. As tarefas se desenvolvem
no tempo, ritmo de trabalho e espaco em que cada participante se localiza, de acordo com uma
intencionalidade explicita e um planejamento prévio denominado design educacional, que estabelece
as atividades a serem realizadas, sendo revisto e reelaborado de forma continua, de acordo com o
andamento da atividade.

Sao varios os programas educacionais projetados por universidades e/ou grupos de pesquisas,
como o TelEduc? e o Moodle®. O TelEduc, escolhido para o desenvolvimento do curso, foi criado
pelo Instituto de Computagdao da Unicamp e pode ser utilizado para atender a alunos, com a oferta
de algumas disciplinas on-line dos cursos de graduacao e pos-graduacdo, e nao alunos, por meio de
cursos de extensdo de uma instituicdo de ensino superior, por exemplo.

A preparacdo e execucao de conteudo para um curso de e-/learning requer cuidados que garantam
aos alunos possibilidades de entendimento e compreensdo, preservando facil assimilacdo. Freitas,
Loyolla e Prates (2002) ressaltam que a linguagem oferecida por esses cursos deve se diferenciar
daquela utilizada nos conteudos distribuidos por meio de impressos, bem como aqueles direcionados
para a televisdo e radio. Imagens e elementos multimidias podem omitir dados, portanto, eles devem
ser devidamente legendados. A clareza, objetividade e acessibilidade sdo as caracteristicas mais
importantes na linguagem oferecida por eles.

2 Mais informagdes podem ser obtidas em http://www.teleduc.org.br/ . Acesso em 18 jul. 2017.
3 Mais informagdes podem ser obtidas em https://moodle.org/?lang=pt br . Acesso em 18 jul. 2017.

SCRIPTA, Belo Horizonte, v. 22, n. 44, p. 189-202, 1° quadrimestre de 2018 191



Geraldo José Rodrigues Liska

3 Metodologia do curso “Atualizacao em Lingua Portuguesa”

3.1 Breve descrigdo sobre o AVA escolhido para o curso “Atualizagdéo em Lingua Portuguesa”

O AVA TelEduc fornece um conjunto de ferramentas repletas de informagdes e contetidos da
dinamica do curso com recursos de comunicagdo. Essesrecursos visam possibilitar oacompanhamento
do processo de aprendizagem do aluno, além de permitir um contato constante entre o formador e os
alunos do curso e entre os proprios alunos.

Ao acessar 0 AVA, o aluno se depara com a agenda do curso. Nela, sao fornecidas as informagdes
para o primeiro acesso:

Figura 1 — Informacdes para primeiro acesso ao curso*

CTDI04 - Atualizagdo em Lingua Portuguesa
Agenda - Bem-vindo!!!

Visdo de Formador Agendas Anteriores
Visdo de Aluno

Estrutura do Ambiente
Dindmica do Curso
Agenda =™

# Avaliagies —

_ PLANO DE CAPACITAGAO i
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAQ
logo da instituigio

Atividades ™
Material de Apoio ™™
Leituras =™
Perguntas Frequentes
Exercicios

Parada Obrigatdria

Prezado(a) aluno(a),

Seja bem-vindo ao curso de
Mural Atualizagao em Lingua Portuguesa.

Foruns de Discusséo

Bate-Papo o "

Correio Antes de iniciar seus estudos, lela atentamente a

gn:p::s DINAMICA DO CURSO, disponivel no menu a esguerda,

Diario de Bordo pois sera seu principal instrumento no percurse de sua

Portfolio aprendizagem.

Configurar . i

Suporte Clique no menu ATIVIDADES e depois em AULA 1 para

Sair darmos inicio ao curso. Bons estudos!

professor

Legenda:
# : Hovidades.
= : A ser feito/usado hoje!

As atividades do curso foram organizadas e disponibilizadas por meio das ferramentas Atividades
e Material de Apoio, as quais sdo diferenciadas mais conceitualmente do que computacionalmente;
aquela ¢ usada para garantir a sequéncia de estudos, permitindo a realizacdo dos exercicios e
avaliagdes gradativamente, e esta apresenta todo o contetido tedrico midiatico do qual o aluno
precisara.

3.2 Os objetivos gerais e especificos do curso

O curso tratado neste artigo foi realizado em uma instituicdo federal de ensino superior, tendo
como primeiro direcionamento seu Plano de Capacitacao (UNIFAL-MG, 2010):

Dotar a UNIFAL-MG, através da capacitagao de seus servidores Técnico-Administrativos,
de uma forca de trabalho qualificada em nivel gerencial e técnico, para desempenhar
com eficacia suas competéncias institucionais em perfeita sintonia com a estratégia
organizacional (missdo, visdo de futuro e objetivos). (UNIFAL-MG, 2010).

4 http://www.ead.unifei.edu.br/%7Eteleduc/cursos/aplic/index.php?cod curso=1500 , Acesso em 17/8/2017.
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Preocupamo-nos, portanto, em qualificar o servidor publico para fazer uso da linguagem escrita de
maneira adequada ao contexto formal, servindo-se especialmente dos conhecimentos sobre o acordo
ortografico e de caracteristicas especificas da redagao oficial (BRASIL, 2002b), como a objetividade,
a clareza e a padronizagao estética.

Pensando em uma proposta além da memorizagdo mecanica de regras gramaticais, buscamos,
embasados nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN, BRASIL, 2002a), desenvolver no aluno seu
potencial critico, sua percepgao das multiplas possibilidades de expressao linguistica, sua capacitagao
como leitor efetivo dos mais diversos textos representativos de nossa cultura. Concordamos com os
PCN que o aluno deve ter meios para ampliar e articular conhecimentos e competéncias que possam
ser mobilizadas nas inlimeras situagdes de uso da lingua com que se depara, tanto no trabalho (foco
do curso), como na familia, entre amigos e em outros contextos de socializagao.

Foram objetivos especificos do curso:

* elaborar registros de linguagem pertinentes e adequados a diferentes situagdes comunicativas,
em especial a comunicacao oficial;

* considerar as diferencas entre lingua oral e escrita.

* empregar mecanismos de coesdo referencial (retomada pronominal, repeticdo, substitui¢do
lexical e elipse);

» empregar ortografia oficial do portugués (atentando-se para casos idiossincraticos e as palavras
de frequéncia muito restrita);

* conhecer e empregar regras de concordancia verbal e nominal.

Ao final do curso, o aluno foi capaz de:

* reconhecer a leitura e a escrita como atividades interativas de produgao.

» compreender e produzir, com autonomia, diferentes géneros de textos, com distintos objetivos e
motivacgdes.

3.3 Metodologia do curso “Atualizagdo em Lingua Portuguesa”

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa de carater qualitativo, pois foi por meio da andlise das
relagdes e das representacdes da sociedade que se deu o primeiro passo para a constru¢ao do curso,
lembrando ainda que a experiéncia do designer instrucional com a sistematizagdo progressiva do saber
para o desenvolvimento do projeto ¢ fundamental quando se trata de atender ao publico-alvo com éxito.

A pesquisa de natureza exploratoria se define pela selegdo dos conteudos a serem abordados
no curso, tanto de maneira didatica como de acordo com a legislacdo e as propostas e orientacdes
curriculares nacionais, em especial aos PCN (BRASIL, 1998) e as Orientagdes Curriculares Nacionais
(BRASIL, 2006).

Como o designer instrucional e o professor conteudista foram a mesma pessoa, a formulagdo, a
organizacao, a apresentacao e a pratica do curriculo pelos alunos fazem-se unindo os conhecimentos
adquiridos com as duas experiéncias, pois, de um lado, como educador, sabe que deve continuar o
trabalho docente a partir da bagagem de conhecimentos que os alunos adquirem ao longo de seu processo
anterior de escolarizacdo; do outro, como especialista em tecnologias, técnicas e metodologias para a
educacdo a distancia, compreende que essa bagagem pode ser trabalhada de forma interativa por meio
de ferramentas assincronas e sincronas, como foruns de discussao e salas de bate-papo, respectivamente,
contribuindo para a socializagao do AVA.

Alcangar todos os alunos, ao disponibilizar o material didatico sob varias formas midiaticas (arquivos
de textos, imagens, videos, jogos eletronicos etc.) foi uma grande preocupacdo na projecdo do curso.
Para que o curso obtivesse sucesso, foi necessario trabalhar a realidade do publico em questao, focando
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os variados estilos de aprendizagem dele. Embora mesmo essas combinagdes sendo diferentes de uma
pessoa para outra, deve-se buscar caracteristicas comuns entre um grande niimero de participantes.
Honey e Munford (apud MIRANDA e MORALIS, 2008) apresentam quatro tracos distintos para as
formas com as quais as pessoas lidam com a consolida¢do de contetidos: pragmatico, teorico, ativo e
reflexivo. Pensando nisso, sugeriu-se que eles preenchessem o Questionario Honey-Alonso de Estilos
de Aprendizagem’ na etapa inicial do curso, pois poderiam ser criadas atividades que exigissem esfor¢os
individuais, cultivando a autonomia, e coletivos, colaborando com a interacdo, reflexdo e producao de
ideias, tornando a busca pelo conhecimento um exercicio prazeroso e contribuindo para a harmonia e o
continuo funcionamento do AVA.

Ao final de cada modulo tedrico, o aluno se submetia a avaliagdo processual e continua, por meio
de atividades propostas e trabalhos dirigidos. Essa ¢ a forma de descobrir o nivel de aprendizado dos
alunos e reconhecer se o método de ensino utilizado foi satisfatorio, sempre repensando as informacdes
e a didatica com a qual foram apresentadas. Trata-se de uma ferramenta usada pelo professor para
verificar o conhecimento adquirido pelo aluno apos o estudo de um determinado assunto. Vale ressaltar
que a avaliagdo dos alunos ¢ também a avaliacao do professor e do designer instrucional, pois € este
o momento no qual eles devem analisar o que foi importante e sempre melhorar a forma pela qual
ensinam, no caso do professor, ou a maneira como apresenta e organiza as atividades, no caso do aluno.

A pesquisa bibliografica foi importante também para a realizagdo de um dos objetivos do processo
de analise dos dados coletados do curso: promover a inclusdo de Portadores de Necessidades Especiais
(PNE), visando a oportunidade para que todos os alunos se tornem leitores e escritores competentes,
embora no curso em questao nao tenha havido participacdo de PNE. Isso apenas sera possivel se. no
ambiente onde ¢ difundida a educacado, haja a demanda e interesse pela inclusao de todos.

Para se fazer uso com eficacia das Tecnologias Assistivas e de Softrwares para os portadores de
necessidades educacionais especiais, consultamos a Cartilha Técnica do Modelo de Acessibilidade de
Governo Eletronico (ENAP, 2007), desenvolvendo e distribuindo as atividades da melhor forma, que
atendesse as exigéncias das mais variadas necessidades especiais vivenciadas em situagdes adversas
no uso do computador. Seguiram-se também, dessa cartilha, as orientacdes de boas praticas para a
elaboracdo de contetido que permita a acessibilidade na web. Como se trata de implantacao do curso,
as experiéncias com as PNE podem resultar em importante relatorio para a pesquisa experimental e
participante.

4 Design instrucional do curso

4.1 Técnicas, métodos e estratégias

Os contetdos foram definidos pelo professor de Lingua Portuguesa idealizador do curso e também
Designer Instrucional, responsavel por tornar dindmico o curso e, a0 mesmo tempo, atender a
necessidade dos alunos quanto ao conhecimento dos variados géneros textuais, em especial os textos
oficiais, e mecanismos de linguagem.

As atividades foram distribuidas de varias maneiras pelo AVA, por meio da postagem de portfolio
no decorrer do curso, € contaram com a participacdo do aluno em foruns de discussdo, para que
as ideias fossem compartilhadas e promovida a interagdo entre os participantes do curso. Foram
disponibilizadas avaliagdes ao final de cada semana / mddulo. O aluno nao podia acumular as tarefas

5 Disponivel em http://www.estilosdeaprendizaje.es/chaea/chaeagrafp2.htm . Acesso em 22/06/2017.
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e so dava inicio a uma nova semana ap6s o término dos exercicios da semana anterior. Foi exigido

do aluno o periodo necessario para a realizagao das atividades em dia, refletido no tempo do qual o

aluno necessita para a assimilagdo do conhecimento, lembrando que isso ¢ diferente de aluno para

aluno. Confrontaram-se, com a pratica aplicada no decorrer do curso, todos os contetidos baseados

em interpretacdo de textos de forma reflexiva e critica.

A interatividade virtual entre os alunos foi feita pelas participagdes em foruns de discussao e pela

ferramenta correio, lembrando que a linguagem ¢ uma atividade interativa e a interacdo € o principal

meio para a inserc¢ao social.

4.2 O Mapa de Atividades e uma descrigdo detalhada do 12 Mddulo

O curso apresentado teve duragcdo de 30 horas e, de acordo com a defini¢cdo da carga horéria, foi
dividido em cinco mddulos (chamados de aulas no AVA), com duragao de seis semanas, conforme

Figura 2.

Figura 2 — Atividades do curso

CTDIO4 - Atualizagdio em Lingua Portuguesa

Afividades | Busca | Ajuda |
[E:Haiz

B Atvidade

131 - Aulat - 0 Movo Acordo Ortografico 18:38:40

[] £32- Aula 2 - As variedades linguisticas 18:42:06

[]CA3- Aula 3-Aconstrugdo do texto 18:40:34

[ C34-Aula 4-Agramatica no texa 18:43:07

[ C15- Aula 5 - Vicios, erros e expressies evitdveis em redacies 18:85:11

Fonte: AVA do curso “Atualizacdo em Lingua Portuguesa”

Ao clicar em cada uma das aulas, o aluno era direcionado a uma pagina com dois itens, um

apresentava a descri¢do da aula e o outro tratava da avaliagdo dessa aula:

Figura 3 — Aula 1 — O Novo Acordo Ortografico

CTDIO4 - Atualizagiio em Lingua Portuguesa

Atividades | Busca | Ajuda |
[E:'@ == Aula 1 - O Novo Acordo Ortogrifico
O Movo Acordo Qrografico 12:01:20
() 12 avaliag o 12:36:31
Fonte: AVA do curso “Atualizacdo em Lingua Portuguesa”
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No primeiro modulo, foram trabalhadas as regras do novo acordo ortografico em todas as suas 21
bases, conforme Decreto n° 6.583/2008, que promulga o Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, e
algumas particularidades de acordo com o pais em que o portugués ¢ lingua oficial.

Os conteudos foram apresentados repletos de imagens e sons, com a inten¢do de ser ludico e
atraente. Permitiu-se que o aluno tivesse liberdade em seguir para o Material de Apoio ou testar seus
prévios conhecimentos sobre o assunto com uma bateria de exercicios.

Ap0s acessar o Material de Apoio, poderiam ser acessados infograficos sobre o acordo ortografico,
o alfabeto, as regras de acentuagao, de trema e de hifen. Também teve a opcao de participar do Game
da Reforma Ortografica®, onde, a cada resposta certa, avanga-se uma casa, praticando o conhecimento
adquirido durante a leitura dos slides.

Na ferramenta Leitura (de cardter complementar), foram disponibilizados cinco arquivos: o
Guia Pratico Michaelis da Nova Ortografia’; uma apresentacdo de slides organizada pela equipe
da Olimpiada da Lingua Portuguesa explicando resumidamente as mudangas do Novo Acordo
Ortografico; a Reforma Ortografica contada pela Turma da Monica, destinada aqueles que gostam de
quadrinhos; uma explicagdo dada pela revista Abril de todas as bases nas quais estdo organizados os
itens do Novo Acordo Ortogréfico; e o Decreto 6.583, de 29 de setembro de 2008, que promulga o
Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa.

Figura 4 — Leituras — O Novo Acordo Ortografico

O Movo Acordo Ortogréafico 181 072010 12:35:44 Totalmente Compartilhada
0l4, pessoall 3. 3% Fa€

Anexos estdo varios argquivos que eu sugiro coma leituras complementares em relagdo ao Novo
Acordo Ortografico. Isso ndo significa que a visualizagdo deles @ obrigatdria, mas nunca & demais
em relagdo ao aprendizado.

O primeiro arquiva & o Guia Pratico Michaelis da Mova Ortografia, de Douglas Tufana, distribuido pela
editora Melhoramentos.

O segundo & uma apresentacdo de sides organizada pela equipe da Olimpiada da Lingua
Portuguesa. E uma explicagdo berm resumida sobre as mudangas do Novo Acordo Ortografico.

Ja o terceiro é destinado aqueles que adoram guadrinhos. E a Reforma Ortografica contada pela
Turma da Mdnica.

O guarto se trata de uma explicag@o dada pela revista Abril de todas as bases nas quais estao
organizados os itens do Novo Acordo Ortografico.

Par dltimo, ha o Decreto 5.583, de 29 de setembro de 2008, que promulga o Acordo Ortografico da
Lingua Portuguesa, assinado em Lishoa, em 16 de dezembro de 12590

Baons estudas!

Guia Reforma_Orografica_CP.pdf

Novoacordoonograﬂco Olimpiada_da_Lingua_Poduguesa.pps

Turma da_Monica_Reforma_Orografica. pdf

% acordo_orografico_revista_abril. pdf

decreto G583 _acordoortografico. pdf

Fonte: AVA do curso “Atualizacdo em Lingua Portuguesa”

Todo esse percurso, assim como o detalhamento do curso inteiro, deve ser descrito por um Mapa
de Atividades®. Nele, constardo a quantidade de aulas ¢ de modulos do curso (e suas divisdes em
periodos, dias ou semanas, por exemplo), a unidade ou o tema principal de cada divisao, com suas
subunidades, subtemas, os objetivos especificos de cada um, as atividades tedricas disponibilizadas
em recursos / ferramentas.

6 Disponivel em http://www.livroclip.com.br/livrogames/games/fmu/fmu.html , acesso em 15 maio 2017.

7 TUFANO, Douglas. Guia Pratico da Nova Ortografia: saiba o que mudou na ortografia brasileira. Disponivel em: http://
www.livrariamelhoramentos.com.br/Guia_Reforma Ortografica Melhoramentos.pdf . Acesso em: 17 jan. 2017.

8 O Mapa de Atividades do curso em questdo pode ser acessado na integra em https://goo.gl/KQaoKn, Acesso em 15 ago
2017.
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O Mapa de Atividades ¢ um recurso para planejamento do curso e traz informacdes importantes
sobre as ferramentas do AVA e recursos que serdo utilizados, assim como as midias, valor e duracao
de cada atividade em sua respectiva aula, além dos objetivos especificos (FILATRO, 2008)

4.3 A Matriz de DI e uma descrigdo detalhada do 22 Mddulo

Depois de elaborado o mapa de atividades pelo designer instrucional, as aulas devem ser
minuciosamente detalhadas, principalmente as mais complexas, para que sejam produzidas e aplicadas
corretamente pela equipe da educacdo a distancia. Para isso, foi feito o uso da Matriz de Design
Instrucional (ou Matriz de DI)’.

Segundo Filatro (2008), objetivos, atividades e contetidos sdo elementos bésicos do processo
educacional e podem ser organizados em uma matriz que nos permite ter uma visao panoramica de
cada unidade de aprendizagem.

Com ela, podemos definir quais atividades serdo necessarias para atingir os objetivos, bem como
elencar quais conteudos e ferramentas serdo precisos para a realizagdo das atividades. Podemos
também estabelecer como se dara a avaliagdo do alcance dos objetivos. A matriz permite ainda
verificar quais serdo os niveis de intera¢do entre o aluno e os conteudos, as ferramentas, o educador
e os outros alunos e que tipo de ambiente virtual serd necessario para o desempenho das atividades.

Como as aulas virtuais diferem das presenciais pela interagdo, devem-se planejar atividades
que facam do AVA também um lugar de socializagdo. Interatividade, assim, exige detalhamento,
logo, ¢ um exemplo a ser desenvolvido na Matriz de DI. Esta ¢ organizada de modo a possibilitar o
desenvolvimento de uma atividade:

* identificacao da Atividade;

* descrigdo / proposta da dinamica;

* objetivo(s);

* critérios / avaliacao ;

* tipo de interagao;

* prazo;

e ferramenta;

* conteudo(s) de apoio e complementares;
* producdo dos alunos / avaliagao;

* feedback.

Detalhamos a segunda avaliagdo do projeto, apresentada na Matriz de DI do segundo mddulo do
curso. Nela, os alunos deveriam contar, com a ajuda de sua formacdo cultural e linguistica, algum
acontecimento que o marcou em relagcdo a algumas palavras e expressoes. Além disso, pediu-se para
que, se reconhecesse o sentido de pelo menos uma delas, deveria explicé-lo.

9 A Matriz de Design Instrucional do curso em questdo pode ser acessado na integra em https://goo.gl/tWSPql, Acesso
em 15 ago 2017.
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Figura 5 — Proposta de atividade

1. Relembrande momentos... 5 =
clata / professor |

Felevincia: Na o Analisada

foto

|4 palavras abaino foram reunidas em pares. Provavelmentz uma das duss farmas de
cada par 1em uso corrente na lugar e que sive. Aponte es3s palevra que soa familiar a |
Yocd B CORIE-N0S UM aCORtecimento que o marcou e relacin 3 ela Se wce
conhece as duas palavras, mas com sentidas diferentes, explique.

—ahichom adofabomecido

—aquedal pyos rasa

—artiharsubic

—aratufcaranguejo

—henpalaieacetinha ipos de pdco)

—hni raladodcame malta

—halinha barigudafolinho dz chuva

— b beirnfenca nadar

—borralhofzinza guente,

—bisnagalcacaie fipo de pdc)

—came de maguinacame maida

—conilhalpastagem

—farpinhalpalil o

—guri, guria‘menino, maning

—lapiseiradapontadar

— it BUafta Teno faftan oso

—micuirmitargal

—rmoniurdataro de |ixo “oltar a0 opg
— i guzaicanjicads

—pabolimfog

—pingadofcald com |gite

— g ) il

— piirfaotar

—ijuitandalmercaania (pegquano comércio de frutas @ warduras)
—rolalacatracs R

—tareco/broa de amendaim

—tibornalangu

—venda/negdcio

Muitas girias gue j& tiveram grande circulagfo no Brasil 880 hoje pouco conhecidas
entre as geragdes mais novas, e, quando usadas, conotam velhice, Yocé sabe o
sighificado de uma ou mais destas girias?

Hpto

Marca barbante, petebd

Fogo na roupa

Péo

Huxu

Babadao

Bokomoco, Pedroba

Fonte: AVA do curso “Atualizacdo em Lingua Portuguesa”

Essa atividade contou com 26 participagdes. Com a finalidade também de descontrair, os alunos
tiveram a oportunidade de relembrar e compartilhar situagdes embaragosas ou nao que os levaram a
compreender a existéncia de uma diversidade sociolinguistica e cultural e que isso ndo deve ser objeto
de preconceito linguistico, relacionando o que estd ‘certo’ ou ‘errado’ na fala de coenunciadores.

A maioria dos participantes relatou experiéncias que tiveram em diferentes contextos de uso da
lingua e algumas diversidades regionais e apresentaram sentidos para palavras e expressdes que ja
cairam em desuso.

Figura 6 — Participacoes

2. Re: Relembrando momentos... i
(Foto data / participante !

Nas :

Disponivel) . . i Relevincia: N o Analisada
Ui fato engragado ocorreu quanto minhas primas, que rmoram erm 530 Paulo |
gueriam ir 4 quitanda. Quase marremaos de rir, pois, para nds quitanda significava T

: e : i p
bolachas feitas pela wowd. Mao mercearia de frutas e verduras. Até hoje, uso a palavra
guitanda ern substituigdo & roscas, bolos, bolachas e biscoitos.
[3. Re: Re: Relembrando momentos...
data / participante
fota Relevincia: Na o Analisada

Eu ndo me lembro de ter passado por acontecimentos assim.

S0 owvi minha mée contar os momentos complicados que ela teve com algumas
palavras quando veio para Alfenas, j& que ela & paulistana. Uma das coisas tambem
foi a quitanda, agora ela conta gue urma vez foi no agougue e pedio "braga” (uma
parte do boi) & o agougueiro disse gue brago s6 tinha o dele, ela disse gue nunca
mais voltou no agougue, pois ficou com muita raiva j4 que todos que 13 estavam
quase rarreram de rir, & eu nerm sei que parte do boi € esse "brago”, j& que eu nasci
agui em Alfenas.

“Waltar ao topo

{Foto 4. Re: Relembrando momentos...
Nas
Disponivel) ] } ; ] . ]
Ui fato engragado ocorrido comigo foi uma vez em uma padaria em S8o0 Paulo,pedi
a0 balconista um café com leite e ele me disse:um pingado?e eu novamente
respondi: café com leitel . Foi até urma pessoa do lado me explicar que era a mesma
caisalll

data / participante

Relevincia: Nd o Analisada

“oltar ao topo
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{Foto 5. Re: Relembrando momentos...
Mie
Disponivel)

data / participante i

Relevéincia: Né o Analisada
bokomoco / pessoa brega / também pessoa boba
Pedro Bd / abobalhado |
Marca barbante / Nao vale nada /pouco valorFPessoa insignificante
Fogo na roupa / ligeiro, rapido,
Péao f Xuxu / & como as mulheres denominavar homens bonitos
Babado/ qual @ a novidade fqual & o babado bicho, o que esta se passando

“oltar ao topa

(Foto 6. Re: Re: Relembrando momentos...

o data / participante
Disponivel) Relevincia: Na o Analisada
Pedro bé, é muito bom. rsrsr “oltar ao topa

7. Re: Relembrando momentos...

data / participante

foto Relevincia: N& o Analisada
horei onze anos em 5. Jodo Del Rei e 15 eu comprava urna bisnaga todo dia para o

café da manhd. Quando rmudei pra Areado e fui na padaria, pedia uma bisnaga e o

balconista ficava olhando pra mim com cara de interrogacdo... Al ey apontava com o Yoltar ao topa
dedo o gue eu queria e ele dizia: Ahl Bengalal lsso aconteceu par varias vezes, até eu

decorar que |4 se chama bengalal

(Fote 8. Re: Relembrando momentos...
Mo
Dispontvel)

data [ participante

Relevincia: N& o Analisada
harruda - corajosa
jodo deitado - guitanda feita de fuba “oltar ao topo
calcanhar rachado - quitanda feita de fuba

Fonte: AVA do curso “Atualiza¢io em Lingua Portuguesa”

Esse modulo abordou as variantes linguisticas, visto que o estudo delas ¢ importante para que o aluno
ndo julgue a lingua como um sistema fechado, no qual a norma (a gramatica normativa) prevalece em
todos os discursos, mas sim possibilite a compreensao de que existem varias possibilidades de uso da
lingua. Indiferentemente da passagem do aluno pela escola, ele traz consigo internalizada a gramatica
que estrutura o funcionamento da sua lingua. A funcdo da linguistica ¢ desenvolver, no educando,
a competéncia da fala e da escrita, a compreensao dos aspectos morfologico, sintatico, fonoldgico
e semantico. Todo esse trabalho deve respeitar a diversidade sociocultural do aluno e as variagdes
que a lingua adquire em diversos contextos. O aluno deve compreender que existem varias formas
da lingua com as quais pode se expressar e perceber essas mudangas em determinados ambientes.
Nao ¢ necessaria tanta rigidez em empregar a norma culta, e sim mostrar para o aluno que em certas
situacdes ele deve utiliza-la, como na elaboragdo de documentos oficiais.

O livro didatico sempre foi organizado para o dominio do professor sobre os contetdos que devem
ser ensinados, e isso pode nao corresponder as necessidades do aprendizado da lingua. Quando essa
correspondéncia ndo acontece, a bagagem que o aluno traz consigo do meio em que cresceu ndo ¢
valorizada, a educa¢ao nao ¢é estimulada, entdo o aluno nada tem a acrescentar a sua formacao, e
sim apenas as regras da gramatica normativa sdo consideradas o certo e aquele que ndo as respeita ¢
considerado errado. Significa dizer que o conhecimento internalizado que o aluno tem da sua lingua
esta no plano do erro, o que, hipoteticamente, significa também dizer que, num efeito domind, seus
pais falam errado, seus irmaos falam errado, as pessoas outras com quem ele se relaciona falam errado
e apenas o livro didatico e o professor falam certo. E um erro enxergar a realidade sociolinguistica
dessa forma, por isso foi escolhido o assunto sobre as variantes linguisticas como tema inicial do
curso, ja que identificar as diferentes linguagens e seus recursos expressivos como elementos de
caracterizagao dos sistemas de comunica¢do ¢ uma das competéncias exigidas do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM), conforme sua Matriz de Referéncia (BRASIL, 2009).
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5 Consideragoes finais

O contexto educacional passou muitas mudancas com a evolugdo tecnologica. Isso exigiu a
reformulacdo das metodologias e ferramentas utilizadas para o ensino. Além disso, em relacdo as
ferramentas, muitas foram incorporadas como veiculo de conhecimento, exigindo capacitagdo do
educador. Por meio dessas novas estratégias de ensino, coube ao professor um meio de levar as
informagdes ao aluno e estimular o seu desenvolvimento, de maneira dindmica, interagindo com o
saber; que seja atraente, despertando a curiosidade do educando. E nesse momento que o Designer
Instrucional deve utilizar as suas especialidades como modelador do ensino, colaborando para a
efetivacdo do processo de ensino-aprendizagem.

O curso apresentado surgiu da necessidade de ser realizado um moédulo de atualizagdo em lingua
portuguesa para os servidores de uma instituicao de ensino superior, atendendo ao plano de capacitagao
desta universidade. O mapa de atividades e a matriz de DI foram elaborados de maneira a atender as
expectativas e deficiéncias dos técnico-administrativos em educagdo desta universidade.

Quando se fala em aulas de Portugués, ¢ costume direcionar o pensamento para as atividades
de gramatica normativa (ou de conjunto de regras), somente. Isso ¢ comum para a maioria dos
participantes do curso apresentado, principalmente por terem saido da fase escolar ha alguns anos.
Pensando nisso, houve a preocupagao em elaborar um material didatico atraente e interativo, para que
eles pudessem, com autonomia, fazer o proprio caminho para o conhecimento, em casa ou nas horas
vagas do trabalho.

Importamo-nos com a relacao inegavel que ha entre a lingua e a vida, entre o que se pretende que
seja objeto de estudo linguistico e o que precisa ser ensinado. Enxergar a lingua de um ponto de vista
que extrapole sua constitui¢do estrutural e gramatical € essencial para a consecuc¢do de um ensino de
lingua que seja, mais do que informativo, realmente formativo e libertador.
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