312

Ribeiro et al

O marco civil como resultado da evolugédo da sociedade contemporanea a

partir da era tecnoldgica
The civil framework as a result of the evolution of the contemporary society from the technological
era

Barbara O. Ribeiro *: Marcos R. O. Cunha *; Alisson R. Arantes?

"Faculdade Mineira de Direito, Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais, Campus Betim. Rua do Rosério
1.081, Bairro Angola, CEP 32604-115, Betim, Minas Gerais.

?Departamento de Sistemas de Informagédo da Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais, Campus Betim.
alissonr@pucminas.br

Palavras-chave: marco civil; internet; tecnologia.

Keywords: civil framework; internet; technology.

Aos nascidos a partir de meados da década de 1990, descrever o cotidiano sem citar a
tecnologia é uma tarefa dificil. A tecnologia esta cada vez mais presente na vida e na atividade
humana. Aplicativos para smartphones desempenham tarefas cada vez mais variadas, o que
torna grande parte da populagdo refém da Internet. Levando isso em conta, a legislagédo, em
conjunto com as transformagdes de toda a sociedade brasileira, foi readaptada em 2014 para
acompanhar essa revolugdo microeletronica: trata-se do Marco Civil da Internet (BRASIL, 2014),
promulgado pela entdo presidente Dilma Rousseff.

Este documento ficou conhecido popularmente como a “Constituigéo da Internet’, o qual
instituiu direitos e deveres de usuarios e provedores de todo o pais. O presente trabalho € fruto
de uma acgdo extensionista vinculada ao projeto de extensdo “Incluséo.Betim.br — Da Incluséo
Digital ao Descarte do Lixo Eletrénico”. Tem como objetivo promover uma reflexdo acerca da
utilizagcdo e da regulamentacdo da Internet no Brasil e constitui um estudo descritivo, cuja
proposta é relatar mudancas ocorridas no pais a partir da instituigdo do Marco Civil.

Por meio das referéncias utilizadas que tratam sobre o Marco Civil, foram consultadas
referéncias legislativas relacionadas ao tema, como o sitio eletrénico da Fundagao Oswaldo Cruz
(FUNDACAO OSWALDO CRUZ, 2014), Central Unica dos Trabalhadores (OLIVEIRA, 2013) e a
propria Lei (BRASIL, 2014). Assim, foi feita uma pesquisa descritiva na qual se procurou
descobrir as causas e conexdes sobre a proposta da promulgagéo de tal Lei.

A popularizagéo da internet desde sua chegada no Brasil foi téo rapida que, em 2001, o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) incluiu topicos relacionados ao uso e acesso

a Internet na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), sendo necesséario o
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acréscimo de critérios a respeito da inclusdo digital em 2009 (INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2015). A vista disso, ndo é possivel falar hoje em inclusao social
sem falar em inclus&o digital. Além disso, pode-se acompanhar, através de dados estatisticos, o
avango da tecnologia e sua abrangéncia nao s6 em territorio brasileiro como em escala global ao
longo dos ultimos anos do século XX e inicio do século XXI. Por esse motivo, a legislacdo deve
seguir os passos da sociedade para néo ser ultrapassada. Logo, o Marco Civil da Internet se faz
presente e necessario para assegurar os direitos e estabelecer deveres de usuarios e
provedores. Além de todo asseguramento publico, 0 Marco Civil teve alguns outros propdsitos
para tal implementacé@o. Dentre eles esta o receio da espionagem feita pelos Estados Unidos.
Sendo assim, a principio, data centers (centros para armazenamento de arquivos de sites e logs
de acesso) sé poderiam ficar localizados em territério brasileiro, obrigagéo que logo saiu do texto
aprovado (EMPRESA BRASILEIRA DE COMUNICAGAO, 2014).

Outro proposito, talvez o mais polémico, foi a neutralidade na rede, a qual impede que
provedores cobrem taxas distintas pelo que o usuario acessa, e somente cobre a velocidade
contratada — muitos provedores vendem pacotes que permitem acesso a sites especificos como
redes sociais, bloqueando acesso a paginas em geral. A Lei do Marco Civil impede tal ato.
Outros dois pilares desse instrumento juridico sdo a privacidade e a liberdade, em que a Internet
€ comparada a vida real: expressao e opinido sao livres no meio virtual, desde que o usuario
assuma a responsabilidade devido a consequéncia gerada. Além disso, mecanismos de busca
como Google e Bing ndo tém nenhum compromisso com o que ¢ disponibilizado pelo que os
usuarios publicam. Tais mecanismos séo apenas disseminadores de informagéo e para retirar tal
contetido da rede é necessaria uma ordem judicial. Ja a privacidade assegura a inviolabilidade e
sigilo de rastros digitais em sites, blogs, féruns, dentre outros, salvo em caso de ordem judicial
para fins de investigagdes criminais. Em fungéo disso, no Brasil, as empresas devem guardar os
dados dos usuarios por seis meses.

Em virtude dos fatos mencionados, pode-se analisar que o Marco Civil possui dois lados:
alguns o interpretam de maneira positiva, quando ele respalda o direito a privacidade na internet,
a liberdade de expressdo e opinido em redes sociais e afins. Outros o interpretam de maneira
negativa, quando o direito de neutralidade enraivece grandes empresas provedoras de acesso a
Internet ao quebrar o limite da rede ao acessar determinados sites.

Embora haja opinides sobre a vigéncia da Lei, sua existéncia é voltada para o estimulo
de melhora e desenvolvimento da sociedade, tendo em conta que o progresso tecnoldgico

sempre ocorrera. Atualmente, como exemplo, 0 mercado de especulagdes anda em alta e 0
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dinheiro em espécie ndo “esta a solta” como antes. Vive-se em um mundo do dinheiro virtual.
N&o € por um acaso que o Brasil havia se precavido no Marco com a obrigatoriedade de todo o
armazenamento de arquivos e logs de acesso em fterritdrio brasileiro de sites e e-mails: a
seguranga virtual e, principalmente o respaldo por transacbes financeiras se tornou mais
evidente com a Internet. Portanto, 0 uso de um computador ou smartphone, seja para uma
simples pesquisa, uso de uma rede social ou até consultas a bancos financeiros, se tornou um
importante instrumento para o exercicio da cidadania, ao qual estdo atrelados direitos que

devem ser resguardados e deveres que devem ser cumpridos.
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