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RESUMO

O surgimento de novas realidades sociais vinculadas ao mundo digital tem implicado relevante
alteracdo no modo de operacdo e compreensdo do direito. Com o avanco tecnoldgico, a
prestacdo jurisdicional tem sofrido inUmeras transformacdes, principalmente quanto aos
aparatos que possibilitam o acesso dos jurisdicionados a apreciacao de suas controvérsias pelo
Poder Judiciario. Diante disso, nota-se que, a tecnologia no ambito juridico se torna uma
realidade inexoravel, tendo em vista que, esta tem se tornando um instrumento aliado a
otimizacdo e ao aperfeicoamento das praticas juridicas, facilitando o acesso a justica,
possibilitando certa celeridade aos procedimentos e permitindo a reducdo dos custos
processuais. No entanto, em que pese 0s possiveis beneficios advindos da modernizacao do
judiciario, a implementacdo ndo devidamente regulamentada de determinadas tecnologias
podem apresentar potencial mecanismo violador do Estado Democratico de Direito, ao
possivelmente interferirem em direitos fundamentais assegurados aos cidadéos brasileiros. Dito
isso, 0 presente artigo tem por escopo analisar a incidéncia da Inteligéncia Artificial (IA) no
curso do processo civil brasileiro, com o propdésito de fomentar e elucidar o debate juridico.
Nesse sentido, iniciar-se-a apresentando o conceito e os aspectos da Inteligéncia Artificial no
ambito do Poder Judiciario, posteriormente passar-se-a4 examinar as implicacdes da utilizacdo
da IA no curso do processo civil, bem como avaliard seus possiveis avangos que visam
aprimorar a eficiéncia dos servicos juridicos e 0s seus eminentes riscos que possam infringir os
principios processuais e as garantias fundamentais dos individuos, outrossim, demonstrar-se-a
0s impactos e os limites da aplicabilidade da IA nas decisdes judiciais e, por fim, tecer-se-a a
conclusdo. Ressalta-se que o presente artigo utilizar-se-4 do método dedutivo hipotético, com
base em pesquisas bibliograficas no intuito de desenvolver um estudo com primazia e
exceléncia.
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ABSTRACT

The emergence of new social realities linked to the digital world has implied a relevant change
in the way law operates and is understood. With technological advances, judicial provision has
undergone numerous transformations, mainly in terms of the devices that allow those under
jurisdiction to have access to the assessment of their disputes by the Judiciary. In view of this,
it is noted that technology in the legal sphere has become an inexorable reality, considering that
it has become an instrument combined with the optimization and improvement of legal
practices, facilitating access to justice, enabling a certain speed to procedures and allowing the
reduction of procedural costs. However, despite the possible benefits arising from the
modernization of the judiciary, the implementation of certain technologies that are not properly
regulated may present a potential mechanism that violates the Democratic Rule of Law, by
possibly interfering with fundamental rights guaranteed to Brazilian citizens. That said, the
purpose of this article is to analyze the incidence of Artificial Intelligence (Al) in the course of
Brazilian civil proceedings, with the purpose of encouraging and elucidating the legal debate.
In this sense, it will begin by presenting the concept and aspects of Artificial Intelligence within
the scope of the Judiciary, subsequently examining the implications of using Al in the course
of civil proceedings, as well as evaluating its possible advances aimed at improve the efficiency
of legal services and their imminent risks that may violate procedural principles and
fundamental guarantees of individuals, in addition, the impacts and limits of the applicability
of Al in judicial decisions will be demonstrated and, finally, weave the conclusion will be
reached. It should be noted that this article will use the hypothetical deductive method, based
on bibliographical research in order to develop a study with primacy and excellence.

Keywords: artificial intelligence; civil process; advances; scratchs.
1 INTRODUCAO

Uns dos principais problemas enfrentados pelo Poder Judiciario esta diretamente
relacionado com a demora no curso processual. Nota-se que o elemento temporal € um fator
gue, muitas vezes, obsta a concretizacdo do efetivo acesso a justica, por ndo atender as
demandas dos cidaddos de forma &gil. Dessa forma, visando sanar tal celeuma, o sistema
juridico brasileiro adota formas de “acelerar” a prestacao jurisdicional com o intuito de otimizar
0 tempo da analise judicial e eliminar a chance de decisGes conflitantes que motivam a
inseguranca juridica.

Para superar os gargalos existentes no congestionamento processual, o judiciério,
investindo no campo de tecnologia e inovacdo, introduziu em seu sistema uma ferramenta
facilitadora chamada de Inteligéncia Artificial (1A). Sobre seu conceito cientifico, varias sdo as
defini¢Oes encontradas para determinar o que pode ser compreendido como IA. Para Russell e
Norvig (2013), a IA é uma area da ciéncia da computagdo que Se concentra em criar sistemas
gue podem realizar tarefas que, normalmente, exigem inteligéncia humana para serem
executadas.

Assim, embora a Inteligéncia Artificial possua conteldo dinamico, pode-se afirmar que
se trata de sistemas computacionais que visam descobrir padrdes, identificar tendéncias,
analisar possiveis cenarios e realizar previsdes sobre o que podera ocorrer em casos concretos
semelhantes. Portanto, a | A nada mais é do que maquinas dotadas de autonomia para raciocinar,
aprender e decidir por conta propria sobre o que devera ser feito em situacdes que revelam
padrdes analogos aos ja analisados preteritamente.

Atualmente, dentre as classes de algoritmos de aprendizados de maqguinas, destaca-se o
aprendizado profundo (deep learning) como a mais avangada, pois este sistema cria uma “rede
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neural artificial” através da estruturacdo dos algoritmos em camadas, o que resulta na
possibilidade de aprendizado e tomada de decisdes inteligentes por conta propria (Nunes;
Andrade, 2023, p. 5).

Do conceito evidenciado, é possivel extrair que a Inteligéncia Artificial (I1A) é uma
ferramenta de suma importancia dentro do Poder Judicidrio, visto que possibilita a
automatizacdo de atividades repetitivas. Assim, pode abranger as func@es tipicas previstas nos
cartorios e secretarias judiciais, auxiliando na classificacdo das a¢des, andamentos processuais
e até mesmo na prolacdo de decisdes.

Dessa forma, conclui-se que a Inteligéncia Artificial (1A) possibilita que maquinas
simulem o pensamento humano, de modo que os computadores desenvolvam raciocinios
proprios que ndo se limitam aos meros algoritmos. Assim, por meio dos algoritmos, busca-se a
resolucdo de célculos por segundo e a inteligéncia artificial da um passo alem ao possibilitar
gue maquinas “pensem” semelhantemente aos humanos, sendo capazes de aprender, tomar
decisoes, e solucionar problemas.

2 IMPLICACOES DA UTILIZACAO DA IA NO CURSO DO PROCESSO CIVIL

Com a crescente presenca das tecnologias no meio juridico, percebe-se que a
Inteligéncia Artificial € um mecanismo a ser explorado com mdaltiplas possibilidades de
aplicacio no processo civil brasileiro (Morais; Staats, 2020, p. 8)*.

O processo civil € um instrumento de garantia da democracia e se perfaz de
procedimentos que regem litigios de natureza civil, como questdes referentes a contratos,
obrigac0es, propriedades, familia, sucessdes e outros. Além disso, abrange um conjunto de atos
encadeados com a observancia do contraditorio e da ampla defesa a fim de obter a tutela
jurisdicional (Soares, 2023).

A utilizacdo do processo civil visa proteger os direitos das partes, garantindo
concomitantemente que os deveres estabelecidos em lei sejam devidamente cumpridos, levando
a regular prestacao jurisdicional. Diante disso, passa-se a analisar a incidéncia da Inteligéncia
Artificial no decurso do processo civil brasileiro, considerando as fases do procedimento
comum (Theodoro Junior, 2023, p. 705)?, nos dizeres de Humberto Theodoro Junior (2023, p.
707):

O procedimento comum desdobra-se em quatro fases: a postulatéria, a de saneamento,
a instrutdria e a decisoria. Estas fases, na pratica, nem sempre se mostram nitidamente
separadas, e as vezes se interpenetram. O que, todavia, caracteriza cada uma delas é a
predominancia de um tipo de atividade processual desenvolvida pelas partes e pelo
juiz.

Nesse sentido, em cada uma das fases supramencionadas os profissionais do direito e as
partes envolvidas desempenham fungdes, mediante uma andlise critica, que se mostra essencial

! Fausto Morais e Sabrina Staats ensinam que “O crescente desenvolvimento de novas tecnologias impactou a
todos no momento em que se fez presente e acessivel na vida cotidiana de grande parte da populagdo mundial e
brasileira. Também no Sistema do Direito e no Judiciario brasileiro, as tecnologias se fizerem presentes nos Gltimos
anos, principalmente desde o inicio do uso da internet, com o desenvolvimento de softwares de comunicagao
interna dos Tribunais e, dentre outros, a utilizagdo do processo eletronico”.

20 CPC/2015 define em seu art. 318 que: “Aplica-se a todas as causas 0 procedimento comum, salvo disposi¢io
em contrario deste Codigo ou de lei.” (Brasil, 2015). Logo, conforme Humberto Theodoro Junior “o procedimento
comum € o que se aplica a todas as causas para as quais a lei processual ndo haja instituido um rito préprio ou
especifico (CPC/2015, art. 318). Seu &mbito é, portanto, delimitado por exclusdo: onde ndo houver previsdo legal
de um procedimento especial, a causa sera processada sob as regras do procedimento comum.”.
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para alcancar resultados e impulsionar o andamento processual a fim de assegurar o devido
processo legal.

No contexto tecnoldgico, o processo também se perfaz dos avancos presentes na
realidade moderna, iniciando-se com a migracdo do meio fisico para o meio eletrénico, por
meio da virtualizagdo dos autos para sistemas de peticionamento eletronico como o PJE, JPE, e-
proc, e-saj, e outros.

Com isso, 0 processamento das demandas judiciais se realiza mediante a utilizagdo de
sistemas informatizados que regulam as fases processuais, 0s prazos judiciais e onde sao
produzidos os atos e decisfes judiciais (Cambi; Corréa; Alves, 2019, p. 245-273). Todavia,
ainda que a expectativa ao recorrer a tecnologia fosse de atrair maior celeridade para prestacdo
jurisdicional facilitando o acesso a justica, Fabiano Peixoto e Débora Bonat (2023, p. 45)
discorrem que:

O que se presenciou na pratica foi uma mera mudanca de “espago”: o processo deixou
de tramitar no espaco fisico para tramitar no espaco virtual. A insercdo do Judiciario
na era da tecnologia ocorreu sem a alteragdo na forma de pensar: institutos e
procedimentos ndo foram repensados de uma maneira a gerar melhor desempenho dos
envolvidos.

Logo, a mera migracdo para esfera eletrdnica se mostrou insuficiente para obter a
celeridade desejada, o que levou o Judiciario a recorrer a novos meios de otimizar o andamento
processual, como o denominado projeto Mandamus que visa utilizar a Inteligéncia Artificial
para sanar a morosidade presente na tramitagdo processual, diminuindo o congestionamento
nos tribunais (Rodrigues, 2021).

A interacdo entre a IA e os profissionais do direito tem se tornado pauta relevante, uma
vez que, a Inteligéncia Artificial (IA) impacta a maneira como os advogados e magistrados
atuam no decorrer do processo. Desse modo, segue-se verificando as inimeras possibilidades
da implementacdo da IA nas fases processuais do procedimento comum dentro do ordenamento
juridico brasileiro.

2.1 Fase Postulatéria

A fase postulatdria representa 0 momento da propositura da acéo, através do protocolo
da peticdo inicial até a apresentacdo de defesa pelo réu. Marca o inicio da acdo judicial e
estabelece os limites da lide. Nesta fase, a Inteligéncia Artificial (IA) pode ser aplicada para
auxiliar advogados na elaboracéo de peticdes, sugerindo argumentos, fundamentos juridicos e
padrGes de linguagem. Além disso, possui a capacidade de revisar e corrigir 0os textos
produzidos, ajudando a eliminar erros gramaticais e ortograficos.

Ferramentas de IA também podem ser utilizadas na analise e triagem de documentos,
tendo em vista a sua capacidade de averiguar grandes volumes de dados, identificando padrées
e informacdes relevantes, 0 que tornaria o processo mais célere. Os sistemas de IA também
podem realizar pesquisas juridicas em bancos de dados, facilitando a busca por jurisprudéncias
e doutrinas aplicaveis ao caso em questdo. Mais ainda, € possivel que a IA realize predi¢des das
decisfes judiciais, com bases em dados historicos, isto €, execute previsdes sobre o possivel
resultado de determinado processo, 0 que possibilitaria que as partes alinhassem suas
estratégias.

Outra possibilidade sdo os Chatbots (Microsoft Azure, 2023)° e assistentes virtuais
baseados em IA que seriam utilizados no fornecimento de respostas rapidas a davidas

3 Um chatbot é um aplicativo de software que ¢ usado para interagir em conversas humanas de forma natural. Os
chatbots sao comumente usados em diversas industrias para varios propositos.
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processuais ou orientacdes acerca dos proximos passos a serem seguidos. Ademais, a 1A pode
ser empregada para orientar a organizacdo e gestdo dos processos, facilitando o acesso a
informagdes relevantes, auxiliando no controle dos tramites em andamento e monitoramento os
prazos processuais 0 que evitaria a perda de prazos.

E possivel ainda usufruir da 1A por meio de plataformas de mediacio e conciliacio
online que podem ajudar na resolucéo de conflitos de forma mais célere e eficiente ao oferecer
solucdes as disputas e alternativas a judicializacdo da demanda.

2.2 A Incidéncia da Inteligéncia Artificial na Fase de Saneamento

A fase de saneamento visa sanear e organizar 0 processo, solucionando as questdes
processuais sanaveis que podem dificultar a resolucdo do mérito, além disso busca prepara o
procedimento para a fase seguinte. A Inteligéncia Artificial (1A) pode incidir nessa fase por
meio da analise de pecas processuais e documentos apresentados pelas partes, identificando
vicios sanaveis ou ndo sanaveis. Ainda pode detectar padrdes processuais com base em dados
de processos anteriores, auxiliando o magistrado na conduc¢do da demanda.

Nessa fase, ainda é possivel aplicar a 1A na formulacéo de despachos e decisdes judiciais
através da identificacdo de situacdes semelhantes que ja foram decididas anteriormente,
trazendo maior celeridade na andlise de casos similares. Também pode ser empregada na
identificacdo de precedentes e jurisprudéncia relevante que possam subsidiar as decisdes do
magistrado.

2.3 A Utilizacdo da Inteligéncia Artificial na Fase Instrutéria

Na fase instrutdria ocorre a producdo de provas necessarias para o efetivo julgamento
do mérito. Dessa forma, a Inteligéncia Artificial (IA) pode ser utilizada para analisar
documentos, contratos, laudos periciais e outros elementos de prova, facilitando a identificacédo
de informacdes relevantes para o caso. Pode, também, classificar e organizar os elementos de
prova de acordo com sua relevancia para a questdao em litigio. Assim como pode ser empregada
para analisar evidéncias digitais, como e-mails, registros eletrénicos, conversas em aplicativos
e outros.

A andlise de provas por Inteligéncia Artificial (IA) envolve o uso de algoritmos e
modelos de aprendizado de maquina que buscam trazer eficiéncia ao processo. Esse
procedimento pode ocorrer pela identificacdo de padrdes, ou, ainda, através do processamento
de linguagem natural presente nos documentos mediante técnicas de andlise textual. Assim, a
IA pode identificar padrdes, relagbes e pontos-chaves relevantes dentro dos documentos
apresentados, auxiliando na interpretacdo de informacdes.

Inicialmente, a 1A faria a triagem e a classificagdo das evidéncias coletadas, por meio
da identificacdo de documentos que se relacionam diretamente com as questdes da lide,
seguindo haveria a sumarizac¢ao do contetdo classificado, resumindo os documentos longos e
complexos, tornando a compreensao do contetdo mais facil e rapida para os profissionais do
direito.

Mais ainda, a IA pode auxiliar na deteccdo de contradicdes ou inconsisténcias nas
evidéncias apresentadas, fornecendo um ponto de partida para questionamentos. Dessa maneira,
a |IA pode ser uma ferramenta valiosa para lidar com grandes volumes de informagdes e
automatizar tarefas repetitivas.

Entretanto, nos dizeres de Antdnio Pereira Gaio Junior e Fabia Silva (2023, p. 85) “no
exercicio da jurisdicdo, devera entdo proceder a interpretacdo teleoldgica e sistematica no
momento de aplicar a norma juridica.” Cabendo exclusivamente ao magistrado a valoragdo e a
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interpretacdo das provas, assim como prevé a legislacdo patria instituido codigo de processo
civil, tendo a 1A apenas papel de suporte no intuito de tornar o processo mais célere.

2.4 Fase Decisoria e os Precedentes pesquisados pela Inteligéncia Artificial

A fase decisoria se perfaz do pronunciamento jurisdicional, isto €, do ato realizado pelo
julgador, no qual pode ser traduzido por uma resultante I6gica do debate entre as partes. Nessa
fase, a IA pode ser usada para pesquisar e analisar precedentes e jurisprudéncias relevante,
auxiliando o julgador na fundamentacdo de sua deciséo e na busca por casos similares que ja
foram decididos anteriormente, mantendo assim a uniformizagdo das decisfes. Pode ainda
analisar os argumentos e fundamentos apresentados pelas partes, verificando a consisténcia
I6gica e a aplicabilidade das normas juridicas invocadas.

A A também pode atuar na identificacdo de possiveis vieses e tendéncias que possam
influenciar a decisdo do juiz, contribuindo para imparcialidade do processo decisorio. Além
disso, também pode ser empregada para processar a linguagem natural presente nas pecas
processuais e documentos, facilitando a compreenséo e analise das informacdes.

Ademais, pode-se verificar a aplicabilidade da IA na automacéo de tarefas repetitivas,
na realizacdo de pesquisas em bancos de dados juridicos, fornecendo informacoes relevantes
para fundamentar as alegagdes e decisGes judiciais, auxiliando o julgador na redagdo da
sentenca, sugerindo fundamentos juridicos, doutrinarios e jurisprudenciais aplicaveis ao caso.

Diante disso, Boeing e Rosa (2020) propdem a utilizacdo de um robo6-relator, que
atuaria como um juiz leigo, sugerindo acordos para as partes, baseando-se no historico de
decisdes daquela corte. Dessa forma, se as partes concordarem com 0 acordo este seria
homologado pelo juiz humano, entretanto se ndo concordarem, deveriam esperar 0
julgamento ordinério.

Sobre esse tema, Isabela Ferrari, conforme citado por Ricardo Silva e Wellson Dantas
(2021, p. 181-207) aduz que:

Esse robd-relator estaria inserido dentro do fendmeno chamado Cortes Online em
que ndo se fala apenas em processo digitalizado, mas também em sua
automatizacdo naqueles atos repetitivos, da possibilidade de a prestacdo
jurisdicional ser, parcialmente ou totalmente, no ambiente virtual, e a utilizacdo
dos dados para analisar, prever, evitar surgimento de novas disputas.

Nesse sentido, na busca por aumentar a produtividade e reduzir custos, o Judiciario vem
tornando realidade o uso das ferramentas de 1A. Segundo pesquisas realizadas pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ), com apoio do Programa das Nagdes para o Desenvolvimento
(PNUD), a Inteligéncia Artificial se encontra presente no Judicidrio em no minimo 53
(cinquenta e trés) Tribunais brasileiros, com mais de 111 (cento e onze) projetos em
desenvolvidos ou em desenvolvimento (Pesquisa, 2022).

Até a data do estudo realizado, em 2022, identificaram 85 (oitenta e cinco) novos
projetos, sendo que apenas 12 (doze) foram cancelados ou suspensos e 63 (sessenta e trés) ja
estdo em uso ou aptos a utilizagéo, beneficiando mais de mil processos em andamento.

O juiz auxiliar da presidéncia do CNJ, Rafael Leite, afirma na pesquisa que (Pesquisa,
2022, n.p):

A automacdo de rotinas e tarefas burocréticas, que antes apresentava alto grau de
dificuldade, passa a ser possivel com o uso da IA reduzindo as etapas formais de um
processo judicial e permitindo que o foco passe a ser uma abordagem mais humana,

voltada para bem atender os jurisdicionados.
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J& na pesquisa Tecnologia Aplicada a Gestdo dos Conflitos no Ambito do Poder
Judiciario Brasileiro com énfase em inteligéncia artificial, coordenada pelo Ministro do
Superior Tribunal de Justica (STJ) Luis Felipe Salomao (Inteligéncia, 2021), constatou-se que
a |A pode ser uma grande aliada no aumento da produtividade do Poder Judiciario brasileiro,
tornando a justica mais efetiva e célere.

Todavia, é de suma relevancia que a aplicacdo da IA em cada fase do processo civil seja
limitada e devidamente regularizada. Nesse sentido, Dierle Nunes e Ana Marques (2018, p.
421-477) sdo enfaticos ao afirmarem que:

Com o répido desenvolvimento das tecnologias, as ferramentas de inteligéncia
artificial terdo suas funcdes ampliadas. Contudo, a implementacéo de sistemas de 1A,
sem a devida reflexdo sobre seus impactos e seu modo de funcionamento, apresenta
grandes riscos para o direito, do ponto de vista sistémico, por tornar indiscutiveis —
ou, a0 menos, restringir drasticamente o ambito de discussdo — decisdes enviesadas,
com fundamento em argumentos puramente quantitativos, em especial o aumento da
rapidez proporcionado pelo uso de tais tecnologias.

Desse modo, a fim de regulamentar a implementacéo da IA em cada fase processual, é
preciso elaborar meios que garantam que a influéncia da IA seja acompanhada de supervisao
humana adequada. Enfatiza-se ainda que a 1A deve ser utilizada como uma ferramenta de apoio,
uma vez que as construces dos argumentos juridicos devem ser realizadas por advogados,
assim como a interpretacdo das provas, a tomada de decisdes juridicas e a analise do caso é
atribuicdo exclusiva dos magistrados. Logo, a IA deve apenas dar suporte a decisdo, fornecendo
informacdes e percepcdes para 0 juiz, 0 que ndo substitui o julgamento humano.

Logo, para que haja a incorporacédo da 1A no processo civil brasileiro deve-se considerar
questdes éticas, como transparéncia, privacidade e seguranca de dados, alinhando esses fatores
com a legislacdo e as regulamentacdes pertinentes. Por fim, a colaboragéo dos profissionais do
direito e dos especialistas em tecnologia é essencial para maximizar os beneficios da IA no
sistema judiciario e garantir que sua utilizacdo seja adequada e eficiente.

3 JUSTICA 4.0 - AVANCOS E RISCOS

A presente realidade enfrentada pelo Poder Judiciario brasileiro € marcada pelo aumento
progressivo do nimero de demandas, o que gera morosidade no julgamento processual. Diante
disso, revela-se um anseio social pela eficacia e celeridade no ambito judiciario, para
proporcionar 0 acesso a justica.

No intuito de assegurar os direitos dos cidaddos de modo pleno, torna-se necessario
apoiar-se nas ferramentas tecnolOgicas capazes de descongestionar o Poder Judiciario,
auxiliando na conduc&o dos processos. A vista disso, considerando que os processos judiciais
possuem inimeros dados e algoritmos que precisam ser filtrados, a eficiéncia na tratativa desses
elementos torna-se um fator primordial dentro do direito processual, razdo pela qual se sustenta
0 uso da Inteligéncia Acrtificial dentro do Poder Judiciario.

Isso porque a IA, através dos algoritmos, produz conexdes e realiza o levantamento de
dados de forma eficiente. Imperioso ressaltar que as 1As no ambito do processo civil podem
auxiliar na classificacdo de demandas, na extracdo de dados, na gestdo de documentos, na
resolucéo de conflitos on-line, na realizacdo de pesquisas e entendimentos jurisprudenciais, na
identificacdo de recursos vinculados e temas repetitivos de repercusséo geral, sem contar que,
0 emprego das novas tecnologias reduz os custos operacionais dentro do Poder Judiciario.

Dentro dos Tribunais Patrios ja estdo sendo utilizadas as IAs. No STF, o Projeto Victor
é um dos exemplos mais notérios do uso da Inteligéncia Artificial no @mbito do Judiciario. A
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sua implementagéo tem por escopo aumentar a eficiéncia e a velocidade de avaliacéo judicial
dos processos que chegam ao Supremo Tribunal Federal (Projeto, 2021).

A referida ferramenta consegue separar os documentos que consta nos autos, classificar
as pecas processuais, identificar os temas de repercussédo geral de maior incidéncia, bem como
proceder a triagem dos processos e executar a admissao ou a inadmisséo de recursos. Com isso,
obtém-se uma célere analise dos processos, por meio da digitalizacdo, classificacdo e
organizacéo de seus incidentes.

De acordo com as li¢cbes de Fernanda Braganca e Laurinda Braganca, conforme citado
por Carlos Henrique Soares (2023, n.p):

Segundo o portal institucional do STF, o Victor ndo ird ocupar o lugar dos juizes. O
mesmo ndo decide ou julga; ele estd sendo treinado tdo somente para atuar na
organizagéo dos processos tendo em vista 0 aumento da eficiéncia e da velocidade da
avaliacéo judicial.

Em sintese, 0 uso do robé consegue pré-processar 0s recursos extraordinarios e antecipar
0 juizo de admissibilidade relativos aos temas com repercussdo geral, favorecendo a
identificacdo e a classificacdo de processos que ja tenham precedente vinculante (Cadip, 2021).

No @mbito do Superior Tribunal de Justica (STJ), tem-se a ferramenta Socrates, capaz
de identificar grupos de processos similares, organizando em questdo de minutos enorme
guantidade de demandas. Além disso, o STJ lancou o Athos, tecnologia que tem por objetivo
analisar os processos que possam exigir julgamento de recursos repetitivos e monitorar
entendimentos convergentes e divergentes dentro dos demais 6rgéos da corte (Cadip, 2021).

Nesse cenario de expansdo da tecnologia, em que pese a Inteligéncia Artificial (1A) ja
tenha sido introduzida no &mbito dos Tribunais Superiores, ainda é preciso ponderar as questdes
éticas e de seguranca que sao indubitavelmente necessarias de se considerar e regulamentar.
Assim como, 0 mau proveito da tecnologia, que possam ferir direitos individuais e valores
democréticos da sociedade.

Sobre a Inteligéncia Artificial no campo juridico, Dierle Nunes e Ana Marques (2018,
p. 421-477) enunciam que:

Todo esse movimento irrefreavel aludido, ao qual se nomina de virada tecnolégica no
direito, vem se impondo sem que os juristas se preocupem adequadamente com ele ou
com geracdao apenas de um encantamento com os ganhos de eficiéncia e produtividade
nas atividades a serem realizadas, em especial por suas virtudes serem apresentadas
(“vendidas™) por fornecedores de produtos e servigos (Legal Techs) que evitam
divulgar os riscos no uso dessas tecnologias para correcdo e legitimidade.

H& uma crescente tendéncia no &mbito do Poder Judiciario em promover o uso da 1A a
fim de aprimorar a eficiéncia dos servicos juridicos e mitigar a constante situacdo de
instabilidade. Diante disso, Dierle Nunes, Paula Rubinger e Ana Marques (2018, n.p.) refletem
que “ndo se percebe ¢ que essa tendéncia, juntamente com a crenga de que o uso dessas
tecnologias traz prioritariamente beneficios, torna imperativa a preocupacédo e reflexdo do
jurista acerca dos impactos profundamente preocupantes desse movimento irrefredvel nas
profissdes juridicas.”.

Em vista disso, € imperioso que se considere 0os eminentes riscos da implementacéo da
Inteligéncia Acrtificial (1A) no curso do processo civil.

Um dos fatores a se considerar é que os resultados gerados pela 1A dependem das
informacdes inseridas em sua base de dados, dessa maneira, podem ser treinados com a
influéncia de dados que refletem viés preconceituosos existentes. 1sso acarretaria decisdes
discriminatorias, reforcando estereotipos e perpetuando a mé prestacdo jurisdicional. Assim,
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seria crucial assegurar que a inteligéncia artificial fosse treinada utilizando dados imparciais, e
que sua implementacdo estivesse em conformidade com os principios da igualdade e ndo
discriminagéo.

Logo, a precisao e a confiabilidade dos resultados obtidos por sistemas de 1A dependem
da qualidade dos dados utilizados no treinamento e funcionamento dos algoritmos. Assim, é
importante garantir que os dados utilizados sejam integros a fim de evitar decisfes baseadas em
informagdes incorretas ou desatualizadas.

Também é preciso ponderar que os algoritmos que perfazem a IA sdo de alta
complexidade e podem gerar resultados de dificil compreenséo, contudo, no contexto juridico,
é crucial que os resultados advindos da 1A sejam transparentes e de possivel interpretacdo para
0s advogados, juizes e partes envolvidas. A atribuicdo de responsabilidade também é um ponto
que precisa ser adequado, isto é, quando a I.A tomar uma decisdo, € necessario que esteja
previamente estabelecido quem € responsdvel por essa decisdo e quem pode ser
responsabilizado em caso de erros ou danos causados.

O uso da IA pode envolver o processamento de grandes quantidades de dados pessoais,
sendo assim, é essencial garantir os principios da privacidade e da protecdo de dados pessoais
previstos em leis e regulamentacdes. Outra importante questdo a ser debatida é a seguranca
cibernética. Ocorre que os sistemas de IA no &mbito juridico podem se tornar alvos de ataques
cibernéticos com o objetivo de manipular decisdes, acessar informacdes confidenciais ou
prejudicar o funcionamento do sistema. Logo, medidas de seguranca devem ser implementadas
para proteger as informac0es e 0s sistemas contra tais ameacas.

A regulamentacdo da utilizacdo da IA no ambito juridico deve considerar possiveis
normas e diretrizes claras que podem orientar o seu desenvolvimento e aplicacéo, assegurando
gue seus beneficios sejam maximizados e seus riscos minimizados. Caso contrario, conforme
diserta Dierle Nunes, Paula Rubinger e Ana Marques (2018, n.p):

O desenvolvimento desregulado da inteligéncia artificial pode fazer com que
advogados de uma determinada area passem de juristas para “operadores de sistemas
juridicos”, resultando em um significativo empobrecimento da profissdo, além dos
evidentes prejuizos que a auséncia de efetiva anlise por parte de um profissional do
Direito poderd ocasionar as partes sem olvidar a possivel responsabilizacdo pelos
servicos realizados pelos algoritmos.

Com isso, verifica-se a necessidade do acompanhamento da expansdo da Inteligéncia
Artificial (1A) pelos profissionais do direito através de um olhar critico, tendo em vista o
potencial da IA em transformar advogados especializados em meros operadores de sistemas
juridicos. Além disso, resta claro a necessidade da fixacdo de parametros legais e éticos para a
regulacdo dos sistemas de IA.

Referente a esse tema, destaca-se algumas legislacbes brasileiras, como a Lei n.
11.419/06, referente ao processo eletronico que alterou artigos do CPC/73 para acrescentar
regras condizentes com a informatizacdo dos processos judiciais, nesse sentido, o CPC/15 ja
entrou em vigor prevendo a regulamentacdo de préaticas de atos processuais eletronicos, a Lei
n. 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), na qual prevé diretrizes sobre a coleta,
processamento e compartilhamento de dados pessoais, incluindo a necessidade de
consentimento e a garantia de seguranga no tratamento desses dados e a resolucao n. 332/2020,
do Concelho Nacional de Justica (CNJ), que em seu art. 5° inciso VI estabelece a
explicabilidade (Nunes; Andrade, 2023, p. 2-10) # como uma caracteristica inerente que faz

4 Dierle Nunes e Otavio Andrade define a explicabilidade como “a melhor compreensio humana sobre o processo
decisério das maquinas inteligentes”, bem como estabelecem que “No contexto da 1A, explicabilidade significa
compreender melhor os motivos e detalhes por trds de uma decisdo algoritmica.
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parte da propria natureza da clareza e compreensibilidade dos sistemas de Inteligéncia Artificial
(CNJ, 2023). Entretanto, o Brasil ainda ndo possui regulamentacdes especificas voltadas
exclusivamente para a Inteligéncia Artificial (1A), o que precisa ser modificado tendo em vista
a forte tendéncia de sua utilizacdo.

4 LIMITES DO USO DA IA NAS DECISOES JUDICIAIS

A morosidade e a intempestividade processual sdo um dos percalcos na prestacao
jurisdicional, razdo pela qual hd uma necessidade de se buscar meios alternativos que favore¢cam
a resolucdo de um alto volume de processos. Diante disso, a adogédo de novas tecnologias traz
beneficios ao Poder Judiciario, como a velocidade na analise dos processos, uma vez que a IA
é uma realidade pratica dos tribunais e dos advogados.

No entanto, o fato de as IAs estarem sendo utilizadas ndo obsta a presenca de
implicacdes juridicas decorrentes dos impactos provocados no sistema judicial por meio do uso
desse tipo de tecnologia.

O primeiro risco que se vislumbra do uso desse tipo de tecnologia é fruto da propria
limitacdo humana ao programar o rob0. Isto é, os dados de programacéo que fazem operar a
Inteligéncia Artificial sdo fruto de interpretacGes e de decisbes humanas; desta forma, os
comandos referentes a escolha da minuta de peticdo, a elaboracdo da decisao judicial ou a
analise de documentos e a classificacdo de processos, corre o risco de ser enviesado (Tacca;
Rocha, 2018, p. 53-68).

Outro ponto que merece destaque, trata-se do artigo 93, 1X, da Constituicdo Federal e
do artigo 11 do Cddigo de Processo Civel, regulamentam sobre o dever de fundamentacéo
juridica das decisfes. Porém, quando se observa o papel da Inteligéncia Artificial, verifica-se
que ela ndo consegue abarcar raciocinios juridicos completos, bem como se mostra limitada
para realizar interpretacdes complexas. Sendo assim, o dever de analisar os elementos
constantes dos autos, formar a conviccao e fundamentar a deciséo juridica € tarefa indelegavel
e insubstituivel, que cabe apenas ao julgador executar.

Nesse sentido, a 1A é apenas uma ferramenta acessoria que visa simplificar 0s processos
e torna-los mais eficientes. Outrossim, ressalta-se que esse tipo de tecnologia pode revelar uma
possivel parcialidade no julgamento, pois os algoritmos sdo programados por pessoas que
possuem principios, valores e discriminagdes em virtude de sua condicdo humana natural,
motivo pelo qual o seu uso devera ser feito com cautela (Nunes, 2021).

Outro fator de grande importancia que deve ser levado em consideracdo é de que diante
da programacéo de uma IA é necessaria a protecdo dos dados pessoais. O artigo 5°, I, da LGPD
(Lei Federal n. 13.709/2018), dispde que os dados pessoais sdo aqueles que possuem
informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. Uma vez que a protecédo
de dados pessoais se trata de direito fundamental, € indispensavel que a utilizacdo da IA leve
em consideracdo as normas aplicaveis a prote¢do dos dados, a fim de néo violar os direitos da
personalidade (Tacca; Rocha, 2018, p. 53-68).

Ainda se faz necessario mencionar a preocupacdo que ha quanto a substituicdo dos
postos de trabalho no @mbito do Poder Judiciario face a utilizagdo da IA. Devido a eficiéncia
que as ferramentas de 1A apresentam, ha o risco da reducédo das fungdes exercidas por diferentes
serventuarios.

Em se tratando do direito processual brasileiro, as novas tecnologias tém gerado ganhos
significativos, porém, os riscos frente aos direitos fundamentais dos individuos sdo eminentes.
O espaco juridico tem sido impactado por essa nova realidade, sobretudo diante dos riscos de
violagBes aos principios processuais e garantias fundamentais dos contribuintes; razdo pela
qual, é preciso que essas mudangas, acarretadas pelo uso da tecnologia, sejam implantadas com
ressalvas. Em outras palavras, a celeridade e a eficiéncia na prestagéo jurisdicional ndo podem
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implicar na violacdo aos principios constitucionais, tais como o devido processo legal e a
seguranca juridica, nas resolucdes das lides (Abraham; Catarino, 2019, p. 188-219).

Em suma, embora a IA nédo esteja limitada pelas caracteristicas proprias de um ser
humano (fisicas e mentais), visto que pode executar funcdes de selecdo de documentos de textos
em poucos segundos, tem-se que 0 seu uso devera ser garantido com certa precaucdo. A 1A
devera ser implementada de acordo com os valores e principios préprios da relacdo juridica, de
modo a evitar o cerceamento de defesa ou a inseguranga juridica na busca de solucdo de
conflitos. Apenas dessa forma sera possivel assegurar a melhoria social, a0 minimizar a
vagarosidade da prestacéo jurisdicional (Nunes; Viana, 2018).

5 CONCLUSAO

Diante do cenério de estagnacdo judicial, no qual existe grande volume de demandas
pendentes de julgamento, aguardando a decisdo definitiva de mérito, o emprego
da Inteligéncia Aurtificial representa uma ferramenta importante para agregar na eficiéncia, de
tempo e recursos, no processamento e no tratamento das lides, perante os diversos tribunais
patrios. Conforme exposto no presente artigo, as IA’s podem auxiliar na classificagdo de
demandas, na extracdo de dados, na gestdo de documentos, na resolucédo de conflitos on-line,
na realizacdo de pesquisas e entendimentos jurisprudenciais, na identificagdo de recursos
vinculados e temas repetitivos de repercussdo geral dos tribunais brasileiros.

Todavia, para além das vantagens do emprego de Inteligéncia Artificial ja mencionadas
no presente trabalho, ha também pontos de atencdo, conforme restou abordado no tépico 3.
JUSTICA 4.0 - AVANCOS E RISCOS. Nesse sentido, ressalta-se que a utilizagdo da
Inteligéncia Artificial no ambito de demandas judiciais, requer o necessario atendimento a toda
legislacéo pertinente, bem como o aproveitamento de tal tecnologia de maneira ética e limitada,
uma vez que o principal risco para utilizacao das IA’s, é fruto da propria limitagdo humana ao
programar o algoritmo utilizado.

Ademais, verifica-se que a IA ndo consegue abarcar raciocinios juridicos completos,
bem como se mostra limitada para realizar interpretacGes juridicas que exigem raciocinio
aprofundado. Sendo assim, o dever de analisar os elementos constantes dos autos, formar a
conviccdo e fundamentar a decisdo juridica é tarefa indelegavel e insubstituivel, que cabe
apenas ao julgador executar.

Diante disso, nota-se que, o uso de tais ferramentas necessita de objetivas a promocéo
da seguranca juridica, 0 bem-estar dos jurisdicionados, a prestacao equitativa da jurisdi¢éo, bem
como o devido processo legal.

Assim sendo, em conclusdo: o emprego de tecnologias de Inteligéncia Artificial no
ambito de demandas judiciais é realidade atual, interessante sob o ponto de vista de ganho de
eficiéncia, mas que deve, necessariamente e com rigor, serem utilizadas apenas como
ferramentas acessorias.
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